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Нɚɭɱɧи ɞɨɩɪиɧɨɫ ɞɨɤɬɨɪɫɤɟ ɞиɫɟɪɬɚɰиʁɟ 

ɍ ɞɨɤɬɨɪɫɤɨʁ ɞɢɫɟɪɬɚɰɢʁɢ „Ɏɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ 

ɦɚɥɢɯ ɢ ɫɪɟɞʃɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ“ ɢɡɜɪɲɟɧɚ ʁɟ ɞɟɬɚʂɧɚ ɚɧɚɥɢɡɚ ɬɪɟɧɭɬɧɨɝ ɫɬɚʃɚ ɩɪɢɦɟɧɟ 

ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ, ɤɚɤɨ ɭ Ɋɟɩɭɛɥɢɰɢ ɋɪɛɢʁɢ, ɬɚɤɨ ɢ ɧɚ 

ɝɥɨɛɚɥɧɨɦ ɧɢɜɨɭ. ɍ ɭɫɥɨɜɢɦɚ ɫɚɜɪɟɦɟɧɨɝ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ, ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɚ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ, ɩɨɫɟɛɧɨ ɡɚ ɦɚɥɚ ɢ ɫɪɟɞʃɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ (Ɇɋɉ), ɞɨɛɢʁɚ ɧɚ ɫɜɟ ɜɟʄɟɦ 

ɡɧɚɱɚʁɭ. ɂɩɚɤ, ɢɚɤɨ ɪɚɫɬɟ ɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚʃɟ ɡɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢ ɧɚɱɢɧ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ, ʁɨɲ ɭɜɟɤ ɧɟ 

ɩɨɫɬɨʁɢ ɫɬɭɞɢʁɚ ɤɨʁɚ ʁɟ ɭ ɰɟɥɢɧɢ ɩɨɫɜɟʄɟɧɚ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɭ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɢ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ Ɇɋɉ ɭ Ɋɟɩɭɛɥɢɰɢ ɋɪɛɢʁɢ ɢ ɲɢɪɟ. ɋɬɨɝɚ ʁɟ ɟɜɢɞɟɧɬɧɚ ɩɨɬɪɟɛɚ ɡɚ 

ɞɟɬɚʂɧɢʁɨɦ ɚɧɚɥɢɡɨɦ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɡɚ Ɇɋɉ, ɬɟ ɫɟ 

ɧɚɭɱɧɢ ɞɨɩɪɢɧɨɫ ɨɜɟ ɞɨɤɬɨɪɫɤɟ ɞɢɫɟɪɬɚɰɢʁɟ ɨɝɥɟɞɚ ɭ ɩɨɫɬɚɜʂɚʃɭ, ɧɚ ɛɚɡɢ 

ɫɢɫɬɟɦɚɬɢɡɚɰɢʁɟ ɫɚɡɧɚʃɚ ɢɡ ɪɟɥɟɜɚɧɬɧɢɯ ɢɡɜɨɪɚ ɞɨɦɚʄɟ ɢ ɫɬɪɚɧɟ ɥɢɬɟɪɚɬɭɪɟ, 

ɤɨɧɰɟɩɬɭɚɥɧɨɝ ɨɤɜɢɪɚ ɡɚ ɫɜɟɫɬɪɚɧɨ ɫɚɝɥɟɞɚɜɚʃɟ ɢ ɩɪɨɭɱɚɜɚʃɟ ɨɜɟ ɩɪɨɛɥɟɦɚɬɢɤɟ.  

ɇɚ ɨɫɧɨɜɭ ɢɡɭɱɚɜɚʃɚ ɚɤɬɭɟɥɧɢɯ ɬɟɧɞɟɧɰɢʁɚ ɭ ɫɚɜɪɟɦɟɧɨʁ ɦɟɧɚџɦɟɧɬ ɬɟɨɪɢʁɢ ɢ 

ɩɪɚɤɫɢ, ɭ ɞɨɤɬɨɪɫɤɨʁ ɞɢɫɟɪɬɚɰɢʁɢ ɫɟ ɭɤɚɡɭʁɟ ɧɚ ɡɧɚɱɚʁ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ, ɫɚ ɩɨɫɟɛɧɢɦ ɨɫɜɪɬɨɦ ɧɚ ɫɬɚʃɟ ɭ Ɋɟɩɭɛɥɢɰɢ ɋɪɛɢʁɢ. Ɋɟɡɭɥɬɚɬɢ 

ɫɩɪɨɜɟɞɟɧɨɝ ɟɦɩɢɪɢʁɫɤɨɝ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɚ ɩɪɟɞɫɬɚɜʂɚʁɭ ɩɨɫɟɛɚɧ ɧɚɭɱɧɢ ɞɨɩɪɢɧɨɫ ɞɨɤɬɨɪɫɤɟ 

ɞɢɫɟɪɬɚɰɢʁɟ, ʁɟɪ ɭɤɚɡɭʁɭ ɧɚ ɧɟɨɩɯɨɞɧɨɫɬ ɲɢɪɟ ɩɪɢɦɟɧɟ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɡɚ Ɇɋɉ. ɋɭɦɢɪɚʃɟɦ ɪɟɡɭɥɬɚɬɚ ɟɦɩɢɪɢʁɫɤɨɝ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɚ ɭɤɚɡɭʁɟ 

ɫɟ ɞɚ ʁɟ ɭ ɫɥɭɱɚʁɭ ɚɧɚɥɢɡɢɪɚɧɢɯ Ɇɋɉ, ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ, 

ɦɚʃɟ ɡɚɫɬɭɩʂɟɧ ɭ ɨɞɧɨɫɭ ɧɚ ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ. Ɍɚɤɨђɟ, ɭɬɜɪђɟɧɨ ʁɟ 

ɞɚ ɩɨɫɬɨʁɟ ɪɚɡɥɢɤɟ ɭ ɜɟɥɢɱɢɧɢ ɢ ɤɚɪɚɤɬɟɪɭ ɭɬɢɰɚʁɚ ɩɨʁɟɞɢɧɢɯ ɢɧɬɟɪɧɢɯ ɢ ɟɤɫɬɟɪɧɢɯ 

ɮɚɤɬɨɪɚ ɢɡɦɟђɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɢ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ. ɍɡɟɜɲɢ ɭ ɨɛɡɢɪ ɞɟɮɢɧɢɫɚɧɟ ɩɪɟɩɨɪɭɤɟ, ɪɟɡɭɥɬɚɬɢ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɚ 

ɦɨɝɭ ɛɢɬɢ ɭ ɮɭɧɤɰɢʁɢ ɨɛɟɡɛɟђɢɜɚʃɚ ɜɟʄɟ ɞɪɭɲɬɜɟɧɟ ɢ ɢɧɫɬɢɬɭɰɢɨɧɚɥɧɟ ɩɨɞɪɲɤɟ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɦ ɩɨɫɥɨɜɚʃɭ. Ɉɜɚ ɞɨɤɬɨɪɫɤɚ ɞɢɫɟɪɬɚɰɢʁɚ ɦɨɠɟ ɞɨɩɪɢɧɟɬɢ ɭɩɨɬɩɭʃɟʃɭ 

ɢɫɬɪɚɠɢɜɚɱɤɟ ɝɪɚђɟ ɭ ɨɜɨʁ ɧɚɭɱɧɨʁ ɨɛɥɚɫɬɢ, ɬɟ ɫɬɨɝɚ ɦɨɠɟ ɛɢɬɢ ɡɧɚɱɚʁɧɚ ɡɚ ɧɚɭɱɧɭ ɢ 

ɫɬɪɭɱɧɭ ʁɚɜɧɨɫɬ. 



 

 

 

Scientific Contribution of the Doctoral Dissertation 

The detailed analysis of the current state of the implementation of franchising as a 

strategy of internationalization, both in the Republic of Serbia, as well as at the global level, is 

conducted in the doctoral dissertation "Franchising as a strategy of internationalization of small 

and medium enterprises“. In the conditions of modern business, franchising as a strategy of 

internationalization gains increasing importance, especially for small and medium enterprises 

(SMEs). However, although the interest for the franchise business is growing, there is still no 

relevant study which is dedicated to franchising as a strategy of internationalization of SMEs in 

the Republic of Serbia and globally. Therefore, there is an evident need for more detailed 

analysis of franchising as a strategy of the internationalization of SMEs. The scientific 

contribution of the doctoral dissertation is reflected in establishing a conceptual framework for 

the comprehensive analysis and studying this issue, based on the systematization of information 

from relevant sources of domestic and foreign literature. 

Based on studies of modern trends in contemporary management theory and practice, we 

point out the importance of franchising as a strategy of internationalization, with a special focus 

on the situation in the Republic of Serbia. The results of an empirical research represent a special 

scientific contribution of the doctoral dissertation, because they indicate the necessity of wider 

implementation of franchising as a strategy of internationalization of SMEs. The results of 

empirical research indicate that, in the case of the analyzed SMEs, franchising as a strategy of 

internationalization is less frequent than other internationalization strategies. In addition, it is 

found that there are differences in the size and character of the impact of certain internal and 

external factors among franchise SMEs which implement franchising as a strategy of 

internationalization and franchise SMEs which implement other strategies of internationalization. 

Considering the defined recommendations, the results of research may initiate greater social and 

institutional support for franchising. This doctoral dissertation can contribute to the completion 

of research material in this scientific field, and hence may be very important for the scientific 

and professional communities. 

 



 

 

 

  Пɨɞɚɰи ɨ ɞɨɤɬɨɪɫɤɨʁ ɞиɫɟɪɬɚɰиʁи 

Ɇɟɧɬɨɪ: 
  

Ⱦɪ ɋɭɡɚɧɚ ɋɬɟɮɚɧɨɜɢʄ, ɪɟɞɨɜɧɢ ɩɪɨɮɟɫɨɪ 

ɍɧɢɜɟɪɡɢɬɟɬ ɭ ɇɢɲɭ 

ȿɤɨɧɨɦɫɤɢ ɮɚɤɭɥɬɟɬ 

   

ɇɚɫɥɨɜ: 
  

Ɏɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɦɚɥɢɯ ɢ 
ɫɪɟɞʃɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ 

   

Ɋɟɡɢɦɟ: 
 

 

  

ɂɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɚ ʁɟ ɜɚɠɧɚ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɚ ɡɚ ɦɚɥɚ ɢ ɫɪɟɞʃɚ 
ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ (Ɇɋɉ) ɤɨʁɚ ɠɟɥɟ ɞɚ ɩɪɨɲɢɪɟ ɫɜɨʁɟ ɩɨɫɥɨɜɚʃɟ 
ɟɤɫɩɚɧɡɢʁɨɦ ɧɚ ɫɬɪɚɧɨɦ ɬɪɠɢɲɬɭ, ɩɪɢ ɱɟɦɭ ɬɪɟɛɚ ɞɚ ɜɨɞɟ ɪɚɱɭɧɚ 
ɨ ɢɡɛɨɪɭ ɚɞɟɤɜɚɬɧɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ. 
Ɏɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ Ɇɋɉ ʁɟ ʁɨɲ 
ɭɜɟɤ ɧɟɞɨɜɨʂɧɨ ɢɫɬɪɚɠɟɧɚ ɨɛɥɚɫɬ, ɩɨɫɟɛɧɨ ɭ Ɋɟɩɭɛɥɢɰɢ ɋɪɛɢʁɢ. 
ɋɬɨɝɚ ʁɟ ɨɫɧɨɜɧɢ ɰɢʂ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɚ ɞɨɤɬɨɪɫɤɟ ɞɢɫɟɪɬɚɰɢʁɟ 
ɢɞɟɧɬɢɮɢɤɨɜɚʃɟ ɫɬɚʃɚ ɢ ɦɨɝɭʄɧɨɫɬɢ ɡɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɭ 
Ɇɋɉ ɢ ɩɪɢɦɟɧɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ʁɟɞɧɟ ɨɞ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɚ 
ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ.  

ɇɚɤɨɧ ɞɟɮɢɧɢɫɚɧɨɝ ɬɟɨɪɢʁɫɤɨɝ ɨɤɜɢɪɚ, ɫɩɪɨɜɟɞɟɧɨ ʁɟ ɟɦɩɢɪɢʁɫɤɨ 
ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɟ ɫɚ ɰɢʂɟɦ ɞɨɩɪɢɧɨɫɚ ɪɚɡɭɦɟɜɚʃɭ ɢ ɩɨɞɫɬɢɰɚʁɭ 
ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ Ɇɋɉ ɭ Ɋɋ. 
ȿɦɩɢɪɢʁɫɤɚ ɜɟɪɢɮɢɤɚɰɢʁɚ ɞɟɮɢɧɢɫɚɧɢɯ ɯɢɩɨɬɟɡɚ ɢɡɜɪɲɟɧɚ ʁɟ 
ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɤɨɦ ɨɛɪɚɞɨɦ ɢ ɚɧɚɥɢɡɨɦ ɩɪɢɦɚɪɧɢɯ ɩɨɞɚɬɚɤɚ 
ɩɪɢɤɭɩʂɟɧɢɯ ɩɭɬɟɦ ɨɧ-ɥɚʁɧ ɭɩɢɬɧɢɤɚ, ɫɚ ɩɟɪɢɨɞɨɦ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢʁɟ 
ɨɞ ɦɚʁɚ ɞɨ ʁɭɥɚ 2016. ɝɨɞɢɧɟ. ɂɫɬɪɚɠɢɜɚʃɟ ʁɟ ɛɢɥɨ ɭɫɦɟɪɟɧɨ ɧɚ 
ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɢɡ Ɋɟɩɭɛɥɢɤɟ ɋɪɛɢʁɟ.  Ɋɟɚɥɢɡɨɜɚɧɢ ɭɡɨɪɚɤ ɱɢɧɟ 
32 ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ. Ɍɟɫɬɢɪɚʃɟ ɯɢɩɨɬɟɡɚ ʁɟ ɫɩɪɨɜɟɞɟɧɨ 
ɤɨɪɢɲʄɟʃɟɦ ɫɟɬɚ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɤɢɯ ɦɟɬɨɞɚ. 

Ɋɟɡɭɥɬɚɬɢ ɫɩɪɨɜɟɞɟɧɨɝ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɚ ɝɨɜɨɪɟ ɭ ɩɪɢɥɨɝ ɬɨɦɟ ɞɚ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɢɡ Ɋɟɩɭɛɥɢɤɟ ɋɪɛɢʁɟ ɭ ɦɚʃɨʁ ɦɟɪɢ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ 
ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɭ ɨɞɧɨɫɭ ɧɚ ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ. 
ɉɨɪɟɞ ɬɨɝɚ, ɪɟɡɭɥɬɚɬɢ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɚ ɩɨɤɚɡɭʁɭ ɞɚ ɢɧɬɟɪɧɢ ɢ 
ɟɤɫɬɟɪɧɢ ɮɚɤɬɨɪɢ, ɚɥɢ ɢ ɮɚɤɬɨɪɢ ɢɡ ɞɨɦɟɧɚ ɫɚɜɪɟɦɟɧɟ ɂКɌ ɢ 
ɂɧɬɟɪɧɟɬɚ ɦɨɝɭ ɭɬɢɰɚɬɢ ɧɚ ɩɪɢɦɟɧɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ 
ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ. ɍ ɤɨɧɚɱɧɨɦ, ɪɟɡɭɥɬɚɬɢ ɭɤɚɡɭʁɭ ɧɚ 
ɩɨɫɬɨʁɚʃɭ ɪɚɡɥɢɤɟ ɭ ɜɟɥɢɱɢɧɢ ɢ ɤɚɪɚɤɬɟɪɭ ɭɬɢɰɚʁɚ ɩɨʁɟɞɢɧɢɯ 
ɢɧɬɟɪɧɢɯ ɢ ɟɤɫɬɟɪɧɢɯ ɮɚɤɬɨɪɚ ɢɡɦɟђɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ 
ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɢ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ 



 

 

 

ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ.  

ɇɚɤɨɧ ɚɧɚɥɢɡɟ ɞɨɛɢʁɟɧɢɯ ɪɟɡɭɥɬɚɬɚ, ɞɚʁɭ ɫɟ ɪɟɥɟɜɚɧɬɧɟ 
ɩɪɟɩɨɪɭɤɟ ɭ ɫɦɢɫɥɭ ɩɨɞɢɡɚʃɚ ɫɜɟɫɬɢ ɜɥɚɫɧɢɤɚ Ɇɋɉ ɨ 
ɩɪɟɞɧɨɫɬɢɦɚ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ, 
ɭɡ ɩɪɨɦɨɰɢʁɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɩɨɫɥɨɜɧɨɝ ɤɨɧɰɟɩɬɚ. ɉɪɚɤɬɢɱɧɟ 
ɢɦɩɥɢɤɚɰɢʁɟ ɫɩɪɨɜɟɞɟɧɟ ɫɬɭɞɢʁɟ ɫɟ ɨɞɧɨɫɟ ɢ ɧɚ ɩɪɟɩɨɪɭɤɟ ɡɚ 
ɩɪɭɠɚʃɟ ɜɟʄɟ ɢɧɫɬɢɬɭɰɢɨɧɚɥɧɟ ɩɨɞɪɲɤɟ ɩɨɫɬɨʁɟʄɢɦ 
ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɦ Ɇɋɉ ɢ ɩɪɟɞɭɡɟʄɢɦɚ ɤɨʁɚ ɩɥɚɧɢɪɚʁɭ ɭ ɛɭɞɭʄɟɦ 
ɩɟɪɢɨɞɭ ɞɚ ɪɚɡɜɢʁɭ ɫɜɨʁ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢ ɫɢɫɬɟɦ. 
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The internationalization is an important strategy for small and 

medium enterprises (SMEs) that want to expand their business in 

foreign markets. Franchising, as a strategy of internationalization of 

SMEs, is still insufficiently researched topic, especially in the 

Republic of Serbia. Therefore, the main aim of the research is 

ТНОntТПТМatТon oП tСО sТtuatТon anН opportunТtТОs Пor SMEs’ 
internationalization and the implementation of franchising as one of 

the internationalization strategies.  

After defining the theoretical framework, the empirical research was 

conducted, with the aim of contributing to the understanding and 

encouragement of franchising as the strategy of internationalization of 

SMEs in the Republic of Serbia. The empirical verification of defined 

hypothesis was performed by statistical analysis of primary data 

collected through on-line questionnaires. The implementation period 

of the field research was from May to July 2016. The research was 

focused on franchise SMEs in the Republic of Serbia. The realization 

of sample was 32 franchise SMEs. Hypothesis testing was conducted 

using a set of statistical methods. 

The research results indicate that franchise SMEs in the Republic of 

Serbia implement franchising less frequent than other 

internationalization strategies. In addition, the results show that 

internal and external factors, and factors from the domain of modern 

ICT and the Internet can have an impact on the implementation of 

franchising as a strategy of internationalization. In the final, the 

results indicate the existence of differences in the size and character 

of the impact of certain internal and external factors between the 

franchise SMEs which implement franchising and franchise SMEs 

which implement other strategies of internationalization. 

After analyzing the obtained results, the relevant recommendations 



 

 

 

are given in terms of raising awareness of SME owners about the 

benefits of franchising as a strategy of internationalization and 

promoting the franchising as a business concept. The practical 

implications of the research are related to the recommendations for 

greater institutional support for existing franchise SMEs and SMEs 

that are planning to develop its franchise system in the future. 
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3. 2.  Кʂɭɱɧɢ ɦɨɬɢɜɢ ɡɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɭ Ɇɋɉ 

3. 3.  ɂɧɬɟɪɧɢ ɢ ɟɤɫɬɟɪɧɢ ɮɚɤɬɨɪɢ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ Ɇɋɉ 

3. 4.  Кɥɚɫɢɮɢɤɚɰɢʁɚ ɛɚɪɢʁɟɪɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ 

3. 5.  ɍɩɨɪɟɞɧɟ ɤɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɟ ɪɚɡɥɢɱɢɬɢɯ ɩɪɢɫɬɭɩɚ ɩɪɢ ɢɡɛɨɪɭ ɨɞɝɨɜɚɪɚʁɭʄɟɝ ɨɛɥɢɤɚ 

ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ ɧɚ ɢɧɨɫɬɪɚɧɨɦ ɬɪɠɢɲɬɭ 

3. 6.  Кɥɚɫɢɮɢɤɚɰɢʁɚ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ 

3. 7.  ɉɪɟɞɧɨɫɬɢ ɢ ɧɟɞɨɫɬɚɰɢ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ Ɇɋɉ 

 

 



 

 

 

Пɨɝɥɚɜʂɟ IV  

4. 1.  Ɇɨɬɢɜɢ ɡɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɭ Ɇɋɉ ɤɪɨɡ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ 

4. 2.  PEST ɚɧɚɥɢɡɚ ɨɤɪɭɠɟʃɚ ɭ ɤɨɦɟ ɩɨɫɥɭʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨ Ɇɋɉ 

4. 3.  SWOT ɚɧɚɥɢɡɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨɝ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ Ɇɋɉ 

4. 4.  Ɇɚɬɪɢɰɚ ɫɟɥɟɤɰɢʁɟ ɫɬɪɚɧɨɝ ɬɪɠɢɲɬɚ 

4. 5.  Ɏɢɧɚɥɧɚ ɦɚɬɪɢɰɚ ɫɟɥɟɤɰɢʁɚ ɬɪɠɢɲɬɚ ɢ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ 

Пɨɝɥɚɜʂɟ V 

5.1. ɋɬɪɭɤɬɭɪɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɭ Ɋɋ ɩɨ ɜɟɥɢɱɢɧɢ 

5.2. ɋɬɪɭɤɬɭɪɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɭ Ɋɋ ɩɨ ɫɟɤɬɨɪɭ 

5.3. ɋɬɪɭɤɬɭɪɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɭ Ɋɋ ɩɨ ɫɟɞɢɲɬɭ 

5.4. ɀɢɜɨɬɧɢ ɰɢɤɥɭɫ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ ɫɢɫɬɟɦɚ 

5.5. ɂɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨ ɩɨɫɥɨɜɚʃɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɭ Ɋɋ 

5.6. ɂɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨ ɩɨɫɥɨɜɚʃɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɢɡ Ɋɋ ɩɨ ɫɟɞɢɲɬɭ 

5.7. ɂɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨ ɩɨɫɥɨɜɚʃɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɢɡ Ɋɋ ɩɨ ɜɟɥɢɱɢɧɢ 

5.8. ɂɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨ ɩɨɫɥɨɜɚʃɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɭ Ɋɋ ɩɨ ɞɟɥɚɬɧɨɫɬɢ 

5.9. Ⱦɟɫɤɪɢɩɬɢɜɧɚ ɫɬɚɬɢɫɬɢɤɚ ɜɟɥɢɱɢɧɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɭ Ɋɋ 

5.10. ɍɞɟɨ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢɯ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ʁɟɞɢɧɢɰɚ ɭ ɭɤɭɩɧɨɦ ɛɪɨʁɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ 

ʁɟɞɢɧɢɰɚ 

5.11. Ɉɬɩɨɱɢʃɚʃɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ Ɇɋɉ ɭ Ɋɋ 

5.12. ɉɚɪɚɥɟɥɧɚ ɚɧɚɥɢɡɚ ɛɪɨʁɚ ɝɨɞɢɧɚ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ Ɇɋɉ ɢ ɛɪɨʁɚ ɝɨɞɢɧɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ 

ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ Ɇɋɉ 

5.13. ɂɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɟ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɢɡ Ɋɋ ɩɨ ɡɟɦʂɚɦɚ 

5.14. Ⱦɟɫɤɪɢɩɬɢɜɧɚ ɚɧɚɥɢɡɚ ɦɨɞɟɥɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨɝ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ 

5.15. Ⱦɟɫɤɪɢɩɬɢɜɧɚ ɚɧɚɥɢɡɚ ɛɚɪɢʁɟɪɚ ɡɛɨɝ ɤɨʁɢɯ ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɧɟ ɤɨɪɢɫɬɟ 

ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ 

5.16. Ⱦɟɫɤɪɢɩɬɢɜɧɚ ɚɧɚɥɢɡɚ ɦɨɬɢɜɚ ɤɨʁɢ ɫɭ ɭɬɢɰɚɥɢ ɧɚ ɨɞɥɭɤɭ ɨ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɢ 

ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ ɩɭɬɟɦ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ 

5.17. Ⱦɟɫɤɪɢɩɬɢɜɧɚ ɚɧɚɥɢɡɚ ɟɤɫɬɟɪɧɢɯ ɛɚɪɢʁɟɪɚ ɫɚ ɤɨʁɢɦɚ ɫɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɫɭɨɱɚɜɚʁɭ 

ɩɪɢ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɢ ɩɭɬɟɦ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ 



 

 

 

5.18. Ⱦɟɫɤɪɢɩɬɢɜɧɚ ɚɧɚɥɢɡɚ ɢɧɬɟɪɧɢɯ ɛɚɪɢʁɟɪɚ ɫɚ ɤɨʁɢɦɚ ɫɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɫɭɨɱɚɜɚʁɭ 

ɩɪɢ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɢ ɩɭɬɟɦ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ 
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ɉ-1.1. Ɏɪɚɧɲɢɡɧɟ ɚɫɨɰɢʁɚɰɢʁɟ- ɝɨɞɢɧɟ ɨɫɧɢɜɚʃɚ ɢ ɛɪɨʁ ɝɨɞɢɧɚ ɩɨɫɬɨʁɚʃɚ 

Пɪиɥɨɝ 2  

ɉ-2.1. Ɏɪɚɧɲɢɡɧɢ ɫɚʁɦɨɜɢ, ɦɟɫɬɨ ɢ ɜɪɟɦɟ ɨɞɪɠɚɜɚʃɚ 

Пɪиɥɨɝ 3  

ɉ-3.1. Ȼɪɨʁ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ɛɪɟɧɞɨɜɚ ɢ ɭɞɟɨ ɞɨɦɚʄɢɯ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ɛɪɟɧɞɨɜɚ 
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ɉ-4.1. ɉɪɨɝɪɚɦɢ ɡɚ ɩɪɟɜɚɡɢɥɚɠɟʃɟ ɮɢɧɚɧɫɢʁɫɤɢɯ ɛɚɪɢʁɟɪɚ ɡɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɭ Ɇɋɉ 

ɉ-4.2. ɉɪɨɝɪɚɦɢ ɡɚ ɩɪɟɜɚɡɢɥɚɠɟʃɟ ɛɚɪɢʁɟɪɚ ɦɟɧɚџɟɪɫɤɨɝ ɤɚɩɚɰɢɬɟɬɚ ɡɚ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɭ Ɇɋɉ 
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ɉ-5.1. ɉɨɪɟђɟʃɟ ɫɪɟɞʃɟ ɜɪɟɞɧɨɫɬɢ ɪɚɧɝɨɜɚ ɡɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɢɡ ɪɚɡɥɢɱɢɬɢɯ ɫɟɤɬɨɪɚ 

ɉ-5.2. Ɋɟɡɭɥɬɚɬɢ ʁɟɞɧɨɫɬɪɭɤɟ ɥɢɧɟɚɪɧɟ ɪɟɝɪɟɫɢʁɟ – ɭɬɢɰɚʁ ɞɟɥɚɬɧɨɫɬɢ ɤɨʁɨɦ ɫɟ ɛɚɜɟ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɧɚ ɩɪɢɦɟɧɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ 

ɉ-5.3. Ɋɟɡɭɥɬɚɬɢ ʁɟɞɧɨɫɬɪɭɤɟ ɥɢɧɟɚɪɧɟ ɪɟɝɪɟɫɢʁɟ – ɭɬɢɰɚʁ ɜɟɥɢɱɢɧɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɧɚ 

ɩɪɢɦɟɧɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ 

ɉ-5.4. Ɋɟɡɭɥɬɚɬɢ ʁɟɞɧɨɫɬɪɭɤɟ ɥɢɧɟɚɪɧɟ ɪɟɝɪɟɫɢʁɟ – ɭɬɢɰɚʁ ɫɬɚɪɨɫɬɢ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɧɚ 

ɩɪɢɦɟɧɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ 

ɉ-5.5. Ɋɟɡɭɥɬɚɬɢ ɜɢɲɟɫɬɪɭɤɟ ɥɢɧɟɚɪɧɟ ɪɟɝɪɟɫɢʁɟ – ɭɬɢɰɚʁ ɞɟɥɚɬɧɨɫɬɢ, ɜɟɥɢɱɢɧɟ ɢ ɫɬɚɪɨɫɬɢ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ Ɇɋɉ ɧɚ ɩɪɢɦɟɧɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ 
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ɉ-6.1. Ɋɟɡɭɥɬɚɬɢ ʁɟɞɧɨɫɬɪɭɤɟ ɥɢɧɟɚɪɧɟ ɪɟɝɪɟɫɢʁɟ – ɭɬɢɰɚʁ ɩɪɢɜɪɟɞɧɟ ɪɚɡɜɢʁɟɧɨɫɬɢ ɧɚ 

ɩɪɢɦɟɧɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ 

ɉ-6.2. Ɋɟɡɭɥɬɚɬɢ ʁɟɞɧɨɫɬɪɭɤɟ ɥɢɧɟɚɪɧɟ ɪɟɝɪɟɫɢʁɟ – ɭɬɢɰɚʁ ɝɟɨɝɪɚɮɫɤɟ ɞɢɫɬɚɧɰɟ ɧɚ ɩɪɢɦɟɧɭ 

ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ 

ɉ-6.3. Ɋɟɡɭɥɬɚɬɢ ʁɟɞɧɨɫɬɪɭɤɟ ɥɢɧɟɚɪɧɟ ɪɟɝɪɟɫɢʁɟ – ɭɬɢɰɚʁ ɤɭɥɬɭɪɧɟ ɞɢɫɬɚɧɰɟ ɧɚ ɩɪɢɦɟɧɭ 

ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ 

ɉ-6.4. Ɋɟɡɭɥɬɚɬɢ ɜɢɲɟɫɬɪɭɤɟ ɥɢɧɟɚɪɧɟ ɪɟɝɪɟɫɢʁɟ – ɭɬɢɰɚʁ ɩɪɢɜɪɟɞɧɟ ɪɚɡɜɢʁɟɧɨɫɬɢ, 

ɝɟɨɝɪɚɮɫɤɟ ɢ ɤɭɥɬɭɪɧɟ ɞɢɫɬɚɧɰɟ ɧɚ ɩɪɢɦɟɧɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ 
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ɉ-7.1. Ɂɧɚɱɚʁ ɫɚɜɪɟɦɟɧɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢʁɟ ɢ ɂɧɬɟɪɧɟɬɚ ɡɚ ɮɭɧɤɰɢɨɧɢɫɚʃɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ  

ɉ-7.2. Кɨɦɩɚɪɚɬɢɜɧɚ ɚɧɚɥɢɡɚ ɡɧɚɱɚʁɚ ɫɚɜɪɟɦɟɧɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢʁɟ ɢ ɂɧɬɟɪɧɟɬɚ ɡɚ 

ɮɭɧɤɰɢɨɧɢɫɚʃɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɢ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ 

ɉ-7.3. Ɋɟɡɭɥɬɚɬɢ ɥɢɧɟɚɪɧɟ ɪɟɝɪɟɫɢʁɟ – ɭɬɢɰɚʁ ɭɩɨɬɪɟɛɟ ɂКɌ ɢ ɂɧɬɟɪɧɟɬɚ ɧɚ ɩɪɢɦɟɧɭ 

ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ 
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ɉ-8.1. ɋɬɚɬɢɫɬɢɱɤɚ ɡɧɚɱɚʁɧɨɫɬ ɪɚɡɥɢɤɟ ɭ ɞɟɥɚɬɧɨɫɬɢ ɢɡɦɟђɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ 

ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɢ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ 

ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ 

 



 

 

 

ɉ-8.2. ɋɬɚɬɢɫɬɢɱɤɚ ɡɧɚɱɚʁɧɨɫɬ ɪɚɡɥɢɤɟ ɭ ɞɟɥɚɬɧɨɫɬɢ ɢɡɦɟђɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɧɟ 

ɩɨɫɥɭʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨ, ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ 

ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɢ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɞɪɭɝɟ 

ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ 

ɉ-8.3. ɋɬɚɬɢɫɬɢɱɤɚ ɡɧɚɱɚʁɧɨɫɬ ɪɚɡɥɢɤɟ ɭ ɜɟɥɢɱɢɧɢ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ Ɇɋɉ ɢɡɦɟђɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ 

Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɢ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ 

ɉ-8.4. ɋɬɚɬɢɫɬɢɱɤɚ ɡɧɚɱɚʁɧɨɫɬ ɪɚɡɥɢɤɟ ɭ ɜɟɥɢɱɢɧɢ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ Ɇɋɉ ɢɡɦɟђɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ 

Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɧɟ ɩɨɫɥɭʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨ, ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ 

ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɢ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ 

ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ 

ɉ-8.5. ɋɬɚɬɢɫɬɢɱɤɚ ɡɧɚɱɚʁɧɨɫɬ ɪɚɡɥɢɤɟ ɭ ɫɬɚɪɨɫɬɢ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ Ɇɋɉ ɢɡɦɟђɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ 

Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɢ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ 

ɉ-8.6. ɋɬɚɬɢɫɬɢɱɤɚ ɡɧɚɱɚʁɧɨɫɬ ɪɚɡɥɢɤɟ ɭ ɫɬɚɪɨɫɬɢ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ Ɇɋɉ ɢɡɦɟђɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ 

Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɧɟ ɩɨɫɥɭʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨ, ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ 
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ɉ-8.8. ɋɬɚɬɢɫɬɢɱɤɚ ɡɧɚɱɚʁɧɨɫɬ ɪɚɡɥɢɤɟ ɭ ɝɟɨɝɪɚɮɫɤɨʁ ɞɢɫɬɚɧɰɢ ɢɡɦɟђɭ ɡɟɦɚʂɚ ɢɡ ɤɨʁɢɯ 

ɩɨɬɢɱɭ ɞɚɜɚɥɚɰ ɢ ɤɨɪɢɫɧɢɤ ɮɪɚɧɲɢɡɟ 

ɉ-8.9. ɋɬɚɬɢɫɬɢɱɤɚ ɡɧɚɱɚʁɧɨɫɬ ɪɚɡɥɢɤɟ ɭ ɤɭɥɬɭɪɧɨʁ ɞɢɫɬɚɧɰɢ ɢɡɦɟђɭ ɡɟɦɚʂɚ ɢɡ ɤɨʁɢɯ 

ɩɨɬɢɱɭ ɞɚɜɚɥɚɰ ɢ ɤɨɪɢɫɧɢɤ ɮɪɚɧɲɢɡɟ 

ɉ-8.10. ɋɬɚɬɢɫɬɢɱɤɚ ɡɧɚɱɚʁɧɨɫɬ ɪɚɡɥɢɤɟ ɭ ɭɩɨɬɪɟɛɢ ɂКɌ ɢ ɂɧɬɟɪɧɟɬɚ ɢɡɦɟђɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ 

Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɢ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ 



 

 

 

ɉ-8.11. ɋɬɚɬɢɫɬɢɱɤɚ ɡɧɚɱɚʁɧɨɫɬ ɪɚɡɥɢɤɟ ɭ ɭɩɨɬɪɟɛɢ ɂКɌ ɢ ɂɧɬɟɪɧɟɬɚ ɢɡɦɟђɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ 

Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɧɟ ɩɨɫɥɭʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨ, ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ 

ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɢ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ 

ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ 

ɉ-8.12. Ȼɚɪɢʁɟɪɟ ɡɛɨɝ ɤɨʁɢɯ ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɧɟ ɤɨɪɢɫɬɟ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ 

ɉ-8.13. Ɇɨɬɢɜɢ ɤɨʁɢ ɫɭ ɭɬɢɰɚɥɢ ɧɚ ɨɞɥɭɤɭ ɨ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɢ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ ɩɭɬɟɦ 

ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ 

ɉ-8.14. Eɤɫɬɟɪɧɟ ɛɚɪɢʁɟɪɟ ɫɚ ɤɨʁɢɦɚ ɫɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɫɭɨɱɚɜɚʁɭ ɩɪɢ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɢ ɩɭɬɟɦ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ 

ɉ-8.15. ɂɧɬɟɪɧɟ ɛɚɪɢʁɟɪɟ ɫɚ ɤɨʁɢɦɚ ɫɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɫɭɨɱɚɜɚʁɭ ɩɪɢ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɢ ɩɭɬɟɦ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ 
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ɍȼɈȾ 

Ɇɚɥɚ ɢ ɫɪɟɞʃɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ (Ɇɋɉ) ɫɜɟ ɜɢɲɟ ɞɨɛɢʁɚʁɭ ɧɚ ɡɧɚɱɚʁɭ, ɢɦɚʁɭʄɢ ɭ ɜɢɞɭ 

ʃɢɯɨɜɭ ɩɨɫɥɨɜɧɭ ɮɥɟɤɫɢɛɢɥɧɨɫɬ, ɞɢɧɚɦɢɱɧɨɫɬ ɢ ɢɧɨɜɚɬɢɜɧɨɫɬ ɭ ɭɫɥɨɜɢɦɚ ɩɪɨɦɟɧʂɢɜɨɝ 

ɨɤɪɭɠɟʃɚ. ɂɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɚ ʁɟ ɜɚɠɧɚ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɚ ɡɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɠɟɥɟ ɞɚ ɩɪɨɲɢɪɟ 

ɩɨɫɥɨɜɚʃɟ ɜɚɧ ɝɪɚɧɢɰɚ ɫɜɨʁɟ ɡɟɦʂɟ. ɉɪɢ ɬɨɦɟ, Ɇɋɉ ɦɨɪɚʁɭ ɜɨɞɢɬɢ ɪɚɱɭɧɚ ɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɢ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɤɨʁɭ ʄɟ ɩɪɢɦɟɧɢɬɢ ɡɚ ɧɚɫɬɭɩ ɧɚ ɢɡɚɛɪɚɧɨɦ ɬɪɠɢɲɬɭ, ɚ ɫɜɟ ɫɚ ɰɢʂɟɦ 

ɨɫɬɜɚɪɟʃɚ ɩɨɫɥɨɜɧɨɝ ɭɫɩɟɯɚ. Ɏɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ Ɇɋɉ ʁɟ 

ɨɛɥɚɫɬ ɤɨʁɚ ʁɟ ʁɨɲ ɭɜɟɤ ɧɟɞɨɜɨʂɧɨ ɢɫɬɪɚɠɟɧɚ. ɉɨɞɢɡɚʃɟ ɫɜɟɫɬɢ ɨ ɭɥɨɡɢ ɫɟɤɬɨɪɚ Ɇɋɉ ɭ 

ɩɪɢɜɪɟɞɢ ʁɟɞɧɟ ɡɟɦʂɟ ɢ ɡɧɚɱɚʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ʃɢɯɨɜɢɯ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ, ɱɢɧɢ ɨɜɭ 

ɬɟɦɭ ɚɤɬɭɟɥɧɨɦ ɤɚɤɨ ɡɚ ɚɤɚɞɟɦɫɤɟ ɤɪɭɝɨɜɟ, ɬɚɤɨ ɢ ɡɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ. ɉɨɫɥɟɞʃɢɯ ɝɨɞɢɧɚ ɫɟ 

ɩɨɜɟʄɚɜɚ ɛɪɨʁ ɧɚɭɱɧɢɯ ɪɚɞɨɜɚ ɢ ɤʃɢɝɚ ɤɨʁɟ ɫɟ ɛɚɜɟ ɦɟђɭɧɚɪɨɞɧɢɦ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɫɤɢɦ 

ɦɟɧɚџɦɟɧɬɨɦ ɢ ɚɧɚɥɢɡɨɦ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɦɚɥɢɯ ɢ ɫɪɟɞʃɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ. 

ɂɩɚɤ, ɜɚɠɧɨ ʁɟ ɩɨɦɟɧɭɬɢ ɞɚ, ɩɪɟɦɚ ɫɚɡɧɚʃɢɦɚ ɞɨ ɤɨʁɢɯ ɫɦɨ ɞɨɲɥɢ ɫɜɟɨɛɭɯɜɚɬɧɨɦ 

ɚɧɚɥɢɡɨɦ ɪɚɫɩɨɥɨɠɢɜɟ ɥɢɬɟɪɚɬɭɪɟ, ʁɨɲ ɭɜɟɤ ɧɟ ɩɨɫɬɨʁɢ ɫɬɭɞɢʁɚ ɤɨʁɚ ʁɟ ɩɨɫɜɟʄɟɧɚ ɭ ɰɟɥɢɧɢ 

ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɭ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɢ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ Ɇɋɉ ɭ Ɋɟɩɭɛɥɢɰɢ ɋɪɛɢʁɢ. ɉɨɪɟɞ 

ɚɤɚɞɟɦɫɤɟ ʁɚɜɧɨɫɬɢ, ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɨɫɬ ɡɚ ɨɜɭ ɨɛɥɚɫɬ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɚ ɩɨɤɚɡɭʁɭ ɢ ɪɟɥɟɜɚɧɬɧɟ 

ɧɚɰɢɨɧɚɥɧɟ ɢ ɦɟђɭɧɚɪɨɞɧɟ ɢɧɫɬɢɬɭɰɢʁɟ ɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢʁɟ, ɤɚɨ ɲɬɨ ɫɭ OECD, ȿɜɪɨɩɫɤɚ 

ɤɨɦɢɫɢʁɚ, ɍɞɪɭɠɟʃɟ ɦɚɥɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɢɡɜɨɡɧɢɤɚ, ɐɟɧɬɚɪ ɡɚ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɭ ɉɪɢɜɪɟɞɧɨʁ 

ɤɨɦɨɪɢ ɋɪɛɢʁɟ, Ɇɟђɭɧɚɪɨɞɧɨ ɭɞɪɭɠɟʃɟ ɡɚ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɢɬɞ.  

ɉɪɟɞɦɟɬ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɚ ɞɨɤɬɨɪɫɤɟ ɞɢɫɟɪɬɚɰɢʁɟ ʁɟ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɚ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ Ɇɋɉ. Ɉɫɧɨɜɧɢ ɰɢʂ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɚ ɞɨɤɬɨɪɫɤɟ ɞɢɫɟɪɬɚɰɢʁɟ ʁɟ 

ɢɞɟɧɬɢɮɢɤɨɜɚʃɟ ɫɬɚʃɚ ɢ ɦɨɝɭʄɧɨɫɬɢ ɡɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɭ Ɇɋɉ ɢ ɩɪɢɦɟɧɭ 

ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ʁɟɞɧɟ ɨɞ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ. Ɋɚɞɢ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢʁɟ 

ɩɨɫɬɚɜʂɟɧɨɝ ɰɢʂɚ, ɩɪɟɞɦɟɬ ɞɨɤɬɨɪɫɤɟ ɞɢɫɟɪɬɚɰɢʁɟ ʁɟ ɫɚɞɪɠɚʁɧɨ ɫɬɪɭɤɬɭɪɢɪɚɧ ɭ ɩɟɬ 

ɤɨɦɩɥɟɦɟɧɬɚɪɧɢɯ ɞɟɥɨɜɚ. ɉɪɜɟ ɱɟɬɢɪɢ ɝɥɚɜɟ ɞɢɫɟɪɬɚɰɢʁɟ ɫɭ ɬɟɨɪɢʁɫɤɨ-ɤɨɧɰɟɩɬɭɚɥɧɟ 

ɩɪɢɪɨɞɟ, ɞɨɤ ɫɟ ɭ ɩɟɬɨʁ ɝɥɚɜɢ ɞɟɮɢɧɢɲɟ ɨɤɜɢɪ ɟɦɩɢɪɢʁɫɤɨɝ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɚ ɢ ɩɪɢɤɚɡɭʁɭ ɢ 

ɚɧɚɥɢɡɢɪɚʁɭ ɪɟɡɭɥɬɚɬɢ ɞɨɛɢʁɟɧɢ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢʁɨɦ ɢɫɬɨɝ, ɧɚɤɨɧ ɱɟɝɚ ɫɟ ɞɚʁɭ ɪɟɥɟɜɚɧɬɧɢ 

ɡɚɤʂɭɱɰɢ. 
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ɍ ɩɪɜɨʁ ɝɥɚɜɢ ɞɨɤɬɨɪɫɤɟ ɞɢɫɟɪɬɚɰɢʁɟ Ʉɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɟ, ɭɥɨɝɚ ɢ ɡɧɚɱɚʁ ɦɚɥɢɯ ɢ 

ɫɪɟɞʃɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɭ ɫɚɜɪɟɦɟɧɨʁ ɟɤɨɧɨɦɢʁɢ ɛɢʄɟ ɚɧɚɥɢɡɢɪɚɧɢ ɭɥɨɝɚ ɢ ɡɧɚɱɚʁ ɦɚɥɢɯ ɢ 

ɫɪɟɞʃɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɭ ɝɥɨɛɚɥɧɨʁ ɟɤɨɧɨɦɢʁɢ ɢ ɩɪɢɜɪɟɞɢ Ɋɟɩɭɛɥɢɤɟ ɋɪɛɢʁɟ. ɂɦɚʁɭʄɢ ɭ ɜɢɞɭ 

ɲɢɪɨɤɭ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚʃɟɧɨɫɬ ɢ ɞɨɩɪɢɧɨɫ Ɇɋɉ ɭɨɛɢɱɚʁɟɧɢɦ ɦɟɪɢɥɢɦɚ ɟɤɨɧɨɦɫɤɨɝ 

ɛɥɚɝɨɫɬɚʃɚ (ɤɚɨ ɲɬɨ ɫɭ ɡɚɩɨɫɥɟɧɨɫɬ ɢ ɞɨɯɨɞɚɤ), ɢɫɬɚʄɢ ʄɟ ɫɟ ɡɧɚɱɚʁ ɦɚɥɢɯ ɢ ɫɪɟɞʃɢɯ 

ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɤɚɨ ɩɨʁɚɜɧɨɝ ɨɛɥɢɤɚ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɱɤɟ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ. Ɍɚɤɨђɟ, ɭɤɚɡɚʄɟ ɫɟ ɧɚ ɩɪɟɞɧɨɫɬɢ 

ɢ ɧɟɞɨɫɬɚɬɤɟ, ɚɥɢ ɢ ɧɚ ɪɚɡɥɨɝɟ ɢ ɦɨɬɢɜɟ ɡɚ ɩɨɤɪɟɬɚʃɟ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ ɤɪɨɡ ɨɫɧɢɜɚʃɟ ɦɚɥɢɯ ɢ 

ɫɪɟɞʃɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ. ɇɚɤɨɧ ɬɨɝɚ ʄɟ ɛɢɬɢ ɢɡɜɪɲɟɧɚ ɤɨɦɩɚɪɚɬɢɜɧɚ ɚɧɚɥɢɡɚ ɪɚɡɜɨʁɚ ɦɚɥɢɯ ɢ 

ɫɪɟɞʃɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɭ Ɋɟɩɭɛɥɢɰɢ ɋɪɛɢʁɢ ɢ ɧɚ ɝɥɨɛɚɥɧɨɦ ɧɢɜɨɭ. ɂɦɚʁɭʄɢ ɭ ɜɢɞɭ ɬɨ ɞɚ ʁɟ 

ɪɚɫɬ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ʁɟɞɚɧ ɨɞ ɩɪɟɞɭɫɥɨɜɚ ɡɚ ɨɩɫɬɚɧɚɤ ɢ ɭɫɩɟɯ ɭ ɩɨɫɥɨɜɚʃɭ, ɭ ɨɜɨɦ ɩɨɝɥɚɜʂɭ ʄɟ 

ɫɟ ɩɚɠʃɚ ɩɨɫɜɟɬɢɬɢ ɢ ɪɚɫɬɭ ɢ ɭɩɪɚɜʂɚʃɭ ɪɚɫɬɨɦ Ɇɋɉ. ɇɚɤɨɧ ɚɧɚɥɢɡɟ Greiner-ɨɜɨɝ, 

Churchill-ɨɜɨɝ ɢ Lewis-ɨɜɨɝ ɦɨɞɟɥ ɪɚɫɬɚ, ɤɚɨ ɢ ЋtШrОв-ɟɜɟ ɤɪɢɬɢɤɟ ɞɚɬɢɯ ɦɨɞɟɥɚ, ɮɨɤɭɫ ʄɟ 

ɛɢɬɢ ɫɬɚɜʂɟɧ ɧɚ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɪɚɫɬɚ Ɇɋɉ. ɂɧɬɟɪɧɢ ɪɚɫɬ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɬɟɠɟ ɞɚ ɨɫɬɜɚɪɟ ɭɤɨɥɢɤɨ 

ɧɟ ɩɨɫɬɨʁɢ ɜɟɥɢɤɚ ɪɚɡɥɢɤɚ ɢɡɦɟђɭ ɬɪɟɧɭɬɧɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞʃɟ ɢ ɨɱɟɤɢɜɚɧɟ ɬɪɚɠʃɟ ɢ ɨɧ ɫɟ 

ɡɚɫɧɢɜɚ ɧɚ ɫɨɩɫɬɜɟɧɢɦ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢʁɚɦɚ. ɋ ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɧɟ, ɟɤɫɬɟɪɧɢ ɪɚɫɬ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɫɟ 

ɨɫɬɜɚɪɭʁɟ ɩɪɟɭɡɢɦɚʃɟɦ, ɫɩɚʁɚʃɟɦ ɢɥɢ ɭɥɚɝɚʃɟɦ ɭ ɞɪɭɝɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ. ɉɪɟɞɭɡɟʄɚ ɫɟ ɨɞɥɭɱɭʁɭ 

ɡɚ ɟɤɫɬɟɪɧɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɪɚɫɬɚ ɤɚɞɚ ɩɨɫɬɨʁɢ ɜɟɥɢɤɢ ɞɢɫɩɚɪɢɬɟɬ ɢɡɦɟђɭ ɬɪɟɧɭɬɧɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞʃɟ 

ɢ ɩɪɨʁɟɤɬɨɜɚɧɟ ɬɪɚɠʃɟ. ɂɧɬɟɪɧɟ, ɟɤɫɬɟɪɧɟ ɢ ɤɨɦɛɢɧɨɜɚɧɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɪɚɫɬɚ Ɇɋɉ ʄɟ ɛɢɬɢ 

ɩɪɟɞɦɟɬ ɚɧɚɥɢɡɟ ɭ ɨɜɨɦ ɩɨɝɥɚɜʂɭ, ɩɪɢ ɱɟɦɭ ʄɟ ɫɟ ɤɨɦɩɚɪɚɬɢɜɧɨɦ ɚɧɚɥɢɡɨɦ ɫɚɝɥɟɞɚɬɢ 

ɩɪɟɞɧɨɫɬɢ ɢ ɧɟɞɨɫɬɚɰɢ ɫɜɚɤɟ ɨɞ ɧɚɜɟɞɟɧɢɯ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɚ. Ɇɚɥɚ ɢ ɫɪɟɞʃɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɫɯɜɚɬɚʁɭ 

ɞɚ ɫɭ ɞɨɦɚʄɚ ɬɪɠɢɲɬɚ ɜɪɥɨ ɱɟɫɬɨ ɩɪɟɜɢɲɟ ɦɚɥɚ ɞɚ ɛɢ ɫɟ ɨɫɬɜɚɪɢɨ ɜɟɥɢɤɢ ɭɫɩɟɯ. Ɂɛɨɝ ɬɨɝɚ 

ɜɥɚɫɧɢɰɢ Ɇɋɉ ɧɟɪɟɬɤɨ ɪɚɡɦɢɲʂɚʁɭ ɝɥɨɛɚɥɧɨ ɢ ɬɟɠɟ ɞɚ ɲɢɪɟ ɫɜɨʁɟ ɩɨɫɥɨɜɚʃɟ ɜɚɧ 

ɝɪɚɧɢɰɚ ɫɜɨʁɟ ɡɟɦʂɟ. ɋ ɨɛɡɢɪɨɦ ɧɚ ɬɨ ɞɚ Ɇɋɉ ɦɨɝɭ ɨɫɬɜɚɪɢɬɢ ɧɢɡ ɩɪɟɞɧɨɫɬɢ ɧɚɫɬɭɩɨɦ ɧɚ 

ɫɬɪɚɧɨɦ ɬɪɠɢɲɬɭ, ɩɨɱɟɜ ɨɞ ɩɨɜɟʄɚʃɚ ɩɪɨɞɚʁɟ ɢ ɩɪɨɮɢɬɚ, ɩɚ ɞɨ ɧɢɫɤɢɯ ɬɪɨɲɤɨɜɚ ɢ 

ɭɧɚɩɪɟђɟʃɚ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɫɤɟ ɩɨɡɢɰɢʁɟ, ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɚ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɚ ɪɚɫɬɚ ʄɟ ɛɢɬɢ 

ɞɟɬɚʂɧɢʁɟ ɚɧɚɥɢɡɢɪɚɧɚ ɭ ɨɜɨɦ ɞɟɥɭ ɞɢɫɟɪɬɚɰɢʁɟ.  

Ⱦɪɭɝɚ ɝɥɚɜɚ ɞɢɫɟɪɬɚɰɢʁɟ ɩɨɞ ɧɚɡɢɜɨɦ Ɉɫɧɨɜɧɟ ɤɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɟ ɢ ɬɟɨɪɢʁɫɤɢ 

ɩɪɢɫɬɭɩ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɭ ɩɨɪɟɞ ɪɚɡɜɨʁɚ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɢ ɭɥɨɝɟ ɢ ɡɧɚɱɚʁɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ɫɢɫɬɟɦɚ, 

ɨɛɭɯɜɚɬɢʄɟ ɢ ɚɧɚɥɢɡɭ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɱɤɨɝ ɤɨɧɰɟɩɬɚ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɢ ɬɟɨɪɢʁɫɤɟ ɩɪɢɫɬɭɩɟ 

ɞɨɧɨɲɟʃɚ ɨɞɥɭɤɟ ɨ ɭɥɚɫɤɭ ɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢ ɫɢɫɬɟɦ. ɂɦɚʁɭʄɢ ɭɜɢɞɭ ɜɟɥɢɤɢ ɡɧɚɱɚʁ 
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ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ ɡɚ ɩɪɢɜɪɟɞɧɢ ɪɚɡɜɨʁ ɧɚ ɝɥɨɛɚɥɧɨɦ ɧɢɜɨɭ, ɧɟɨɩɯɨɞɧɨ ʁɟ ɭɫɦɟɪɢɬɢ 

ɞɚʂɚ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɚ ɭ ɩɪɚɜɰɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ ɤɨɧɰɟɩɬɚ, ɤɚɤɨ ɭ ɨɤɜɢɪɭ ɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢɯ ɝɪɚɧɢɰɚ, 

ɬɚɤɨ ɢ ɧɚ ɦɟђɭɧɚɪɨɞɧɨɦ ɧɢɜɨɭ. ɍ ɨɜɨɦ ɞɟɥɭ ɪɚɞɚ ʄɟ ɫɟ ɚɧɚɥɢɡɢɪɚɬɢ ɪɚɡɥɢɱɢɬɟ ɜɪɫɬɟ 

ɮɪɚɧɲɢɡɚ ɢ ɧɚɝɥɚɫɢɬɢ ɩɪɟɞɧɨɫɬɢ ɢ ɧɟɞɨɫɬɚɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɩɨɫɥɨɜɧɨɝ ɤɨɧɰɟɩɬɚ. ɍ 

ɫɜɟɬɭ ɫɟ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɭɜɟɥɢɤɨ ɩɪɢɦɟʃɭʁɟ ɢ ɩɨɫɬɨʁɢ ɧɢɡ ɫɬɭɞɢʁɚ ɧɚ ɬɟɦɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ 

ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ, ɩɨɫɟɛɧɨ ɭ ɪɚɡɜɢʁɟɧɢɦ ɡɟɦʂɚɦɚ. ɍ Ɋɟɩɭɛɥɢɰɢ ɋɪɛɢʁɢ ʁɟ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ʁɨɲ ɭɜɟɤ ɭ 

ɩɨɜɨʁɭ, ɬɟ ɧɟ ɱɭɞɢ ɲɬɨ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ, ɩɨɫɟɛɧɨ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɡɚ 

Ɇɋɉ, ʁɨɲ ɭɜɟɤ ɧɢʁɟɞɨɜɨʂɧɨ ɢɫɬɪɚɠɟɧɚ ɬɟɦɚ. ɍ ɨɜɨɦ ɞɟɥɭ ɞɢɫɟɪɬɚɰɢʁɟ ʄɟ ɛɢɬɢ ɪɟɱɢ ɢ ɨ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɦ ɭɝɨɜɨɪɭ ɤɨʁɢɦ ɫɟ ɪɟɝɭɥɢɲɭ ɩɪɚɜɚ ɢ ɨɛɚɜɟɡɟ ɞɚɜɚɨɰɚ ɢ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ. 

ɂɩɚɤ, ɬɪɟɛɚ ɢɦɚɬɢ ɭ ɜɢɞɭ ɞɚ ɨɞɧɨɫ ɢɡɦɟђɭ ɞɚɜɚɨɰɚ ɢ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɩɪɟɜɚɡɢɥɚɡɢ 

ɝɪɚɧɢɰɟ ɭɝɨɜɨɪɧɨɝ ɨɞɧɨɫɚ, ɬɟ ʁɟ ɧɟɨɩɯɨɞɧɨ ɫɚɝɥɟɞɚɬɢ ɞɟɬɚʂɧɢʁɟ ɩɨɫɥɨɜɧɢ ɨɞɧɨɫ ɢɡɦɟђɭ 

ɭɱɟɫɧɢɤɚ ɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɦ ɫɢɫɬɟɦɭ. Ɉɜɨ, ɩɪɜɟɧɫɬɜɟɧɨ, ɡɛɨɝ ɬɨɝɚ ɲɬɨ ʁɟ ɚɫɩɟɤɬ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ 

ɨɞɧɨɫɚ ɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɭ ɧɟɩɪɚɜɟɞɧɨ ɡɚɩɨɫɬɚɜʂɟɧɚ ɬɟɦɚ. ɋɬɨɝɚ ʄɟ ʁɟɞɚɧ ɞɟɨ ɨɜɨɝ ɩɨɝɥɚɜʂɚ 

ɛɢɬɢ ɩɨɫɜɟʄɟɧ ɭɩɪɚɜɨ ɢɡɛɨɪɭ ɨɞɝɨɜɚɪɚʁɭʄɟɝ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ ɩɚɪɬɧɟɪɚ ɢ ɟɜɨɥɭɰɢʁɢ ɨɞɧɨɫɚ ɭ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɦ ɫɢɫɬɟɦɭ. ɑɟɫɬɨ ɫɟ ɩɨɫɬɚɜʂɚ ɩɢɬɚʃɟ ɞɚ ɥɢ ɫɟ ɞɚɜɚɥɚɰ ɢ ɤɨɪɢɫɧɢɤ ɮɪɚɧɲɢɡɟ 

ɦɨɝɭ ɫɦɚɬɪɚɬɢ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɰɢɦɚ ɢ ɞɚ ɥɢ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨ ɩɚɪɬɧɟɪɫɬɜɨ ɡɚɩɪɚɜɨ ɩɪɟɞɫɬɚɜʂɚ 

ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɱɤɨ ɩɚɪɬɧɟɪɫɬɜɨ. Ɉɞɝɨɜɨɪ ɧɚ ɧɚɜɟɞɟɧɚ ɩɢɬɚʃɚ ɫɟ ɞɚʁɟ ɭ ɞɪɭɝɨɦ ɞɟɥɭ ɨɜɨɝ 

ɩɨɝɥɚɜʂɚ. ɇɚɤɨɧ ɚɧɚɥɢɡɟ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɱɤɨɝ ɤɨɧɰɟɩɬɚ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ, ɮɨɤɭɫ ɫɟ ɫɬɚɜʂɚ ɧɚ 

ɬɟɨɪɢʁɫɤɟ ɩɪɢɫɬɭɩɟ ɤɨʁɢ ɞɨɩɪɢɧɨɫɟ ɨɛʁɚɲʃɟʃɭ ɡɚɲɬɨ ɜɥɚɫɧɢɰɢ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɨɞɥɭɱɭʁɭ ɞɚ ɭђɭ 

ɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢ ɫɢɫɬɟɦ: ɚɝɟɧɰɢʁɫɤɭ ɬɟɨɪɢʁɭ ɢ ɬɟɨɪɢʁɭ ɨɫɤɭɞɧɢɯ ɪɟɫɭɪɫɚ. ɍ ɤɨɧɬɟɤɫɬɭ 

ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ, ɛɢʄɟ ɢɡɜɪɲɟɧɚ ɢ ɤɨɦɩɚɪɚɬɢɜɧɚ ɚɧɚɥɢɡɚ ɧɚɜɟɞɟɧɢɯ ɬɟɨɪɢʁɚ.  

Ɍɪɟʄɚ ɝɥɚɜɚ ɞɨɤɬɨɪɫɤɟ ɞɢɫɟɪɬɚɰɢʁɟ ɤɨʁɚ ɧɨɫɢ ɧɚɡɢɜ ɋɬɪɚɬɟɝɢʁɟ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɦɚɥɢɯ ɢ ɫɪɟɞʃɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɩɪɭɠɢʄɟ ɭɜɢɞ ɭ ɧɟɤɟ ɨɞ ɬɟɨɪɢʁɫɤɢɯ 

ɦɨɞɟɥɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɦɚɥɢɯ ɢ ɫɪɟɞʃɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ. ɉɪɢ ɬɨɦɟ, ɬɪɟɛɚ ɢɦɚɬɢ ɧɚ ɭɦɭ 

ɞɚ ɧɟ ɩɨɫɬɨʁɢ ʁɟɞɢɧɫɬɜɟɧɢ ɦɨɞɟɥ ɤɨʁɢ ɭ ɩɨɬɩɭɧɨɫɬɢ ɨɛʁɚɲʃɚɜɚ ɭɫɩɟɯ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ Ɇɋɉ, ɬɟ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɦɨɝɭ ɤɨɦɛɢɧɨɜɚɬɢ ɟɥɟɦɟɧɬɟ ɪɚɡɥɢɱɢɬɢɯ 

ɬɟɨɪɢʁɚ, ɚ ɫɜɟ ɭ ɰɢʂɭ ɭɫɩɟɲɧɨɝ ɦɟђɭɧɚɪɨɞɧɨɝ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ. ɂɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨ ɩɨɫɥɨɜɚʃɟ 

ɪɟɬɤɨ ɩɨɤɪɟʄɟ ɫɚɦɨ ʁɟɞɚɧ ɦɨɬɢɜ. Ⱦɚɤɥɟ, ɦɨɠɟ ɫɟ ɪɟʄɢ ɞɚ ɧɢɡ ɦɨɬɢɜɚ ɭɬɢɱɟ ɧɚ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɭ Ɇɋɉ, ɤɚɤɨ ɩɪɨɚɤɬɢɜɧɢɯ, ɬɚɤɨ ɢ ɪɟɚɤɬɢɜɧɢɯ, ɬɟ ʄɟ ɨɧɢ ɛɢɬɢ 

ɩɪɟɞɦɟɬ ɚɧɚɥɢɡɟ ɭ ɨɜɨɦ ɞɟɥɭ ɞɢɫɟɪɬɚɰɢʁɟ. ɉɪɟɞɭɡɟʄɚ ɤɨʁɚ ɫɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɭʁɭ ɡɚɬɨ ɲɬɨ 
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ɬɨ ɠɟɥɟ, ɨɞɧɨɫɧɨ ɡɚɬɨ ɲɬɨ ɠɟɥɟ ɞɚ ɢɫɤɨɪɢɫɬɟ ɢɞɟɧɬɢɮɢɤɨɜɚɧɟ ɬɪɠɢɲɧɟ ɦɨɝɭʄɧɨɫɬɢ, 

ɩɨɤɪɟʄɭ ɩɪɨɚɤɬɢɜɧɢ ɦɨɬɢɜɢ. ɋ ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɧɟ, ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɤɨʁɚ ɢɡɥɚɡɟ ɧɚ ɫɬɪɚɧɨ ɬɪɠɢɲɬɟ 

ɡɚɬɨ ɲɬɨ ɦɨɪɚʁɭ, ɨɞɧɨɫɧɨ ɤɚɨ ɨɞɝɨɜɨɪ ɧɚ ɩɪɢɬɢɫɤɟ ɢɡ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢʁɟ ɢɥɢ ɨɤɪɭɠɟʃɚ, ɫɭ 

ɩɨɞɫɬɚɤɧɭɬɚ ɪɟɚɤɬɢɜɧɢɦ ɦɨɬɢɜɢɦɚ. ɉɨɪɟɞ ɦɨɬɢɜɚ, ɧɚɝɥɚɫɢʄɟ ɫɟ ɡɧɚɱɚʁ ɢɧɬɟɪɧɢɯ ɢ 

ɟɤɫɬɟɪɧɢɯ ɮɚɤɬɨɪɚ ɤɨʁɢ ɭɬɢɱɭ ɧɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɭ Ɇɋɉ, ɫɚ ɩɨɫɟɛɧɢɦ ɨɫɜɪɬɨɦ ɧɚ 

ɭɬɢɰɚʁ ɭɩɨɬɪɟɛɟ ɫɚɜɪɟɦɟɧɟ ɂɄɌ ɢ ɂɧɬɟɪɧɟɬɚ ɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɦ ɫɢɫɬɟɦɢɦɚ ɤɚɨ ʁɟɞɧɨɝ ɨɞ 

ɮɚɤɬɨɪɚ ɤɨʁɢ ɢɦɚ ɫɜɟ ɜɟʄɢ ɭɬɢɰɚʁ, ɩɨɫɟɛɧɨ ɧɚ ɝɥɨɛɚɥɧɨɦ ɧɢɜɨɭ. Ɋɚɡɦɚɬɪɚʃɟ ɫɚɜɪɟɦɟɧɟ 

ɬɟɯɧɨɥɨɝɢʁɟ, ɤɚɨ ɡɚɫɟɛɧɨɝ ɮɚɤɬɨɪɚ ɤɨʁɢ ɭɬɢɱɟ ɧɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɭ Ɇɋɉ, ʁɟ ɨɩɪɚɜɞɚɧɨ 

ɡɛɨɝ ɫɜɟ ɜɟʄɟɝ ɡɧɚɱɚʁɚ ɢ ɧɢɡɚ ɩɪɟɞɧɨɫɬɢ ɤɨʁɟ ɨɜɚ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢʁɚ ɧɭɞɢ ɞɚɜɚɨɰɢɦɚ ɢ 

ɤɨɪɢɫɧɢɰɢɦɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ, ɩɨɫɟɛɧɨ ɭɤɨɥɢɤɨ ɩɨɫɥɭʁɭ ɧɚ ɬɪɠɢɲɬɢɦɚ ɪɚɡɥɢɱɢɬɢɯ ɡɟɦɚʂɚ. 

Ɇɚɥɚ ɢ ɫɪɟɞʃɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɫɟ ɡɛɨɝ ɫɜɨʁɢɯ ɤɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɚ ɢ ɧɟɞɨɫɬɚɬɤɚ ɪɟɫɭɪɫɚ ɜɪɥɨ ɱɟɫɬɨ 

ɫɭɨɱɚɜɚʁɭ ɫɚ ɧɢɡɨɦ ɢɡɚɡɨɜɚ ɩɪɢ ɢɡɥɚɫɤɭ ɧɚ ɫɬɪɚɧɨ ɬɪɠɢɲɬɟ. ɋɬɨɝɚ ʄɟ ɭ ɭɜɨɦ ɞɟɥɭ ɪɚɞɚ 

ɛɢɬɢ ɚɧɚɥɢɡɢɪɚɧɟ ɢɧɬɟɪɧɟ ɢ ɟɤɫɬɟɪɧɟ ɛɚɪɢʁɟɪɟ ɡɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɭ Ɇɋɉ, ɫɚ 

ɚɤɰɟɧɬɨɦ ɧɚ ɩɪɨɝɪɚɦɟ ɩɨɞɪɲɤɟ ɡɚ ɩɪɟɜɚɡɢɥɚɠɟʃɟ ɧɚɜɟɞɟɧɢɯ ɛɚɪɢʁɟɪɚ. ɉɪɢ ɲɢɪɟʃɭ ɫɜɨʁɢɯ 

ɩɨɫɥɨɜɧɢɯ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɧɚ ɫɬɪɚɧɚ ɬɪɠɢɲɬɚ, Ɇɋɉ ɫɟ ɦɨɝɭ ɨɞɥɭɱɢɬɢ ɡɚ ɩɪɢɦɟɧɭ ɪɚɡɥɢɱɢɬɢɯ 

ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ. ȼɟɨɦɚ ʁɟ ɜɚɠɧɨ ɩɚɠʂɢɜɨ ɨɞɚɛɪɚɬɢ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ, ʁɟɪ ɨɜɚʁ ɩɪɚɜɢ ɢɡɛɨɪ ɦɨɠɟ ɛɢɬɢ ɨɞ ɜɢɬɚɥɧɨɝ ɡɧɚɱɚʁɚ ɡɚ ɤɚɫɧɢʁɢ 

ɭɫɩɟɯ ɦɟђɭɧɚɪɨɞɧɨɝ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ. Ɂɛɨɝ ɬɨɝɚ ɫɟ ɭ ɨɜɨɦ ɞɟɥɭ ɪɚɞɚ ɚɧɚɥɢɡɢɪɚʁɭ 

ɩɪɢɫɬɭɩɢ ɢɡɛɨɪɭ ɧɚɱɢɧɚ ɢɡɥɚɫɤɚ ɧɚ ɫɬɪɚɧɨ ɬɪɠɢɲɬɟ. Ɏɨɤɭɫ ɫɟ ɫɬɚɜʂɚ ɧɚ ɪɚɡɥɢɱɢɬɟ ɜɪɫɬɟ 

ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ Ɇɋɉ ɢ ɤɨɦɩɚɪɚɬɢɜɧɭ ɚɧɚɥɢɡɭ ɢɫɬɢɯ, ɫɚ ɰɢʂɟɦ 

ɫɚɝɥɟɞɚɜɚʃɚ ɩɪɟɞɧɨɫɬɢ ɢ ɧɟɞɨɫɬɚɬɚɤɚ ɫɜɚɤɟ ɨɞ ʃɢɯ. ɋ ɨɛɡɢɪɨɦ ɧɚ ɬɨ ɞɚ ɧɟ ɩɨɫɬɨʁɢ ʁɟɞɧɚ 

ɧɚʁɛɨʂɚ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ Ɇɋɉ ɢ ɞɚ ɢɡɛɨɪ ɭ ɜɟɥɢɤɨʁ ɦɟɪɢ ɡɚɜɢɫɢ ɨɞ 

ɬɪɠɢɲɬɚ ɧɚ ɤɨɦɟ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɨɛɚɜʂɚ ɫɜɨʁɟ ɩɨɫɥɨɜɧɟ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ, ɢɡɛɨɪ ɩɪɚɜɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɡɚɯɬɟɜɚ ɞɟɬɚʂɧɭ ɢ ɫɜɟɨɛɭɯɜɚɬɧɭ ɚɧɚɥɢɡɭ ɫɜɢɯ ɪɚɫɩɨɥɨɠɢɜɢɯ 

ɚɥɬɟɪɧɚɬɢɜɚ.  

ɑɟɬɜɪɬɚ ɝɥɚɜɚ ɞɨɤɬɨɪɫɤɟ ɞɢɫɟɪɬɚɰɢʁɟ ʁɟ Ɏɨɪɦɭɥɢɫɚʃɟ ɢ ɢɦɩɥɟɦɟɧɬɚɰɢʁɚ 

ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɦɚɥɢɯ ɢ ɫɪɟɞʃɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɩɪɢɦɟɧɨɦ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ. 

ɂɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɩɪɢɜɥɚɱɢ ɫɜɟ ɜɟʄɭ ɩɚɠʃɭ ʁɚɜɧɨɫɬɢ ɢɦɚʁɭʄɢ ɭ ɜɢɞɭ ɞɚ 

ɨɦɨɝɭʄɚɜɚ ɩɨɫɥɨɜɧɭ ɟɤɫɩɚɧɡɢʁɭ ɢɡ ɦɚɤɫɢɦɢɡɢɪɚʃɟ ɩɪɨɮɢɬɚ ɢ ɦɢɧɢɦɢɡɢɪɚʃɟ ɪɢɡɢɤɚ ɢ 

ɬɪɨɲɤɨɜɚ. ɍ ɨɜɨʁ ɝɥɚɜɢ ʄɟ ɫɟ ɧɚʁɩɪɟ ɭɤɚɡɚɬɢ ɧɚ ɦɨɬɢɜɟ ɢ ɰɢʂɟɜɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ 
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Ɇɋɉ ɤɪɨɡ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɢɦɚʁɭʄɢ ɭ ɜɢɞɭ ɧɢɡ ɩɪɟɞɧɨɫɬɢ ɤɨʁɟ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɚ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ Ɇɋɉ ɨɛɟɡɛɟђɭʁɟ ɤɚɤɨ ɡɚ ɞɚɜɚɨɰɚ, ɬɚɤɨ ɢ ɡɚ ɤɨɪɢɫɧɢɤɟ ɮɪɚɧɲɢɡɟ. 

ɇɚɤɨɧ ɬɨɝɚ ʄɟ ɫɟ ɫɚɝɥɟɞɚɬɢ ɢɧɬɟɪɧɢ ɢ ɟɤɫɬɟɪɧɢ ɮɚɤɬɨɪɢ ɤɨʁɢ ɭɬɢɱɭ ɧɚ ɩɪɢɦɟɧɭ 

ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ. Ɏɪɚɧɲɢɡɧɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɢɦɚʁɭ ɡɚ ɰɢʂ 

ɛɚɥɚɧɫɢɪɚʃɟ ɢɡɦɟђɭ ɭɧɢɮɢɰɢɪɚɧɨɫɬɢ ɢ ɮɥɟɤɫɢɛɢɥɧɨɫɬɢ, ɚ ɫɜɟ ɫɚ ɰɢʂɟɦ ɨɛɟɡɛɟђɟʃɚ 

ɤɨɧɡɢɫɬɟɧɨɫɬɢ ɫɢɫɬɟɦɚ ɭɡ ɩɪɢɥɚɝɨђɚɜɚʃɟ ɩɨɬɪɟɛɚɦɚ ɩɨɬɪɨɲɚɱɚ. ɍ ɨɜɨɦ ɞɟɥɭ ɪɚɞɚ ʄɟ ɫɟ 

ɚɧɚɥɢɡɢɪɚɬɢ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ ɦɢɤɫ ɩɪɢɥɚɝɨђɟɧ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɦ Ɇɋɉ. 

ɍɩɪɚɜʂɚʃɟ ɟɥɟɦɟɧɬɢɦɚ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ ɦɢɤɫɚ ʁɟ ɜɪɥɨ ɤɨɦɩɥɟɤɫɧɨ ɤɚɞɚ ɫɭ ɭ ɩɢɬɚʃɭ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢ ɫɢɫɬɟɦɢ, ɢɦɚʁɭʄɢ ɭ ɜɢɞɭ ɞɚ ʁɟ ɩɨɬɪɟɛɧɨ ɫɬɚɧɞɚɪɞɢɡɨɜɚɬɢ 

ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ ɦɢɤɫ ɡɚ ɫɜɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɟ ʁɟɞɢɧɢɰɟ, ɚɥɢ ɭɡ ɚɞɚɩɬɢɪɚʃɟ ɩɨɬɪɟɛɚɦɚ ɩɨɬɪɨɲɚɱɚ ɭ 

ɪɚɡɥɢɱɢɬɢɦ ɡɟɦʂɚɦɚ. ȳɟɞɧɚ ɨɞ ɜɢɬɚɥɧɢɯ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɡɚ ɭɫɩɟɲɧɨ ɦɟђɭɧɚɪɨɞɧɨ ɩɨɫɥɨɜɚʃɟ 

ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ʁɟ ɮɨɪɦɭɥɢɫɚʃɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɤɨʁɟ ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚ ɞɟɮɢɧɢɫɚʃɟ 

ɜɢɡɢʁɟ, ɦɢɫɢʁɟ ɢ ɰɢʂɟɜɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ. ɋɬɨɝɚ ʄɟ ɫɟ ɭ ɨɜɨɦ ɞɟɥɭ ɪɚɞɚ ɩɚɠʃɚ ɩɨɫɜɟɬɢɬɢ 

ɮɨɪɦɭɥɢɫɚʃɭ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɡɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ, ɭɡ ɭɤɚɡɢɜɚʃɟ ɧɚ 

ɧɟɨɩɯɨɞɧɨɫɬ ɭɫɤɥɚђɢɜɚʃɚ ɟɤɫɬɟɪɧɨɝ ɨɤɪɭɠɟʃɚ ɫɚ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢʁɚɦɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ.  ɉɨɬɨɦ ʄɟ ɫɟ 

ɧɚɜɟɫɬɢ ɩɪɢɫɬɭɩɢ ɮɨɪɦɭɥɢɫɚʃɭ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɦ Ɇɋɉ ɢ 

ɚɧɚɥɢɡɢɪɚɬɢ ɜɪɫɬɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢɯ ɞɚɜɚɨɰɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ. Ɏɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɥɚɧɢɪɚʁɭ 

ɧɚɫɬɭɩ ɧɚ ɫɬɪɚɧɨɦ ɬɪɠɢɲɬɭ ɩɪɢɦɟɧɨɦ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɢɦɚʁɭ ɧɚ ɪɚɫɩɨɥɚɝɚʃɭ ɧɟɤɨɥɢɤɨ 

ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɫɤɢɯ ɨɩɰɢʁɚ ɤɨʁɟ ʄɟ ɞɟɬɚʂɧɨ ɛɢɬɢ ɚɧɚɥɢɡɢɪɚɧɟ ɭ ɨɜɨɦ ɩɨɝɥɚɜʂɭ. Ⱦɨɛɪɨ 

ɮɨɪɦɭɥɢɫɚɧɭ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ ɬɪɟɛɚ ɢɦɩɥɟɦɟɧɬɢɪɚɬɢ ɧɚ ɚɞɟɤɜɚɬɧɨ ɢɡɚɛɪɚɧɨɦ ɬɪɠɢɲɬɭ. 

ɋɚɜɪɟɦɟɧɨ ɩɨɫɥɨɜɧɨ ɨɤɪɭɠɟʃɟ ʁɟ ɩɪɨɦɟɧʂɢɜɨ, ɬɟ ɡɚɯɬɟɜɚ ɤɨɧɫɬɚɧɬɧɨ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɟ 

ɫɬɪɚɧɢɯ ɬɪɠɢɲɬɚ ɢ ɩɚɠʂɢɜ ɢɡɛɨɪ ɤɪɢɬɟɪɢʁɭɦɚ ɡɚ ɫɟɥɟɤɰɢʁɭ ɡɟɦɚʂɚ ɭ ɤɨʁɢɦɚ ɛɢ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ 

ɦɨɝɥɨ ɭɫɩɟɲɧɨ ɨɛɚɜʂɚɬɢ ɫɜɨʁɟ ɩɨɫɥɨɜɧɟ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ. ɋɬɨɝɚ ʁɟ ɞɪɭɝɢ ɞɟɨ ɨɜɨɝ ɩɨɝɥɚɜʂɚ 

ɩɨɫɜɟʄɟɧ ɩɪɢɫɬɭɩɢɦɚ ɫɟɥɟɤɰɢʁɢ ɬɪɠɢɲɬɚ ɢ ɮɚɤɬɨɪɢɦɚ ɤɨʁɢ ɦɨɝɭ ɭɬɢɰɚɬɢ ɧɚ ɢɡɛɨɪ 

ɬɪɠɢɲɬɚ ɨɞ ɫɬɪɚɧɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦʃɭʁɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ.  ɇɚ ɤɪɚʁɭ ɨɜɨɝ ɩɨɝɥɚɜʂɚ, ɮɨɤɭɫ ʄɟ ɛɢɬɢ ɧɚ ɢɦɩɥɟɦɟɧɬɚɰɢʁɢ ɢ 

ɟɜɚɥɭɚɰɢʁɢ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ Ɇɋɉ. ȼɟɨɦɚ ʁɟ ɜɚɠɧɨ 

ɨɞɝɨɜɨɪɢɬɢ ɧɚ ɩɢɬɚʃɚ ɨ ɬɨɦɟ ɤɨ ʄɟ ɢɦɩɥɟɦɟɧɬɢɪɚɬɢ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ, ɲɬɚ ɬɪɟɛɚ ɭɱɢɧɢɬɢ ɞɚ ɛɢ 

ɫɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɚ ɢɦɩɥɟɦɟɧɬɢɪɚɥɚ ɢ ɤɚɤɨ ɩɪɢɤɭɩɢɬɢ ɩɨɬɪɟɛɧɟ ɪɟɫɭɪɫɟ ɡɚ ɢɦɩɥɟɦɟɧɬɚɰɢʁɭ 

ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ. Ɏɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɩɨɫɥɭʁɭ ɭ ɫɚɜɪɟɦɟɧɨɦ ɨɤɪɭɠɟʃɭ ɝɞɟ ɫɟ ɭɫɥɨɜɢ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ 
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ɦɟʃɚʁɭ ɢɡ ɞɚɧɚ ɭ ɞɚɧ, ɬɟ ʁɟ ɜɟɨɦɚ ɜɚɠɧɨ ɤɨɧɬɢɧɭɢɪɚɧɨ ɩɪɚɬɢɬɢ ɢɦɩɥɟɦɟɧɬɚɰɢʁɭ ɢ ɜɪɲɢɬɢ 

ɟɜɚɥɭɚɰɢʁɭ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ.  

ɍ ɩɟɬɨɦ ɞɟɥɭ ɞɨɤɬɨɪɫɤɟ ɞɢɫɟɪɬɚɰɢʁɟ ʄɟ, ɩɨɪɟɞ ɦɟɬɨɞɨɥɨɲɤɢɯ ɨɤɜɢɪɚ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɚ, 

ɛɢɬɢ ɩɪɟɡɟɧɬɨɜɚɧɢ ɢ ɪɟɡɭɥɬɚɬɢ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɚ, ɤɚɨ ɢ ɫɦɟɪɧɢɰɟ ɡɚ ɞɚʂɚ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɚ 

ɢɦɚʁɭʄɢ ɭ ɜɢɞɭ ɤɨɦɩɥɟɤɫɧɨɫɬ ɢ ɚɤɬɭɟɥɧɨɫɬ ɬɟɦɟ. ɇɚʁɩɪɟ ʄɟ ɫɟ ɩɨɫɬɚɜɢɬɢ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚɱɤɚ 

ɩɢɬɚʃɚ ɢ ɯɢɩɨɬɟɡɟ, ɧɚɤɨɧ ɱɟɝɚ ʄɟ ɫɟ ɩɚɠʃɚ ɩɨɫɜɟɬɢɬɢ ɦɟɬɨɞɨɥɨɝɢʁɢ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɚ ɢ 

ɭɬɜɪђɢɜɚʃɭ ɭɡɨɪɤɚ.  ɉɨɪɟɞ ɬɨɝɚ, ɞɟɮɢɧɢɫɚʄɟ ɫɟ ɡɚɜɢɫɧɟ ɢ ɧɟɡɚɜɢɫɧɟ ɩɪɨɦɟɧʂɢɜɟ ɢ 

ɚɧɚɥɢɡɢɪɚɬɢ ɚɧɤɟɬɚ ɤɨʁɚ ʁɟ ɤɨɪɢɲʄɟɧɚ ɤɚɨ ɦɟɬɨɞ ɡɚ ɩɪɢɤɭɩʂɚʃɟ ɩɨɞɚɬɚɤɚ ɨɞ ɢɫɩɢɬɚɧɢɤɚ. 

Ⱦɨɫɚɞɚɲʃɟ ɫɬɭɞɢʁɟ ɨ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɭ ɤɚɨ ɩɨɫɥɨɜɧɨɦ ɤɨɧɰɟɩɬɭ ɢ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɢ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɡɚ Ɇɋɉ ʄɟ ɛɢɬɢ ɞɟɬɚʂɧɨ ɚɧɚɥɢɡɢɪɚɧɟ, ɧɚɤɨɧ ɱɟɝɚ ʄɟ ɛɢɬɢ 

ɩɪɟɡɟɧɬɨɜɚɧɢ ɪɟɡɭɥɬɚɬɢ ɟɦɩɢɪɢʁɫɤɨɝ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɚ. ɉɪɢɦɚɪɧɢ ɩɨɤɚɰɢ ɫɭ ɩɪɢɤɭɩʂɟɧɢ 

ɚɧɤɟɬɢɪɚʃɟɦ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ, ɚ ɡɚɬɢɦ ʁɟ ɚɧɚɥɢɡɚ ɪɟɡɭɥɬɚɬɚ ɢɡɜɪɲɟɧɚ ɩɪɢɦɟɧɨɦ 

ɨɞɝɨɜɚɪɚʁɭʄɢɯ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɤɢɯ ɦɟɬɨɞɚ. ɍ ɨɜɨɦ ɞɟɥɭ ɞɨɤɬɨɪɫɤɟ ɞɢɫɟɪɬɚɰɢʁɟ ʄɟ ɫɟ 

ɫɭɛɥɢɦɢɪɚɬɢ ɢ ɞɢɫɤɭɬɨɜɚɬɢ ɞɨɛɢʁɟɧɢ ɪɟɡɭɥɬɚɬɢ, ɭɡ ɤɨɦɩɚɪɚɰɢʁɭ ɫɚ ɪɟɡɭɥɬɚɬɢɦɚ ɫɥɢɱɧɢɯ 

ɫɬɭɞɢʁɚ. Ɍɚɤɨђɟ, ɭɤɚɡɚʄɟ ɫɟ ɧɚ ɨɝɪɚɧɢɱɟʃɚ ɫɩɪɨɜɟɞɟɧɨɝ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɚ ɢ ɩɪɟɩɨɪɭɤɟ ɡɚ 

ɛɭɞɭʄɚ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɚ. ɇɚ ɤɪɚʁɭ, ɧɚ ɨɫɧɨɜɭ ɞɟɬɚʂɧɨɝ ɭɜɢɞɚ ɭ ɩɨɫɬɨʁɟʄɭ ɥɢɬɟɪɚɬɭɪɭ ɢ 

ɫɚɝɥɟɞɚɜɚʃɚ ɪɟɡɭɥɬɚɬɚ ɞɨɛɢʁɟɧɢɯ ɟɦɩɢɪɢʁɫɤɢɦ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɟɦ, ɢɡɥɨɠɢʄɟ ɫɟ ɪɟɥɟɜɚɧɬɧɢ 

ɡɚɤʂɭɱɰɢ. 
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ɉɈȽɅȺȼȴȿ I 

ɄȺɊȺɄɌȿɊɂɋɌɂɄȿ, ɍɅɈȽȺ ɂ ɁɇȺɑȺȳ ɆȺɅɂɏ ɂ ɋɊȿȾȵɂɏ 
ɉɊȿȾɍɁȿȶȺ ɍ ɋȺȼɊȿɆȿɇɈȳ ȿɄɈɇɈɆɂȳɂ 

Ɇɚɥɚ ɢ ɫɪɟɞʃɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ (Ɇɋɉ) ɧɟɫɭɦʃɢɜɨ ɢɦɚʁɭ ɜɟɥɢɤɢ ɡɧɚɱɚʁ ɭ ɫɚɜɪɟɦɟɧɨʁ 

ɟɤɨɧɨɦɢʁɢ. ɋɬɨɝɚ ʄɟ ɫɟ ɭ ɨɜɨɦ ɩɨɝɥɚɜʂɭ ɚɧɚɥɢɡɢɪɚɬɢ ɭɥɨɝɚ ɢ ɡɧɚɱɚʁ ɦɚɥɢɯ ɢ ɫɪɟɞʃɢɯ 

ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɭ Ɋɟɩɭɛɥɢɰɢ ɋɪɛɢʁɢ (Ɋɋ) ɢ ɧɚ ɝɥɨɛɚɥɧɨɦ ɧɢɜɨɭ. ɇɚɤɨɧ ɭɤɚɡɢɜɚʃɚ ɧɚ ɨɛɥɢɤɟ 

ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɱɤɟ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɢ ɨɫɧɢɜɚʃɟ ɦɚɥɢɯ ɢ ɫɪɟɞʃɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɤɚɨ ʁɟɞɧɨɝ ɨɞ ʃɢɯ ɢ 

ɤɨɦɩɚɪɚɬɢɜɧɟ ɚɧɚɥɢɡɟ ɪɚɡɜɨʁɚ Ɇɋɉ ɭ Ɋɋ ɢ ɭ ɫɜɟɬɭ, ɩɨɫɟɛɧɚ ɩɚɠʃɚ ʄɟ ɫɟ ɩɨɫɜɟɬɢɬɢ 

ɭɩɪɚɜʂɚʃɭ ɪɚɫɬɨɦ ɢ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɚɦɚ ɪɚɫɬɚ Ɇɋɉ, ɫ ɚɤɰɟɧɬɨɦ ɧɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɭ ɤɚɨ 

ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ ɪɚɫɬɚ Ɇɋɉ. 

 

1. Ⱥɧɚɥɢɡɚ ɭɥɨɝɟ ɢ ɡɧɚɱɚʁɚ ɦɚɥɢɯ ɢ ɫɪɟɞʃɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɭ ɝɥɨɛɚɥɧɨʁ 
ɟɤɨɧɨɦɢʁɢ ɢ Ɋɟɩɭɛɥɢɰɢ ɋɪɛɢʁɢ 

ɋ ɨɛɡɢɪɨɦ ɧɚ ɬɨ ɞɚ ɫɟ ɧɚɝɥɚɲɚɜɚ ɡɧɚɱɚʁ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɲɬɜɚ ɢ ɦɚɥɢɯ ɢ ɫɪɟɞʃɢɯ 

ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɭ ɫɚɜɪɟɦɟɧɨʁ ɟɤɨɧɨɦɢʁɢ, ɩɪɟɞɦɟɬ ɚɧɚɥɢɡɟ ɨɜɨɝ ɞɟɥɚ ɞɢɫɟɪɬɚɰɢʁɟ ʄɟ ɛɢɬɢ ɪɚɡɜɨʁ 

ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɲɬɜɚ ɢ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɱɤɨɝ ɨɤɜɢɪɚ, ɫɚ ɩɨɫɟɛɧɢɦ ɚɤɰɟɧɬɨɦ ɧɚ ɦɚɥɚ ɢ ɫɪɟɞʃɚ 

ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ (Ɇɋɉ) ɤɚɨ ɩɨʁɚɜɧɨɦ ɨɛɥɢɤɭ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɱɤɟ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ. ɇɚɝɥɚɫɢʄɟ ɫɟ ɩɪɟɞɧɨɫɬɢ 

ɢ ɧɟɞɨɫɬɚɰɢ, ɬɟ ɪɚɡɥɨɡɢ ɢ ɦɨɬɢɜɢ ɡɚ ɨɬɩɨɱɢʃɚʃɟ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ ɨɫɧɢɜɚʃɟɦ ɦɚɥɢɯ ɢ ɫɪɟɞʃɢɯ 

ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ. Ʉɨɦɩɚɪɚɬɢɜɧɨɦ ɚɧɚɥɢɡɨɦ ɭɤɚɡɚʄɟ ɫɟ ɧɚ ɞɨɩɪɢɧɨɫ ɦɚɥɢɯ ɢ ɫɪɟɞʃɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ 

ɟɤɨɧɨɦɫɤɢɦ ɩɨɤɚɡɚɬɟʂɢɦɚ ɤɚɨ ɲɬɨ ɫɭ ɡɚɩɨɫɥɟɧɨɫɬ, ɞɨɯɨɞɚɤ ɢ ɩɪɢɜɪɟɞɧɢ ɪɚɫɬ, ɤɚɤɨ ɭ 

Ɋɟɩɭɛɥɢɰɢ ɋɪɛɢʁɢ, ɬɚɤɨ ɢ ɭ ɡɟɦʂɚɦɚ ȿɜɪɨɩɫɤɟ ɭɧɢʁɟ ɢ ɡɟɦʂɚɦɚ OECD-ɚ.  

 

1.1. Ɇɚɥɚ ɢ ɫɪɟɞʃɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɤɚɨ ɩɨʁɚɜɧɢ ɨɛɥɢɤ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɱɤɟ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ 

ɋɟɤɬɨɪ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɲɬɜɚ ʄɟ ɛɢɬɢ ɫɜɟ ɜɚɠɧɢʁɢ ɮɚɤɬɨɪ ɭ ɛɭɞɭʄɟɦ ɟɤɨɧɨɦɫɤɨɦ ɪɚɫɬɭ ɫ 

ɨɛɡɢɪɨɦ ɧɚ ʃɢɯɨɜɭ ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬ ɩɪɢɥɚɝɨђɚɜɚʃɚ ɩɪɨɦɟɧʂɢɜɢɦ ɭɫɥɨɜɢɦɚ ɢ ɤɨɧɬɢɧɭɢɪɚɧɨɦ 

ɤɪɟɢɪɚʃɭ ɪɚɞɧɢɯ ɦɟɫɬɚ (KurКtФШ & HШНРОtts, 2007, ɫɬɪ. 6). ɍ ɋȺȾ-ɭ ʁɟ ɧɚʁɜɟʄɢ ɛɪɨʁ 
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ɜɟɥɢɤɢɯ ɮɢɪɦɢ, ɝɥɨɛɚɥɧɨ ɩɨɡɧɚɬɢɯ, ɩɨɱɟɥɨ ɤɚɨ ɦɚɥɢ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɱɤɢ ɩɨɞɭɯɜɚɬ. Ɂɛɨɝ ɬɨɝɚ ɫɟ 

ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɲɬɜɨ ɱɟɫɬɨ ɧɚɡɢɜɚ ɩɨɤɪɟɬɚɱɟɦ ɩɪɢɜɪɟɞɟ (MКrТШttТ & GХКМФТЧ, 2010, ɫɬɪ. 6).  

Ɉɩɲɬɟ ʁɟ ɩɪɢɡɧɚɬɨ ɞɚ ɫɭ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɰɢ ɚɝɟɧɬɢ ɩɪɨɦɟɧɚ, ɤɨʁɢ ɩɪɭɠɚʁɭ ɤɪɟɚɬɢɜɧɟ, 

ɢɧɨɜɚɬɢɜɧɟ ɢɞɟʁɟ ɡɚ ɩɨɫɥɨɜɚʃɟ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɢ ɩɨɦɚɠɭ ɩɪɟɞɭɡɟʄɢɦɚ ɞɚ ɪɚɫɬɭ ɢ ɩɨɫɬɚɧɭ 

ɩɪɨɮɢɬɚɛɢɥɧɚ (KurКtФШ & HШНРОtts, 2007, ɫɬɪ. 33). Ɉɧɨ ɲɬɨ ʁɟ ɨɱɢɝɥɟɞɧɨ ʁɟ ɞɚ ɠɢɜɢɦɨ ɭ 

ɞɨɛɭ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɤɚ ɤɨʁɢɦɚ ɫɟ ɩɪɟɞɜɢђɚ ɫɜɟɬɥɚ ɛɭɞɭʄɧɨɫɬ (HТsrТМС, ЈОtОrs & ЋСОpСОrН, 2005, 

ɫɬɪ. 23). Ɇɚɥɚ ɢ ɫɪɟɞʃɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɫɭ, ɤɚɨ ɩɨʁɚɜɧɢ ɨɛɥɢɤ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɱɤɟ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ, 

ɤʂɭɱɧɢ ɢɡɜɨɪ ɞɢɧɚɦɢɱɧɨɫɬɢ, ɢɧɨɜɚɰɢʁɚ ɢ ɮɥɟɤɫɢɛɢɥɧɨɫɬɢ, ɤɚɤɨ ɭ ɧɚɩɪɟɞɧɢɦ 

ɢɧɞɭɫɬɪɢʁɚɥɢɡɨɜɚɧɢɦ ɡɟɦʂɚɦɚ, ɬɚɤɨ ɢ ɭ ɡɟɦʂɚɦɚ ɭ ɪɚɡɜɨʁɭ (OECD, 2005). 

 

1.1.1. Ɉɛɥɢɰɢ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɱɤɟ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ 

ɒɢɪɨɦ ɫɜɟɬɚ ɪɚɫɬɟ ɢɧɬɟɪɟɫ ɡɚ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɲɬɜɨ, ɩɨɫɟɛɧɨ ɢɦɚʁɭʄɢ ɭ ɜɢɞɭ ɞɚ ɜɟɥɢɤɢ 

ɛɪɨʁ ʂɭɞɢ ɜɢɞɢ ɭɥɚɡɚɤ ɭ ɫɜɟɬ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɲɬɜɚ ɤɚɨ ɫɜɨʁ ɤɚɪɢʁɟɪɧɢ ɢɡɛɨɪ. Ɇɨɠɟ ɫɟ ɪɟʄɢ ɞɚ 

ʁɟ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɲɬɜɨ ɫɬɚɪɨ ɤɨɥɢɤɨ ɢ ʂɭɞɫɤɚ ɰɢɜɢɥɢɡɚɰɢʁɚ, ɬɟ ɫɭ ɬɨɤɨɦ ɢɫɬɨɪɢʁɟ ɛɪɨʁɧɢ 

ɚɭɬɨɪɢ ɩɪɟɞɥɚɝɚɥɢ ɪɚɡɥɢɱɢɬɟ ɞɟɮɢɧɢɰɢʁɟ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɲɬɜɚ. ɂɩɚɤ, ɫɦɚɬɪɚ ɫɟ ɞɚ ɧɟ ɩɨɫɬɨʁɢ 

ʁɟɞɢɧɫɬɜɟɧɚ ɞɟɮɢɧɢɰɢʁɚ ɨɜɨɝ ɩɨʁɦɚ ɤɨʁɚ ɛɢ ɛɢɥɚ ɞɨɜɨʂɧɨ ɫɚɠɟɬɚ ɢ ɩɪɟɰɢɡɧɚ. ɉɨʁɚɦ 

entrepreneur (ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɤ) ɩɨɬɢɱɟ ɨɞ ɮɪɚɧɰɭɫɤɟ ɪɟɱɢ entre ɲɬɨ ɡɧɚɱɢ ɢɡɦɟђɭ ɢ prendre 

ɲɬɨ ɡɧɚɱɢ ɩɪɟɞɭɡɟɬɢ, ɭɡɟɬɢ (BКrrТЧРОr & IrОХКЧН, 2010, ɫɬɪ. 30). Ɍɟɲɤɨ ʁɟ ɞɟɮɢɧɢɫɚɬɢ 

ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɲɬɜɨ ɢɦɚʁɭʄɢ ɭ ɜɢɞɭ ɞɚ ʁɟ ɭ ɩɢɬɚʃɭ ɦɭɥɬɢɞɢɦɟɧɡɢɨɧɚɥɧɢ ɤɨɧɰɟɩɬ (АОЧЧОФОrs 

& Thurik, 1999). ɋɭɲɬɢɧɚ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɱɤɨɝ ɩɨɧɚɲɚʃɚ ʁɟ ɢɞɟɧɬɢɮɢɤɨɜɚʃɟ ɦɨɝɭʄɧɨɫɬɢ ɢ 

ɩɪɟɬɜɚɪɚʃɟ ɤɨɪɢɫɧɢɯ ɢɞɟʁɚ ɭ ɩɪɚɤɫɭ (IrОХКЧН & АОЛЛ, 2007). ɋɬɨɝɚ, ɦɨɠɟ ɫɟ ɪɟʄɢ ɞɚ ʁɟ 

ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɲɬɜɨ ɩɪɨɰɟɫ ɫɬɜɚɪɚʃɟ ɧɟɱɟɝ ɧɨɜɨɝ, ɜɪɟɞɧɨɝ, ɤɪɨɡ ɭɥɚɝɚʃɟ ɧɟɨɩɯɨɞɧɨɝ ɜɪɟɦɟɧɚ 

ɢ ɧɚɩɨɪɚ, ɭɡ ɩɪɟɭɡɢɦɚʃɟ ɩɪɢɩɚɞɚʁɭʄɟɝ ɪɢɡɢɤɚ ɢ ɩɪɢɯɜɚɬɚʃɟ ɪɟɡɭɥɬɢɪɚʁɭʄɢɯ ɧɚɝɪɚɞɚ 

(Hisrich et al., 2005, ɫɬɪ. 8).  

ɇɚʁɪɚɧɢʁɢ ɩɟɪɢɨɞ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɲɬɜɚ ɫɟ ɜɟɡɭʁɟ ʁɨɲ ɡɚ ɞɨɛɚ ɭ ɤɨɦɟ ʁɟ ɠɢɜɟɨ Ɇɚɪɤɨ 

ɉɨɥɨ ɤɨʁɢ ʁɟ ɩɨɤɭɲɚɜɚɨ ɞɚ ɭɫɩɨɫɬɚɜɢ ɬɪɝɨɜɚɱɤɟ ɪɭɬɟ ɞɨ Ⱦɚɥɟɤɨɝ ɂɫɬɨɤɚ (Hisrich et al., 

2005, ɫɬɪ. 6). ɍ ɫɪɟɞʃɟɦ ɜɟɤɭ ɩɨʁɚɦ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɤ ɫɟ ɜɟɡɢɜɚɨ ɡɚ ɨɫɨɛɭ ɤɨʁɚ ɭɩɪɚɜʂɚ ɜɟɥɢɤɢɦ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɧɢɦ ɩɪɨʁɟɤɬɨɦ, ɩɪɢ ɱɟɦɭ ɧɟ ɩɪɟɭɡɢɦɚ ɧɢɤɚɤɚɜ ɪɢɡɢɤ ɜɟʄ ɫɚɦɨ ɤɨɪɢɫɬɢ  ɪɟɫɭɪɫɟ 

ɤɨʁɢ ɫɭ ɦɭ ɞɚɬɢ ɨɛɢɱɧɨ ɨɞ ɫɬɪɚɧɟ ɜɥɚɞɟ ɡɟɦʂɟ (ibid.). Ɋɢɡɢɤ ɩɨɱɢʃɟ ɞɚ ɫɟ ɩɨɜɟɡɭʁɟ ɫɚ 

ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɲɬɜɨɦ ɭ 17. ɜɟɤɭ ɤɚɞɚ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɤ ɩɨɫɬɚʁɟ ɨɫɨɛɚ ɤɨʁɚ ɭɥɚɡɢ ɭ ɭɝɨɜɨɪɧɢ 
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ɚɪɚɧɠɦɚɧ ɫɚ ɜɥɚɫɬɢɦɚ ɤɚɤɨ ɛɢ ɨɛɟɡɛɟɞɢɥɚ ɩɨɬɪɟɛɧɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɟ ɢɥɢ ɭɫɥɭɝɟ. ɋ ɨɛɡɢɪɨɦ ɧɚ 

ɬɨ ɞɚ ʁɟ ɭɝɨɜɨɪɟɧɚ ɰɟɧɚ ɛɢɥɚ ɮɢɤɫɧɚ ɛɢɥɨ ɤɚɤɚɜ ɪɟɡɭɥɬɢɪɚʁɭʄɢ ɩɪɨɮɢɬ ɢɥɢ ɝɭɛɢɬɚɤ ʁɟ 

ɩɪɢɫɜɚʁɚɨ/ɫɧɨɫɢɨ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɤ (ibid.). Cantillon ʁɟ ɦɟђɭ ɩɪɜɢɦɚ ɭɤɚɡɚɨ ɧɚ ɭɥɨɝɭ 

ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɤɚ ɭ ɟɤɨɧɨɦɫɤɨɦ ɪɚɡɜɨʁɭ (LКЧНstrШЦ, 2005, ɫɬɪ. 28). Ɉɞ ɬɪɢ ɞɪɭɲɬɜɟɧɟ ɤɥɚɫɟ ɧɚ 

ɤɨʁɟ ʁɟ ɨɧ ɩɨɞɟɥɢɨ ɞɪɭɲɬɜɨ, ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɰɢ ɫɭ ɫɟ ɫɦɚɬɪɚɥɢ ɧɚʁɜɚɠɧɢʁɢɦ ɩɪɢɜɪɟɞɧɢɦ 

ɚɤɬɟɪɢɦɚ.1 (Deakins & FrООХ, 2012, ɫɬɪ. 3). ɍ 18. ɜɟɤɭ ɨɫɨɛɚ ɤɨʁɚ ɩɨɫɟɞɭʁɟ ɤɚɩɢɬɚɥ 

(ɤɚɩɢɬɚɥɢɫɬɚ) ɩɨɱɢʃɟ ɞɚ ɫɟ ɪɚɡɥɢɤɭʁɟ ɨɞ ɨɫɨɛɟ ɤɨʁɨʁ ʁɟ ɤɚɩɢɬɚɥ ɩɨɬɪɟɛɚɧ (ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɤ). 

ȳɟɞɚɧ ɨɞ ɪɚɡɥɨɝɚ ɡɚɲɬɨ ɫɟ ɨɜɨ ɞɟɲɚɜɚɥɨ ʁɟ ɛɢɥɚ ɢɧɞɭɫɬɪɢʁɚɥɢɡɚɰɢʁɚ ɤɨʁɚ ɫɟ ɞɟɲɚɜɚɥɚ 

ɲɢɪɨɦ ɫɜɟɬɚ (Hisrich et al., 2005, ɫɬɪ. 7). ɍ ɤɚɫɧɨɦ 19. ɢ ɪɚɧɨɦ 20. ɜɟɤɭ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɰɢ ɫɟ 

ɱɟɫɬɨ ɧɢɫɭ ɪɚɡɥɢɤɨɜɚɥɢ ɨɞ ɦɟɧɚџɟɪɚ ɢ ɧɚʁɱɟɲʄɟ ɫɟ ɢɫɬɢɰɚɥɨ ɞɚ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɤ ɨɪɝɚɧɢɡɭʁɟ ɢ 

ɭɩɪɚɜʂɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟɦ ɡɚɪɚɞ ɫɨɩɫɬɜɟɧɢɯ ɰɢʂɟɜɚ. ɋɪɟɞɢɧɨɦ 20. ɜɟɤɚ ʁɟ ɭɫɩɨɫɬɚɜʂɟɧɨ 

ɩɨɢɦɚʃɟ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɤɚ ɤɚɨ ɢɧɨɜɚɬɨɪɚ (ibid.). 

ɉɪɟɞɭɡɟɬɧɢɰɢ ɫɭ ɤɚɬɚɥɢɡɚɬɨɪɢ ɩɪɨɦɟɧɚ ɧɚ ɬɪɠɢɲɬɭ ɢ ɯɟɪɨʁɢ ɫɚɜɪɟɦɟɧɨɝ ɬɪɠɢɲɬɚ 

ɤɨʁɢ ɤɪɟɢɪɚʁɭ ɛɭɞɭʄɧɨɫɬ (Kuratko & Hodgetts, 2007, ɫɬɪ. 4). Ɂɚ Kirzner-ɚ ʁɟ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɤ 

ɧɟɤɨ ɤɨ ʁɟ ɫɩɪɟɦɚɧ ɞɚ ɭɨɱɢ ɢ ɛɪɡɨ ɨɞɪɟɚɝɭʁɟ ɧɚ ɲɚɧɫɟ ɢɡ ɨɤɪɭɠɟʃɚ. ɉɪɢ ɬɨɦɟ, ɧɢʁɟ 

ɧɟɨɩɯɨɞɧɨ ɞɚ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɤ ɩɨɫɟɞɭʁɟ ɪɟɫɭɪɫɟ, ɫ ɨɛɡɢɪɨɦ ɧɚ ɬɨ ɞɚ ɩɪɨɮɢɬ ɤɨʁɢ ɨɫɬɜɚɪɭʁɟ 

ɧɚɫɬɚʁɟ ɤɚɨ ɪɟɡɭɥɬɚɬ ʃɟɝɨɜɟ ɩɨɫɪɟɞɧɢɱɤɟ ɭɥɨɝɟ ɢɡɦɟђɭ ɤɭɩɰɚ ɢ ɞɨɛɚɜʂɚɱɚ (Deakins & 

Freel, 2012, ɫɬɪ. 4). ɉɪɢɥɢɤɟ ɡɚ ɩɪɨɮɢɬɚɛɢɥɧɭ ɪɚɡɦɟɧɭ ɩɨɫɬɨʁɟ ɡɛɨɝ ɧɟɫɚɜɪɲɟɧɨɫɬɢ ɡɧɚʃɚ 

ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɧɟ, ɲɬɨ ɨɦɨɝɭʄɚɜɚ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɤɭ ɞɚ ɢɫɤɨɪɢɫɬɢ ɲɚɧɫɟ ɞɚ ɨɫɬɜɚɪɢ ɩɪɨɮɢɬ. Kirzner 

ɫɦɚɬɪɚ ɞɚ ɛɢɥɨ ɤɨ ɦɨɠɟ ɩɨɬɟɧɰɢʁɚɥɧɨ ɩɨɫɟɞɨɜɚɬɢ ɞɨɞɚɬɧɨ ɡɧɚʃɟ, ɭɫɥɟɞ ɱɟɝɚ ɦɨɠɟ ɢ ɛɪɡɨ 

ɨɞɪɟɚɝɨɜɚɬɢ ɧɚ ɲɚɧɫɟ ɡɚ ɪɚɡɦɟɧɭ (ibid.). ɋ ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɧɟ, ɡɚ Schumpeter-ɚ ʁɟ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɤ 

ɢɧɨɜɚɬɨɪ ɢ ɩɨɤɪɟɬɚɱ ɩɪɨɦɟɧɚ ɤɨʁɢ ɢɧɢɰɢɪɚ ɭɜɨђɟʃɟ ɧɨɜɢɯ ɬɟɯɧɨɥɨɲɤɢɯ ɩɪɨɰɟɫɚ ɢɥɢ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɚ (ibid.). Ⱦɚɤɥɟ, Schumpeter-ɨɜɚ ɞɟɮɢɧɢɰɢʁɚ ɢɡʁɟɞɧɚɱɚɜɚ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɲɬɜɨ ɫɚ 

ɢɧɨɜɚɰɢʁɨɦ ɭ ɩɨɫɥɨɜɧɨɦ ɫɦɢɫɥɭ, ɩɪɢ ɱɟɦɭ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɤ ɢɞɟɧɬɢɮɢɤɭʁɟ ɬɪɠɢɲɧɟ ɲɚɧɫɟ ɢ 

ɤɨɪɢɫɬɢ ɢɧɨɜɚɬɢɜɧɢ ɩɪɢɫɬɭɩ ɞɚ ɢɯ ɢɫɤɨɪɢɫɬɢ (AСЦКН & ЋОвЦШur, 2008, ɫɬɪ. 6). ȿɜɪɨɩɫɤɚ 

ɤɨɦɢɫɢʁɚ (2004) ɢɫɬɢɱɟ ɞɚ ɩɨɞɫɬɢɰɚʃɟ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɱɤɟ ɤɭɥɬɭɪɟ ɢ ɩɪɨɦɨɜɢɫɚʃɟ 

ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɱɤɨɝ ɪɚɫɬɚ ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚ ɩɨɞɫɬɢɰɚʃɟ ɩɨɡɢɬɢɜɧɨɝ ɨɞɧɨɫɚ ɩɪɟɦɚ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɲɬɜɭ, 

ɦɨɬɢɜɢɫɚʃɟ ɜɟʄɟɝ ɛɪɨʁɚ ʂɭɞɢ ɞɚ ɩɨɫɬɚɧɭ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɰɢ ɢ ɩɨɞɪɲɤɭ ɭ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɱɤɨɦ 

ɨɛɪɚɡɨɜɚʃɭ. Ɂɚʁɟɞɧɢɱɤɢ ɟɥɟɦɟɧɬɢ ɫɜɢɯ ɞɟɮɢɧɢɫɢʁɚ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɲɬɜɚ ɫɭ ɫɥɟɞɟʄɢ: 
                                                           
1 Ɉɫɬɚɥɟ ɞɜɟ ɤɥɚɫɟ ɫɭ ɱɢɧɢɥɢ ɡɟɦʂɨɩɨɫɟɞɧɢɰɢ ɢ ɪɚɞɧɢɰɢ (DОКФТЧs & FrООХ, 2012, ɫɬɪ. 3). 
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ɤɪɟɚɬɢɜɧɨɫɬ ɢ ɢɧɨɜɚɰɢʁɚ, ɩɪɢɤɭɩʂɚʃɟ ɪɟɫɭɪɫɚ ɢ ɨɫɧɢɜɚʃɟ ɩɪɢɜɪɟɞɧɢɯ ɫɭɛʁɟɤɚɬɚ, ɩɪɢɥɢɤɚ 

ɡɚ ɫɬɢɰɚʃɟ ɩɪɨɮɢɬɚ ɢ ɪɚɫɬɚ ɭ ɭɫɥɨɜɢɦɚ ɪɢɡɢɤɚ ɢ ɧɟɫɢɝɭɪɧɨɫɬɢ (Pokrajac & TШЦТć, 2008, 

ɫɬɪ. 50).  

ɉɪɟɞɭɡɟɬɧɢɱɤɢ ɨɤɜɢɪ ɩɪɢɤɚɡɚɧ ɧɚ ɋɥɢɰɢ 1.1. ɩɨɤɭɲɚɜɚ ɞɚ ɨɩɢɲɟ ɤʂɭɱɧɟ 

ɤɨɦɩɨɧɟɧɬɟ ɤɨʁɟ ɱɢɧɟ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɲɬɜɨ, ɚ ɬɨ ɫɭ: ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɤ/ɬɢɦ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɤɚ, 

ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɱɤɢ ɩɪɨɰɟɫ, ɤɪɟɢɪɚʃɟ ɧɨɜɟ ɜɪɟɞɧɨɫɬɢ ɢ ɨɤɪɭɠɟʃɟ. Bruyat ɢ Julien (2000) 

ɧɚɝɥɚɲɚɜɚʁɭ ɡɧɚɱɚʁ ɩɪɟɩɨɡɧɚɜɚʃɚ ɩɨʁɟɞɢɧɰɚ (ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɤɚ) ɤɨʁɢ ʁɟ ɨɞɝɨɜɨɪɚɧ ɡɚ ɩɪɨɰɟɫ 

ɤɪɟɢɪɚʃɚ ɧɨɜɟ ɜɪɟɞɧɨɫɬɢ. ɉɪɟɞɭɡɟɬɧɢɱɤɢ ɩɪɨɰɟɫ ɦɨɝɭ ɩɨɤɪɟɧɭɬɢ ɤɚɤɨ ɩɨʁɟɞɢɧɰɢ ɬɚɤɨ ɢ 

ɝɪɭɩɟ, ɨɞɧɨɫɧɨ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɱɤɢ ɬɢɦ. ɉɪɟɞɭɡɟɬɧɢɱɤɢ ɨɤɜɢɪ ɜɢɞɢ ɭɥɨɝɭ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɤɚ ɢɥɢ 

ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɱɤɨɝ ɬɢɦɚ ɤɪɨɡ ɫɟɪɢʁɭ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɩɪɟɞɭɡɟɬɢɯ ɫɚ ɰɢʂɟɦ ɫɬɜɚɪɚʃɚ ɜɪɟɞɧɨɫɬɢ 

(Maes, Sels & De Winne, n.d.). ɉɪɟɞɭɡɟɬɧɢɱɤɢ ɩɪɨɰɟɫ ɭɤʂɭɱɭʁɟ ɧɟɤɨɥɢɤɨ ɤɨɪɚɤɚ (GКrtЧОr, 

1985; Shane & Venkataraman, 2000; Ucbasaran, Westhead & Wright, 2001; Maes et al., n.d.). 

ɉɪɨɰɟɫ ɩɨɱɢʃɟ ɨɬɤɪɢɜɚʃɟɦ ɢ ɩɪɟɩɨɡɧɚɜɚʃɟɦ ɩɨɫɥɨɜɧɢɯ ɦɨɝɭʄɧɨɫɬɢ ɢ ɬɪɚɠɟʃɟɦ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢʁɚ ɨɞ ɫɬɪɚɧɟ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɤɚ. Ɇɨɝɭʄɧɨɫɬɢ ɫɟ ɨɞɧɨɫɟ ɧɚ ɩɨɬɟɧɰɢʁɚɥ ɤɪɟɢɪɚʃɚ 

ɧɨɜɨɝ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɢɥɢ ɡɧɚɱɚʁɧɨ ɭɧɚɩɪɟђɟʃɟ ɩɨɫɬɨʁɟʄɟɝ (VКЧ НОr VООЧ & Wakkee, 2002). 

ɋɥɟɞɟʄɢ ɤɨɪɚɤ ʁɟ ɢɫɤɨɪɢɲʄɚɜɚʃɟ ɨɬɤɪɢɜɟɧɢɯ ɦɨɝɭʄɧɨɫɬɢ ɭɡ ɩɪɢɤɭɩʂɚʃɟ ɢ ɚɤɭɦɭɥɢɪɚʃɟ 

ɪɟɫɭɪɫɚ (GКrtЧОr, 1985; ЋСКЧО & Venkataraman, 2000; Ucbasaran et al., 2001). Ʉɨɧɚɱɧɨ, 

ɢɡɛɨɪɨɦ ɧɚɱɢɧɚ ɤɨɪɢɲʄɟʃɚ ɪɟɫɭɪɫɚ (ЋСКЧО & VОЧФКtКrКЦКЧ, 2000) ɢ ɪɚɡɜɨʁɟɦ ɩɨɫɥɨɜɧɟ 

ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ (Ucbasaran et al., 2001) ɡɚɜɪɲɚɜɚ ɫɟ ɩɪɨɰɟɫ ɤɪɟɢɪɚʃɚ ɧɨɜɟ ɜɪɟɞɧɨɫɬɢ (Maes et 

al., n.d.). ɍ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɱɤɢ ɨɤɜɢɪ ʁɟ ɧɟɨɩɯɨɞɧɨ ɭɤʂɭɱɢɬɢ ɢ ɚɭɬɩɭɬɟ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɱɤɨɝ 

ɩɪɨɰɟɫɚ ʁɟɪ ɨɧɢ ɩɪɟɞɫɬɚɜʂɚʁɭ ɢɧɩɭɬɟ ɡɚ ɞɚʂɟ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɱɤɨ ɩɨɧɚɲɚʃɟ (VКЧ НОr VООЧ & 

Wakkee, 2002). Ɂɚɩɪɚɜɨ, DОsЦКЧ (2002) ɢɫɬɢɱɟ ɞɚ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɲɬɜɨ ɫɬɜɚɪɚ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɲɬɜɨ 

ɢ ɞɚ ʁɟ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɱɤɚ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬ ɧɚʁɛɨʂɢ ɩɨɞɫɬɢɰɚʁ ɡɚ ɞɚʂɭ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɱɤɭ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬ. 

Ⱦɚɤɥɟ, ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɲɬɜɨ ʁɟ ɩɪɨɰɟɫ ɤɨʁɢ ɫɟ ɩɨɧɚɜʂɚ ɢ ɧɟ ɡɚɜɪɲɚɜɚ ɫɟ ɫɚ ɫɬɜɚɪɚʃɟɦ 

ɫɩɟɰɢɮɢɱɧɟ ɜɪɫɬɟ ɧɨɜɟ ɜɪɟɞɧɨɫɬɢ. ɍɦɟɫɬɨ ɬɨɝɚ, ɤɚɞɚ ɫɟ ɫɬɜɨɪɢ ɜɪɟɞɧɨɫɬ, ɦɨɝɭʄɟ ʁɟ 

ɨɬɩɨɱɟɬɢ ɰɢɤɥɭɫ ɫɬɜɚɪɚʃɚ ɧɨɜɟ ɜɪɟɞɧɨɫɬɢ (GКrtЧОr, 1985). Ɉɤɪɭɠɟʃɟ ɭ ɤɨɦɟ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ 

ɩɨɫɥɭʁɟ ʁɟ ɫ ʁɟɞɧɟ ɫɬɪɚɧɟ ɢɡɜɨɪ ɦɨɝɭʄɧɨɫɬɢ, ɫ ɨɛɡɢɪɨɦ ɧɚ ɬɨ ɞɚ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɰɢɦɚ ɞɚʁɟ ɲɚɧɫɭ 

ɞɚ ɡɚɞɨɜɨʂɟ ɩɨɬɪɟɛɟ ɧɚ ɬɪɠɢɲɬɭ ɤɨʁɟ ɞɨ ɫɚɞɚ ɧɢɫɭ ɡɚɞɨɜɨʂɟɧɟ. ɋ ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɧɟ, 

ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɱɤɚ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬ ɭ ɜɟɥɢɤɨʁ ɦɟɬɢ ɨɛɥɢɤɭʁɟ ɨɤɪɭɠɟʃɟ (VКЧ НОr VООЧ & АКФФОО, 

2002).  



11 

 

 

ɋɥɢɤɚ 1.1. ɉɪɟɞɭɡɟɬɧɢɱɤɢ ɨɤɜɢɪ (ɩɪɟɦɚ: Maes et al., n.d.) 

 

ɉɪɟɞɭɡɟɬɧɢɱɤɚ ɤɭɥɬɭɪɚ ɫɟ ɬɨɤɨɦ ɩɨɫɥɟɞʃɢɯ ɬɪɢɞɟɫɟɬɚɤ ɝɨɞɢɧɚ ɜɟɨɦɚ ɢɧɬɟɧɡɢɜɧɨ 

ɪɚɡɜɢʁɚ, ɬɟ ɞɚɧɚɫ ɩɪɟɞɫɬɚɜʂɚ ɝɥɨɛɚɥɧɢ ɮɟɧɨɦɟɧ (ЈКuЧШvТć, 2012, ɫɬɪ. 51). Ɋɚɞɢ ɢɡɛɨɪɚ 

ɚɞɟɤɜɚɬɧɟ ɞɟɮɢɧɢɰɢʁɟ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɲɬɜɚ, ɧɟɨɩɯɨɞɧɨ ʁɟ ɚɧɚɥɢɡɢɪɚɬɢ ɩɨʁɚɜɧɟ ɨɛɥɢɤɟ 

ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɱɤɟ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ. ɍ ɥɢɬɟɪɚɬɭɪɢ ɫɟ ɤɚɨ ɩɨʁɚɜɧɢ ɨɛɥɢɰɢ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɱɤɟ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ 

ɧɚɜɨɞɟ ɫɚɦɨɡɚɩɨɲʂɚɜɚʃɟ ɢ ɨɫɧɢɜɚʃɟ ɢ ɜɥɚɫɧɢɲɬɜɨ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ (Spencer & Gomez, 2004). 

Ȼɭɞɭʄɢ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɰɢ ɜɪɥɨ ɱɟɫɬɨ ɢɦɚʁɭ ɞɢɥɟɦɭ ɡɚ ɤɨʁɢ ɩɪɚɜɧɢ ɨɛɥɢɤ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ ɞɚ ɫɟ 

ɨɞɥɭɱɟ. Ɂɚɩɪɚɜɨ, ɨɧɢ ɫɟ ɭ Ⱥɝɟɧɰɢʁɢ ɡɚ ɩɪɢɜɪɟɞɧɟ ɪɟɝɢɫɬɪɟ (ȺɉɊ-ɭ) ɦɨɝɭ ɪɟɝɢɫɬɪɨɜɚɬɢ ɤɚɨ 

ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɰɢ ɢɥɢ ɤɚɨ ɩɪɢɜɪɟɞɧɚ ɞɪɭɲɬɜɚ. Ʉʂɭɱɧɚ ɪɚɡɥɢɤɚ ɢɡɦɟђɭ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɤɚ ɢ 

ɩɪɢɜɪɟɞɧɨɝ ɞɪɭɲɬɜɚ ʁɟ ɭ ɬɨɦɟ ɲɬɨ ʁɟ ɩɪɢɜɪɟɞɧɨ ɞɪɭɲɬɜɨ ɩɪɚɜɧɨ ɥɢɰɟ ɢ ɜɥɚɫɧɢɤ 

ɩɪɢɜɪɟɞɧɨɝ ɞɪɭɲɬɜɚ ɨɞɝɨɜɚɪɚ ɫɚɦɨ ɢɦɨɜɢɧɨɦ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ, ɞɨɤ ʁɟ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɤ ɩɨɫɥɨɜɧɨ 

ɫɩɨɫɨɛɧɨ ɮɢɡɢɱɤɨ ɥɢɰɟ ɤɨʁɟ ɨɛɚɜʂɚ ɫɜɨʁɟ ɩɨɫɥɨɜɚʃɟ ɫɚ ɰɢʂɟɦ ɨɫɬɜɚɪɢɜɚʃɚ ɩɪɨɮɢɬɚ ɢ 

ɨɞɝɨɜɚɪɚ ɰɟɥɨɤɭɩɧɨɦ ɫɨɩɫɬɜɟɧɨɦ ɢɦɨɜɢɧɨɦ (ЈrОНuгОtЧТčФТ sОrvТs, n.d.). ɍ ɫɤɥɚɞɭ ɫɚ ɬɟɦɨɦ 

ɞɨɤɬɨɪɫɤɟ ɞɢɫɟɪɬɚɰɢʁɟ, ɧɚɪɟɞɧɢ ɞɟɨ ɪɚɞɚ ʄɟ ɫɟ ɛɚɜɢɬɢ ɚɧɚɥɢɡɨɦ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɱɤɟ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ 

ɤɪɨɡ ɨɫɧɢɜɚʃɟ ɩɪɢɜɪɟɞɧɢɯ ɞɪɭɲɬɚɜɚ ɢ ɬɨ ɦɚɥɢɯ ɢ ɫɪɟɞʃɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ.   
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1.1.2. Ɉɬɩɨɱɢʃɚʃɟ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ ɤɪɨɡ ɨɫɧɢɜɚʃɟ ɦɚɥɢɯ ɢ ɫɪɟɞʃɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɤɚɨ 
ɨɛɥɢɤɚ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɲɬɜɚ 

ɉɨʁɚɦ ɦɚɥɢɯ ɢ ɫɪɟɞʃɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ʁɨɲ ɭɜɟɤ ɧɢʁɟ ʁɚɫɧɨ ɨɞɪɟђɟɧ. ɉɪɢɥɢɤɨɦ 

ɞɟɮɢɧɢɫɚʃɚ Ɇɋɉ, ɚɭɬɨɪɢ ɩɨɥɚɡɟ ɧɚʁɱɟɲʄɟ ɨɞ ɡɚɤɨɧɨɦ ɭɬɜɪђɟɧɢɯ ɨɞɪɟɞɛɢ, ɬɟ ɩɨɫɬɨʁɟ 

ɪɚɡɥɢɱɢɬɟ ɞɟɮɢɧɢɰɢʁɟ ɤɨʁɟ ɧɭɞɢ ɚɦɟɪɢɱɤɨ ɡɚɤɨɧɨɞɚɜɫɬɜɨ, ɡɚɤɨɧɨɞɚɜɫɬɜɨ ɟɜɪɨɩɫɤɢɯ 

ɡɟɦɚʂɚ ɩɨɧɚɨɫɨɛ ɢɥɢ ɧɚ ɧɢɜɨɭ ȿɜɪɨɩɫɤɟ ɭɧɢʁɟ (ȿɍ) ɢ ɫɥɢɱɧɨ (DШstТć, 2002, ɫɬɪ. 21). Ɉɞɛɨɪ 

ɡɚ ɢɫɩɢɬɢɜɚʃɟ ɫɬɚʃɚ ɦɚɥɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɭ ȼɟɥɢɤɨʁ Ȼɪɢɬɚɧɢʁɢ (ɟɧɝɥ. Committee of Inquiry on 

Small Firms) ɧɚ ɱɟɥɭ ɫɚ Bolton-ɨɦ (Bolton-ɨɜ ɨɞɛɨɪ) ɢɫɬɚɤɚɨ ʁɟ „ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɤɟ“ ɢ 

„ɟɤɨɧɨɦɫɤɟ“ ɞɟɮɢɧɢɰɢʁɟ ɦɚɥɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ (Ɍɚɛɟɥɚ 1.1.). Ʉɚɞɚ ʁɟ ɪɟɱ ɨ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɤɨʁ 

ɞɟɮɢɧɢɰɢʁɢ, ɭɬɜɪђɟɧɨ ʁɟ ɞɚ ɜɟɥɢɱɢɧɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɡɚɜɢɫɢ ɨɞ ɫɟɤɬɨɪɚ, ɩɪɢ ɱɟɦɭ ʁɟ ɭ ɧɟɤɢɦ 

ɫɟɤɬɨɪɢɦɚ ɩɪɢɤɥɚɞɧɢʁɟ ɞɟɮɢɧɢɫɚɬɢ ɜɟɥɢɱɢɧɭ ɩɪɟɦɚ ɛɪɨʁɭ ɡɚɩɨɫɥɟɧɢɯ, ɚ ɭ ɞɪɭɝɢɦ ɩɪɟɦɚ 

ɩɪɨɦɟɬɭ ɢɥɢ ɚɤɬɢɜɢ. ɉɪɟɦɚ ɟɤɨɧɨɦɫɤɢɦ, ɤɜɚɥɢɬɚɬɢɜɧɢɦ ɦɟɪɚɦɚ, ɦɚɥɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɫɭ ɨɧɚ 

ɤɨʁɚ ɢɦɚʁɭ ɪɟɥɚɬɢɜɧɨ ɦɚɥɢ ɭɞɟɨ ɧɚ ɬɪɠɢɲɬɭ, ɤɨʁɢɦɚ ɜɥɚɫɧɢɰɢ ɭɩɪɚɜʂɚʁɭ ɥɢɱɧɨ ɢ ɤɨʁɚ ɫɭ 

ɧɟɡɚɜɢɫɧɚ ʁɟɪ ɧɢɫɭ ɞɟɨ ɧɟɤɨɝ ɜɟʄɟɝ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ (Deakins & Freel, 2012, ɫɬɪ. 30). Ɇɟђɭɬɢɦ, 

ɛɟɡ ɨɛɡɢɪɚ ɧɚ ɩɨɩɭɥɚɪɧɨɫɬ, „ɟɤɨɧɨɦɫɤɟ ɞɟɮɢɧɢɰɢʁɟ“ Bolton-ɨɜɨɝ ɨɞɛɨɪɚ ɧɢɫɭ ɩɪɨɲɥɟ ɛɟɡ 

ɤɪɢɬɢɤɚ. Storey (1994, ɫɬɪ. 10) ɡɚɩɚɠɚ ɞɚ ɫɟ Bolton-ɨɜ ɤɪɢɬɟɪɢʁɭɦ ɩɨ ɤɨɦɟ ɦɚɥɢɦ 

ɩɪɟɞɭɡɟʄɢɦɚ ɭɩɪɚɜʂɚʁɭ ɜɥɚɫɧɢɰɢ ɞɢɪɟɤɬɧɨ, ɚ ɧɟ ɩɨɫɪɟɞɫɬɜɨɦ ɭɩɪɚɜʂɚɱɤɟ ɫɬɪɭɤɬɭɪɟ, ɧɟ 

ɩɨɤɥɚɩɚ ɫɚ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɤɨɦ ɞɟɮɢɧɢɰɢʁɨɦ ɦɚɥɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɤɨʁɚ ɦɨɝɭ ɞɚ ɢɦɚʁɭ ɞɨ 200 

ɡɚɩɨɫɥɟɧɢɯ. Ɉɜɨ, ɫɬɨɝɚ, ɲɬɨ ʁɟ ɦɚɥɚ ɜɟɪɨɜɚɬɧɨʄɚ ɞɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɤɨʁɚ ɢɦɚʁɭ ɩɪɟɤɨ 100 

ɡɚɩɨɫɥɟɧɢɯ ɧɢɫɭ ɪɚɡɜɢɥɚ ɨɞɪɟђɟɧɢ ɧɢɜɨ ɮɨɪɦɚɥɧɨɝ ɭɩɪɚɜʂɚʃɚ. ɍɩɪɤɨɫ ɨɩɪɚɜɞɚɧɢɦ 

ɤɪɢɬɢɤɚɦɚ, ɜɪɟɞɧɨɫɬ ɞɟɮɢɧɢɰɢʁɟ ʁɟ ɭ ɬɨɦɟ ɲɬɨ ɫɟ ɮɨɤɭɫɢɪɚ ɧɚ ɫɥɨɠɟɧɟ ɩɪɨɛɥɟɦɟ ɤɨʁɢ ɫɟ 

ʁɚɜʂɚʁɭ ɩɪɢ ɩɨɤɭɲɚʁɭ ɞɚ ɫɟ ɩɪɟɰɢɡɧɨ ɞɟɮɢɧɢɲɭ ɦɚɥɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ (Deakins & Freel, 2012, 

ɫɬɪ. 30). 
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Ɍɚɛɟɥɚ 1.1. Bolton-ɨɜɟ ɞɟɮɢɧɢɰɢʁɟ ɦɚɥɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ 

„ɋɬɚɬɢɫɬɢɱɤɟ ɞɟɮɢɧɢɰɢʁɟ“ 

ɉɪɨɢɡɜɨɞʃɚ 200 ɢɥɢ ɦɚʃɟ ɡɚɩɨɫɥɟɧɢɯ 

Ƚɪɚђɟɜɢɧɚɪɫɬɜɨ, ɜɚђɟʃɟ ɪɭɞɚ ɢ ɤɚɦɟɧɚ 25 ɢɥɢ ɦɚʃɟ ɡɚɩɨɫɥɟɧɢɯ 

Ɇɚɥɨɩɪɨɞɚʁɚ ɢ ɪɚɡɧɟ ɭɫɥɭɝɟ ɉɪɨɦɟɬ ɨɞ 50.000£ ɢɥɢ ɦɚʃɟ 

Ɇɨɬɨɪɧɚ ɜɨɡɢɥɚ  ɉɪɨɦɟɬ ɨɞ 100.000£ ɢɥɢ ɦɚʃɟ 

ȼɟɥɟɩɪɨɞɚʁɚ ɉɪɨɦɟɬ ɨɞ 200.000£ ɢɥɢ ɦɚʃɟ 

Ⱦɪɭɦɫɤɢ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬ 5 ɜɨɡɢɥɚ ɢɥɢ ɦɚʃɟ 

Ʉɟɬɟɪɢɧɝ ɋɜɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɨɫɢɦ ɨɧɢɯ ɤɨʁɚ ɢɦɚʁɭ ɜɢɲɟ 

ɩɪɟɞɫɬɚɜɧɢɲɬɚɜɚ ɢɥɢ ɤɨʁɢɦɚ ɭɩɪɚɜʂɚʁɭ ɩɢɜɚɪɟ 

„ȿɤɨɧɨɦɫɤɟ ɞɟɮɢɧɢɰɢʁɟ“ 

Ɇɚɥɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɫɭ ɨɧɚ: 

1. Ʉɨʁɚ ɢɦɚʁɭ ɪɟɥɚɬɢɜɧɨ ɦɚɥɢ ɭɞɟɨ ɧɚ ɬɪɠɢɲɬɭ 

2. Ʉɨʁɢɦɚ ɜɥɚɫɧɢɰɢ ɢɥɢ ɫɭɥɚɫɧɢɰɢ ɭɩɪɚɜʂɚʁɭ ɥɢɱɧɨ  

3. Ʉɨʁɚ ɫɭ ɧɟɡɚɜɢɫɧɟ ʁɟɪ ɧɢɫɭ ɞɟɨ ɧɟɤɨɝ ɜɟʄɟɝ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ 

 ɉɪɢɥɚɝɨђɟɧɨ ɩɪɟɦɚ: Deakins & Freel, 2012, ɫɬɪ. 30 

 

ɇɚʁɡɚɫɬɭɩʂɟɧɢʁɚ ɞɟɮɢɧɢɰɢʁɚ Ɇɋɉ ʁɟ ɞɟɮɢɧɢɰɢʁɚ ɤɨʁɭ ɞɚʁɟ ȿɜɪɨɩɫɤɚ ɤɨɦɢɫɢʁɚ ɤɨʁɚ 

ʁɟ ɢ ɭɜɟɥɚ ɢɡɪɚɡ „ɦɚɥɚ ɢ ɫɪɟɞʃɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ“ (ɟɧɝɥ. Small and medium-sized enterprisɟs-SME). 

ɋɟɤɬɨɪ Ɇɋɉ ɱɢɧɟ ɬɪɢ ɩɨɞɫɤɭɩɚ: ɦɢɤɪɨ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ (ɢɡɦɟђɭ 0 ɢ 9 ɡɚɩɨɫɥɟɧɢɯ), ɦɚɥɚ (11 ɞɨ 

50 ɡɚɩɨɫɥɟɧɢɯ) ɢ ɫɪɟɞʃɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ (51 ɞɨ 250 ɡɚɩɨɫɥɟɧɢɯ) (Deakins & Freel, 2012, ɫɬɪ. 31).  

Ʉɪɢɬɟɪɢʁɭɦɢ ɡɚ ɨɞɪɟђɢɜɚʃɟ ɜɟɥɢɱɢɧɟ Ɇɋɉ ɧɚ ɧɢɜɨɭ ȿɍ ɫɭ ɩɪɢɤɚɡɚɧɢ ɭ Ɍɚɛɟɥɢ 1.2., ɩɪɢ 

ɱɟɦɭ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ, ɞɚ ɛɢ ɫɟ ɫɜɪɫɬɚɥɚ ɭ Ɇɋɉ, ɦɨɪɚʁɭ ɞɚ ɢɫɩɭɧɟ ɤɪɢɬɟɪɢʁɭɦ ɤɨʁɢ ɫɟ ɨɞɧɨɫɢ ɧɚ 

ɛɪɨʁ ɡɚɩɨɫɥɟɧɢɯ ɢ ɛɚɪ ʁɟɞɚɧ ɨɞ ɮɢɧɚɧɫɢʁɫɤɢɯ ɤɪɢɬɟɪɢʁɭɦɚ. ȿɜɪɨɩɫɤɚ ɤɨɦɢɫɢʁɚ ɞɟɮɢɧɢɲɟ 

Ɇɋɉ ɤɚɨ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɤɨʁɚ ɢɦɚʁɭ ɦɚʃɟ ɨɞ 250 ɡɚɩɨɫɥɟɧɢɯ, ɩɪɢ ɱɟɦɭ ɝɨɞɢɲʃɢ ɩɪɢɯɨɞ ɬɪɟɛɚ 

ɞɚ ɛɭɞɟ ɦɚʃɢ ɢɥɢ ʁɟɞɧɚɤ 50 ɦɢɥɢɨɧɚ ɟɜɪɚ ɢɥɢ ɞɚ ɢɦɨɜɢɧɚ ɭ ɦɢɥɢɨɧɢɦɚ ɟɜɪɚ ɧɟ ɛɭɞɟ ɜɟʄɚ 

ɨɞ 43 ɦɢɥɢɨɧɚ (European Commission, 2011).  
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Ɍɚɛɟɥɚ 1.2. Ʉɪɢɬɟɪɢʁɭɦɢ ɡɚ ɨɞɪɟђɢɜɚʃɟ ɜɟɥɢɱɢɧɟ Ɇɋɉ ɭ ȿɍ 

 Ȼɪɨʁ ɡɚɩɨɫɥɟɧɢɯ Ɏɢɧɚɧɫɢʁɫɤɢ ɤɪɢɬɟɪɢʁɭɦɢ 

Ƚɨɞɢɲʃɢ ɩɪɢɯɨɞ ɭ 
ɦɢɥɢɨɧɢɦɚ ɟɜɪɚ 

ɂɦɨɜɢɧɚ ɭ ɦɢɥɢɨɧɢɦɚ 
ɟɜɪɚ 

ɋɪɟɞʃɟ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ < 250 ≤ 50 ≤ 43 

Ɇɚɥɨ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ < 50 ≤ 10 ≤ 10 

Ɇɢɤɪɨ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ < 10 ≤ 2 ≤ 2 

ɂɡɜɨɪ: European Commission, 2011 

 

ɍ Ɋɟɩɭɛɥɢɰɢ ɋɪɛɢʁɢ ɫɟ ɩɪɚɜɧɚ ɥɢɰa, ɭ ɡɚɜɢɫɧɨɫɬɢ ɨɞ ɩɪɨɫɟɱɧɨɝ ɛɪɨʁɚ ɡɚɩɨɫɥɟɧɢɯ, 

ɩɨɫɥɨɜɧɨɝ ɩɪɢɯɨɞɚ ɢ ɩɪɨɫɟɱɧɟ ɜɪɟɞɧɨɫɬɢ ɩɨɫɥɨɜɧɟ ɢɦɨɜɢɧɟ, ɪɚɡɜɪɫɬɚɜɚʁɭ ɧɚ: ɦɢɤɪɨ, ɦɚɥɚ, 

ɫɪɟɞʃɚ ɢ ɜɟɥɢɤɚ. Ɇɢɤɪɨ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɫɭ ɩɪɚɜɧɚ ɥɢɰɚ ɤɨʁɚ ɧɟ ɩɪɟɥɚɡɟ ɞɜɚ ɨɞ ɫɥɟɞɟʄɢɯ 

ɤɪɢɬɟɪɢʁɭɦɚ: ɩɪɨɫɟɱɚɧ ɛɪɨʁ ɡɚɩɨɫɥɟɧɢɯ 10, ɩɨɫɥɨɜɧɢ ɩɪɢɯɨɞ 700.000 ɟɜɪɚ ɢ ɩɪɨɫɟɱɧɚ 

ɜɪɟɞɧɨɫɬ ɩɨɫɥɨɜɧɟ ɢɦɨɜɢɧɟ 350.000 ɟɜɪɚ. Ɇɚɥɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɫɭ ɩɪɚɜɧɚ ɥɢɰɚ ɤɨʁɚ ɧɟ ɩɪɟɥɚɡɟ 

ɞɜɚ ɨɞ ɫɥɟɞɟʄɢɯ ɤɪɢɬɟɪɢʁɭɦɚ: ɩɪɨɫɟɱɚɧ ɛɪɨʁ ɡɚɩɨɫɥɟɧɢɯ 50, ɩɨɫɥɨɜɧɢ ɩɪɢɯɨɞ 8.800.000 

ɟɜɪɚ ɢ ɩɪɨɫɟɱɧɚ ɜɪɟɞɧɨɫɬ ɩɨɫɥɨɜɧɟ ɢɦɨɜɢɧɟ 4.400.000 ɟɜɪɚ, ɞɨɤ ɫɭ ɫɪɟɞʃɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ 

ɩɪɚɜɧɚ ɥɢɰɚ ɤɨʁɚ ɧɟ ɩɪɟɥɚɡɟ ɞɜɚ ɨɞ ɫɥɟɞɟʄɢɯ ɤɪɢɬɟɪɢʁɭɦɚ: ɩɪɨɫɟɱɚɧ ɛɪɨʁ ɡɚɩɨɫɥɟɧɢɯ 250, 

ɩɨɫɥɨɜɧɢ ɩɪɢɯɨɞ 35.000.000 ɟɜɪɚ ɢ ɩɪɨɫɟɱɧɚ ɜɪɟɞɧɨɫɬ ɩɨɫɥɨɜɧɟ ɢɦɨɜɢɧɟ 17.500.000 ɟɜɪɚ 

(Ɍɚɛɟɥɚ 1.3.) (ɇɚɪɨɞɧɚ ɫɤɭɩɲɬɢɧɚ Ɋɟɩɭɛɥɢɤɟ ɋɪɛɢʁɟ, 2013).  

 

Ɍɚɛɟɥɚ 1.3. Ʉɪɢɬɟɪɢʁɭɦɢ ɡɚ ɨɞɪɟђɢɜɚʃɟ ɜɟɥɢɱɢɧɟ Ɇɋɉ ɭ Ɋɟɩɭɛɥɢɰɢ ɋɪɛɢʁɢ 

 Ȼɪɨʁ ɡɚɩɨɫɥɟɧɢɯ ɉɪɢɯɨɞ ɭ ɦɢɥɢɨɧɢɦɚ 

ɟɜɪɚ 

ɂɦɨɜɢɧɚ ɭ ɦɢɥɢɨɧɢɦɚ 

ɟɜɪɚ 

ɋɪɟɞʃɟ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ≤ 250 ≤ 35 ≤ 17,5 

Ɇɚɥɨ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ≤ 50 ≤ 8,8 ≤ 4,4 

Ɇɢɤɪɨ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ≤ 10 ≤ 0,7 ≤ 0,35 

ɉɪɟɦɚ: ɇɚɪɨɞɧɚ ɫɤɭɩɲɬɢɧɚ Ɋɟɩɭɛɥɢɤɟ ɋɪɛɢʁɟ, 2013 

 

Ʉɚɤɨ ɛɢ ɫɟ ɫɬɟɤɚɨ ɛɨʂɢ ɭɜɢɞ ɭ ɩɨɫɥɨɜɚʃɟ ɦɚɥɢɯ ɢ ɫɪɟɞʃɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ, ɧɟɨɩɯɨɞɧɨ ʁɟ 

ɭɤɚɡɚɬɢ ɧɚ ɩɪɟɞɧɨɫɬɢ ɢ ɧɟɞɨɫɬɚɬɤɟ ɨɬɩɨɱɢʃɚʃɚ ɩɨɫɥɚ ɤɪɨɡ ɨɜɚʁ ɨɛɥɢɤ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɱɤɟ 

ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ. Ɇɚʃa ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɩɨɫɬɢɠɭ ɭɫɩɟɯ ɭ ɝɪɚɧɚɦɚ ɭ ɤɨʁɢɦɚ ɜɟɥɢɤɢ ɡɧɚɱɚʁ ɢɦɚʁɭ 
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ɮɥɟɤɫɢɛɢɥɧɨɫɬ ɢ ɩɪɢɥɚɝɨɞʂɢɜɨɫɬ, ɞɨɤ ɫɭ ɦɚʃɟ ɭɫɩɟɲɧɚ ɭ ɝɪɚɧɚɦɚ ɝɞɟ ɫɭ ɪɟɫɭɪɫɢ ɢ 

ɭɩɪɚɜʂɚʃɟ ɪɟɫɭɪɫɢɦɚ ɨɞ ɩɪɟɫɭɞɧɨɝ ɡɧɚɱɚʁɚ (Deakins & Freel, 2012, ɫɬɪ. 144). 

ȼɥɚɫɧɢɰɢ Ɇɋɉ ɭɠɢɜɚʁɭ ɦɧɨɝɟ ɤɨɪɢɫɬɢ, ɭɤʂɭɱɭʁɭʄɢ ɫɥɟɞɟʄɟ (Scarborough, 2012, 

ɫɬɪ. 28-29): 

 ɇɟɡɚɜɢɫɧɨɫɬ. ȼɥɚɫɧɢɲɬɜɨ ɧɚɞ Ɇɋɉ ɩɪɭɠɚ ɜɥɚɫɧɢɰɢɦɚ ɧɟɡɚɜɢɫɧɨɫɬ, ɚɥɢ ɢ ɜɢɫɨɤ 

ɫɬɟɩɟɧ ɨɞɝɨɜɨɪɧɨɫɬɢ ɡɚ ɭɫɩɟɲɧɨɫɬ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ (ЈШФrКУКМ & TШЦТć, 2008, ɫɬɪ. 318). 

Ȼɪɨʁɧɟ ɫɬɭɞɢʁɟ ɫɭ ɩɨɤɚɡɚɥɟ ɞɚ ʁɟ ɤʂɭɱɧɢ ɦɨɬɢɜ ɩɪɢ ɨɫɧɢɜɚʃɭ Ɇɋɉ „ɛɢɬɢ ɫɚɦ ɫɜɨʁ 

ɝɚɡɞɚ“ (ЋМКrЛШrШuРС, 2012, ɫɬɪ. 28).  

 ɋɚɦɨɚɤɬɭɟɥɢɡɚɰɢʁɚ. Ɇɧɨɝɢ ɜɥɚɫɧɢɰɢ Ɇɋɉ ɫɭ ɡɚɩɪɚɜɨ ɫɜɨʁɟ ɯɨɛɢʁɟ ɩɪɟɬɜɨɪɢɥɢ ɭ ɫɜɨʁ 

ɩɨɫɚɨ. Ʉɨɞ ɜɥɚɫɧɢɤɚ Ɇɋɉ ʁɟ ɫɧɚɠɧɨ ɪɚɡɜɢʁɟɧɚ ɩɨɬɪɟɛɚ ɡɚ ɫɚɦɨɚɤɬɭɟɥɢɡɚɰɢʁɨɦ, ɩɪɢ 

ɱɟɦɭ ɫɭ ɫɜɟɫɧɢ ɞɚ ɦɨɝɭ  ɨɫɬɜɚɪɢɬɢ ɜɟɥɢɤɢ ɭɫɩɟɯ, ɚɥɢ ɫɭ ɫɜɟɫɧɢ ɢ ɪɢɡɢɤɚ ɤɨʁɢ ɬɚʁ ɭɫɩɟɯ 

ɩɪɚɬɢ (ЈШФrКУКМ & TШЦТć, 2008, ɫɬɪ. 318). 

 ɋɬɜɚɪɚʃɟ ɩɪɨɮɢɬɚ. ȳɟɞɚɧ ɨɞ ɜɚɠɧɢʁɢɯ ɪɚɡɥɨɝɚ ɨɫɧɢɜɚʃɚ Ɇɋɉ ʁɟ ɦɨɝɭʄɧɨɫɬ ɨɫɬɜɚɪɟʃɚ 

ɡɧɚɬɧɨ ɜɟʄɟ ɡɚɪɚɞɟ ɭ ɫɚɦɨɫɬɚɥɧɨɦ ɩɨɫɥɭ ɨɞ ɨɧɟ ɤɨʁɚ ɫɟ ɦɨɠɟ ɨɫɬɜɚɪɢɬɢ ɨɛɚɜʂɚʃɟɦ 

ɩɨɫɥɚ ɭ ɧɟɤɨʁ ɜɟɥɢɤɨʁ ɤɨɦɩɚɧɢʁɢ (ЈШФrКУКМ & TШЦТć, 2008, ɫɬɪ. 318).  

 Ɍɪɠɢɲɧɚ ɩɪɢɥɚɝɨɞʂɢɜɨɫɬ. Ɇɋɉ ɫɟ ɛɪɠɟ ɩɪɢɥɚɝɨђɚɜɚʁɭ ɧɨɜɨɧɚɫɬɚɥɢɦ ɩɪɢɥɢɤɚɦɚ ɢ 

ɩɨɬɪɟɛɚɦɚ ɩɨɬɪɨɲɚɱɚ ɭ ɨɞɧɨɫɭ ɧɚ ɜɟɥɢɤɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ. ɉɨɬɪɨɲɚɱɢ ɧɟɤɚɞɚ ɢɦɚʁɭ 

ɫɩɟɰɢɮɢɱɧɟ ɩɨɬɪɟɛɟ ɢɥɢ ɩɨɜɪɟɦɟɧɟ ɩɨɬɪɟɛɟ ɡɚ ɤɨʁɟ ɧɢʁɟ ɩɨɬɪɟɛɧɚ ɫɟɪɢʁɫɤɚ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞʃɚ. Ɍɚɤɜɟ ɩɨɬɪɟɛɟ ɧɚʁɱɟɲʄɟ ɡɚɞɨɜɨʂɚɜɚʁɭ Ɇɋɉ  ɡɛɨɝ ɩɨɜɨʂɧɨɝ ɨɞɧɨɫɚ 

ɬɪɨɲɤɨɜɚ ɢ ɩɪɢɯɨɞɚ, ɛɥɢɡɢɧɟ ɤɭɩɚɰɚ ɢ ɦɨɝɭʄɧɨɫɬɢ ɛɪɡɨɝ ɪɟɚɝɨɜɚʃɚ (ЋМКrЛШrШuРС, 2012, 

ɫɬɪ. 28).  

 ȿɮɢɤɚɫɧɢʁɟ ɤɨɪɢɲʄɟʃɟ ɪɚɫɩɨɥɨɠɢɜɢɯ ɪɟɫɭɪɫɚ. Ɇɋɉ ɬɟɠɟ ɞɚ ɦɚɤɫɢɦɚɥɧɨ ɭɩɨɫɥɟ ɫɜɟ 

ɪɚɫɩɨɥɨɠɢɜɟ ɪɟɫɭɪɫɟ ɢɥɢ ɞɚ ɢɯ ɞɚʁɭ ɭ ɡɚɤɭɩ ɭɤɨɥɢɤɨ ɢɯ ɧɟ ɤɨɪɢɫɬɟ. ɉɨɪɟɞ ɬɨɝɚ, Ɇɋɉ 

ɫɟ ɬɪɭɞɟ ɞɚ ɟɮɢɤɚɫɧɨ ɤɨɪɢɫɬɟ ɢ ɪɚɫɩɨɥɨɠɢɜɭ ɪɚɞɧɭ ɫɧɚɝɭ, ɢɦɚʁɭʄɢ ɭ ɜɢɞɭ ɞɚ ʁɟɞɚɧ 

ɡɚɩɨɫɥɟɧɢ ɩɨ ɩɨɬɪɟɛɢ ɨɛɚɜʂɚ ɜɢɲɟ ɩɨɫɥɨɜɚ (DШstТć, 2002, ɫɬɪ. 34). 

 ɂɧɨɜɚɬɢɜɧɨɫɬ. ɂɧɨɜɚɬɢɜɧɨɫɬ ʁɟ ɤɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɚ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɱɤɨɝ ɩɪɨɰɟɫɚ (IrОХКЧН, 

KurКtФШ & MШrrТs, 2006). Ɇɋɉ ɦɧɨɝɨ ɛɪɠɟ ɭɜɨɞɟ ɢɧɨɜɚɰɢʁɟ ɢ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɧɨɜɚ ɡɧɚʃɚ ɢ 

ɩɨɫɥɨɜɧɟ ɦɨɞɟɥɟ ɭ ɫɜɚɤɨɞɧɟɜɧɨɦ ɩɨɫɥɨɜɚʃɭ (ЈШФrКУКМ & TШЦТć, 2008, ɫɬɪ. 317). 

ɂɚɤɨ ɜɥɚɫɧɢɲɬɜɨ ɧɚɞ Ɇɋɉ ɩɪɭɠɚ ɛɪɨʁɧɟ ɦɨɝɭʄɧɨɫɬɢ, ɬɪɟɛɚ ɨɛɪɚɬɢɬɢ ɩɚɠʃɭ ɢ ɧɚ 

ɩɨɬɟɧɰɢʁɚɥɧɟ ɧɟɞɨɫɬɚɬɤɟ (ЋМКrЛШrШuРС, 2012, ɫɬɪ. 29-31). 
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 ɇɟɞɨɫɬɚɬɚɤ ɡɧɚʃɚ ɢ ɫɬɪɭɱɧɨɫɬɢ. Ɇɋɉ ɡɛɨɝ ɫɜɨʁɢɯ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɢɯ ɮɢɧɚɧɫɢʁɫɤɢɯ 

ɦɨɝɭʄɧɨɫɬɢ ɨɛɢɱɧɨ ɧɟɦɚʁɭ ɞɨɜɨʂɧɨ ɤɜɚɥɢɬɟɬɚɧ ɢ ɢɫɤɭɫɚɧ ɤɚɞɚɪ ɢ ɢɦɚʁɭ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɟ 

ɪɟɫɭɪɫɟ ɡɚ ɞɨɞɚɬɧɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚʃɟ ɢ ɬɪɟɧɢɧɝ ɫɜɨʁɢɯ ɡɚɩɨɫɥɟɧɢɯ (ЈШФrКУКМ & TШЦТć, 2008, 

ɫɬɪ. 319). ɇɟɞɨɫɬɚɬɚɤ ɦɟɧɚџɟɪɫɤɢɯ ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ ɜɪɥɨ ɛɪɡɨ ɩɨɫɬɚʁɟ ɥɢɦɢɬɢɪɚʁɭʄɢ 

ɮɚɤɬɨɪ ɰɟɥɨɝ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ (DШstТć, 2002, ɫɬɪ. 35). 

 Ɋɢɡɢɤ ɨɞ ɝɚɲɟʃɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ. ɋɬɨɩɚ ɝɚɲɟʃɚ Ɇɋɉ ʁɟ ɪɟɥɚɬɢɜɧɨ ɜɢɫɨɤɚ, ɬɟ ɩɨɬɟɧɰɢʁɚɥɧɢ 

ɜɥɚɫɧɢɤ Ɇɋɉ ɩɪɟ ɨɫɧɢɜɚʃɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɬɪɟɛɚ ɞɚ ɪɚɡɦɢɫɥɢ ɞɚ ɥɢ ɦɨɠɟ ɞɚ ɫɟ ɧɨɫɢ ɫɚ 

ɩɨɫɥɟɞɢɰɚɦɚ ɦɨɝɭʄɟɝ ɧɟɭɫɩɟɯɚ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ. ɉɨɜɪɲɧɟ ɩɪɨɰɟɧɟ ɨ ɲɚɧɫɚɦɚ ɡɚ ɭɫɩɟɯ 

ɞɨɩɪɢɧɨɫɟ ɜɢɫɨɤɨɦ ɩɪɨɰɟɧɬɭ ɝɚɲɟʃɚ ɬɟɤ ɨɫɧɨɜɚɧɢɯ Ɇɋɉ (DШstТć, 2002, ɫɬɪ. 35).  

 Ⱦɭɝɨ ɪɚɞɧɨ ɜɪɟɦɟ ɢ ɧɚɩɨɪɚɧ ɪɚɞ. ɉɪɨɫɟɱɚɧ ɜɥɚɫɧɢɤ Ɇɋɉ ɪɚɞɢ 54 ɫɚɬɢ ɬɨɤɨɦ ɧɟɞɟʂɟ. 

ɍ ɦɧɨɝɢɦ start-up2 ɩɪɟɞɭɡɟʄɢɦɚ ɧɨɪɦɚ ɪɚɞɧɨɝ ɜɪɟɦɟɧɚ ʁɟ 10 ɞɨ 12 ɫɚɬɢ ɞɧɟɜɧɨ ɢ ɲɟɫɬ 

ɢɥɢ ɫɟɞɚɦ ɞɚɧɚ ɧɟɞɟʂɧɨ ɛɟɡ ɩɥɚʄɟɧɨɝ ɨɞɦɨɪɚ. Ⱦɭɝɨ ɪɚɞɧɨ ɜɪɟɦɟ ɢ ɧɚɩɨɪɚɧ ɪɚɞ ɦɨɝɭ ɞɚ 

ɭɬɢɱɭ ɧɚ ʃɢɯɨɜ ɩɪɢɜɚɬɧɢ ɠɢɜɨɬ, ɬɟ ɜɥɚɫɧɢɰɢ Ɇɋɉ ɭɝɥɚɜɧɨɦ ɡɚɩɨɫɬɚɜʂɚʁɭ ɫɜɨʁɟ 

ɩɨɪɨɞɢɱɧɟ ɢ ɩɪɢʁɚɬɟʂɫɤɟ ɭɥɨɝɟ ɡɚɪɚɞ ɩɨɫɥɚ. Ⱦɟɨ ɩɪɨɛɥɟɦɚ ʁɟ ɬɨ ɲɬɨ ɜɥɚɫɧɢɰɢ Ɇɋɉ 

ɧɚʁɱɟɲʄɟ ɨɬɩɨɱɢʃɭ ɫɜɨʁ ɛɢɡɧɢɫ ɢɡɦɟђɭ 25 ɢ 34 ɝɨɞɢɧɟ, ɤɚɞɚ ɬɪɟɛɚ ɢ ɞɚ ɮɨɪɦɢɪɚʁɭ ɫɜɨʁɟ 

ɩɨɪɨɞɢɰɟ (ЋМКrЛШrШuРС, 2012, ɫɬɪ. 29-31). 

 ɇɟɢɡɜɟɫɧɨɫɬ ɩɪɢɯɨɞɚ. Ɉɬɜɚɪɚʃɟ ɢ ɨɬɩɨɱɢʃɚʃɟ ɫɨɩɫɬɜɟɧɨɝ ɩɨɫɥɚ ɧɟ ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚ 

ɧɭɠɧɨ ɞɚ ʄɟ ɜɥɚɫɧɢɤ Ɇɋɉ ɡɚɪɚɞɢɬɢ ɞɨɜɨʂɧɨ ɧɨɜɰɚ ɞɚ ɨɩɫɬɚɧɟ, ɬɟ ɧɟ ɦɨɠɟ ɨɱɟɤɢɜɚɬɢ 

ɜɟɥɢɤɭ ɡɚɪɚɞɭ ɢ ɫɬɚɛɢɥɧɟ ɩɪɢɯɨɞɟ (ibid.). 

 ȼɢɫɨɤ ɧɢɜɨ ɫɬɪɟɫɚ. Ɉɫɧɢɜɚʃɟ ɢ ɜɨђɟʃɟ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɦɨɠɟ ɛɢɬɢ ɜɟɨɦɚ ɤɨɪɢɫɧɨ, ɚɥɢ ɢ 

ɫɬɪɟɫɧɨ ɢɫɤɭɫɬɜɨ. ɇɚʁɜɟʄɢ ɛɪɨʁ ɜɥɚɫɧɢɤɚ Ɇɋɉ ɭɥɚɠɟ ɝɨɬɨɜɨ ɫɜɟ ɲɬɨ ɩɨɫɟɞɭʁɟ ɭ 

ɨɫɧɢɜɚʃɟ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ, ɬɟ ɛɢ ɧɟɭɫɩɟɯ ɡɧɚɱɢɨ ɜɟɥɢɤɢ ɮɢɧɚɧɫɢʁɫɤɢ ɝɭɛɢɬɚɤ ɢ ɜɢɫɨɤ ɧɢɜɨ 

ɫɬɪɟɫɚ ɢ ɚɧɤɫɢɨɡɧɨɫɬɢ (ibid.). 

 ɉɨɬɩɭɧɚ ɨɞɝɨɜɨɪɧɨɫɬ. ȼɥɚɫɧɢɰɢ Ɇɋɉ ɫɧɨɫɟ ɩɨɬɩɭɧɭ ɨɞɝɨɜɨɪɧɨɫɬ ɡɚ ɫɜɨʁɟ ɩɨɫɥɨɜɚʃɟ ɢ 

ɱɟɫɬɨ ɦɨɪɚʁɭ ɞɨɧɨɫɢɬɢ ɨɞɥɭɤɟ ɨ ɩɢɬɚʃɢɦɚ ɨ ɤɨʁɢɦɚ ɧɟ ɩɨɫɟɞɭʁɭ ɜɟɥɢɤɨ ɡɧɚʃɟ ɢ 

                                                           
2 Start-up ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ʁɟ ɧɨɜɨɨɫɧɨɜɚɧɨ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɱɢʁɢ ɨɫɧɢɜɚɱɢ ɢɦɚʁɭ ɨɪɢɝɢɧɚɥɧɭ ɢɞɟʁɭ ɢɥɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞ/ɭɫɥɭɝɭ. 

ЋtОvО BХКЧФ, ɩɪɨɮɟɫɨɪ ɫɚ ɭɧɢɜɟɪɡɢɬɟɬɚ ЋtКЧПШrН, ɞɟɮɢɧɢɲɟ stКrt-up ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɤɚɨ „ɩɪɢɜɪɟɦɟɧɭ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢʁɭ 

ɤɨʁɚ ɬɪɚɠɢ ɪɟɩɟɬɢɬɢɜɚɧ ɢ ɫɤɚɥɚɛɢɥɚɧ ɩɨɫɥɨɜɧɢ ɦɨɞɟɥ“.  Ɉɫɧɢɜɚɱ stКrt-up ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɧɚʁɱɟɲʄɟ ɧɟ ɠɟɥɢ ɫɚɦɨ 

ɞɚ ɛɭɞɟ ɝɚɡɞɚ ɫɚɦ ɫɟɛɢ, ɜɟʄ ɬɟɠɢ ɞɚ ɫɜɨʁɢɦ ɧɨɜɢɦ ɢɞɟʁɚɦɚ ɤɪɟɢɪɚ ɧɨɜɨ ɬɪɠɢɲɬɟ ɢɥɢ ɧɚɱɢɧɢ ɜɟɥɢɤɭ ɩɪɨɦɟɧɭ 

ɧɚ ɩɨɫɬɨʁɟʄɟɦ ɬɪɠɢɲɬɭ ɢ ɩɪɟɭɡɦɟ ɤɭɩɰɟ ɨɞ ɤɨɧɤɭɪɟɧɚɬɚ (Blank, 2010). 
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ɢɫɤɭɫɬɜɨ. ɂɦɚʁɭʄɢ ɬɨ ɭ ɜɢɞɭ, ɜɥɚɫɧɢɰɢ Ɇɋɉ ɜɪɥɨ ɛɪɡɨ ɫɯɜɚɬɚʁɭ ɞɚ ɫɭ ɨɧɢ ɡɚɩɪɚɜɨ 

ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ (ibid.). 

 

1.2. Ɋɚɡɥɨɡɢ ɢ ɦɨɬɢɜɢ ɡɚ ɩɨɱɟɬɚɤ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ ɤɪɨɡ ɦɚɥɚ ɢ ɫɪɟɞʃɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ 

ɇɚɤɨɧ ɉɪɜɨɝ ɫɜɟɬɫɤɨɝ ɪɚɬɚ, ɡɧɚɱɚʁ Ɇɋɉ ʁɟ ɭɦɚʃɟɧ, ɞɨɤ ɫɭ ɜɟɥɢɤɟ ɤɨɪɩɨɪɚɰɢʁɟ 

ɜɢђɟɧɟ ɤɚɨ ɧɚʁɦɨʄɧɢʁɢ ɩɨɤɪɟɬɚɱ ɩɪɢɜɪɟɞɧɨɝ ɢ ɬɟɯɧɨɥɨɲɤɨɝ ɧɚɩɪɟɬɤɚ. ɋ ʁɟɞɧɟ ɫɬɪɚɧɟ ɫɟ 

ɭɞɟɨ Ɇɋɉ ɭ ɜɟʄɢɧɢ ɡɚɩɚɞɧɢɯ ɟɤɨɧɨɦɢʁɚ ɤɨɧɫɬɚɧɬɧɨ ɫɦɚʃɢɜɚɨ, ɚ ɜɟɥɢɤɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɫɭ, ɫɚ 

ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɧɟ, ɢɦɚɥɚ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɫɤɭ ɩɪɟɞɧɨɫɬ ɡɛɨɝ ɟɤɨɧɨɦɢʁɟ ɨɛɢɦɚ. Ɉɞ 1970-ɢɯ ɝɨɞɢɧɚ ɫɟ 

ɫɢɬɭɚɰɢʁɚ ɩɪɨɦɟɧɢɥɚ ɢ ɩɨɱɟɥɨ ʁɟ ɨɠɢɜʂɚɜɚʃɟ ɫɟɤɬɨɪɚ Ɇɋɉ (Acs & Audretsch, 1993; 

Thurik, 1999). Ɇɋɉ ɧɢɫɭ ɫɚɦɨ ɢɡɜɨɪɢ ɥɨɤɚɥɧɨɝ ɪɚɫɬɚ, ɜɟʄ ɢ ɪɚɫɬɚ ɧɚɰɢɨɧɚɥɧɟ ɩɪɢɜɪɟɞɟ, 

ɩɪɢ ɱɟɦɭ ɬɪɟɛɚ ɢɦɚɬɢ ɭ ɜɢɞɭ ɞɚ ɦɟђɭɧɚɪɨɞɧɨ ɬɪɠɢɲɬɟ ɩɪɭɠɚ Ɇɋɉ ɜɟɥɢɤɟ ɲɚɧɫɟ ɡɚ 

ɭɫɩɟɲɧɨ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨ ɩɨɫɥɨɜɚʃɟ (TШНШrШvТć, 2008, ɫɬɪ. 62). ɉɨɪɚɫɬɭ ɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚʃɚ ɡɚ 

ɩɨɱɟɬɚɤ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ ɤɪɨɡ ɨɫɧɢɜɚʃɟ Ɇɋɉ ɞɨɩɪɢɧɨɫɟ ɫɥɟɞɟʄɢ ɮɚɤɬɨɪɢ (Stokes & Wilson, 

2010, ɫɬɪ. 16-17):  

 Ɋɚɫɬ ɭɫɥɭɠɧɨɝ ɫɟɤɬɨɪɚ. ȿɜɢɞɟɧɬɚɧ ʁɟ ɪɚɫɬ ɭɫɥɭɠɧɨɝ ɫɟɤɬɨɪɚ, ɤɚɤɨ ɭ ɪɚɡɜɢʁɟɧɢɦ, ɬɚɤɨ ɢ 

ɭ ɡɟɦʂɚɦɚ ɭ ɪɚɡɜɨʁɭ. ɋɜɟɩɪɢɫɭɬɧɢ ɬɪɟɧɞ ʁɟ ɢ ɞɚ ɤɥɢʁɟɧɬɢ ɫɜɟ ɜɢɲɟ ɡɚɯɬɟɜɚʁɭ 

ɩɟɪɫɨɧɚɥɢɡɨɜɚɧɟ ɭɫɥɭɝɟ, ɩɨɩɭɬ ɦɚɪɤɟɬɢɧɲɤɢɯ, ɫɚɜɟɬɨɞɚɜɧɢɯ ɭɫɥɭɝɚ, ɭɫɥɭɝɚ 

ɪɚɱɭɧɨɜɨɞɫɬɜɚ ɢ ɫɥɢɱɧɨ. Ɏɥɟɤɫɢɛɢɥɧɚ Ɇɋɉ ɦɨɝɭ ɡɚɞɨɜɨʂɢɬɢ ɡɚɯɬɟɜɟ ɨɜɢɯ ɤɥɢʁɟɧɚɬɚ.    

 ɂɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɚ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢʁɚ. ȼɟɥɢɤɢ ɛɪɨʁ ɧɨɜɨɨɫɧɨɜɚɧɢɯ Ɇɋɉ ʁɟ ɭ ɪɟɥɚɬɢɜɧɨ ɦɥɚɞɢɦ 

ɢɧɞɭɫɬɪɢʁɚɦɚ, ɩɨɫɟɛɧɨ ɭ ɫɟɤɬɨɪɭ ɂɄɌ (ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɨ-ɤɨɦɭɧɢɤɚɰɢɨɧe ɬɟɯɧɨɥɨɝɢʁɟ). 

Ʉɚɤɨ ɨɞɪɟђɟɧɢ ɫɟɤɬɨɪ ɫɚɡɪɟɜɚ, ɬɚɤɨ ɭ ɬɨɦ ɫɟɤɬɨɪɭ ɩɨɱɢʃɭ ɞɚ ɞɨɦɢɧɢɪɚʁɭ ɜɟɥɢɤɚ 

ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ. Ɇɟђɭɬɢɦ, ɫɚ ɩɨʁɚɜɨɦ ɧɨɜɢɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢʁɚ ɩɪɭɠɚ ɫɟ ɦɨɝɭʄɧɨɫɬ Ɇɋɉ ɞɚ ɛɪɠɟ 

ɨɞɝɨɜɨɪɟ ɧɚ ɩɨɬɪɟɛɟ ɩɨɬɪɨɲɚɱɚ ɢ ɤɨɧɤɭɪɢɲɭ ɜɟɥɢɤɢɦ ɩɪɟɞɭɡɟʄɢɦɚ. 

 Ɏɥɟɤɫɢɛɢɥɧɚ ɫɩɟɰɢʁɚɥɢɡɚɰɢʁɚ ɢ ɦɪɟɠɟ. Ɏɭɧɞɚɦɟɧɬɚɥɧɟ ɩɪɨɦɟɧɟ ɭ ɟɤɨɧɨɦɢʁɢ ɫɭ ɫɟ 

ɞɟɫɢɥɟ ɤɚɞɚ ʁɟ ɦɚɫɨɜɧɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞʃɚ ɜɟɥɢɤɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɩɨɫɬɚɥɚ ɧɟɩɪɢɦɟɪɟɧɚ ɧɨɜɢɦ 

ɨɛɪɚɫɰɢɦɚ ɬɪɚɠʃɟ. ɍ ɫɚɜɪɟɦɟɧɢɦ ɭɫɥɨɜɢɦɚ, ɩɨɬɪɨɲɚɱɢ ɨɱɟɤɭʁɭ ɞɚ ɢɦ ɫɟ ɢɫɩɭɧɟ 

ɫɩɟɰɢɮɢɱɧɟ ɠɟʂɟ ɢ ɩɪɭɠɢ ɩɪɢɥɚɝɨђɟɧɚ ɩɨɧɭɞɚ. ɉɪɢɦɟɧɚ ɧɨɜɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢʁɟ ʁɟ ɫɦɚʃɢɥɚ 

ɮɢɤɫɧɟ ɬɪɨɲɤɨɜɟ ɧɟɤɢɯ ɩɪɨɢɡɜɨɞɧɢɯ ɩɪɨɰɟɫɚ, ɬɚɤɨ ɞɚ ɫɟ ɦɨɠɟ ɨɫɬɜɚɪɢɬɢ 

ɩɪɨɮɢɬɚɛɢɥɧɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞʃɚ ɢ ɭ ɦɚʃɢɦ ɩɪɟɞɭɡɟʄɢɦɚ. Ȼɢɬɧɨ ʁɟ ɧɚɝɥɚɫɢɬɢ ɞɚ ɫɚɪɚɞʃɚ 

ɢɡɦɟђɭ ɦɪɟɠɚ ɫɩɟɰɢʁɚɥɢɡɨɜɚɧɢɯ Ɇɋɉ ɦɨɠɟ ɭɱɢɧɢɬɢ Ɇɋɉ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɢʁɢɦ. ɇɟɪɟɬɤɨ 
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ɫɟ ɞɟɲɚɜɚ ɞɚ ɦɚɥɚ ɢ ɫɪɟɞʃɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɤɨʁɚ ɩɨɫɥɭʁɭ ɭ ɢɫɬɨʁ ɝɟɨɝɪɚɮɫɤɨʁ ɨɛɥɚɫɬɢ ɢ ɢɫɬɨɦ 

ɢɧɞɭɫɬɪɢʁɫɤɨɦ ɫɟɤɬɨɪɭ ɫɚɪɚђɭʁɭ ɤɪɨɡ ɨɛɚɜʂɚʃɟ ɪɚɡɥɢɱɢɬɢɯ ɮɚɡɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞɧɨɝ ɩɪɨɰɟɫɚ 

ɢ ɡɚʁɟɞɧɨ ɧɭɞɟ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɟ ɢ ɭɫɥɭɝɟ. Ɉɜɚɤɜɟ ɥɨɤɚɥɧɟ ɟɤɨɧɨɦɫɤɟ ɦɪɟɠɟ 

Ɇɋɉ ɦɨɝɭ ɞɚ ɩɪɭɠɟ ɦɧɨɝɨ ɜɟʄɭ ɮɥɟɤɫɢɛɢɥɧɨɫɬ ɭ ɨɞɧɨɫɭ ɧɚ ɜɟɥɢɤɟ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢʁɟ ɤɨʁɟ 

ɫɟ ɫɦɚɬɪɚʁɭ ɧɨɫɢɨɰɢɦɚ ɫɬɚɪɨɝ ɢɧɞɭɫɬɪɢʁɫɤɨɝ ɦɨɞɟɥɚ ɤɨʁɢ ʁɟ ɡɚɜɢɫɢɨ ɨɞ ɟɤɨɧɨɦɢʁɟ 

ɨɛɢɦɚ ɭ ɩɪɨɢɡɜɨɞʃɢ ɫɬɚɧɞɚɪɞɢɡɨɜɚɧɢɯ ɩɪɨɢɡɜɨɞɚ.  

 ɉɨɞɭɝɨɜɚɪɚʃɟ. ɍ ɰɢʂɭ ɫɦɚʃɟʃɚ ɮɢɤɫɧɢɯ ɬɪɨɲɤɨɜɚ ɢ ɪɚɡɜɨʁɚ ɮɥɟɤɫɢɛɢɥɧɨɫɬɢ ɤɚɤɨ ɛɢ 

ɫɟ ɢɡɛɨɪɢɥɟ ɫɚ ɮɥɭɤɬɭɚɰɢʁɚɦɚ ɭ ɬɪɚɠʃɢ, ɧɟɤɟ ɜɟɥɢɤɟ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢʁɟ ɫɭ ɩɨɱɟɥɟ ɞɚ 

ɩɪɟɩɭɲɬɚʁɭ ɞɟɨ ɫɜɨʁɢɯ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ Ɇɋɉ.  

 Ɋɟɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢʁɚ ʁɚɜɧɨɝ ɫɟɤɬɨɪɚ. ȳɚɜɧɢ ɫɟɤɬɨɪ ɭ ɪɚɡɜɢʁɟɧɢɦ ɡɟɦʂɚɦɚ ɫɜɟ ɜɢɲɟ ɩɪɨɫɬɨɪɚ 

ɩɪɭɠɚ ɡɚ ɭɤʂɭɱɢɜɚʃɟ Ɇɋɉ ɭ ʁɚɜɧɟ ɫɥɭɠɛɟ, ɩɨɫɟɛɧɨ ɤɪɨɡ ɚɧɝɚɠɨɜɚʃɟ ɩɪɢɜɚɬɧɢɯ 

ɤɨɧɫɭɥɬɚɧɚɬɚ, ɬɪɟɧɟɪɚ ɢ ɫɥɢɱɧɨ. ɋɜɟ ɫɭ ɭɱɟɫɬɚɥɢʁɚ ʁɚɜɧɨ-ɩɪɢɜɚɬɧɚ ɩɚɪɬɧɟɪɫɬɜɚ3 ɤɨʁɚ ɫɟ 

ɦɨɝɭ ɫɦɚɬɪɚɬɢ ɧɚɱɢɧɨɦ ɡɚ ɭɧɚɩɪɟђɟʃɟ ɟɮɢɤɚɫɧɨɫɬɢ ʁɚɜɧɨɝ ɫɟɤɬɨɪɚ.  

 ɉɪɟɞɭɡɟɬɧɢɱɤɚ ɤɭɥɬɭɪɚ. Ɍɪɠɢɲɧɚ ɟɤɨɧɨɦɫɤɚ ɢɞɟɨɥɨɝɢʁɚ ɬɪɟɛɚ ɞɚ ɩɨɞɪɠɢ 

ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɱɤɟ ɫɬɚɜɨɜɟ ɢ ɨɯɪɚɛɪɢ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɲɬɜɨ.  

 ȿɤɨɥɨɲɤɢ ɢ ɚɥɬɟɪɧɚɬɢɜɧɢ ɩɨɤɪɟɬɢ. Ɋɚɫɬ ɛɪɨʁɚ Ɇɋɉ ɫɟ ɩɨɤɥɚɩɚ ɫɚ ɩɨɜɟʄɚɧɨɦ ɫɜɟɲʄɭ ɨ 

ɟɤɨɥɨɲɤɢɦ ɩɢɬɚʃɢɦɚ. ɍ ɠɟʂɢ ɞɚ ɫɟ ɪɟɲɟ ɧɚʁɜɟʄɢ ɟɤɨɥɨɲɤɢ ɩɪɨɛɥɟɦɢ, ɜɥɚɞɟ 

ɨɯɪɚɛɪɭʁɭ ɪɚɡɜɨʁ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɜɨɞɟ ɪɚɱɭɧɚ ɨ ɡɚɲɬɢɬɢ ɠɢɜɨɬɧɟ ɫɪɟɞɢɧɟ.  

Ɋɚɡɥɨɡɢ ɡɚ ɩɨɱɟɬɚɤ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ ɤɪɨɡ Ɇɋɉ ɦɨɝɭ ɛɢɬɢ ɚɧɚɥɢɡɢɪɚɧɢ ɤɚɨ: push/pull4 

ɦɨɬɢɜɢ (ɋɥɢɤɚ 1.2.). ɍɤɨɥɢɤɨ ɩɨʁɟɞɢɧɰɟ ɩɪɢ ɨɫɧɢɜɚʃɭ Ɇɋɉ ɦɨɬɢɜɢɲɭ ɫɩɟɰɢɮɢɱɧɟ ɢɞɟʁɟ 

ɡɚ ɤɨʁɟ ɫɦɚɬɪɚʁɭ ɞɚ ɦɨɝɭ ɡɚɠɢɜɟɬɢ, ɪɟɱ ʁɟ ɨ pull ɦɨɬɢɜɢɦɚ. Ʉɚɨ pull ɦɨɬɢɜɢ ɫɟ ɧɚɜɨɞɟ: ɠɟʂɚ 

ɡɚ ɧɟɡɚɜɢɫɧɨɲʄɭ, ɠɟʂɚ ɞɚ ɫɟ ɢɫɤɨɪɢɫɬɢ ɢɞɟɧɬɢɮɢɤɨɜɚɧɚ ɬɪɠɢɲɧɚ ɲɚɧɫɚ, ɩɪɟɬɜɚɪɚʃɟ 

ɯɨɛɢʁɚ ɢɥɢ ɩɪɟɬɯɨɞɧɨɝ ɪɚɞɧɨɝ ɢɫɤɭɫɬɜɚ ɭ ɛɢɡɧɢɫ ɢ ɮɢɧɚɧɫɢʁɫɤɢ ɩɨɞɫɬɢɰɚʁɢ (Stokes & 

АТХsШЧ, 2010, ɫɬɪ. 37): 

                                                           
3 ȳɚɜɧɨ-ɩɪɢɜɚɬɧɨ ɩɚɪɬɧɟɪɫɬɜɨ ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚ ɞɭɝɨɪɨɱɧɭ ɫɚɪɚɞʃɭ ɢɡɦɟђɭ ʁɚɜɧɨɝ ɢ ɩɪɢɜɚɬɧɨɝ ɟɧɬɢɬɟɬɚ, ɚ ɫɜɟ ɫɚ 

ɰɢʂɟɦ ɮɢɧɚɧɫɢɪɚʃɚ, ɢɡɝɪɚɞʃɟ, ɪɟɤɨɧɫɬɪɭɤɰɢʁɟ, ɭɩɪɚɜʂɚʃɚ ɢɥɢ ɨɞɪɠɚɜɚʃɚ ɨɛʁɟɤɚɬɚ ɨɞ ʁɚɜɧɨɝ ɡɧɚɱɚʁɚ ɢɥɢ 

ɩɪɭɠɚʃɚ ɭɫɥɭɝɚ ɨɞ ʁɚɜɧɨɝ ɡɧɚɱɚʁɚ. ȼɥɚɞɚ Ɋɟɩɭɛɥɢɤɟ ɋɪɛɢʁɟ ʁɟ ɨɛɪɚɡɨɜɚɥɚ Ʉɨɦɢɫɢʁɭ ɡɚ ʁɚɜɧɨ-ɩɪɢɜɚɬɧɨ 

ɩɚɪɬɧɟɪɫɬɜɨ ɤɚɤɨ ɛɢ ɫɟ ɩɪɭɠɢɥɚ ɫɬɪɭɱɧɚ ɩɨɦɨʄ ɩɪɢ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢʁɢ ɨɜɚɤɜɢɯ ɩɪɨʁɟɤɚɬɚ (Ʉɨɦɢɫɢʁɚ ɡɚ ʁɚɜɧɨ 

ɩɪɢɜɚɬɧɨ ɩɚɪɬɧɟɪɫɬɜɨ, n.d.). 

4 Push ɦɨɬɢɜɢ ɫɭ ɦɨɬɢɜɢ ɤɨʁɢ „ɝɭɪɚʁɭ“, ɞɨɤ ɫɭ pull ɦɨɬɢɜɢ ɦɨɬɢɜɢ ɤɨʁɢ „ɜɭɤɭ“ ɩɨʁɟɞɢɧɰɟ ɞɚ ɨɫɧɭʁɭ Ɇɋɉ. 
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 ɀɟʂɚ ɡɚ ɧɟɡɚɜɢɫɧɨɲʄɭ. ɍ ɧɟɤɨɥɢɤɨ ɫɬɭɞɢʁɚ ɫɟ ɨɜɚʁ ɪɚɡɥɨɝ ɧɚɜɨɞɢ ɤɚɨ ɤʂɭɱɧɢ 

ɦɨɬɢɜɚɬɨɪ ɡɚ ɨɬɩɨɱɢʃɚʃɟ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ ɤɪɨɡ Ɇɋɉ, ɫ ɨɛɡɢɪɨɦ ɧɚ ɬɨ ɞɚ ɜɥɚɫɧɢɰɢ ɠɟɥɟ 

ɫɚɦɨɫɬɚɥɧɨ ɞɚ ɞɨɧɨɫɟ ɨɞɥɭɤɟ ɢ ɩɪɚɬɟ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢʁɭ ɢɫɬɢɯ (TШНШrШvТć, 2008, ɫɬɪ. 78). 

 ɀɟʂɚ ɞɚ ɫɟ ɢɫɤɨɪɢɫɬɢ ɢɞɟɧɬɢɮɢɤɨɜɚɧɚ ɬɪɠɢɲɧɚ ɲɚɧɫɚ. ɉɨɞɫɬɢɰɚʁ ɡɚ ɨɫɧɢɜɚʃɟ Ɇɋɉ 

ɦɨɝɭ ɛɢɬɢ ɭɨɱɟɧɟ ɧɟɡɚɞɨɜɨʂɟɧɟ ɩɨɬɪɟɛɟ Ɇɋɉ, ɩɪɢ ɱɟɦɭ ɬɪɟɛɚ ɛɢɪɚɬɢ ɬɪɠɢɲɬɚ ɭ 

ɧɚɫɬɚʁɚʃɭ ɢ ɪɚɡɜɨʁɭ, ɚ ɧɟ ɩɨɫɬɨʁɟʄɚ ɢ ɡɚɫɢʄɟɧɚ ɬɪɠɢɲɬɚ (TШНШrШvТć, 2008, ɫɬɪ. 79). 

 ɉɪɟɬɜɚɪɚʃɟ ɯɨɛɢʁɚ ɢɥɢ ɩɪɟɬɯɨɞɧɨɝ ɩɨɫɥɨɜɧɨɝ ɢɫɤɭɫɬɜɚ ɭ ɛɢɡɧɢɫ. Ɇɧɨɝɢ ɜɥɚɫɧɢɰɢ 

Ɇɋɉ ɫɭ ɨɬɩɨɱɟɥɢ ɫɜɨʁɟ ɩɨɫɥɨɜɚʃɟ ɤɪɨɡ ɜɟʄɟ ɚɧɝɚɠɨɜɚʃɟ ɭ ɨɤɜɢɪɭ ɫɜɨɝ ɯɨɛɢʁɚ ɢɥɢ 

ɤɨɪɢɲʄɟʃɟɦ ɩɪɟɬɯɨɞɧɨɝ ɪɚɞɧɨɝ ɢɫɤɭɫɬɜɚ (Stokes & Wilson, 2010, p. 37). 

 Ɏɢɧɚɧɫɢʁɫɤɢ ɩɨɞɫɬɢɰɚʁ. ȼɥɚɫɧɢɰɢ Ɇɋɉ ɬɟɠɟ ɞɭɝɨɪɨɱɧɨʁ ɮɢɧɚɧɫɢʁɫɤɨʁ ɧɟɡɚɜɢɫɧɨɫɬɢ.  

Ɏɢɧɚɧɫɢʁɫɤɚ ɧɚɤɧɚɞɚ ɤɨʁɭ ɨɫɬɜɚɪɭʁɭ Ɇɋɉ ʁɟ ɡɚɫɧɨɜɚɧɚ ɧɚ ʃɢɯɨɜɢɦ ɧɚɩɨɪɢɦɚ ɢ ɭɫɩɟɯɭ 

ɢɥɢ ɧɟɭɫɩɟɯɭ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ (TШНШrШvТć, 2008, ɫɬɪ. 79). 

ȼɟɥɢɤɢ ɛɪɨʁ ɩɨʁɟɞɢɧɚɰɚ ɫɟ ɨɞɥɭɱɭʁɟ ɡɚ ɨɫɧɢɜɚʃɟ ɧɨɜɨɝ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɢɡ ɧɭɠɞɟ, 

ɨɞɧɨɫɧɨ ɭɫɥɟɞ ɞɟʁɫɬɜɚ push ɦɨɬɢɜɚ ɤɚɨ ɲɬɨ ɫɭ: ɨɬɩɭɲɬɚʃɟ, ɧɟɫɢɝɭɪɧɨɫɬ ɩɨɫɥɚ, ɧɟɫɥɚɝɚʃɟ 

ɫɚ ɩɪɟɬɯɨɞɧɢɦ ɩɨɫɥɨɞɚɜɰɟɦ (Stokes, Wilson, 2010, p. 38): 

 Ɉɬɩɭɲɬɚʃɟ. Ɉɬɩɭɲɬɚʃɟ ɫɚ ɪɚɞɧɨɝ ɦɟɫɬɚ ɭ ɧɟɤɨɦ ɩɪɟɞɭɡɟʄɭ ʁɟ ɜɪɥɨ ɱɟɫɬɨ ɦɨɬɢɜ ɡɚ 

ʂɭɞɟ ɞɚ ɫɟ ɭɩɭɫɬɟ ɭ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɲɬɨ, ɩɨɫɟɛɧɨ ɚɤɨ ɠɢɜɟ ɭ ɨɤɪɭɠɟʃɭ ɝɞɟ ʁɟ ɦɨɝɭʄɧɨɫɬ ɡɚ 

ɩɪɨɧɚɥɚɠɟʃɟ ɞɪɭɝɨɝ ɩɨɫɥɚ ɧɢɫɤɚ. 

 ɇɟɫɢɝɭɪɧɨɫɬ ɩɨɫɥɚ (ɢɥɢ ɩɪɟɬʃɚ ɨɞ ɝɭɛɢɬɤɚ ɩɨɫɥɚ). ɇɟɫɢɝɭɪɧɨɫɬ ɩɨɫɥɚ ɜɚɪɢɪɚ ɩɨ 

ɪɟɝɢɨɧɢɦɚ ɢ ɡɚɜɢɫɢ ɭ ɜɟɥɢɤɨʁ ɦɟɪɢ ɨɞ ɟɤɨɧɨɦɫɤɟ ɤɥɢɦɟ. ɍɫɥɟɞ ɫɜɟ ɧɟɢɡɜɟɫɧɢʁɟ 

ɛɭɞɭʄɧɨɫɬɢ ɧɚ ɩɨɫɬɨʁɟʄɟɦ ɪɚɞɧɨɦ ɦɟɫɬɭ, ɩɨʁɟɞɢɧɰɢ ɫɟ ɨɞɥɭɱɭʁɭ ɡɚ ɨɫɧɢɜɚʃɟ Ɇɋɉ. 

 ɇɟɫɥɚɝɚʃɟ ɫɚ ɩɪɟɬɯɨɞɧɢɦ ɩɨɫɥɨɞɚɜɰɟɦ. ɇɟɩɪɢʁɚɬɟʂɫɤɢ ɨɞɧɨɫɢ ɧɚ ɭ ɩɨɫɬɨʁɟʄɟɦ ɪɚɞɧɨɦ 

ɨɤɪɭɠɟʃɭ ɜɪɥɨ ɱɟɫɬɨ „ɝɭɪɚʁɭ“ ʂɭɞɟ ɭ ɫɚɦɨɡɚɩɨɲʂɚɜɚʃɟ ɢ ɨɫɧɢɜɚʃɟ Ɇɋɉ. 
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ɋɥɢɤɚ 1.2. Ɇɨɬɢɜɢ ɡɚ ɩɨɱɟɬɚɤ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ ɤɪɨɡ ɦɚɥɚ ɢ ɫɪɟɞʃɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ (ɩɪɢɥɚɝɨђɟɧɨ ɧɚ 

ɨɫɧɨɜɭ: Stokes & АТХson, 2010, ɫɬɪ. 37) 

 

Ɏɚɤɬɨɪɢ ɤɨʁɢ ɭɬɢɱɭ ɧɚ ɩɨɱɟɬɚɤ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ ɤɪɨɡ Ɇɋɉ ɫɟ ɦɨɝɭ ɩɨɫɦɚɬɪɚɬɢ ɤɚɨ: 

ɟɤɫɬɟɪɧɢ ɢ ɢɧɬɟɪɧɢ ɮɚɤɬɨɪɢ (ɋɥɢɤɚ 1.3.). ɂɧɬɟɪɧɟ ɮɚɤɬɨɪɟ ʁɟ ɥɚɤɲɟ ɤɨɧɬɪɨɥɢɫɚɬɢ ɢ 

ɨɞɧɨɫɟ ɫɟ ɧɚ ɦɨɬɢɜɟ, ɜɟɲɬɢɧɟ, ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢʁɟ ɢ ɩɨɧɚɲɚʃɟ ɩɨʁɟɞɢɧɚɰɚ ɤɨʁɢ ɨɬɩɨɱɢʃɭ 

ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɱɤɢ ɛɢɡɧɢɫ. ɋ ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɧɟ, ɟɤɫɬɟɪɧɢ ɮɚɤɬɨɪɢ, ɤɨʁɟ ʁɟ ɬɟɠɟ ɤɨɧɬɪɨɥɢɫɚɬɢ, ɦɨɝɭ 

ɫɟ ɩɨɞɟɥɢɬɢ ɭ ɞɜɟ ɤɚɬɟɝɨɪɢʁɟ: ɦɢɤɪɨ ɢ ɦɚɤɪɨ ɨɤɪɭɠɟʃɟ. Ɇɚɤɪɨ ɨɤɪɭɠɟʃɟ ɫɟ ɨɞɧɨɫɢ ɧɚ 

ɮɚɤɬɨɪɟ ɤɨʁɢ ɢɦɚʁɭ ɭɬɢɰɚʁ ɧɚ ɫɜɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɧɚ ɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨɦ ɢ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨɦ ɧɢɜɨɭ. 

Ɋɟɱ ʁɟ ɨ ɫɥɟɞɟʄɢɦ ɮɚɤɬɨɪɢɦɚ: ɩɨɥɢɬɢɱɤɢ ɢ ɪɟɝɭɥɚɬɨɪɧɢ ɮɚɤɬɨɪɢ (ɩɨɪɟɫɤɟ ɫɬɨɩɟ, 

ɡɞɪɚɜɫɬɜɟɧɚ ɢ ɛɟɡɛɟɞɧɨɫɧɚ ɩɨɥɢɬɢɤɚ ɢɬɞ.), ɟɤɨɧɨɦɫɤɢ ɮɚɤɬɨɪɢ (ɫɬɨɩɚ ɢɧɮɥɚɰɢʁɟ, ɫɬɨɩɚ 

ɧɟɡɚɩɨɫɥɟɧɨɫɬɢ ɢɬɞ.), ɫɨɰɢʁɚɥɧɢ ɮɚɤɬɨɪɢ (ɤɭɥɬɭɪɧɢ ɢ ɪɟɥɢɝɢɨɡɧɢ ɫɬɚɜɨɜɢ, ɭɥɨɝɚ ɠɟɧɚ ɭ 

ɞɪɭɲɬɜɭ ɢ ɛɢɡɧɢɫɭ, ɫɬɚɪɨɫɧɢ ɩɪɨɮɢɥ ɩɨɩɭɥɚɰɢʁɟ ɢɬɞ.) ɢ ɬɟɯɧɨɥɨɲɤɢ ɮɚɤɬɨɪɢ (ɭɬɢɰɚʁ ɂɄɌ 

ɧɚ ɩɨɫɥɨɜɚʃɟ, ɭɬɢɰɚʁ ɟɥɟɤɬɪɨɧɫɤɟ ɬɪɝɨɜɢɧɟ ɧɚ ɩɨɫɥɨɜɚʃɟ ɢɬɞ.). Ɇɢɤɪɨ ɨɤɪɭɠɟʃɟ ɫɟ 

ɨɞɧɨɫɢ ɧɚ ɮɚɤɬɨɪɟ ɤɨʁɢ ɭɬɢɱɭ ɧɚ ɩɨɫɥɨɜɚʃɟ ɮɢɪɦɟ ɧɚ ɨɞɪɟђɟɧɨɦ ɬɪɠɢɲɭ ɢ ɭ ɨɞɪɟђɟɧɨɦ 

ɫɟɤɬɨɪɭ. Ɉɜɢ ɮɚɤɬɨɪɢ ɭɤʂɭɱɭʁɭ: ɥɨɤɚɥɧɟ ɫɨɰɢɨ-ɟɤɨɧɨɦɫɤɟ ɭɫɥɨɜɟ, ɪɚɡɜɨʁɧɢ ɩɨɬɟɧɰɢʁɚɥ 

ɨɞɪɟђɟɧɨɝ ɬɪɠɢɲɬɚ, ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɫɤɨ ɨɤɪɭɠɟʃɟ, ɩɨɬɪɟɛɟ ɩɨɬɪɨɲɚɱɚ ɢ ɫɬɪɭɤɬɭɪɚ ɬɪɚɠʃɟ ɡɚ 

ɨɞɪɟђɟɧɢɦ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɦɚ ɢ ɭɫɥɭɝɚɦɚ (Stokes & Wilson, 2010, ɫɬɪ. 70). 
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ɋɥɢɤɚ 1.3. Ɏɚɤɬɨɪɢ ɤɨʁɢ ɭɬɢɱɭ ɧɚ ɫɬɜɚɪɚʃɟ ɢ ɨɩɫɬɚɧɚɤ Ɇɋɉ (ɧɚ ɨɫɧɨɜɭ: Stokes & Wilson, 

2010, ɫɬɪ. 70) 

 

1.3. Ʉɨɦɩɚɪɚɬɢɜɧɚ ɚɧɚɥɢɡɚ ɫɬɚʃɚ ɢ ɪɚɡɜɨʁɚ ɦɚɥɢɯ ɢ ɫɪɟɞʃɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɭ 
Ɋɟɩɭɛɥɢɰɢ ɋɪɛɢʁɢ ɢ ɫɜɟɬɭ 

ɇɚ ɡɧɚɱɚʁ Ɇɋɉ ɡɚ ɩɪɢɜɪɟɞɭ ʁɟɞɧɟ ɡɟɦʂɟ ɫɟ ɦɨɠɟ ɧɚʁʁɟɞɧɨɫɬɚɜɧɢʁɟ ɭɤɚɡɚɬɢ ɤɪɨɡ 

ʃɢɯɨɜɭ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚʃɟɧɨɫɬ ɢ ɞɨɩɪɢɧɨɫ ɭɨɛɢɱɚʁɟɧɢɦ ɦɟɪɚɦɚ ɟɤɨɧɨɦɫɤɨɝ ɛɥɚɝɨɫɬɚʃɚ ɤɚɨ 

ɲɬɨ ɫɭ ɡɚɩɨɫɥɟɧɨɫɬ ɢɥɢ ɞɨɯɨɞɚɤ. ɉɨɪɟɞ ɞɨɩɪɢɧɨɫɚ ɤɨʁɟ Ɇɋɉ ɢɦɚ ɡɚ ɡɚɩɨɫɥɟɧɨɫɬ ɢ 

ɞɨɯɨɞɚɤ, ɨɩɲɬɟ ʁɟ ɩɪɢɯɜɚʄɟɧɨ ɞɚ ɩɨɫɬɨʁɢ ɩɨɡɢɬɢɜɧɚ ɜɟɡɚ ɢɡɦɟђɭ ɪɚɡɜɨʁɚ Ɇɋɉ ɢ 

ɩɪɢɜɪɟɞɧɨɝ ɪɚɫɬɚ (DОКФТЧs & FrООХ, 2012, ɫɬɪ. 32). ɍ ȿɜɪɨɩɫɤɨʁ ɭɧɢʁɢ, ɤʂɭɱɧɢ ɞɨɤɭɦɟɧɬ 

ɤɨʁɢɦ ɫɟ ɩɪɨɦɨɜɢɲɟ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɱɤɢ ɞɭɯ ʁɟ Ⱥɤɬ ɨ ɦɚɥɨɦ ɛɢɡɧɢɫɭ (ɟɧɝɥ. Small Business Act). 

ɉɨɪɟɞ ɬɨɝɚ, ɩɨɞɪɲɤɭ Ɇɋɉ ɢ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɲɬɜɭ ɩɪɭɠɚ ɢ ȿɜɪɨɩɫɤɚ ɤɨɦɢɫɢʁɚ ɤɪɨɡ Ⱥɤɰɢɨɧɢ 

ɩɥɚɧ ɨ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɲɬɜɭ (ɟɧɝɥ. Entrepreneurship Action Plan) (European Commission, 2016ɚ). 

ɍ Ɋɟɩɭɛɥɢɰɢ ɋɪɛɢʁɢ ʁɟ ɋɬɪɚɬɟɝɢʁɚ ɡɚ ɩɨɞɪɲɤɭ ɪɚɡɜɨʁɚ ɦɚɥɢɯ ɢ ɫɪɟɞʃɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ, 

ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɲɬɜɚ ɢ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɨɫɬɢ ɡɚ ɩɟɪɢɨɞ ɨɞ 2015. ɞɨ 2020. ɝɨɞɢɧɟ ɨɤɜɢɪ ɩɨɥɢɬɢɤɟ 
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ɪɚɡɜɨʁɚ ɦɚɥɢɯ ɢ ɫɪɟɞʃɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ. Ɉɧɚ ʁɟ ɭɫɤɥɚђɟɧɚ ɫɚ ɟɜɪɨɩɫɤɢɦ Ⱥɤɬɨɦ ɨ ɦɚɥɨɦ 

ɛɢɡɧɢɫɭ ɢ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɨɦ ȿɜɪɨɩɚ 2020, ɤɚɨ ɢ Ɋɟɝɢɨɧɚɥɧɨɦ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɨɦ ɡɚ ɪɚɫɬ ɢ ɪɚɡɜɨʁ 

ȳɭɝɨɢɫɬɨɱɧɟ ȿɜɪɨɩɟ 2020 ɢ ɋɬɪɚɬɟɝɢʁɨɦ ȿɜɪɨɩɫɤɟ ɭɧɢʁɟ ɡɚ ɞɭɧɚɜɫɤɢ ɪɟɝɢɨɧ 

(Ɇɢɧɢɫɬɚɪɫɬɜɨ ɩɪɢɜɪɟɞɟ & ɇɚɰɢɨɧɚɥɧɚ ɚɝɟɧɰɢʁɚ ɡɚ ɪɟɝɢɨɧɚɥɧɢ ɪɚɡɜɨʁ, 2014; 

Ɇɢɧɢɫɬɚɪɫɬɜɨ ɩɪɢɜɪɟɞɟ, 2015). Ⱦɚɬɚ ɋɬɪɚɬɟɝɢʁɚ ɨɛɭɯɜɚɬɚ ɲɟɫɬ ɫɬɭɛɨɜɚ: ɭɧɚɩɪɟђɟʃɟ 

ɩɨɫɥɨɜɧɨɝ ɨɤɪɭɠɟʃɚ, ɭɧɚɩɪɟђɟʃɟ ɩɪɢɫɬɭɩɚ ɢɡɜɨɪɢɦɚ ɮɢɧɚɧɫɢɪɚʃɚ, ɤɨɧɬɢɧɭɢɪɚɧɢ ɪɚɡɜɨʁ 

ʂɭɞɫɤɢɯ ɪɟɫɭɪɫɚ, ʁɚɱɚʃɟ ɨɞɪɠɢɜɨɫɬɢ ɢ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɨɫɬɢ ɦɚɥɢɯ ɢ ɫɪɟɞʃɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɢ 

ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɤɚ (Ɇɋɉɉ), ɭɧɚɩɪɟђɟʃɟ ɩɪɢɫɬɭɩɚ ɧɨɜɢɦ ɬɪɠɢɲɬɢɦɚ ɢ ɪɚɡɜɨʁ ɢ ɩɪɨɦɨɰɢʁɚ 

ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɱɤɨɝ ɞɭɯɚ ɢ ɩɨɞɫɬɢɰɚʃɟ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɲɬɜɚ ɠɟɧɚ, ɦɥɚɞɢɯ ɢ ɫɨɰɢʁɚɥɧɨɝ 

ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɲɬɜɚ (Ɇɢɧɢɫɬɚɪɫɬɜɨ ɩɪɢɜɪɟɞɟ, 2015). 

ɂɧɬɟɪɟɫɨɜɚʃɟ ɡɚ ɦɚɥɚ ɢ ɫɪɟɞʃɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɪɚɫɬɟ ɢɦɚʁɭʄɢ ɭ ɜɢɞɭ ɞɚ ɨɧɚ ɱɢɧɟ ɜɟʄɢɧɭ 

ɭɤɭɩɧɨɝ ɛɪɨʁɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ. ɍ ɝɨɬɨɜɨ ɫɜɢɦ ɡɟɦʂɚɦɚ OECD-a, ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɱɤɢ ɫɟɤɬɨɪ ɱɢɧɟ 

ɜɢɲɟ ɨɞ 95% ɩɪɨɢɡɜɨɞɧɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ, ɞɨɤ ʁɟ ɬɚʁ ɩɪɨɰɟɧɚɬ ɨɤɨ 99% ɭ ɭɫɥɭɠɧɨɦ ɫɟɤɬɨɪɭ 

(Deakins & Freel, 2012, ɫɬɪ. 32). ɍ ȿɜɪɨɩɫɤɨʁ ɭɧɢʁɢ, Ɇɋɉ ɩɪɟɞɫɬɚɜʂɚʁɭ 99% ɫɜɢɯ 

ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɢ ɭ ɩɨɫɥɟɞʃɢɯ ɩɟɬ ɝɨɞɢɧɚ ʁɟ ɭ ʃɢɦɚ ɨɬɜɨɪɟɧɨ ɨɤɨ 85% ɧɨɜɢɯ ɪɚɞɧɢɯ ɦɟɫɬɚ. 

ȳɟɞɚɧ ɨɞ ɩɪɢɨɪɢɬɟɬɚ ȿɜɪɨɩɫɤɟ ɤɨɦɢʁɟ ʁɟ ɞɚ ɫɟ Ɇɋɉ ɨɛɟɡɛɟɞɢ ɩɪɢʁɚɬɟʂɫɤɨ ɩɨɫɥɨɜɧɨ 

ɨɤɪɭɠɟʃɟ ɢ ɩɪɟɤɨɝɪɚɧɢɱɧɟ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ, ɤɚɤɨ ɭ ɨɤɜɢɪɭ ʁɟɞɢɧɫɬɜɟɧɨɝ ɬɪɠɢɲɬɚ ɬɚɤɨ ɢ ɜɚɧ 

ȿɍ (European Commission, 2016ɚ). ɉɪɟɞɭɡɟɬɧɢɱɤɢ ɫɟɤɬɨɪ Ɋɟɩɭɛɥɢɤɟ ɋɪɛɢʁɟ, ɩɪɟɦɚ 

ɩɨɞɚɰɢɦɚ ɢɡ 2013. ɝɨɞɢɧɟ, ɨɛɭɯɜɚɬɚ 317.162 ɩɪɢɜɪɟɞɧɢɯ ɞɪɭɲɬɚɜɚ ɢ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɤɚ, 

ɨɞɧɨɫɧɨ 99,8% ɨɞ ɭɤɭɩɧɨɝ ɛɪɨʁɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ (Privredna komora Srbije, n.d.). 

ȳɟɞɚɧ ɨɞ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢɯ ɬɪɟɧɞɨɜɚ ɩɨɫɥɟɞʃɢɯ ɝɨɞɢɧɚ ʁɟ ɞɚ ɦɚɥɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ 

ɩɨɫɬɚʁɭ ʁɨɲ ɦɚʃɚ. ɂɚɤɨ ɭɤɭɩɚɧ ɛɪɨʁ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɢɦɚ ɬɟɧɞɟɧɰɢʁɭ ɞɚ ɫɟ ɫɬɚɛɢɥɢɡɭʁɟ ɭ ɜɟʄɢɧɢ 

ɪɚɡɜɢʁɟɧɢɯ ɡɟɦɚʂɚ, ɫɜɟ ɜɢɲɟ ɪɚɫɬɟ ɛɪɨʁ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɤɨʁɢ ɫɩɚɞɚʁɭ ɭ ɤɚɬɟɝɨɪɢʁɭ ɦɢɤɪɨ 

ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ, ɫɚ ɦɚʃɟ ɨɞ 10 ɡɚɩɨɫɥɟɧɢɯ (ЋtШФОs & АТХsШЧ, 2010, ɫɬɪ. 14). ɉɪɟɦɚ ɂɡɜɟɲɬɚʁɭ 

OECD-ɚ, ɚ ɧɚ ɨɫɧɨɜɭ ɩɪɨɰɟɧɬɭɚɥɧɨɝ ɭɞɟɥɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɩɨ ɜɟɥɢɱɢɧɢ ɭ ɭɤɭɩɧɨɦ ɛɪɨʁɭ 

ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɭ ɫɜɢɦ ɚɧɚɥɢɡɢɪɚɧɢɦ ɡɟɦʂɚɦɚ, ɢɡɦɟђɭ 70% ɢ 95% ɫɭ ɦɢɤɪɨ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ. ɍɞɟɨ 

ɦɢɤɪɨ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɭ ɭɤɭɩɧɨɦ ɛɪɨʁɭ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ʁɟ ɧɚʁɜɟʄɢ ɭ Ƚɪɱɤɨʁ, ɋɥɨɜɚɱɤɨʁ, ɑɟɲɤɨʁ, 

ɉɨʂɫɤɨʁ, ɒɩɚɧɢʁɢ, ɚɥɢ ɢ ɭ Ɏɪɚɧɰɭɫɤɨʁ, ɂɬɚɥɢʁɢ ɢ ɒɜɟɞɫɤɨʁ (ɋɥɢɤɚ 1.4.). ɇɚʁɜɟʄɢ 

ɩɪɨɰɟɧɚɬ ɦɢɤɪɨ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ʁɟ ɭ ɭɫɥɭɠɧɨɦ ɫɟɤɬɨɪɭ. Ȼɪɨʁ ɩɪɨɢɡɜɨɞɧɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɫɜɢɯ 

ɜɟɥɢɱɢɧɚ ʁɟ ɨɩɚɨ ɢɡɦɟђɭ 2008. ɢ 2012. ɝɨɞɢɧɟ ɭ ɜɟʄɢɧɢ ɡɟɦɚʂɚ. ɍ ɡɟɦʂɚɦɚ ɭ ɤɨʁɢɦɚ ɪɚɫɬɟ 
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ɛɪɨʁ Ɇɋɉ, ɩɪɢɦɟɬɧɨ ʁɟ ɞɚ ʁɟ ɬɚʁ ɪɚɫɬ ɩɪɚʄɟɧ ɫɦɚʃɟʃɟɦ ɛɪɨʁɚ ɜɟɥɢɤɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ, ɲɬɨ 

ɭɤɚɡɭʁɟ ɧɚ ɱɢʃɟɧɢɰɭ ɞɚ ʁɟ ɩɨɜɟʄɚʃɟ ɛɪɨʁɚ Ɇɋɉ ɞɟɥɨɦ ɪɟɡɭɥɬɚɬ ɫɦɚʃɟʃɚ ɪɚɧɢʁɢɯ ɜɟɥɢɤɢɯ 

ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ (OECD, 2015).  

 

 

ɋɥɢɤɚ 1.4. ɉɪɨɰɟɧɬɭɚɥɧɢ ɭɞɟɨ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɩɨ ɜɟɥɢɱɢɧɢ ɭ ɭɤɭɩɧɨɦ ɛɪɨʁɭ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ, 2012. ɢɥɢ 

ɩɨɫɥɟɞʃɚ ɝɨɞɢɧɚ ɡɚ ɤɨʁɭ ɡɚ ɞɚɬɭ ɡɟɦʂɭ ɩɨɫɬɨʁɟ ɩɨɞɚɰɢ (OECD, 2015) 

 

ɋɟɤɬɨɪ Ɇɋɉɉ ɭ Ɋɟɩɭɛɥɢɰɢ ɋɪɛɢʁɢ ɨɛɭɯɜɚɬɚ ɦɢɤɪɨ, ɦɚɥɚ ɢ ɫɪɟɞʃɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ 

(Ɇɋɉ) ɢ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɤɟ, ɩɪɢ ɱɟɦɭ ɫɭ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɰɢ ɭɤʂɭɱɟɧɢ ɭ ɤɚɬɟɝɨɪɢʁɭ ɦɢɤɪɨɩɪɟɞɭɡɟʄɚ 

(Ɇɢɧɢɫɬɚɪɫɬɜɨ ɩɪɢɜɪɟɞɟ & ɇɚɰɢɨɧɚɥɧɚ ɚɝɟɧɰɢʁɚ ɡɚ ɪɟɝɢɨɧɚɥɧɢ ɪɚɡɜɨʁ, 2014). Ɉɞ ɭɤɭɩɧɨɝ 

ɛɪɨʁɚ ɩɪɢɜɪɟɞɧɢɯ ɞɪɭɲɬɚɜɚ ɭ Ɋɟɩɭɛɥɢɰɢ ɋɪɛɢʁɢ, ɱɚɤ 70,3% ɱɢɧɟ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɰɢ, 25,9% 

ɦɢɤɪɨ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ, 3% ɦɚɥɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɢ 0,7% ɫɪɟɞʃɚ, ɨɞɧɨɫɧɨ 0,2% ɜɟɥɢɤɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ 

(ɋɥɢɤɚ 1.5.). Ʉɚɞɚ ʁɟ ɭ ɩɢɬɚʃɭ ɫɟɤɬɨɪɫɤɚ ɫɬɪɭɤɬɭɪɚ, ɧɚ ɋɥɢɰɢ 1.6. ɫɟ ɜɢɞɢ ɞɚ ɫɟ ɫɤɨɪɨ ɫɜɚɤɨ 

ɬɪɟʄɟ Ɇɋɉɉ ɛɚɜɢ ɬɪɝɨɜɢɧɨɦ ɧɚ ɜɟɥɢɤɨ ɢ ɦɚɥɨ (30%). ɉɨɪɟɞ ɬɪɝɨɜɢɧɟ, ɞɟɥɚɬɧɨɫɬɢ ɤɨʁɟ ɫɭ 

ɡɚɫɬɭɩʂɟɧɟ ɦɟђɭ Ɇɋɉɉ ɫɭ ɢ ɩɪɟɪɚђɢɜɚɱɤɚ ɢɧɞɭɫɬɪɢʁɚ (15,9%), ɫɬɪɭɱɧɟ, ɧɚɭɱɧɟ, 

ɢɧɨɜɚɰɢɨɧɟ ɞɟɥɚɬɧɨɫɬɢ (11,7%) ɢ ɫɚɨɛɪɚʄɚʁ ɢ ɫɤɥɚɞɢɲɬɟʃɟ (10,2%). ɇɚʁɦɚʃɢ ʁɟ ɭɞɟɨ 

Ɇɋɉɉ ɭ ɫɟɤɬɨɪɭ ɡɞɪɚɜɫɬɜɟɧɟ ɢ ɫɨɰɢʁɚɥɧɟ ɡɚɲɬɢɬɟ (1,4%) ɢ ɩɨʂɨɩɪɢɜɪɟɞɟ,ɲɭɦɚɪɫɬɜɚ ɢ 

ɪɢɛɚɪɫɬɜɚ (1,8%) (Privredna komora Srbije, n.d.). 
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ɋɥɢɤɚ 1.5. ɉɪɟɝɥɟɞ ɭɞɟɥɚ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɤɚ ɢ ɩɪɢɜɪɟɞɧɢɯ ɞɪɭɲɬɚɜɚ ɩɨ ɜɟɥɢɱɢɧɢ (Privredna 

komora Srbije, n.d.) 

 

 

ɋɥɢɤɚ 1.6. ɉɪɟɝɥɟɞ ɭɞɟɥɚ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɤɚ ɢ ɩɪɢɜɪɟɞɧɢɯ ɞɪɭɲɬɚɜɚ ɩɨ ɞɟɥɚɬɧɨɫɬɢɦɚ 

(Privredna komora Srbije, n.d.) 

 

ɍ ȿɜɪɨɩɫɤɨʁ ɭɧɢʁɢ Ɇɋɉ ɩɪɟɞɫɬɚɜʂɚʁɭ ɧɚʁɜɚɠɧɢʁɢ ɢɡɜɨɪ ɡɚɩɨɲʂɚɜɚʃɚ, ɫ ɨɛɡɢɪɨɦ 

ɧɚ ɬɨ ɞɚ ɤɪɟɢɪɚʁɭ ɜɢɲɟ ɨɞ ɱɟɬɢɪɢ ɦɢɥɢɨɧɚ ɧɨɜɢɯ ɪɚɞɧɢɯ ɦɟɫɬɚ ɫɜɚɤɟ ɝɨɞɢɧɟ (European 

Commission, 2013). ɉɪɢɯɜɚʄɟɧɨɫɬ Ɇɋɉ ɤɚɨ ɩɪɢɦɚɪɧɨɝ ɢɡɜɨɪɚ ɧɨɜɢɯ ɪɚɞɧɢɯ ɦɟɫɬɚ ʁɟ 

ɩɨɞɫɬɚɤɥɨ ɜɥɚɞɟ ɜɟʄɢɧɟ ɢɧɞɭɫɬɪɢʁɚɥɢɡɨɜɚɧɢɯ ɡɟɦɚʂɚ ɞɚ ɨɫɦɢɫɥɟ ɩɪɨɝɪɚɦɟ ɡɚ ɩɨɞɫɬɢɰɚʁ 

ɪɚɡɜɨʁɚ ɦɚɥɢɯ ɢ ɫɪɟɞʃɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ (DОКФТЧs & FrООХ, 2012, ɫɬɪ. 42). ȼɟɥɢɤɢ ɭɞɟɨ ɦɚɥɢɯ ɢ 

ɫɪɟɞʃɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɭ ɭɤɭɩɧɢɦ ɩɪɟɞɭɡɟʄɢɦɚ ʁɟ ɪɟɡɭɥɬɚɬ ɞɜɚ ɩɚɪɚɥɟɥɧɚ ɩɪɨɰɟɫɚ: ɫɦɚʃɟʃɟ 
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ɜɟɥɢɱɢɧɟ ɩɨɫɬɨʁɟʄɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɢ ɡɧɚɱɚʁɚɧ ɩɪɢɥɢɜ ɧɨɜɢɯ Ɇɋɉ (Acs & Audretsch, 1993). 

ȼɟɥɢɤɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɫɭ ɭ ɩɪɨɫɟɤɭ ɩɪɨɞɭɤɬɢɜɧɢʁɚ ɨɞ ɦɚɥɢɯ, ɩɨɫɟɛɧɨ ɭ ɩɪɨɢɡɜɨɞɧɨɦ ɫɟɤɬɨɪɭ. 

Ɋɚɡɥɢɤɟ ɭ ɩɪɨɞɭɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɢɡɦɟђɭ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɪɚɡɥɢɱɢɬɟ ɜɟɥɢɱɢɧɟ ɫɭ ɦɚʃɟ ɭ ɭɫɥɭɠɧɨɦ 

ɫɟɤɬɨɪɭ. ɍ ɧɟɤɢɦ ɡɟɦʂɚɦɚ, ɭɫɥɭɠɧɚ ɫɪɟɞʃɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɩɨ ɩɪɨɞɭɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɧɚɞɦɚɲɭʁɭ 

ɜɟɥɢɤɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ. Ɉɜɨ ɦɨɠɟ ɞɟɥɢɦɢɱɧɨ ɨɛʁɚɲʃɟɧɨ ɢɧɬɟɧɡɢɜɧɨɦ ɭɩɨɬɪɟɛɨɦ ɩɪɢɫɬɭɩɚɱɧɟ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɨ-ɤɨɦɭɧɢɤɚɰɢɨɧɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢʁɟ (ɂɄɌ) (OECD, 2015). ɉɨɫɬɨʁɟ ɡɧɚɱɚʁɧɟ 

ɜɚɪɢʁɚɰɢʁɟ ɢɡɦɟђɭ ɡɟɦɚʂɚ ɤɚɞɚ ʁɟ ɭ ɩɢɬɚʃɭ ɞɢɫɬɪɢɛɭɰɢʁɚ ɡɚɩɨɫɥɟɧɨɫɬɢ ɦɟђɭ ɩɪɟɞɭɡɟʄɢɦɚ 

ɪɚɡɥɢɱɢɬɟ ɜɟɥɢɱɢɧɟ. ɍ ɒɩɚɧɢʁɢ, ɉɨɪɬɭɝɚɥɢʁɢ ɢ ɂɬɚɥɢʁɢ ɜɢɲɟ ɨɞ 40% ɡɚɩɨɫɥɟɧɢɯ ɪɚɞɢ ɭ 

ɦɢɤɪɨ ɩɪɟɞɭɡɟʄɢɦɚ. Ɍɚʁ ɩɪɨɰɟɧɚɬ ɭ Ƚɪɱɤɨʁ ɢɡɧɨɫɢ ɫɤɨɪɨ 60%, ɞɨɤ ʁɟ ɭ ȳɚɩɚɧɭ ɨɤɨ 13% 

(ɋɥɢɤɚ 1.7.) (ibid.). 

 

 

ɋɥɢɤɚ 1.7. ɉɪɨɰɟɧɬɭɚɥɧɢ ɭɞɟɨ ɡɚɩɨɫɥɟɧɢɯ ɩɨ ɜɟɥɢɱɢɧɢ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ, 2012. ɢɥɢ ɩɨɫɥɟɞʃɚ 

ɝɨɞɢɧɚ ɡɚ ɤɨʁɭ ɩɨɫɬɨʁɟ ɩɨɞɚɰɢ (OECD, 2015) 

 

ɋɟɤɬɨɪ Ɇɋɉɉ ɭ Ɋɟɩɭɛɥɢɰɢ ɋɪɛɢʁɢ ʁɟ ɭ 2013. ɝɨɞɢɧɢ ɡɚɩɨɲʂɚɜɚɨ 65% ɭɤɭɩɧɨɝ 

ɪɚɞɧɨ ɫɩɨɫɨɛɧɨɝ ɫɬɚɧɨɜɧɢɲɬɜɚ (Privredna komora Srbije, n.d.). ɇɚʁɜɟʄɟ ɭɱɟɲʄɟ ɭ 

ɡɚɩɨɫɥɟɧɨɫɬɢ ɢɦɚʁɭ ɦɢɤɪɨ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɫɚ 46,4% (356.384 ɪɚɞɧɢɤɚ), ɫɪɟɞʃɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɫɚ 

29,0% (222.994 ɪɚɞɧɢɤɚ), ɚ ɡɚɬɢɦ ɦɚɥɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɫɚ 24,6% (189.172 ɪɚɞɧɢɤɚ). ɍ ɩɟɪɢɨɞɭ ɨɞ 

2004. ɞɨ 2008. ɝɨɞɢɧɟ ɛɟɥɟɠɟɧ ʁɟ ɫɬɚɥɧɢ ɪɚɫɬ ɡɚɩɨɫɥɟɧɨɫɬɢ ɭ Ɇɋɉɉ. Ɍɪɟɛɚ ɧɚɝɥɚɫɢɬɢ ɞɚ ʁɟ 

ɝɨɞɢɲʃɢ ɪɚɫɬ ɡɚɩɨɫɥɟɧɨɫɬɢ ɭ 2006., 2007. ɢ 2008. ɝɨɞɢɧɢ ɛɢɨ ɜɟʄɢ ɨɞ ɩɚɞɚ ɡɚɩɨɫɥɟɧɨɫɬɢ ɭ 
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ɜɟɥɢɤɢɦ ɩɪɟɞɭɡɟʄɢɦɚ. Ɇɟђɭɬɢɦ, ɨɞ ɩɨɱɟɬɤɚ ɫɜɟɬɫɤɟ ɟɤɨɧɨɦɫɤɟ ɤɪɢɡɟ ɡɚɩɨɫɥɟɧɨɫɬ ɭ 

ɫɟɤɬɨɪɭ Ɇɋɉɉ ɫɟ ɫɦɚʃɭʁɟ, ɫ ɬɢɦ ɞɚ ʁɟ ɧɚʁɜɟʄɢ ɝɨɞɢɲʃɢ ɩɚɞ ɛɢɨ 2009. ɝɨɞɢɧɟ. Ɉɜɚʁ ɬɪɟɧɞ 

ɫɟ ɧɚɫɬɚɜʂɚ, ɚɥɢ ɡɧɚɬɧɨ ɫɩɨɪɢʁɢɦ ɬɟɦɩɨɦ. ɍ ɨɤɜɢɪɭ Ɇɋɉɉ ɧɚʁɜɟʄɟ ɭɱɟɲʄɟ ɭ ɡɚɩɨɫɥɟɧɨɫɬɢ 

ɢɦɚʁɭ ɦɢɤɪɨɩɪɟɞɭɡɟʄɚ (46,4% ), ɞɨɤ ʁɟ ɭɱɟɲʄɟ ɦɚɥɢɯ ɢ ɫɪɟɞʃɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɭ ɡɚɩɨɫɥɟɧɨɫɬɢ 

ɡɧɚɬɧɨ ɦɚʃɟ, ɢ ɢɡɧɨɫɢ 24,6%, ɨɞɧɨɫɧɨ 29%, ɪɟɫɩɟɤɬɢɜɧɨ. Ȼɪɨʁ ɡɚɩɨɫɥɟɧɢɯ ɭ Ɇɋɉɉ ɭ 

Ɋɟɩɭɛɥɢɰɢ ɋɪɛɢʁɢ ɭ 2013. ɝɨɞɢɧɢ ɭ ɨɞɧɨɫɭ ɧɚ 2009. ɝɨɞɢɧɭ ʁɟ ɫɦɚʃɟɧ ɡɚ 11,9%. Ʉɚɞɚ ɫɭ ɭ 

ɩɢɬɚʃɭ ɜɟɥɢɤɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ, ɭ ʃɢɦɚ ɫɟ 2011. ɢ 2012. ɝɨɞɢɧɟ ɩɨɜɟʄɚɜɚɥɚ ɡɚɩɨɫɥɟɧɨɫɬ, ɚɥɢ ɬɨ 

ɧɢʁɟ ɛɢɥɨ ɞɨɜɨʂɧɨ ɞɚ ɫɟ ɫɦɚʃɢ ɭɤɭɩɚɧ ɪɚɫɬ ɧɟɡɚɩɨɫɥɟɧɨɫɬɢ. ɍ 2013. ɝɨɞɢɧɢ ɫɟ ɛɟɥɟɠɢ ɩɚɞ 

ɡɚɩɨɫɥɟɧɨɫɬɢ ɢ ɭ ɜɟɥɢɤɢɦ ɢ ɭ ɦɚɥɢɦ ɢ ɫɪɟɞʃɢɦ ɩɪɟɞɭɡɟʄɢɦɚ (ɋɥɢɤɚ 1.8.) (Ɇɢɧɢɫɬɚɪɫɬɜɨ 

ɩɪɢɜɪɟɞɟ & ɇɚɰɢɨɧɚɥɧɚ ɚɝɟɧɰɢʁɚ ɡɚ ɪɟɝɢɨɧɚɥɧɢ ɪɚɡɜɨʁ, 2014).  

 

 

ɋɥɢɤɚ 1.8. Ʉɪɟɬɚʃɟ ɡɚɩɨɫɥɟɧɨɫɬɢ ɭ ɩɟɪɢɨɞɭ 2004-2012. ɝɨɞɢɧɟ (Ɇɢɧɢɫɬɚɪɫɬɜɨ ɩɪɢɜɪɟɞɟ 

& ɇɚɰɢɨɧɚɥɧɚ ɚɝɟɧɰɢʁɚ ɡɚ ɪɟɝɢɨɧɚɥɧɢ ɪɚɡɜɨʁ, 2014) 

 

ɋɜɟɬɫɤɚ ɟɤɨɧɨɦɫɤɚ ɤɪɢɡɚ ʁɟ ɧɟɩɨɜɨʂɧɨ ɭɬɢɰɚɥɚ ɧɚ ɬɪɟɧɞ ɭɛɪɡɚɧɨɝ ɪɚɡɜɨʁɚ Ɇɋɉ. ɍ 

ɩɪɢɥɨɝ ɬɨɦɟ ɝɨɜɨɪɢ ɱɢʃɟɧɢɰɚ ɞɚ ʁɟ ɨɞ 2008. ɝɨɞɢɧɟ ɭɫɩɨɪɟɧ ɧɚɩɪɟɞɚɤ ɫɟɤɬɨɪɚ Ɇɋɉ, ɲɬɨ 

ɫɟ ɦɨɠɟ ɜɢɞɟɬɢ ɩɨ ɩɨɤɚɡɚɬɟʂɢɦɚ ɤɚɨ ɲɬɨ ɫɭ ȻȾɉ, ɡɚɩɨɫɥɟɧɨɫɬ ɢ ɩɪɨɞɭɤɬɢɜɧɨɫɬ ɤɨʁɢ ɭ 

2013. ɝɨɞɢɧɢ ɧɢɫɭ ɞɨɫɬɢɝɥɢ ɧɢɜɨ ɢɡ 2007. ɝɨɞɢɧɟ. Ȼɪɨʁ ɧɨɜɨɨɫɧɨɜɚɧɢɯ Ɇɋɉ ʁɟ ɫɦɚʃɟɧ ɢ ɭ 

ɜɟʄɢɧɢ ɡɟɦɚʂɚ ȿɜɪɨ-ɡɨɧɟ ɨɫɬɚʁɟ ɢɫɩɨɞ ɛɪɨʁɚ ɩɪɟ ɤɪɢɡɟ (OECD, 2015). Ⱦɨ 2009. ɝɨɞɢɧɟ ɪɚɫɬ 

ɡɚɩɨɫɥɟɧɨɫɬɢ ɭ Ɇɋɉɉ ɭ Ɋɟɩɭɛɥɢɰɢ ɋɪɛɢʁɢ ʁɟ ɭ ɜɟɥɢɤɨʁ ɦɟɪɢ ɧɟɭɬɪɚɥɢɫɚɨ ɪɚɫɬ 

ɧɟɡɚɩɨɫɥɟɧɨɫɬɢ ɤɨʁɢ ʁɟ ɭɫɥɟɞɢɨ ɤɚɨ ɩɨɫɥɟɞɢɰɚ ɪɟɫɬɪɭɤɬɭɪɢɪɚʃɚ ɜɟɥɢɤɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ. ɂɩɚɤ, 
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Ɇɋɉɉ ɭ ɤɨɧɬɢɧɭɢɬɟɬɭ ɢɦɚʁɭ ɢɫɩɨɞɩɪɨɫɟɱɧɭ ɛɪɭɬɨ ɡɚɪɚɞɭ (ɭ 2007. ɝɨɞɢɧɢ 88,4% ɢ ɭ 2013. 

ɝɨɞɢɧɢ  89,9% ɩɪɨɫɟɤɚ ɩɪɢɜɪɟɞɟ), ɞɨɤ ɫɭ ɡɚɪɚɞɟ ɜɟɥɢɤɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɜɟʄɟ ɨɞ ɩɪɨɫɟɤɚ 

ɩɪɢɜɪɟɞɟ (ɡɚ 22,1% ɭ 2007. ɢ ɡɚ 18,6% ɭ 2013.). ɍɫɩɨɪɟɧɚ ɞɢɧɚɦɢɤɚ ɪɟɰɟɫɢɨɧɨɝ ɨɩɨɪɚɜɤɚ 

ɭɤɭɩɧɟ ɩɪɢɜɪɟɞɟ ʁɟ ɢɡɪɚɠɟɧɢʁɚ ɤɨɞ ɦɚɥɢɯ ɢ ɫɪɟɞʃɢɯ, ɧɟɝɨ ɤɨɞ ɜɟɥɢɤɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ 

(Ɇɢɧɢɫɬɚɪɫɬɜɨ ɩɪɢɜɪɟɞɟ & ɇɚɰɢɨɧɚɥɧɚ ɚɝɟɧɰɢʁɚ ɡɚ ɪɟɝɢɨɧɚɥɧɢ ɪɚɡɜɨʁ, 2014). ɍɩɪɤɨɫ 

ɧɚɜɟɞɟɧɨɦ, ɫɟɤɬɨɪ Ɇɋɉɉ ʁɟ ɡɚɞɪɠɚɨ ɪɟɥɚɬɢɜɧɨ ɜɢɫɨɤɨ ɭɱɟɲʄɟ ɭ ɨɫɧɨɜɧɢɦ ɩɨɤɚɡɚɬɟʂɢɦɚ 

ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ, ɫ ɨɛɡɢɪɨɦ ɧɚ ɬɨ ɞɚ ɝɟɧɟɪɢɲɟ ɨɤɨ 2/3 ɡɚɩɨɫɥɟɧɨɫɬɢ ɢ ɩɪɨɦɟɬɚ, 54,1% ɛɪɭɬɨ 

ɞɪɭɲɬɜɟɧɟ ɜɪɟɞɧɨɫɬɢ (ȻȾȼ-ɚ) ɢ ɭɱɟɫɬɜɭʁɟ ɫɚ 43,2% ɭ ɢɡɜɨɡɭ ɧɟɮɢɧɚɧɫɢʁɫɤɨɝ ɫɟɤɬɨɪɚ 

(Ɇɢɧɢɫɬɚɪɫɬɜɨ ɩɪɢɜɪɟɞɟ, 2015).   

Ʉɚɞɚ ʁɟ ɪɟɱ ɨ ɫɩɨʂɧɨɬɪɝɨɜɢɧɫɤɨɦ ɩɨɫɥɨɜɚʃɭ, ɭ ɜɟʄɢɧɢ OECD ɡɟɦɚʂɚ 50% ɢɥɢ 

ɜɢɲɟ ɢɡɜɨɡɧɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɬɪɝɭʁɟ ɫɚɦɨ ɫɚ ʁɟɞɧɨɦ ɡɟɦʂɨɦ, ɚɥɢ ɨɜɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɢɦɚʁɭ ɦɚɥɢ 

ɭɞɟɨ ɭ ɭɤɭɩɧɨʁ ɜɪɟɞɧɨɫɬɢ ɢɡɜɨɡɚ. ɍ ɭɤɭɩɧɨʁ ɜɪɟɞɧɨɫɬɢ ɢɡɜɨɡɚ ɨɛɢɱɧɨ ɞɨɦɢɧɢɪɚʁɭ 

ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɤɨʁɚ ɢɡɜɨɡɟ ɭ ɜɢɲɟ ɨɞ 10 ɡɟɦɚʂɚ (ɧɚ ɩɪɢɦɟɪ, ɭ Ɏɢɧɫɤɨʁ, Ɏɪɚɧɰɭɫɤɨʁ, ɇɟɦɚɱɤɨʁ ɢ 

ȼɟɥɢɤɨʁ Ȼɪɢɬɚɧɢʁɢ ʃɢɯɨɜ ɭɞɟɨ ʁɟ ɨɤɨ 90% ɭ ɭɤɭɩɧɨʁ ɜɪɟɞɧɨɫɬɢ ɢɡɜɨɡɚ). ɍɩɪɤɨɫ ɬɨɦɟ ɲɬɨ 

ʁɟ ɛɪɨʁ Ɇɋɉ ɭɜɨɡɧɢɤɚ ɢ ɢɡɜɨɡɧɢɤɚ ɡɧɚɬɧɨ ɜɟʄɢ ɨɞ ɜɟɥɢɤɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɤɨʁɚ ɭɱɟɫɬɜɭʁɭ ɭ 

ɫɩɨʂɧɨɬɪɝɨɜɢɧɫɤɨʁ ɪɚɡɦɟɧɢ, ɨɧɚ ɢ ɞɚʂɟ ɢɦɚʁɭ ɜɟʄɢ ɭɞɟɨ ɭ ɜɪɟɞɧɨɫɬɢ ɢɡɜɨɡɚ ɨɞɧɨɫɧɨ ɭɜɨɡɚ 

ɢ ɬɚʁ ɩɪɨɰɟɧɚɬ ɫɟ ɤɪɟʄɟ ɢɡɦɟђɭ 50% ɢ 80% ɭ ɡɟɦʂɚɦɚ OECD-ɚ (OECD, 2015). ȼɚɠɚɧ ʁɟ ɢ 

ɩɨɞɚɬɚɤ ɞɚ ɫɚɦɨ 25% Ɇɋɉ ɢɡ ȿɍ ɢɡɜɨɡɢ, ɚ ɬɚʁ ɩɪɨɰɟɧɚɬ ʁɟ ʁɨɲ ɢ ɦɚʃɢ ɤɚɞɚ ɫɟ ɪɚɞɢ ɨ 

ɢɡɜɨɡɭ ɜɚɧ ȿɜɪɨɩɫɤɟ ɭɧɢʁɟ. ȿɜɪɨɩɫɤɚ ɤɨɦɢɫɢʁɚ ɢɦɚ ɡɚ ɰɢʂ ɞɚ ɩɨɦɨɝɧɟ ɟɜɪɨɩɫɤɢɦ 

ɩɪɟɞɭɡɟʄɢɦɚ ɞɚ ɫɟ ɫɭɨɱɟ ɫɚ ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢʁɨɦ, ɩɪɢɫɬɭɩɟ ɫɬɪɚɧɢɦ ɬɪɠɢɲɬɢɦɚ ɢ ɩɪɨɧɚђɭ 

ɩɚɪɬɧɟɪɟ ɭ ɢɧɨɫɬɪɚɧɫɬɜɭ (European Commission, 2016ɛ). ɍ Ɋɟɩɭɛɥɢɰɢ ɋɪɛɢʁɢ, Ɇɋɉɉ 

ɭɱɟɫɬɜɭʁɭ ɫɚ 98% ɭ ɭɤɭɩɧɨɦ ɛɪɨʁɭ ɢɡɜɨɡɧɢɤɚ, ɚɥɢ ɢɡɜɨɡɟ ɬɟɤ 43% ɜɪɟɞɧɨɫɬɢ ɢɡɜɨɡɚ (57% 

ɜɪɟɞɧɨɫɬɢ ɢɡɜɨɡɚ ɫɟ ɨɞɧɨɫɢ ɧɚ ɜɟɥɢɤɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ) (Ɇɢɧɢɫɬɚɪɫɬɜɨ ɩɪɢɜɪɟɞɟ & ɇɚɰɢɨɧɚɥɧɚ 

ɚɝɟɧɰɢʁɚ ɡɚ ɪɟɝɢɨɧɚɥɧɢ ɪɚɡɜɨʁ, 2014). ɋɪɟɞʃɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɞɨɦɢɧɢɪɚʁɭ ɤɚɤɨ ɭ ɢɡɜɨɡɭ (47,6% 

ɢɡɜɨɡɚ ɫɟɤɬɨɪɚ Ɇɋɉɉ), ɬɚɤɨ ɢ ɭ ɭɜɨɡɭ ɫɟɤɬɨɪɚ Ɇɋɉɉ (40,0% ɢɡɜɨɡɚ ɫɟɤɬɨɪɚ Ɇɋɉɉ) 

(Ɇɢɧɢɫɬɚɪɫɬɜɨ ɩɪɢɜɪɟɞɟ & ɇɚɰɢɨɧɚɥɧɚ ɚɝɟɧɰɢʁɚ ɡɚ ɪɟɝɢɨɧɚɥɧɢ ɪɚɡɜɨʁ, 2014).  

ɍ ɋɬɪɚɬɟɝɢʁɢ ɡɚ ɩɨɞɪɲɤɭ ɪɚɡɜɨʁɚ ɦɚɥɢɯ ɢ ɫɪɟɞʃɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ, ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɲɬɜɚ ɢ 

ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɨɫɬɢ ɡɚ ɩɟɪɢɨɞ ɨɞ 2015. ɞɨ 2020. ɝɨɞɢɧɟ ɫɟ ɧɚɜɨɞɟ ɢɧɞɢɤɚɬɨɪɢ ɡɚ ɩɪɚʄɟʃɟ ɢ 

ɨɫɬɜɚɪɢɜɚʃɟ ɫɬɪɚɬɟɲɤɢɯ ɰɢʂɟɜɚ. ɍ Ɍɚɛɟɥɢ 1.4. ɫɟ ɤɚɨ ɝɟɧɟɪɚɥɧɢ ɢɧɞɢɤɚɬɨɪɢ ɡɚ 2020. 

ɝɨɞɢɧɭ ɧɚɜɨɞɟ ɭɤɭɩɚɧ ɛɪɨʁ Ɇɋɉɉ ɨɞ 350.000, ɭɤɭɩɚɧ ɛɪɨʁ ɡɚɩɨɫɥɟɧɢɯ ɭ ɫɟɤɬɨɪɭ Ɇɋɉɉ ɨɞ 
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950.000 (ɲɬɨ ɛɢ ɩɪɟɞɫɬɚɜʂɚɥɨ ɢ ɜɢɲɟ ɧɟɝɨ ɡɧɚɱɚʁɧɨ ɩɨɜɟʄɚʃɟ ɭ ɨɞɧɨɫɭ ɧɚ 768.550 

ɡɚɩɨɫɥɟɧɢɯ ɩɪɟɦɚ ɩɨɞɚɰɢɦɚ ɢɡ 2013. ɝɨɞɢɧɟ). ȳɨɲ ʁɟɞɚɧ ɨɞ ɢɧɞɢɤɚɬɨɪɚ ʁɟ ɪɟɚɥɧɚ ɩɪɨɫɟɱɧɚ 

ɝɨɞɢɲʃɚ ɫɬɨɩɚ ɪɚɫɬɚ ȻȾȼ-ɚ ɫɟɤɬɨɪɚ Ɇɋɉɉ ɤɨʁɚ ɡɚ 2020. ɝɨɞɢɧɭ ɢɡɧɨɫɢ 3.0%±1 

(Ɇɢɧɢɫɬɚɪɫɬɜɨ ɩɪɢɜɪɟɞɟ, 2015)  

 

Ɍɚɛɟɥɚ 1.4. Ƚɟɧɟɪɚɥɧɢ ɢɧɞɢɤɚɬɨɪɢ ɡɚ ɩɪɚʄɟʃɟ ɨɫɬɜɚɪɢɜɚʃɚ ɫɬɪɚɬɟɲɤɢɯ ɰɢʂɟɜɚ 

ɂɧɞɢɤɚɬɨɪɢ ɉɨɫɥɟɞʃɢ ɪɚɫɩɨɥɨɠɢɜɢ ɩɨɞɚɰɢ 2020. 

ɍɤɭɩɚɧ ɛɪɨʁ Ɇɋɉɉ 315.412 (2013) 350.000 

ɍɤɭɩɚɧ ɛɪɨʁ ɡɚɩɨɫɥɟɧɢɯ ɭ Ɇɋɉɉ 768.550 (2013) 950.000 

Ɋɟɚɥɧɚ ɩɪɨɫɟɱɧɚ ɝɨɞɢɲʃɚ ɫɬɨɩɚ ɪɚɫɬɚ 

ȻȾȼ-ɚ ɫɟɤɬɨɪɚ Ɇɋɉɉ-ɚ 

-3,5% (2008-2013) 3,0%±1 (2015-2020) 

ɂɡɜɨɪ: Ɇɢɧɢɫɬɚɪɫɬɜɨ ɩɪɢɜɪɟɞɟ, 2015 

 

2. ɋɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɪɚɫɬɚ ɦɚɥɢɯ ɢ ɫɪɟɞʃɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ 

Ɋɚɫɬ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ʁɟ ɭɫɥɨɜ ʃɟɝɨɜɨɝ ɨɩɫɬɚɧɤɚ ɧɚ ɬɪɠɢɲɬɭ (ĐurТčТЧ, JКЧШšОvТć & 

KКХТčКЧТЧ, 2012, ɫɬɪ. 392). Ɋɟɱ ʁɟ ɨ ɧɟɩɪɟɞɜɢɞɢɜɨɦ ɢ ɦɭɥɬɢɞɢɦɟɧɡɢɨɧɚɥɧɨɦ ɮɟɧɨɦɟɧɭ, ɫ 

ɨɛɡɢɪɨɦ ɧɚ ɬɨ ɞɚ ɫɜɚɤɨ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɢɦɚ ɧɢɡ ɩɨɬɩɭɧɨ ʁɟɞɢɧɫɬɜɟɧɢɯ ɚɫɩɟɤɚɬɚ (DОХЦКr, 

Davidsson & Gartner, 2003). ɋɬɨɝɚ ʄɟ ɫɟ ɭ ɨɜɨɦ ɞɟɥɭ ɞɢɫɟɪɬɚɰɢʁɟ ɚɧɚɥɢɡɢɪɚɬɢ ɪɚɫɬ ɢ 

ɭɩɪɚɜʂɚʃɟ ɪɚɫɬɨɦ ɦɚɥɢɯ ɢ ɫɪɟɞʃɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ, ɤɚɨ ɢ ɢɡɚɡɨɜɢ ɪɚɫɬɚ Ɇɋɉ ɢ ɦɨɝɭʄɢ ɧɚɱɢɧɢ 

ɩɪɟɜɚɡɢɥɚɠɟʃɚ ɧɚɜɟɞɟɧɢɯ ɩɪɨɛɥɟɦɚ. Ɍɚɤɨђɟ, ɛɢʄɟ ɩɪɢɤɚɡɚɧɢ Greiner-ɨɜ ɢ Churchill-ɨɜ ɢ 

Lewis-ɨɜ ɦɨɞɟɥ ɪɚɫɬɚ, ɤɚɨ ɢ Storey-ɟɜɚ ɤɪɢɬɢɤɚ ɞɚɬɢɯ ɦɨɞɟɥɚ. ɉɪɟɞɭɡɟʄɟ ɫɟ ɨɞɥɭɱɭʁɟ ɡɚ 

ɪɚɫɬ ɭɤɨɥɢɤɨ ɩɪɨɰɟɧɢ ɞɚ ʁɟ ɬɪɚɠʃɚ ɜɟʄɚ ɨɞ ɩɨɬɟɧɰɢʁɚɥɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞʃɟ. ɋ ɬɢɦ ɭ ɜɟɡɢ, ɚɤɨ 

ɩɨɫɬɨʁɢ ɢɧɤɪɟɦɟɧɬɚɥɧɢ ʁɚɡ ɢɡɦɟђɭ ɬɪɟɧɭɬɧɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞʃɟ ɢ ɩɪɨʁɟɤɬɨɜɚɧɟ ɬɪɚɠʃɟ, Ɇɋɉ ɫɟ 

ɨɞɥɭɱɭʁɭ ɡɚ ɢɧɬɟɪɧɢ ɪɚɫɬ ɩɪɨɲɢɪɟʃɟɦ ɤɚɩɚɰɢɬɟɬɚ. ɋ ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɧɟ, ɭɤɨɥɢɤɨ ʁɟ ɨɜɚʁ ʁɚɡ 

ɪɚɞɢɤɚɥɧɨɝ ɤɚɪɚɤɬɟɪɚ, ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ʄɟ ɫɟ ɨɞɥɭɱɢɬɢ ɡɚ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɟɤɫɬɟɪɧɨɝ ɪɚɫɬɚ  (ĐurТčТЧ et 

al., 2012, ɫɬɪ. 439). ɂɧɬɟɪɧɟ, ɟɤɫɬɟɪɧɟ ɢ ɤɨɦɛɢɧɨɜɚɧɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɪɚɫɬɚ Ɇɋɉ ɢ ɩɪɟɞɧɨɫɬɢ ɢ 

ɧɟɞɨɫɬɚɰɢ ɨɜɢɯ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɚ ʄɟ ɛɢɬɢ ɩɪɟɞɦɟɬ ɚɧɚɥɢɡɟ ɭ ɧɚɫɬɚɜɤɭ ɞɢɫɟɪɬɚɰɢʁɟ. 
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2.1. ɍɩɪɚɜʂɚʃɟ ɪɚɫɬɨɦ ɦɚɥɢɯ ɢ ɫɪɟɞʃɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ 

ɉɨɫɬɨʁɢ ɨɛɢɦɧɚ ɥɢɬɟɪɚɬɭɪɚ ɨ ɪɚɫɬɭ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ (DОХЦКr Оt КХ., 2003), ɚɥɢ 

ɢɫɬɪɚɠɢɜɚɱɢ ɢɫɬɢɱɭ ɞɚ ɨɜɚ ɨɛɥɚɫɬ ɡɚɫɥɭɠɭʁɟ ɜɟʄɭ ɩɚɠʃɭ (MШrОЧШ & CКsТХХКs, 2007). Ɋɚɫɬ ɫɟ 

ɧɚʁɱɟɲʄɟ ɩɨɫɦɚɬɪɚ ɤɪɨɡ ɪɚɫɬ ɭ ɩɪɨɞɚʁɢ ɢɥɢ ɪɚɫɬ ɛɪɨʁɚ ɡɚɩɨɫɥɟɧɢɯ (KШХvОrОТН & BuХХvКР, 

1996; АТФХuЧН & ЋСОpСОrН, 2003). Ȼɪɡɨɪɚɫɬɭʄɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɩɪɟɞɫɬɚɜʂɚʁɭ ɦɚɥɢ, ɚɥɢ ɡɧɚɱɚʁɚɧ 

ɞɟɨ Ɇɋɉ (KТЧsОХХa, Clarke, Mulvenna & Coyne, 1994). Ɋɟɱ ʁɟ ɨ ɩɪɟɞɭɡɟʄɢɦɚ ɤɨʁɚ ɫɭ ɫɩɪɟɦɧɚ 

ɞɚ ɩɪɟɭɡɦɭ ɪɢɡɢɤ, ɞɚ ɛɭɞɭ ɢɧɨɜɚɬɢɜɧɚ ɢ ɞɚ ɢɧɢɰɢɪɚʁɭ ɚɝɪɟɫɢɜɧɟ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɫɤɟ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ 

(Ireland & Hitt, 1997; Upton, Teal & Felan, 2001). ɍɨɩɲɬɟɧɨ, ɨɜɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɧɚɫɬɨʁɟ ɞɚ 

ɩɨɫɬɢɝɧɭ ɛɚɥɚɧɫ ɢɡɦɟђɭ ɮɢɧɚɧɫɢʁɫɤɢɯ ɪɟɡɭɥɬɚɬɚ, ɞɭɝɨɪɨɱɧɢɯ ɩɟɪɮɨɪɦɚɧɫɢ ɢ ɞɨɛɪɢɯ 

ɨɞɧɨɫɚ ɫɚ ɤɭɩɰɢɦɚ (TШЧРО, Larsen & Ito, 1998). ɍ ɥɢɬɟɪɚɬɭɪɢ, ɛɪɡɨɪɚɫɬɭʄɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɫɟ 

ɩɨɪɟɞɟ ɫɚ ɬɢɝɪɨɜɢɦɚ (AМСТ, Doman, Sibony, Sinha & Witt,1995) ɢ ɝɚɡɟɥɚɦɚ (FОТЧНt, JОППМШКtО, 

& CСКppОХХ, 2002; MШrОЧШ & CКsТХХКs, 2007) ɡɛɨɝ ʃɢɯɨɜɟ ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ ɞɚ ɨɞɪɠɟ ɪɚɫɬ ɧɚ 

ɞɭɠɢ ɜɪɟɦɟɧɫɤɢ ɩɟɪɢɨɞ (LОsШЧsФв, 2007).  

 

2.1.1. ɍɩɪɚɜʂɚʃɟ ɪɚɫɬɨɦ ɢ ɢɡɚɡɨɜɢ ɪɚɫɬɚ Ɇɋɉ 

ɂɚɤɨ ʁɟ ɨɞɪɠɢɜɢ ɪɚɫɬ ɝɨɬɨɜɨ ɭɜɟɤ ɪɟɡɭɥɬɚɬ ɰɢʂɚɧɟ ɧɚɦɟɪɟ ɢ ɩɚɠʂɢɜɨɝ ɩɥɚɧɢɪɚʃɚ, 

ɦɚɥɚ ɢ ɫɪɟɞʃɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɧɟ ɦɨɝɭ ɭɜɟɤ ɢɡɚɛɪɚɬɢ ɞɢɧɚɦɢɤɭ ɪɚɫɬɚ (BКrrТЧРОr & IrОХКЧН, 2010, 

ɫɬɪ. 456). ɍɩɪɚɜʂɚʃɟ ɪɚɫɬɨɦ ɦɨɠɟ ɛɢɬɢ ɧɚʁɤɪɢɬɢɱɧɢʁɚ ɬɚɱɤɚ ɡɚ ɛɭɞɭʄɢ ɭɫɩɟɯ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ 

ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ (KurКtФШ & HШНРОtts, 2007, ɫɬɪ. 610). ɉɪɢ ɬɨɦɟ, ɜɟɨɦɚ ʁɟ ɜɚɠɧɨ ɡɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɞɚ 

ɭɜɚɠɚɜɚ ɩɪɢɪɨɞɭ ɩɨɫɥɨɜɧɨɝ ɪɚɫɬɚ, ɞɚ ɫɟ ɩɨɫɜɟɬɢ ɛɚɡɢɱɧɨʁ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɢ ɪɚɫɬɚ ɢ ɞɚ ɩɚɠʂɢɜɨ 

ɩɥɚɧɢɪɚ ɪɚɫɬ  ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ (BКrrТЧРОr & IrОХКЧН, 2010, ɫɬɪ. 451). 

1) ɍɜɚɠɚɜɚʃɟ ɩɪɢɪɨɞɟ ɩɨɫɥɨɜɧɨɝ ɪɚɫɬɚ. ɍɫɩɟɲɚɧ ɪɚɫɬ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɡɚɯɬɟɜɚ ɩɪɢɩɪɟɦɭ, 

ɞɨɛɚɪ ɦɟɧɚџɦɟɧɬ ɢ ɭɜɚɠɚɜɚʃɟ ɩɢɬɚʃɚ ɤɨʁɚ ɫɭ ɨɞ ɡɧɚɱɚʁɚ ɡɚ ɩɨɫɥɨɜɧɢ ɪɚɫɬ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ. 

ɉɪɜɟɧɫɬɜɟɧɨ, ɧɟɦɚʁɭ ɫɜɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɩɨɬɟɧɰɢʁɚɥ ɞɚ ɛɭɞɭ ɛɪɡɨɪɚɫɬɭʄɟ ɮɢɪɦɟ. ɋɚ ɞɪɭɝɟ 

ɫɬɪɚɧɟ, ɧɟɤɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɪɚɫɬɭ ɩɪɟɛɪɡɨ, ɩɪɢ ɱɟɦɭ ɫɟ ɫɭɨɱɚɜɚʁɭ ɫɚ ɮɢɧɚɧɫɢʁɫɤɢɦ 

ɢɡɞɚɰɢɦɚ ɢ ɜɟɥɢɤɢɦ ɛɪɨʁɟɦ ɨɛɚɜɟɡɚ ɤɨʁɟ ɧɟ ɦɨɝɭ ɢɫɩɭɧɢɬɢ. Ɉɜɚʁ ɫɰɟɧɚɪɢɨ ɦɨɠɟ 

ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɢɫɚɬɢ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɫɚ ɡɚɞɨɜɨʂɧɢɦ ɤɭɩɰɢɦɚ ɢ ɡɚɩɨɫɥɟɧɢɦɚ ɭ ɯɚɨɬɢɱɧɨ ɦɟɫɬɨ ɡɚ 

ɪɚɞ ɝɞɟ ɡɚɩɨɫɥɟɧɢ ɢɦɚʁɭ ʁɟɞɚɧ ʁɟɞɢɧɢ ɰɢʂ, ɞɚ ɩɪɨɢɡɜɟɞɭ ɢ ɢɫɩɨɪɭɱɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɟ ɲɬɨ je 

ɛɪɠɟ ɦɨɝɭʄɟ. ɇɚɱɢɧ ɞɚ ɫɟ ɨɜɨ ɩɪɟɞɭɩɪɟɞɢ ʁɟ ɞɚ ɫɟ ɩɚɠʂɢɜɨ ɭɩɪɚɜʂɚ ɪɚɫɬɨɦ ɢ ɞɚ ɫɟ 

ɩɪɟɩɨɡɧɚ ɤɚɞɚ ɬɪɟɛɚ ɧɚɩɪɚɜɢɬɢ ɩɚɭɡɭ ɭ ɪɚɫɬɭ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ, ɢɦɚʁɭʄɢ ɭ ɜɢɞɭ ɞɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ 
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ɦɨɠɟ ɞɚ ɪɚɫɬɟ ɨɧɨɥɢɤɨ ɛɪɡɨ ɤɨɥɢɤɨ ɦɭ ɢɧɮɪɚɫɬɪɭɤɬɭɪɚ ɞɨɡɜɨʂɚɜɚ. ɂɩɚɤ, ɪɚɫɬ ɢ ɭɫɩɟɯ 

ɧɟ ɦɨɪɚʁɭ ɭɜɟɤ ɢʄɢ ɡɚʁɟɞɧɨ. Ɂɚɩɪɚɜɨ, ɩɨɫɥɨɜɧɢ ɫɬɪɭɱʃɚɰɢ ɱɟɫɬɨ ɤɚɠɭ ɞɚ ʁɟ ɪɚɫɬ „ɦɚɱ ɫɚ 

ɞɜɟ ɨɲɬɪɢɰɟ“. ɇɚ ɩɪɢɦɟɪ, ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɤɨʁɚ ɩɪɭɠɚʁɭ ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɢɡɨɜɚɧɟ ɭɫɥɭɝɟ ɢɥɢ 

ɩɪɨɞɚʁɭ ɫɩɟɰɢʁɚɥɢɡɨɜɚɧɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɟ ɱɟɫɬɨ ɧɟ ɪɚɫɬɭ ɛɪɡɨ ɢ ɞɚʁɭ ɩɪɢɨɪɢɬɟɬ ɤɜɚɥɢɬɟɬɭ ɭ 

ɨɞɧɨɫɭ ɧɚ ɰɟɧɭ. Ɉɜɚɤɜɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɦɨɝɭ ɞɚ ɪɚɫɬɭ, ɚɥɢ ɫɚɦɨ ɭ ɨɞɪɟђɟɧɨʁ ɦɟɪɢ, ɫ ɨɛɡɢɪɨɦ 

ɧɚ ɬɨ ɞɚ ɭɤɨɥɢɤɨ ɪɚɫɬɭ ɩɪɟɛɪɡɨ ɦɨɝɭ ɢɡɝɭɛɢɬɢ ɧɚ ɫɜɨʁɨʁ ɟɤɫɤɥɭɡɢɜɧɨɫɬɢ (ibid.). 

2) ɉɨɫɜɟʄɟɧɨɫɬ ɛɚɡɢɱɧɨʁ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɢ ɪɚɫɬɚ. Ȼɚɡɢɱɧɚ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɚ ɪɚɫɬɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ʁɟ ɭ ɜɟɥɢɤɨʁ 

ɦɟɪɢ ɞɟɮɢɧɢɫɚɧɚ ʃɟɝɨɜɢɦ ɤʂɭɱɧɢɦ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢʁɚɦɚ. ɋɬɨɝɚ, ɚɤɨ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɩɨɱɧɟ ɞɚ 

ɤɨɪɢɫɬɢ ɫɜɚɤɭ ɦɨɝɭʄɧɨɫɬ ɡɚ ɪɚɫɬ ɤɨʁɚ ɦɭ ɫɟ ɭɤɚɠɟ ɜɪɥɨ ɥɚɤɨ ɦɨɠɟ ɡɚɥɭɬɚɬɢ ɭ ɨɛɥɚɫɬ 

ɝɞɟ ɧɟ ɦɨɠɟ ɨɫɬɜɚɪɢɬɢ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɫɤɭ ɩɪɟɞɧɨɫɬ. Ⱦɚɤɥɟ, ɜɟɨɦɚ ʁɟ ɜɚɠɧɨ ɩɪɚɬɢɬɢ ɛɚɡɢɱɧɭ 

ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ ɤɚɤɨ ɛɢ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɨɫɬɜɚɪɢɥɨ ɪɚɫɬ ɢ ɡɚɞɪɠɚɥɨ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɫɤɭ ɩɪɟɞɧɨɫɬ (ibid., 

ɫɬɪ. 453). 

3) ɉɥɚɧɢɪɚʃɟ ɪɚɫɬɚ. ɉɥɚɧɢɪɚʃɟ ɪɚɫɬɚ ɭɤʂɭɱɭʁɟ ɚɧɬɢɰɢɩɢɪɚʃɟ ɨɛɢɦɚ ɪɚɫɬɚ ɤɨʁɢ 

ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɠɟɥɢ ɞɚ ɩɨɫɬɢɝɧɟ. ɉɢɫɚʃɟ ɛɢɡɧɢɫ ɩɥɚɧɚ ɭ ɜɟɥɢɤɨʁ ɦɟɪɢ ɩɨɦɚɠɟ ɭ ɪɚɡɜɨʁɭ 

ɩɥɚɧɚ ɪɚɫɬɚ. Ȼɢɡɧɢɫ ɩɥɚɧ ɭɤʂɭɱɭʁɟ ɞɟɬɚʂɧɭ ɩɪɨɝɧɨɡɭ ɡɚ ɩɪɜɢɯ 3-5 ɝɨɞɢɧɚ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ 

ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɫɚ ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɢɦ ɩɥɚɧɨɦ ɤɨʁɢ ɨɩɢɫɭʁɟ ɪɟɫɭɪɫɟ ɧɟɨɩɯɨɞɧɟ ɞɚ ɫɟ ɨɫɬɜɚɪɟ 

ɩɪɨʁɟɤɬɨɜɚɧɢ ɩɪɢɯɨɞɢ. ɋ ɨɛɡɢɪɨɦ ɧɚ ɩɪɨɦɟɧɟ ɤɨʁɟ ɧɚɫɬɚʁɭ ɭ ɩɪɟɞɭɡɟʄɭ, ɦɧɨɝɚ 

ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɩɟɪɢɨɞɢɱɧɨ ɪɟɜɢɞɢɪɚʁɭ ɫɜɨʁ ɛɢɡɧɢɫ ɩɥɚɧ ɢ ɩɥɚɧ ɪɚɫɬɚ (ibid., ɫɬɪ. 455).  

ɍ ɮɨɤɭɫɭ ɩɚɠʃɟ ɜɟɥɢɤɨɝ ɛɪɨʁɚ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɚ ɬɪɟɛɚ ɞɚ ɛɭɞɟ ɫɦɚʃɟʃɟ ɩɪɟɩɪɟɤɚ ɡɚ 

ɪɚɫɬ ɫɚ ɤɨʁɢɦɚ ɫɟ ɦɚɥɟ ɮɢɪɦɟ ɫɭɨɱɚɜɚʁɭ (FrООХ, 1998). ɍɨɩɲɬɟɧɨ ɩɨɫɦɚɬɪɚɧɨ, ɡɚɩɚɠɚ ɫɟ ɞɚ 

ɧɚ ɭɫɩɟɯ ɢ ɧɟɭɫɩɟɯ Ɇɋɉ ɧɚʁɜɢɲɟ ɭɬɢɱɟ ɟɤɫɬɟɪɧɨ ɨɤɪɭɠɟʃɟ ɤɚɨ ɢ ɧɟɩɪɟɞɜɢɞʂɢɜɨɫɬ 

ɩɪɨɦɟɧɚ ɭ ɬɨɦ ɨɤɪɭɠɟʃɭ (HКаКаТЧТ, ЋuЛrКЦКЧТКЧ & VОrНТЧ, 2003). ɋ ɨɛɡɢɪɨɦ ɧɚ ɬɨ ɞɚ 

ɱɟɫɬɨ ɡɚɭɡɢɦɚʁɭ ɭɫɤɟ ɬɪɠɢɲɧɟ ɧɢɲɟ ɢ ɨɫɥɚʃɚʁɭ ɫɟ ɧɚ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɟ ɪɟɫɭɪɫɟ, ɦɚɥɚ ɢ ɫɪɟɞʃɚ 

ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɫɭ ɢɡɥɨɠɟɧɢʁɚ ɭɬɢɰɚʁɭ ɩɪɨɦɟɧɟ ɭ ɨɤɪɭɠɟʃɭ ɢ ɦɚʃɟ ɫɭ ɫɩɨɫɨɛɧɚ ɞɚ ɩɪɟɞɜɢɞɟ 

ɢɥɢ ɞɚ ɫɟ ɩɪɢɥɚɝɨɞɟ ɬɨʁ ɩɪɨɦɟɧɢ (DОКФТЧs & FrООХ, 2012, ɫɬɪ. 192). ɉɨɫɬɨʁɢ ɤɨɧɡɢɫɬɟɧɬɚɧ 

ɫɟɬ ɢɡɚɡɨɜɚ ɤɨʁɢ ɫɟ ʁɚɜʂɚʁɭ ɭ ɫɜɢɦ ɮɚɡɚɦɚ ɪɚɫɬɚ ɮɢɪɦɟ. ɂɡɚɡɨɜɢ ɩɨɫɬɚʁɭ ɫɜɟ ɜɟʄɢ ɤɚɤɨ 

ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɪɚɫɬɟ, ɚɥɢ ɢ ɜɥɚɫɧɢɰɢ ɢ ɦɟɧɚџɟɪɢ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɩɨɫɬɚʁɭ ɢɫɤɭɫɧɢʁɢ ɫɚ ɪɚɫɬɨɦ 

ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ. ɂɡɚɡɨɜɢ ɩɨɤɚɡɭʁɭ ɞɚ ɡɚɩɪɚɜɨ ɧɢʁɟɞɧɚ ɮɢɪɦɚ ɧɟ ɪɚɫɬɟ ɭ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɫɤɨɦ ɜɚɤɭɭɦɭ, 

ɜɟʄ ɫɟ ɫɭɨɱɚɜɚ ɫɚ ɢɧɬɟɧɡɢɜɧɨɦ ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢʁɨɦ. Ʉʂɭɱɧɢ ɢɡɚɡɨɜɢ ɡɚ Ɇɋɉ ɬɨɤɨɦ ʃɢɯɨɜɨɝ 
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ɪɚɫɬɚ ɫɭ: ɦɟɧɚџɟɪɫɤɢ ɤɚɩɚɰɢɬɟɬ ɢ ɫɜɚɤɨɞɧɟɜɧɢ ɢɡɚɡɨɜɢ ɪɚɫɬɭʄɟɝ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ (Barringer & 

IrОХКЧН, 2010, ɫɬɪ. 462). 

 Ɇɟɧɚџɟɪɫɤɢ ɤɚɩɚɰɢɬɟɬ. ȼɟʄɢɧɚ ɜɥɚɫɧɢɤɚ Ɇɋɉ ɩɨɱɢʃɟ ɫɜɨʁ ɩɨɫɚɨ ɫɚɦɨɫɬɚɥɧɨ ɢɥɢ ɫɚ 

ɧɟɤɨɥɢɤɨ ɱɥɚɧɨɜɚ ɩɨɪɨɞɢɰɟ ɢɥɢ ɛɥɢɫɤɢɯ ɩɪɢʁɚɬɟʂɚ (Gumpert & Boyd, 1984). Ʉɚɤɨ 

ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɪɚɫɬɟ, ʁɚɜʂɚ ɫɟ ɢɡɚɡɨɜ ɞɚ ɧɟɤɢ ɜɥɚɫɧɢɰɢ Ɇɋɉ ɨɞɛɢʁɚʁɭ ɞɚ ɞɟɥɟɝɢɪɚʁɭ ɞɟɨ 

ɫɜɨʁɢɯ ɨɞɝɨɜɨɪɧɨɫɬɢ ɡɚɩɨɫɥɟɧɢɦɚ ɭɩɪɤɨɫ ɡɚɞɪɠɚɜɚʃɭ ɚɭɬɨɪɢɬɟɬɚ ɞɨɧɨɲɟʃɚ ɨɞɥɭɤɚ. 

Ɉɜɚɤɚɜ ɫɬɚɜ ɜɥɚɫɧɢɤɚ Ɇɋɉ ɞɚ ɫɜɟ ɦɨɝɭ ɫɚɦɢ ʁɟ ɨɝɪɚɧɢɱɚɜɚʁɭʄɢ ɡɚ ɪɚɫɬ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ, ʁɟɪ 

ɫɭ ɢ ɦɨɝɭʄɧɨɫɬɢ ɜɥɚɫɧɢɤɚ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɟ. ɋɬɨɝɚ, ɜɥɚɫɧɢɰɢ ɦɚɥɢɯ ɢ ɫɪɟɞʃɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ 

ɦɨɪɚʁɭ ɞɚ ɫɯɜɚɬɟ ɡɧɚɱɚʁ ɞɟɥɟɝɢɪɚʃɚ ɨɞɝɨɜɨɪɧɨɫɬɢ (KurКtФШ & HШНРОtts, 2007, ɫɬɪ. 628). 

ȳɟɞɧɨ ɨɞ ɪɟɲɟʃɚ ʁɟ ɮɨɪɦɢɪɚʃɟ ɦɟɧɚџɦɟɧɬ ɬɢɦɚ ɤɨʁɢ ʄɟ ɛɢɬɢ ɭɩɨɡɧɚɬ ɫɚ ɪɟɫɭɪɫɢɦɚ 

ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɢ ɬɪɠɢɲɬɟɦ, ɲɬɨ ʄɟ ɞɨɜɟɫɬɢ ɞɨ ɲɢɪɟʃɚ ɦɨɝɭʄɧɨɫɬɢ ɮɢɪɦɟ ɭ ɫɦɢɫɥɭ 

ɭɜɨђɟʃɚ ɧɨɜɢɯ ɩɪɨɢɡɜɨɞɚ, ɝɟɨɝɪɚɮɫɤɟ ɟɤɫɩɚɧɡɢʁɟ, ɜɟʄɟɝ ɢɡɜɨɡɚ ɢɬɞ. Ɉɜɚɤɜɚ ɬɟɠʃɚ ɤɚ 

ɧɨɜɢɦ ɦɨɝɭʄɧɨɫɬɢɦɚ ɭɡɪɨɤɭʁɟ ɪɚɫɬ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ (Barringer & IrОХКЧН, 2010, ɫɬɪ. 463). 

ȼɚɠɧɨ ʁɟ ɩɨɦɟɧɭɬɢ ɢ ɡɧɚɱɚʁ ɭɧɚɩɪɟђɟʃɚ ɦɟɧɚџɟɪɫɤɨɝ ɤɚɩɚɰɢɬɟɬɚ ɢ ɡɧɚʃɚ ɤɪɨɡ 

ɫɟɦɢɧɚɪɟ, ɤɨɧɮɟɪɟɧɰɢʁɟ, ɤɭɪɫɟɜɟ ɢ ɫɥɢɱɧɨ (KurКtФШ & HШНРОtts, 2007, ɫɬɪ. 629). 

ɉɪɟɞɭɡɟʄɟ ɤɨʁɟ ɪɚɫɬɟ ɩɨɱɢʃɟ ɞɚ ɫɟ ɫɭɨɱɚɜɚ ɫɚ ɞɭɚɥɧɢɦ ɢɡɚɡɨɜɨɦ ɧɟɝɚɬɢɜɧɟ ɫɟɥɟɤɰɢʁɟ ɢ 

ɦɨɪɚɥɧɨɝ ɯɚɡɚɪɞɚ. ɇɟɝɚɬɢɜɧɚ ɫɟɥɟɤɰɢʁɚ ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚ ɞɚ, ɤɚɤɨ ɪɚɫɬɟ ɩɨɬɪɟɛɚ ɡɚ 

ɡɚɩɨɫɥɟɧɢɦɚ ɭ ɩɪɟɞɭɡɟʄɭ, ɫɜɟ ʁɟ ɬɟɠɟ ɧɚʄɢ ɩɪɚɜɟ ʂɭɞɟ ɢ ɩɨɫɬɚɜɢɬɢ ɢɯ ɧɚ ɚɞɟɤɜɚɬɧɟ 

ɩɨɡɢɰɢʁɟ ɭɡ ɚɞɟɤɜɚɬɚɧ ɧɚɞɡɨɪ (Reuer & Ragozzino, 2008). Ɇɨɪɚɥɧɢ ɯɚɡɚɪɞ ɫɟ ɨɞɧɨɫɢ ɧɚ 

ɬɨ ɞɚ ɧɨɜɨɡɚɩɨɫɥɟɧɢ ɨɛɢɱɧɨ ɧɟɦɚʁɭ ɢɫɬɟ ɩɨɞɫɬɢɰɚʁɟ ɤɚɨ ɨɫɧɢɜɚɱɢ, ɬɚɤɨ ɞɚ ɧɟʄɟ ɛɢɬɢ 

ɞɨɜɨʂɧɨ ɦɨɬɢɜɢɫɚɧɢ ɞɚ ɫɟ ɬɪɭɞɟ ɢɥɢ ʄɟ ɱɚɤ ɢɡɛɟɝɚɜɚɬɢ ɬɟɠɟ ɡɚɞɚɬɤɟ. Ʉɚɤɨ ɛɢ ɫɟ 

ɨɛɟɡɛɟɞɢɥɨ ɞɚ ɧɨɜɨɡɚɩɨɫɥɟɧɢ ɫɚɜɟɫɧɨ ɨɛɚɜʂɚʁɭ ɫɜɨʁ ɩɨɫɚɨ, ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɨɛɢɱɧɨ ɚɧɝɚɠɭʁɟ 

ɦɟɧɚџɟɪɟ ɡɚɞɭɠɟɧɟ ɡɚ ɧɚɞɡɨɪ ɡɚɩɨɫɥɟɧɢɯ. Ɇɟђɭɬɢɦ, ɨɜɚ ɩɪɚɤɫɚ ɫɬɜɚɪɚ ɯɢʁɟɪɚɪɯɢʁɭ ɤɨʁɚ 

ɦɨɠɟ ɛɢɬɢ ɜɟɨɦɚ ɫɤɭɩɚ (BКrrТЧРОr & IrОХКЧН, 2010, ɫɬɪ. 463). 

 ɋɜɚɤɨɞɧɟɜɧɢ ɢɡɚɡɨɜɢ ɡɚ ɪɚɫɬ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ. ɉɨɫɬɨʁɟ ɛɪɨʁɧɢ ɫɜɚɤɨɞɧɟɜɧɢ ɢɡɚɡɨɜɢ ɡɚ ɪɚɫɬ 

ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ, ɦɟђɭ ɤɨʁɢɦɚ ɫɭ ɧɚʁɡɧɚɱɚʁɧɢʁɢ (BКrrТЧРОr & IrОХКЧН, 2010, ɫɬɪ. 464-466): 

ɭɩɪɚɜʂɚʃɟ ɧɨɜɱɚɧɢɦ ɬɨɤɨɜɢɦɚ, ɭɩɪɚɜʂɚʃɟ ɜɪɟɦɟɧɨɦ, ɫɬɚɛɢɥɧɨɫɬ ɰɟɧɚ, ɤɨɧɬɪɨɥɚ 

ɤɜɚɥɢɬɟɬɚ ɢ ɨɝɪɚɧɢɱɟʃɟ ɤɚɩɢɬɚɥɚ. ɍɩɪɚɜʂɚʃɟ ɧɨɜɱɚɧɢɦ ɬɨɤɨɜɢɦɚ ʁɟ ɜɚɠɧɨ ɡɛɨɝ 

ɨɱɭɜɚʃɚ ɥɢɤɜɢɞɧɨɫɬɢ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ. ȳɟɞɧɚ ɨɞ ɤʂɭɱɧɢɯ ɤɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɚ Ɇɋɉ ɫɭ ɩɨɬɟɲɤɨʄɟ 

ɭ ɨɛɟɡɛɟђɟʃɭ ɮɢɧɚɧɫɢʁɫɤɢɯ ɫɪɟɞɫɬɚɜɚ ɩɨɬɪɟɛɧɢɯ ɡɚ ɨɛɚɜʂɚʃɟ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ ɢ ɪɚɡɜɨʁ 
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(Paunović & NШvФШvТć, 2013). ɇɟɤɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɫɟ ɨɞɥɭɱɭʁɭ ɞɚ ɪɟɲɟ ɩɪɨɛɥɟɦ ɧɟɞɨɫɬɚɬɤɚ 

ɫɪɟɞɫɬɚɜɚ ɤɪɨɡ ɡɚɞɭɠɢɜɚʃɟ, ɞɨɤ ɫɟ ɞɪɭɝɚ ɩɪɟ ɨɞɥɭɱɭʁɭ ɞɚ ɨɝɪɚɧɢɱɟ ɞɢɧɚɦɢɤɭ ɫɜɨɝ 

ɪɚɫɬɚ ɤɚɤɨ ɛɢ ɢɡɛɟɝɥɚ ɨɜɚʁ ɢɡɚɡɨɜ (BКrrТЧРОr & IrОХКЧН, 2010, ɫɬɪ. 464). ȼɥɚɫɧɢɰɢ Ɇɋɉ 

ɬɪɟɛɚ ɞɚ ɧɚɭɱɟ ɞɚ ɭɩɪɚɜʂɚʁɭ ɜɪɟɦɟɧɨɦ ɤɚɨ ɪɟɫɭɪɫɨɦ (Hobbs, 1990). Ɂɚɩɪɚɜɨ, ɧɟɨɩɯɨɞɧɨ 

ʁɟ ɞɚ ɫɟ ɩɨɫɥɨɜɧɟ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɤɚɬɟɝɨɪɢɡɭʁɭ ɢ ɪɚɧɝɢɪɚʁɭ ɩɨ ɡɧɚɱɚʁɭ ɢ ɞɚ ɫɟ ɢɡɛɟɝɚɜɚ 

ɩɪɨɥɨɧɝɢɪɚʃɟ ɨɛɚɜɟɡɚ. ȼɚɠɧɨ ʁɟ ɧɚɝɥɚɫɢɬɢ ɢ ɡɧɚɱɚʁ ɞɟɥɟɝɢɪɚʃɚ ɤɚɨ ɤʂɭɱɧɟ ɜɟɲɬɢɧɟ 

ɤɨʁɭ ɜɥɚɫɧɢɤ Ɇɋɉ ɬɪɟɛɚ ɞɚ ɪɚɡɜɢʁɟ, ɤɚɤɨ ɛɢ ɫɜɚɤɨɞɧɟɜɧɟ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɤɨʁɟ ɫɟ ɩɨɧɚɜʂɚʁɭ 

ɦɨɝɚɨ ɩɨɜɟɪɢɬɢ ɡɚɩɨɫɥɟɧɢɦɚ ɭɡ ɨɞɝɨɜɚɪɚʁɭʄɟ ɢɧɫɬɪɭɤɰɢʁɟ (KurКtФШ & HШНРОtts, 2007, 

ɫɬɪ. 628). ɍɤɨɥɢɤɨ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɪɚɫɬɟ ɧɚ ɪɚɱɭɧ ɬɪɠɢɲɧɨɝ ɭɞɟɥɚ ɤɨɧɤɭɪɟɧɚɬɚ, ɦɨɠɟ ɫɟ 

ʁɚɜɢɬɢ ɰɟɧɨɜɧɚ ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢʁɚ. Ɇɚɥɢɦ ɢ ɫɪɟɞʃɢɦ ɩɪɟɞɭɡɟʄɢɦɚ ɧɢʁɟ ɭ ɢɧɬɟɪɟɫɭ ɞɚ ɫɟ 

ɬɚɤɦɢɱɟ ɫɚ ɜɟɥɢɤɢɦ ɩɪɟɞɭɡɟʄɢɦɚ ɩɭɬɟɦ ɰɟɧɟ. Ʉɚɤɨ ɛɢ ɫɟ ɨɜɨ ɢɡɛɟɝɥɨ, Ɇɋɉ ɛɢ ɬɪɟɛɚɥɨ 

ɞɚ ɩɪɨɞɚʁɭ ɞɢɮɟɪɟɧɰɢɪɚɧɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɟ ɧɚ ʁɚɫɧɨ ɞɟɮɢɧɢɫɚɧɨɦ ɰɢʂɧɨɦ ɬɪɠɢɲɬɭ 

(BКrrТЧРОr & IrОХКЧН, 2010, ɫɬɪ. 465). ȳɟɞɚɧ ɨɞ ɧɚʁɜɟʄɢɯ ɢɡɚɡɨɜɚ ɫɚ ɤɨʁɢɦ ɫɟ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ 

ɫɭɨɱɚɜɚ ʁɟ ɨɞɪɠɚɜɚʃɟ ɜɢɫɨɤɨɝ ɧɢɜɨɚ ɤɜɚɥɢɬɟɬɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞɚ ɢ ɭɫɥɭɝɚ. Ʉɚɤɨ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ 

ɪɚɫɬɟ ɢ ɩɨɫɥɭʁɟ ɫɚ ɫɜɟ ɜɟʄɢɦ ɛɪɨʁɟɦ ɤɭɩɚɰɚ, ɞɨɛɚɜʂɚɱɚ ɢ ɞɪɭɝɢɯ ɫɬɟʁɤɯɨɥɞɟɪɚ, ɞɟɲɚɜɚ 

ɫɟ ɧɟɪɟɬɤɨ ɞɚ  ɧɟ ɦɨɠɟ ɞɨɜɨʂɧɨ ɛɪɡɨ ɞɚ ɢɡɝɪɚɞɢ ɫɜɨʁɭ ɢɧɮɪɚɫɬɪɭɤɬɭɪɭ ɞɚ ɫɟ ɢɡɛɨɪɢ ɫɚ 

ɩɨɜɟʄɚɧɢɦ ɩɪɨɦɟɬɨɦ. ɍ ɬɨɦ ɫɥɭɱɚʁɭ, ɧɚʁɱɟɲʄɟ ɢɫɩɚɲɬɚ ɤɜɚɥɢɬɟɬ ɩɪɨɢɡɜɨɞɚ ɢ ɭɫɥɭɝɚ 

ɤɨʁɟ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɩɪɭɠɚʁɭ ɩɨɬɪɨɲɚɱɢɦɚ. ɇɚʁɛɨʂɢ ɧɚɱɢɧ ɡɚ ɪɟɲɚɜɚʃɟ ɨɜɨɝ ɩɪɨɛɥɟɦɚ ʁɟ 

ɞɨɛɪɨ ɩɥɚɧɢɪɚʃɟ ɫɜɢɯ ɩɨɫɥɨɜɧɢɯ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ (ibid.). ɂɡɧɨɫ ɩɨɬɪɟɛɧɨɝ ɤɚɩɢɬɚɥɚ ɡɚ ɪɚɫɬ 

ɦɚɥɢɯ ɢ ɫɪɟɞʃɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɜɚɪɢɪɚ ɭ ɡɚɜɢɫɧɨɫɬɢ ɨɞ ɫɟɤɬɨɪɚ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ ɢ 

ɤɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɚ ɫɚɦɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ. ɋɩɨɫɨɛɧɨɫɬ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɞɚ ɨɛɟɡɛɟɞɢ ɧɟɨɩɯɨɞɚɧ 

ɤɚɩɢɬɚɥ, ɛɢɥɨ ɤɪɨɡ ɢɧɬɟɪɧɨ ɝɟɧɟɪɢɫɚɧɟ ɮɨɧɞɨɜɟ, ɩɪɟɤɨ ɛɚɧɤɟ ɢɥɢ ɨɞ ɢɧɜɟɫɬɢɬɨɪɚ, ʄɟ ɭ 

ɜɟɥɢɤɨʁ ɦɟɪɢ ɨɞɪɟɞɢɬɢ ɞɚ ɥɢ ʄɟ ɫɟ ɪɚɫɬ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɧɚɫɬɚɜɢɬɢ (ibid., ɫɬɪ. 466). 

 

2.1.2. Ɏɚɡɧɢ ɦɨɞɟɥɢ ɪɚɫɬɚ ɢ ɤɪɢɬɢɤɟ ɮɚɡɧɢɯ ɦɨɞɟɥɚ ɪɚɫɬɚ Ɇɋɉ 

Ɇɨɞɟɥ ɠɢɜɨɬɧɨɝ ɰɢɤɥɭɫɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɢɥɢ ɮɚɡɧɢ ɦɨɞɟɥ ɪɚɫɬɚ ɨɛɭɯɜɚɬɚ ɩɟɬ ɮɚɡɚ ɢ 

ɩɪɟɞɜɢђɚ ɩɨɫɬɟɩɟɧɨ ɤɪɟɬɚʃɟ ɞɭɠ ɩɭɬɚʃɟ ɪɚɫɬɚ, ɨɞɧɨɫɧɨ „ɤɪɢɜɟ ɭ ɨɛɥɢɤɭ ɫɥɨɜɚ Ћ”. ɍ 

ɫɜɚɤɨʁ ɮɚɡɢ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɞɨɠɢɜʂɚɜɚ ɩɪɨɦɟɧɟ ɭ ɩɪɚɤɫɚɦɚ ɢ ɫɬɢɥɭ ɦɟɧɚџɦɟɧɬɚ, 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɨʁ ɫɬɪɭɤɬɭɪɢ, ɫɬɟɩɟɧɭ ɮɨɪɦɚɥɧɨɫɬɢ ɢɧɬɟɪɧɢɯ ɫɢɫɬɟɦɚ ɢ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɢ (DОКФТЧs 

& Freel, 2012, ɫɬɪ. 180). ȼɚɠɧɨ ʁɟ ɞɚ ʁɟ ɜɥɚɫɧɢɤ Ɇɋɉ ɭɩɨɡɧɚɬ ɫɚ ɦɨɝɭʄɧɨɫɬɢɦɚ ɢ ɢɡɚɡɨɜɢɦɚ 
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ɫɜɚɤɟ ɨɞ ɮɚɡɚ ɤɚɤɨ ɛɢ ɦɨɝɚɨ ɭɫɩɟɲɧɨ ɞɚ ɭɩɪɚɜʂɚ ʃɢɦɚ (ɋɥɢɤɚ1.9.) (BКrrТЧРОr & IrОХКЧН, 

2010, ɫɬɪ. 459). 

 Ɏɚɡɚ ɧɚɫɬɚʁɚʃɚ ɢ ɭɜɨђɟʃɚ. Ɉɜɚ ɢɧɢɰɢʁɚɥɧɚ ɮɚɡɚ ɫɟ ɨɞɧɨɫɢ ɧɚ ɩɨɤɪɟɬɚʃɟ 

ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɱɤɨɝ ɩɪɨɰɟɫɚ ɢ ɞɟɬɟɪɦɢɧɢɫɚʃɟ ɮɢɥɨɡɨɮɢʁɟ, ɦɢɫɢʁɟ, ɜɢɡɢʁɟ ɢ ɰɢʂɚ 

ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ (KurКtФШ & HШНРОtts, 2007, ɫɬɪ. 611). ɉɪɟɞɭɡɟʄɟ ɭɬɜɪђɭʁɟ ɫɜɨʁɟ 

ɤʂɭɱɧɟ ɫɧɚɝɟ ɢ ɫɥɚɛɨɫɬɢ ɢ ɩɨɱɢʃɟ ɞɚ ɩɪɨɞɚʁɟ ɫɜɨʁ ɩɪɨɢɡɜɨɞ ɢɥɢ ɭɫɥɭɝɭ ɫ ɰɢʂɟɦ ɞɚ ɫɟ 

ɞɨɛɪɨ ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɚ ɧɚ ɬɪɠɢɲɬɭ. ȼɥɚɫɧɢɤ Ɇɋɉ ʁɟ ɭɤʂɭɱɟɧ ɭ ɫɜɚɤɢ ɫɟɝɦɟɧɬ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ 

ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ, ɩɪɢ ɱɟɦɭ ʁɟ ɩɨɫɥɨɜɚʃɟ ɜɪɥɨ ɧɟɛɢɪɨɤɪɚɬɢɡɨɜɚɧɨ, ɫɚ ɦɚɥɨ ɢɥɢ ɧɢɦɚɥɨ 

ɩɢɫɚɧɢɯ ɩɪɚɜɢɥɚ ɢɥɢ ɩɪɨɰɟɞɭɪɚ. Ʉʂɭɱɧɢ ɢɡɚɡɨɜ ɡɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɭ ɨɜɨʁ ɮɚɡɢ ʁɟ ɞɚ ɫɟ 

ɨɛɟɡɛɟɞɟ ɩɪɚɜɢ ɢɧɢɰɢʁɚɥɧɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢ ɢɥɢ ɭɫɥɭɝɟ ɢ ɩɨɫɬɚɜɢ ɬɟɦɟʂ ɡɚ ɪɚɫɬ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ 

(Barringer & IrОХКЧН, 2010, ɫɬɪ. 460). 

 Ɏɚɡɚ ɨɩɫɬɚɧɤɚ ɢ ɪɚɧɨɝ ɪɚɫɬɚ. ɍ ɨɜɨʁ ɮɚɡɢ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ʁɟ ɨɛɢɱɧɨ ʁɨɲ ɭɜɟɤ ɮɨɤɭɫɢɪɚɧɨ ɧɚ 

ɢɧɢɰɢʁɚɥɧɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɟ ɢɥɢ ɭɫɥɭɝɟ ɚɥɢ ɩɨɤɭɲɚɜɚ ɞɚ ɩɨɜɟʄɚ ɫɜɨʁɟ ɬɪɠɢɲɧɨ ɭɱɟɲʄɟ. 

ȼɥɚɫɧɢɤ ɫɜɟ ɜɢɲɟ ɞɨɛɢʁɚ ɦɟɧɚџɟɪɫɤɭ ɢ ɧɚɞɡɨɪɧɭ ɭɥɨɝɭ (Barringer & IrОХКЧН, 2010, ɫɬɪ. 

460). Ɍɚɤɨђɟ, ɨɜɭ ɮɚɡɭ ɤɚɪɚɤɬɟɪɢɲɟ ɩɨɜɟʄɚʃɟ ɮɨɪɦɚɥɢɡɚɰɢʁɟ, ɨɞɧɨɫɧɨ ɪɚɡɜɨʁ ɩɨɥɢɬɢɤɚ 

ɢ ɩɪɨɰɟɞɭɪɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɤɨʁɟ ʄɟ ɭɫɦɟɪɚɜɚɬɢ ɡɚɩɨɫɥɟɧɟ ɤɚɤɨ ɞɚ ɪɚɞɟ ɤɚɞɚ ɜɥɚɫɧɢɰɢ Ɇɋɉ 

ɢɥɢ ɦɟɧɚџɟɪɢ ɧɢɫɭ ɩɪɢɫɭɬɧɢ (ibid., ɫɬɪ. 461). 

 Ɏɚɡɚ ɪɚɫɬɚ. ɍ ɮɚɡɢ ɪɚɫɬɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɧɚʁɱɟɲʄɟ ɩɨɱɢʃɟ ɞɚ ɪɚɡɜɢʁɚ ɧɨɜɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɟ ɢ 

ɭɫɥɭɝɟ, ɞɚ ɫɟ ɲɢɪɢ ɧɚ ɧɨɜɚ ɬɪɠɢɲɬɚ ɢ ɞɚ ɢɧɬɟɧɡɢɜɧɢʁɟ ɫɚɪɚђɭʁɟ ɫɚ ɞɪɭɝɢɦ 

ɩɪɟɞɭɡɟʄɢɦɚ. Ʉʂɭɱɧɚ ɛɪɢɝɚ ɭ ɨɜɨʁ ɮɚɡɢ ɫɭ ɩɨɬɪɟɛɧɢ ɪɟɫɭɪɫɢ ɡɚ ɩɨɫɥɨɜɚʃɟ ɢ 

ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬ ɜɥɚɫɧɢɤɚ ɢ ɦɟɧɚџɟɪɚ ɞɚ ɨɞɜɟɞɭ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɭ ɧɚɪɟɞɧɭ ɮɚɡɭ. Ʉɚɤɨ ɫɟ 

ɞɢɧɚɦɢɤɚ ɪɚɫɬɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɭɛɪɡɚɜɚ, ɪɚɫɬɟ ɢ ɩɨɬɪɟɛɚ ɞɚ ɫɟ ɪɚɡɜɢʁɟ ɮɨɪɦɚɥɧɚ 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɚ ɫɬɪɭɤɬɭɪɚ ɢ ɞɚ ɫɟ ʁɚɫɧɨ ɨɞɪɟɞɟ ɨɞɝɨɜɨɪɧɨɫɬɢ ɫɜɚɤɨɝ ɩɨʁɟɞɢɧɰɚ ɭ 

ɩɪɟɞɭɡɟʄɭ. Ⱦɨɛɪɨ ɪɚɡɜɢʁɟɧɟ ɩɨɥɢɬɢɤɟ ɢ ɩɪɨɰɟɞɭɪɟ ɱɢɧɟ ɩɪɨɰɟɫ ɪɚɫɬɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɦɧɨɝɨ 

ɭɫɩɟɲɧɢʁɢɦ (ibid.).  

 Ɏɚɡɚ ɤɨɧɫɨɥɢɞɚɰɢʁɟ ɢ ɡɪɟɥɨɫɬɢ. ɉɪɟɞɭɡɟʄɟ ɭɥɚɡɢ ɭ ɮɚɡɭ ɡɪɟɥɨɫɬɢ ɤɚɞɚ ɫɟ ʃɟɝɨɜ ɪɚɫɬ 

ɭɫɩɨɪɚɜɚ. ɍ ɨɜɨʁ ɮɚɡɢ, Ɇɋɉ ɫɟ ɮɨɤɭɫɢɪɚ ɧɚ ɟɮɢɤɚɫɧɨ ɭɩɪɚɜʂɚʃɟ ɩɨɫɬɨʁɟʄɢɦ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɦɚ ɢ ɭɫɥɭɝɚɦɚ, ɩɪɟ ɧɟɝɨ ɞɚ ɫɟ ɲɢɪɢ ɧɚ ɧɨɜɟ ɨɛɥɚɫɬɢ. Ɏɨɪɦɚɥɧɟ ɩɨɥɢɬɢɤɟ ɢ 

ɩɪɨɰɟɞɭɪɟ, ɢɚɤɨ ɡɧɚɱɚʁɧɟ, ɦɨɝɭ ɩɨɫɬɚɬɢ ɩɪɟɩɪɟɤɚ ɚɤɨ ɫɭ ɩɪɟɜɢɲɟ ɪɢɝɢɞɧɟ ɢ ɫɬɪɢɤɬɧɟ 

(Nair & Boulton, 2008). ȼɚɠɧɨ ʁɟ ɞɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɧɚɫɬɚɜɢ ɞɚ ɫɟ ɩɪɢɥɚɝɨђɚɜɚ ɢ ɞɚ ɨɫɧɢɜɚɱ, 
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ɦɟɧɚџɟɪɢ ɢ ɡɚɩɨɫɥɟɧɢ ɨɫɬɚɧɭ ɞɨɫɥɟɞɧɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɦɚ ɢ ɭɫɥɭɝɚɦɚ ɤɨʁɟ ɩɪɨɞɚʁɭ. Ⱥɤɨ ɬɨ 

ɧɢʁɟ ɫɥɭɱɚʁ, ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɥɚɤɨ ɦɨɠɟ ɞɨɫɩɟɬɢ ɭ ɫɢɬɭɚɰɢʁɭ ɞɚ ɢɦɚ ɡɚɫɬɨʁ ɭ ɪɚɫɬɭ (Barringer 

& IrОХКЧН, 2010, ɫɬɪ. 462). Ɉɜɚ ɮɚɡɚ ʁɟ ɱɟɫɬɨ „ɩɪɟɤɪɟɬɧɢɰɚ” ɡɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ (Kuratko & 

HШНРОtts, 2007, ɫɬɪ. 611). 

 Ɏɚɡɚ ɨɩɚɞɚʃɚ ɢɥɢ ɢɧɨɜɚɰɢʁɟ. Ɇɧɨɝɚ ɢɫɤɭɫɧɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɤɨʁɚ ɞɭɝɨ ɩɨɫɥɭʁɭ ɧɚ ɬɪɠɢɲɬɭ 

ɫɟ ɤɨɧɬɢɧɭɢɪɚɧɨ ɩɪɢɥɚɝɨђɚɜɚʁɭ ɩɪɨɦɟɧɚɦɚ ɭ ɨɤɪɭɠɟʃɭ ɤɪɨɡ ɩɪɨɞɚʁɭ ɩɪɨɢɡɜɨɞɚ ɤɨʁɢ ɫɭ 

ɭ ɫɤɥɚɞɭ ɫɚ ɩɨɬɪɟɛɚɦɚ ɩɨɬɪɨɲɚɱɚ. Ɇɟђɭɬɢɦ, ɭ ʁɟɞɧɨɦ ɬɪɟɧɭɬɤɭ ɞɚɬɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɟ ɢ 

ɭɫɥɭɝɟ ʄɟ ɡɚɦɟɧɢɬɢ ɧɨɜɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢ ɢ ɭɫɥɭɝɟ (BКrrТЧРОr & IrОХКЧН, 2010, ɫɬɪ. 462). 

Ɉɞɝɨɜɨɪ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɧɚ ɨɜɚɤɜɭ ɫɢɬɭɚɰɢʁɭ ɬɪɟɛɚ ɞɚ ɛɭɞɭ ɢɧɨɜɚɰɢʁɟ, ʁɟɪ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɤɨʁɚ ɧɟ 

ɢɧɨɜɢɪɚʁɭ, ɩɪɨɩɚɞɚʁɭ (KurКtФШ & HШНРОtts, 2007, ɫɬɪ. 611). Ɍɚɤɨђɟ, ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɦɨɠɟ 

ɞɨʄɢ ɭ ɮɚɡɭ ɨɩɚɞɚʃɚ ɚɤɨ ɢɡɝɭɛɢ ɫɜɨʁ ɮɨɤɭɫ ɢɥɢ ɫɟ ɲɢɪɢ ɬɚɤɨ ɞɚ ɜɢɲɟ ɧɟɦɚ 

ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɫɤɭ ɩɪɟɞɧɨɫɬ ɧɢ ɧɚ ʁɟɞɧɨɦ ɨɞ ɬɪɠɢɲɬɚ. ɋɬɨɝɚ, ɜɥɚɫɧɢɤ Ɇɋɉ ɬɪɟɛɚ ɞɚ ɛɭɞɟ 

ɫɜɟɫɬɚɧ ɨɜɢɯ ɩɪɟɩɪɟɤɚ ɢ ɞɚ ɩɨɤɭɲɚ ɞɚ ɢɯ ɩɪɟɜɚɡɢђɟ (Barringer & IrОХКЧН, 2010, ɫɬɪ. 

462).  

 

 

ɋɥɢɤɚ 1.9. Ɇɨɞɟɥ ɠɢɜɨɬɧɨɝ ɰɢɤɥɭɫɚ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɱɤɟ ɮɢɪɦɟ (ɩɪɟɦɚ: DОakins & Freel, 2012, 

ɫɬɪ. 180) 
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ɉɪɟɞɧɨɫɬ ɮɚɡɧɢɯ ɦɨɞɟɥɚ ʁɟ ɲɬɨ ɧɚɝɥɚɲɚɜɚʁɭ ɫɬɚɜ ɞɚ ɫɟ ɩɨɬɪɟɛɧɟ ɦɟɧɚџɟɪɫɤɟ 

ɜɟɲɬɢɧɟ ɧɟ ɦɨɝɭ ɞɟɮɢɧɢɫɚɬɢ ʁɟɞɧɨɦ ɡɚɭɜɟɤ. ɋ ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɧɟ, ɤɪɢɬɢɤɟ ɨɜɢɯ ɦɨɞɟɥɚ ɫɟ 

ɨɞɧɨɫɟ ɩɪɜɟɧɫɬɜɟɧɨ ɧɚ ɱɢʃɟɧɢɰɭ ɞɚ ɜɟʄɢɧɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɭɨɩɲɬɟ ɧɟ ɪɚɫɬɟ ɢɥɢ ɞɨɠɢɜɢ ɜɟɨɦɚ 

ɦɚɥɢ ɪɚɫɬ, ɬɟ ʁɟ ɦɚɥɚ ɜɟɪɨɜɚɬɧɨʄɚ ɞɚ ʄɟ ɢɤɚɞɚ ɞɨɫɬɢʄɢ ɬɪɟʄɭ, ɱɟɬɜɪɬɭ ɢɥɢ ɩɟɬɭ ɮɚɡɭ. 

Ɍɚɤɨђɟ, ɮɚɡɧɢ ɦɨɞɟɥɢ ɧɟ ɩɪɟɞɜɢђɚʁɭ ɦɨɝɭʄɧɨɫɬ ɩɪɟɫɤɚɤɚʃɚ ɮɚɡɚ ɢɥɢ ɜɪɚʄɚʃɚ ɧɚ ɪɚɧɢʁɭ 

ɮɚɡɭ, ɤɚɨ ɧɢ ɦɨɝɭʄɧɨɫɬ ɞɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɢɫɩɨʂɟ ɤɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɟ ɜɢɲɟ ɮɚɡɚ (ɞɚ ɩɨɫɬɚɧɭ 

ɯɢɛɪɢɞɧɚ).  ɉɨɪɟɞ ɬɨɝɚ, ɢɦɚʁɭʄɢ ɭ ɜɢɞɭ ɧɟɢɡɜɟɫɧɨ ɨɤɪɭɠɟʃɟ ɢ ɩɪɨɦɟɧɟ ɧɚ ɬɪɠɢɲɬɭ, 

ɬɟɲɤɨ ʁɟ ɨɱɟɤɢɜɚɬɢ ɞɚ ʄɟ ɫɟ ɤɪɢɡɟ ʁɚɜʂɚɬɢ ɩɪɟɦɚ ɭɧɚɩɪɟɞ ɭɬɜɪђɟɧɨɦ ɨɛɪɚɫɰɭ (DОКФТЧs & 

FrООХ, 2012, ɫɬɪ. 184). Storey ɭ ɫɜɨʁɨʁ ɤɪɢɬɢɰɢ ɮɚɡɧɢɯ ɦɨɞɟɥɚ ɢɫɬɢɱɟ ɞɚ ɨɧɢ ɫɚɦɨ ɨɩɢɫɭʁɭ, ɚ 

ɧɟ ɩɪɟɞɜɢђɚʁɭ ɪɚɫɬ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ (Storey 1994, ɫɬɪ. 122). Ɉɧ ɩɪɟɬɩɨɫɬɚɜʂɚ ɞɚ ɧɚ ɪɚɫɬ Ɇɋɉ 

ɭɬɢɱɭ ɬɪɢ ɫɤɭɩɚ ɟɥɟɦɟɧɚɬɚ: ɤɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɟ ɜɥɚɫɧɢɤɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ, ɤɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɟ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ 

ɢ ɤɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ (Deakins & FrООХ, 2012, ɫɬɪ. 185). ɍɫɩɟɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɭ ɜɟɥɢɤɨʁ 

ɦɟɪɢ ɡɚɜɢɫɢ ɨɞ ɤɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɚ ɜɥɚɫɧɢɤɚ Ɇɋɉ, ɦɟђɭ ɤɨʁɢɦɚ ɫɭ ɩɨɫɟɛɧɨ ɜɚɠɧɟ: ɦɨɬɢɜɚɰɢʁɚ, 

ɨɛɪɚɡɨɜɚʃɟ, ɢɫɤɭɫɬɜɨ, ɜɥɚɫɧɢɲɬɜɨ ɢ ɫɬɚɪɨɫɬ. Ⱦɪɭɝɢ ɮɚɤɬɨɪɢ ɤɚɨ ɲɬɨ ɫɭ ɩɪɟɬɯɨɞɧɚ 

ɫɚɦɨɡɚɩɨɫɥɟɧɨɫɬ, ɩɨɥ, ɩɨɪɨɞɢɱɧɚ ɫɢɬɭɚɰɢʁɚ ɢ ɞɪɭɲɬɜɟɧɢ ɫɬɚɬɭɫ ɫɟ ɫɦɚɬɪɚʁɭ ɦɚʃɟ ɛɢɬɧɢɦ 

(Stokes & АТХsШЧ, 2010, ɫɬɪ, 236). Ʉɚɞɚ ʁɟ ɪɟɱ ɨ ɦɨɬɢɜɚɰɢʁɢ, ɢɫɬɢɱɟ ɫɟ ɞɚ ɨɫɨɛɟ ɤɨʁɟ ɩɨɫɬɚʁɭ 

ɜɥɚɫɧɢɰɢ Ɇɋɉ ɫɚ ɰɢʂɟɦ ɞɚ ɢɫɤɨɪɢɫɬɟ ɭɨɱɟɧɭ ɬɪɠɢɲɧɭ ɲɚɧɫɭ ɢɦɚʁɭ ɜɟʄɟ ɲɚɧɫɟ ɡɚ ɭɫɩɟɯ 

ɢ ɪɚɫɬ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɧɟɝɨ ɨɧɢ ɤɨʁɢ ɫɟ ɫɚɦɨɡɚɩɨɲʂɚɜɚʁɭ ɭɫɥɟɞ ɧɟɡɚɩɨɫɥɟɧɨɫɬɢ (Deakins & 

FrООХ, 2012, ɫɬɪ. 186). ɉɨɫɬɨʁɟ ɫɭɩɪɨɬɫɬɚɜʂɟɧɢ ɫɬɚɜɨɜɢ ɩɨ ɩɢɬɚʃɭ ɨɛɪɚɡɨɜɚʃɚ ɜɥɚɫɧɢɤɚ 

Ɇɋɉ. ɋ ʁɟɞɧɟ ɫɬɪɚɧɟ, ɢɫɬɢɱɟ ɫɟ ɞɚ ʁɟ ɨɛɪɚɡɨɜɚʃɟ ɧɟɨɩɯɨɞɧɨ ɡɚ ɭɫɩɟɲɧɨ ɭɩɪɚɜʂɚʃɟ 

ɩɪɟɞɭɡɟʄɟɦ, ɫ ɨɛɡɢɪɨɦ ɧɚ ɬɨ ɞɚ ɫɟ ɤɪɨɡ ɨɛɪɚɡɨɜɚʃɟ ɦɨɝɭ ɫɬɟʄɢ ɧɨɜɟ ɜɟɲɬɢɧɟ ɢ ɡɧɚʃɟ 

(ibid.). ɋɚ ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɧɟ, ɫɦɚɬɪɚ ɫɟ ɞɚ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɟ ɩɨʁɟɞɢɧɰɟ ɦɨɝɭ ɛɪɡɨ ɡɚɦɨɪɢɬɢ ɛɪɨʁɧɢ 

ɪɭɬɢɧɫɤɢ ɡɚɞɚɰɢ ɤɨʁɢ ɫɭ ɞɭɠɧɨɫɬ ɜɥɚɫɧɢɤɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ (Penrose, 1995, ɫɬɪ. 129). Ɉɱɟɤɢɜɚɧɨ, 

ɩɪɟɬɯɨɞɧɨ ɦɟɧɚџɟɪɫɤɨ ɢɫɤɭɫɬɜɨ ɜɥɚɫɧɢɤɚ Ɇɋɉ ɩɨɡɢɬɢɜɧɨ ɭɬɢɱɟ ɧɚ ɪɚɫɬ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ 

(Deakins & FrООХ, 2012, ɫɬɪ. 187). ɂɚɤɨ ɫɟ ɧɚɝɥɚɲɚɜɚ ɞɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɢɦɚʁɭ ɜɢɲɟ ɨɞ ʁɟɞɧɨɝ 

ɜɥɚɫɧɢɤɚ ɢɦɚʁɭ ɢ ɜɟʄɢ ɩɨɬɟɧɰɢʁɚɥ ɡɚ ɪɚɫɬ (Storey, 1994, ɫɬɪ 130), ɩɨɫɬɨʁɟ ɟɦɩɢɪɢʁɫɤɢ 

ɞɨɤɚɡɢ ɫɬɭɞɢʁɚ ɫɩɪɨɜɟɞɟɧɢɯ ɭ ɜɢɫɨɤɨɬɟɯɧɨɥɨɲɤɢɦ ɩɪɟɞɭɡɟʄɢɦɚ ɤɨʁɚ ɩɨɤɚɡɭʁɭ ɞɚ ʁɟ ɛɪɡ 

ɪɚɫɬ ɩɨɜɟɡɚɧ ɫɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɢɦɚ ɫɚ ʁɟɞɧɢɦ ɨɫɧɢɜɚɱɟɦ (Oakey, 1995, ɫɬɪ. 16). Ʉɚɞɚ ʁɟ ɭ ɩɢɬɚʃɭ 

ɫɬɚɪɨɫɬ ɜɥɚɫɧɢɤɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ, ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɚ ɩɨɤɚɡɭʁɭ ɞɚ ɫɟ ɩɨʁɟɞɢɧɰɢ ɢɡ ɫɬɚɪɨɫɧɟ ɝɪɭɩɟ 
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ɢɡɦɟђɭ 35 ɢ 44 ɝɨɞɢɧɚ, ɤɚɨ ɢ ɩɨʁɟɞɢɧɰɢ ɫɬɚɪɢʁɢ ɨɞ 65 ɝɨɞɢɧɚ ɧɚʁɱɟɲʄɟ ɨɞɥɭɱɭʁɭ ɡɚ 

ɫɚɦɨɡɚɩɨɲʂɚɜɚʃɟ (Deakins & FrООХ, 2012, ɫɬɪ. 187). 

Ʉɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɟ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɤɨʁɟ ɢɦɚʁɭ ɭɬɢɰɚʁ ɧɚ ɪɚɫɬ ɫɭ: ɫɬɚɪɨɫɬ, ɜɟɥɢɱɢɧɚ, ɩɪɚɜɧɚ 

ɮɨɪɦɚ, ɥɨɤɚɰɢʁɚ ɢ ɩɪɢɜɪɟɞɧɢ ɫɟɤɬɨɪ ɭ ɤɨɦɟ Ɇɋɉ ɩɨɫɥɭʁɟ (Stokes & АТХsШЧ, 2010, ɫɬɪ, 

236). ɉɢɬɚʃɚ ɜɟɥɢɱɢɧɟ ɢ ɫɬɚɪɨɫɬɢ ɮɢɪɦɟ ɱɟɫɬɨ ɫɟ ɨɛɪɚђɭʁɭ ɢɫɬɨɜɪɟɦɟɧɨ, ɫ ɨɛɡɢɪɨɦ ɧɚ ɬɨ 

ɞɚ ɫɟ ɫɦɚɬɪɚ ɞɚ ɫɭ ɨɜɟ ɞɜɟ ɤɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɟ ɩɨɜɟɡɚɧɟ. ɋ ɬɢɦ ɭ ɜɟɡɢ, ɩɨɫɬɨʁɢ ɫɬɚɜ ɞɚ ɦɚɥɚ 

ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɪɚɫɬɭ ɛɪɠɟ ɧɟɝɨ ɜɟɥɢɤɚ ɢ ɞɚ ɦɥɚђɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɪɚɫɬɭ ɛɪɠɟ ɧɟɝɨ ɫɬɚɪɢʁɚ (Deakins 

& FrООХ, 2012, ɫɬɪ. 188). Ɋɚɡɥɢɤɚ ɢɡɦɟђɭ ɧɨɜɢɯ ɢ ɫɬɚɪɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ʁɟ ɭ ɧɚɱɢɧɭ ɧɚ ɤɨʁɢ 

ɪɚɫɬɭ. ɋɤɨɪɢʁɚ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɚ ɩɨɤɚɡɭʁɭ ɞɚ ɦɚʃɚ ɢ ɦɥɚђɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɨɪɝɚɧɫɤɢ 

ɪɚɫɬ, ɞɨɤ ɫɟ ɫɬɚɪɢʁɚ ɢ ɜɟʄɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɧaʁɱɟɲʄɟ ɨɞɥɭɱɭʁɭ ɡɚ ɪɚɫɬ ɤɪɨɡ ɚɤɜɢɡɢɰɢʁɟ (DОХЦКr Оt 

КХ., 2003). Ʉɚɞɚ ʁɟ ɭ ɩɢɬɚʃɭ ɩɪɚɜɧɚ ɮɨɪɦɚ, ɢɫɬɢɱɟ ɫɟ ɞɚ ɞɪɭɲɬɜɚ ɫɚ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɨɦ 

ɨɞɝɨɜɨɪɧɨɲʄɭ ɛɪɠɟ ɪɚɫɬɭ ɧɟɝɨ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɰɢ (ЋtШФОs & АТХsШЧ, 2010, ɫɬɪ, 236). ɋ ɨɛɡɢɪɨɦ 

ɧɚ ɬɨ ɞɚ ɜɟʄɢɧɚ Ɇɋɉ ɩɨɫɥɭʁɟ ɧɚ ɥɨɤɚɥɧɢɦ ɬɪɠɢɲɬɢɦɚ, ɥɨɤɚɰɢʁɚ ʄɟ ɝɨɬɨɜɨ ɫɢɝɭɪɧɨ 

ɭɬɢɰɚɬɢ ɧɚ ɩɟɪɮɨɪɦɚɧɫɟ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ (ЋtШФОs & АТХsШЧ, 2010, ɫɬɪ, 236). ɂɩɚɤ, ɧɟ ɩɨɫɬɨʁɢ 

ɤɨɧɫɟɧɡɭɫ ɨ ɭɬɢɰɚʁɭ ɥɨɤɚɰɢʁɟ ɧɚ ɪɚɫɬ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ, ɬɟ ɫɭ ɧɟɨɩɯɨɞɧɚ ɞɨɞɚɬɧɚ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɚ. 

ɉɨɫɬɨʁɢ ɦɢɲʂɟʃɟ ɞɚ Ɇɋɉ ɢɡ ɫɟɤɬɨɪɚ ɜɢɫɨɤɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢʁɟ ɢɦɚʁɭ ɧɚʁɜɟʄɢ ɩɨɬɟɧɰɢʁɚɥ ɡɚ 

ɪɚɫɬ. ɇɚɫɭɩɪɨɬ ɬɨɦɟ, ɡɚɤʂɭɱɚɤ OECD-ɚ ɝɥɚɫɢ ɞɚ ɜɟʄɢɧɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɫɚ ɜɢɫɨɤɨɦ ɫɬɨɩɨɦ 

ɪɚɫɬɚ ɧɢɫɭ ɢɧɨɜɚɬɢɜɧɚ ɭ ɬɟɯɧɨɥɨɲɤɨɦ ɫɦɢɫɥɭ, ɜɟʄ ɧɚʁɱɟɲʄɟ ɭɜɨɞɟ ɦɚɪɤɟɬɢɧɲɤɟ 

ɢɧɨɜɚɰɢʁɟ (Deakins & FrООХ, 2012, ɫɬɪ. 188). Ʉɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɧɚ ɤɨʁɟ ɬɪɟɛɚ 

ɨɛɪɚɬɢɬɢ ɩɚɠʃɭ ɫɭ: ɟɤɫɬɟɪɧɢ ɤɚɩɢɬɚɥ, ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɚʃɟ ɧɚ ɬɪɠɢɲɬɭ, ɭɜɨђɟʃɟ ɧɨɜɢɯ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɚ ɢ ɪɟɝɪɭɬɨɜɚʃɟ ɦɟɧɚџɟɪɚ (Deakins & FrООХ, 2012, ɫɬɪ. 189). ɋɦɚɬɪɚ ɫɟ ɞɚ 

ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɤɨʁɚ ɫɭ ɩɪɨɞɚɥɚ ɭɞɟɨ ɭ ɜɥɚɫɧɢɲɬɜɭ ɢɦɚʁɭ ɛɨʂɟ ɪɟɡɭɥɬɚɬɟ ɨɞ ɨɧɢɯ ɤɨʁɚ ɧɢɫɭ ɛɢɥɚ 

ɫɩɪɟɦɧɚ ɞɚ ɬɨ ɭɱɢɧɟ. ɉɪɢ ɬɨɦɟ, ɬɪɟɛɚ ɢɦɚɬɢ ɭ ɜɢɞɭ ɞɚ ɦɧɨɝɚ Ɇɋɉ ɧɟ ɦɨɝɭ ɞɚ ɩɪɢɜɭɤɭ 

ɟɤɫɬɟɪɧɢ ɤɚɩɢɬɚɥ (ibid.). ɂɫɬɢɱɟ ɫɟ ɞɚ ʁɟ ɬɚɤɦɢɱɟʃɟ ɡɚɫɧɨɜɚɧɨ ɧɚ ɰɟɧɚɦɚ ɦɚʃɟ ɩɪɢɜɥɚɱɧɨ 

ɨɞ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɞɢɮɟɪɟɧɰɢɪɚʃɚ, ɩɨɫɟɛɧɨ ɤɚɞɚ ʁɟ ɪɟɱ ɨ ɦɚɥɢɦ ɢ ɫɪɟɞʃɢɦ ɩɪɟɞɭɡɟʄɢɦɚ. Ɉɜɨ 

ɫɬɨɝɚ ɲɬɨ Ɇɋɉ ɧɚʁɱɟɲʄɟ ɧɟ ɦɨɝɭ ɨɫɬɜɚɪɢɬɢ ɟɤɨɧɨɦɢʁɭ ɨɛɢɦɚ, ɬɟ ɫɟ ɧɟ ɦɨɝɭ ɧɚɞɦɟɬɚɬɢ ɫɚ 

ɜɟɥɢɤɢɦ ɩɪɟɞɭɡɟʄɢɦɚ ɧɚ ɛɚɡɢ ɰɟɧɟ. Ɂɛɨɝ ɬɨɝɚ ʁɟ ɡɚ ɩɨɫɥɨɜɧɢ ɪɚɡɜɨʁ ɤʂɭɱɧɨ ɫɬɢɰɚʃɟ 

ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɫɤɟ ɩɪɟɞɧɨɫɬɢ ɡɚɫɧɨɜɚɧɟ ɧɚ ɧɟɰɟɧɨɜɧɢɦ ɮɚɤɬɨɪɢɦɚ, ɤɚɨ ɲɬɨ ɫɭ ɧɚ ɩɪɢɦɟɪ 

ɢɧɨɜɚɰɢʁɟ (O’GШrЦКЧ, 2001). ɇɨɜɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢ ɱɟɫɬɨ ɨɦɨɝɭʄɚɜɚʁɭ ɩɪɟɞɭɡɟʄɢɦɚ ɞɚ ɛɨʂɟ 

ɨɞɝɨɜɨɪɟ ɧɚ ɩɨɬɪɟɛɟ ɩɨɫɬɨʁɟʄɢɯ ɩɨɬɪɨɲɚɱɚ ɢ ɞɚ ɩɪɢɜɭɤɭ ɧɨɜɟ ɩɨɬɪɨɲɚɱɟ. ɂɧɨɜɚɬɢɜɧɚ 
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ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɧɚʁɱɟɲʄɟ ɢɦɚʁɭ ɛɨʂɟ ɩɨɫɥɨɜɧɟ ɪɟɡɭɥɬɚɬɟ ɨɞ ɨɧɢɯ ɤɨʁɟ ɧɢɫɭ ɢɧɨɜɚɬɨɪɢ, ɚɥɢ 

ɬɪɟɛɚ ɢɦɚɬɢ ɭ ɜɢɞɭ ɞɚ ɩɨɫɬɨʁɢ ɢ ɫɬɟɩɟɧ ɪɢɡɢɤɚ, ɬɟ ɞɚ ɧɟɭɫɩɟɲɧɚ  ɢɧɨɜɚɰɢʁɚ ɦɨɠɟ ɞɨɜɟɫɬɢ 

ɞɨ ɩɨɫɥɨɜɧɨɝ ɤɪɚɯɚ (Deakins & FrООХ, 2012, ɫɬɪ. 191). Ʉɚɤɨ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɪɚɫɬɟ, ɜɥɚɫɧɢɤ ɧɟ 

ɦɨɠɟ ɞɚ ɨɛɚɜʂɚ ɫɜɟ ɩɨɫɥɨɜɧɟ ɡɚɞɚɬɤɟ, ɬɟ ɬɪɟɛɚ ɞɚ ɪɟɝɪɭɬɭʁɟ ɢ ɦɨɬɢɜɢɲɟ ɦɟɧɚџɟɪɟ ɢ 

ɡɚɩɨɫɥɟɧɟ ɞɚ ɪɚɞɟ ɭ ɧɚʁɛɨʂɟɦ ɢɧɬɟɪɟɫɭ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ (ibid.).  

 

2.2. Ʉɨɧɰɟɩɰɢʁɫɤɢ ɨɤɜɢɪ ɡɚ ɭɬɜɪђɢɜɚʃɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɚ ɪɚɫɬɚ Ɇɋɉ 

Ɋɚɫɬ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɩɨɫɬɚʁɟ ɩɨɬɪɟɛɚ ɭ ɞɚɧɚɲʃɢɦ ɭɫɥɨɜɢɦɚ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ. Ɋɚɫɬ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ 

ɦɨɠɟɦɨ ɩɨɫɦɚɬɪɚɬɢ ɤɚɨ ɤɜɚɧɬɢɬɚɬɢɜɧɢ, ɭ ɫɦɢɫɥɭ ɪɚɫɬɚ ɭ ɩɪɢɯɨɞɢɦɚ ɨɞ ɩɪɨɞɚʁɟ, ɛɪɨʁɭ 

ɡɚɩɨɫɥɟɧɢɯ, ɭɤɭɩɧɨɦ ɤɚɩɢɬɚɥɭ, ɢɜɟɫɬɢɰɢʁɚɦɚ ɢ ɫɥɢɱɧɨ, ɚɥɢ ɢ ɤɚɨ ɤɜɚɥɢɬɚɬɢɜɧɢ ɪɚɫɬ ɭ 

ɫɦɢɫɥɭ ɤɜɚɥɢɬɟɬɚ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ (Durmaz & llhan, 2015). Ʉɜɚɥɢɬɚɬɢɜɧɢ ɪɚɫɬ ʁɟ ɬɟɲɤɨ 

ɨɛʁɚɫɧɢɬɢ ɤɜɚɧɬɢɬɚɬɢɜɧɢɦ ɩɨɤɚɡɚɬɟʂɢɦɚ. Ɇɟђɭɬɢɦ, ɫ ɨɛɡɢɪɨɦ ɧɚ ɬɨ ɞɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɤɨʁɚ 

ɨɞɥɢɤɭʁɟ ɤɜɚɥɢɬɚɬɢɜɧɢ ɪɚɫɬ ɧɚʁɱɟɲʄɟ ɢɦɚʁɭ ɢ ɞɨɛɪɟ ɤɜɚɧɬɢɬɚɬɢɜɧɟ ɩɨɤɚɡɚɬɟʂɟ, ɦɨɠɟ ɫɟ 

ɡɚɤʂɭɱɢɬɢ ɞɚ ʁɟ ɤɜɚɧɬɢɬɚɬɢɜɧɢ ɪɚɫɬ ɪɟɡɭɥɬɚɬ ɤɜɚɥɢɬɚɬɢɜɧɨɝ ɪɚɫɬɚ (ibid.). ɂ ɡɚ Ɇɋɉ, 

ɝɟɧɟɪɚɥɧɨ, ɜɚɠɟ ɢɫɬɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɪɚɫɬɚ, ɤɚɨ ɢ ɡɚ ɜɟɥɢɤɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ. ɋɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɪɚɫɬɚ Ɇɋɉ 

ɫɟ, ɫɚ ɫɬɚɧɨɜɢɲɬɚ ɦɟɬɨɞɚ ɪɚɫɬɚ, ɦɨɝɭ ɩɨɞɟɥɢɬɢ ɧɚ: ɢɧɬɟɪɧɟ (ɨɪɝɚɧɫɤɟ), ɟɤɫɬɟɪɧɟ 

(ɧɟɨɪɝɚɧɫɤɟ) ɢ ɤɨɦɛɢɧɨɜɚɧɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɪɚɫɬɚ (ɋɥɢɤɚ 1.10.) (BКrrТЧРОr & IrОХКЧН, 2010, ɫɬɪ. 

480). ɂɧɬɟɪɧɢ ɪɚɫɬ ʁɟ ɪɚɫɬ ɧɚ ɛɚɡɢ ɫɨɩɫɬɜɟɧɢɯ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢʁɚ, ɞɨɤ ʁɟ ɟɤɫɬɟɪɧɢ ɪɚɫɬ ɡɚɩɪɚɜɨ 

ɪɚɫɬ ɧɚ ɛɚɡɢ ɩɪɟɭɡɢɦɚʃɚ ɞɪɭɝɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɢɥɢ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢʁɚ ɭ ɚɤɰɢʁɟ ɞɪɭɝɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ 

(ĐurТčТЧ et al., 2012, ɫɬɪ. 439). ɍ ɢɧɬɟɪɧɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɪɚɫɬɚ ɭɛɪɚʁɚɦɨ: ɪɚɡɜɨʁ ɧɨɜɢɯ ɩɪɨɢɡɜɨɞɚ 

ɢ ɨɫɬɚɥɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɜɟɡɚɧɟ ɡɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞ, ɛɚɡɢɪɚɧɟ ɧɚ ɫɨɩɫɬɜɟɧɢɦ ɭɥɚɝɚʃɢɦɚ ɢ ɧɚɩɨɪɢɦɚ. 

ȿɤɫɬɟɪɧɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɪɚɫɬɚ ɫɟ ɛɚɡɢɪɚʁɭ ɧɚ ɫɩɚʁɚʃɭ (ɮɭɡɢʁɢ), ɩɪɢɩɚʁɚʃɭ ɢ ɤɭɩɨɜɢɧɢ ɞɪɭɝɢɯ 

ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ (ɦɟɪџɟɪɢ ɢ ɚɤɜɢɡɢɰɢʁɟ). Ʉɨɦɛɢɧɨɜɚɧɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜʂɚʁɭ ɤɨɦɛɢɧɚɰɢʁɭ 

ɢɧɬɟɪɧɨɝ ɢ ɟɤɫɬɟɪɧɨɝ ɦɟɬɨɞɚ ɪɚɫɬɚ ɢ ɛɚɡɢɪɚʁɭ ɫɟ ɧɚ ɤɨɨɩɟɪɚɬɢɜɧɢɦ ɚɪɚɧɠɦɚɧɢɦɚ, ɤɨʁɢ 

ɦɨɝɭ ɛɢɬɢ ɧɟɜɥɚɫɧɢɱɤɢ (ɫɩɨɪɚɡɭɦɧɢ, ɭɝɨɜɨɪɧɢ) ɢ ɜɥɚɫɧɢɱɤɢ, ɫɚ ɭɞɟɥɨɦ ɭ ɜɥɚɫɧɢɲɬɜɭ 

ɫɜɚɤɨɝ ɨɞ ɩɚɪɬɧɟɪɚ. Ʉɚɨ ɧɚʁɩɨɡɧɚɬɢʁɟ ɦɨɞɚɥɢɬɟɬɟ ɤɨɦɛɢɧɨɜɚɧɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɪɚɫɬɚ ɦɨɠɟɦɨ 

ɧɚɜɟɫɬɢ: ɭɝɨɜɨɪ ɨ ɥɢɰɟɧɰɢɪɚʃɭ, ɭɝɨɜɨɪ ɨ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɭ, ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɫɤɟ ɚɥɢʁɚɧɫɟ ɢ ɡɚʁɟɞɧɢɱɤɚ 

ɭɥɚɝɚʃɚ – joint ventures (ɋɥɢɤɚ 1.10.). 

 



38 

 

 

ɋɥɢɤɚ 1.10. ɋɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɪɚɫɬɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ (ɩɪɢɥɚɝɨђɟɧɨ ɩɪɟɦɚ: StefanovТć, IvКnovТć-ĐuФТć, 

2015, ɫɬɪ. 150; BКrrТnРОr & IrОХКnН, 2010, ɫɬɪ. 481) 

 

2.2.1. ɂɧɬɟɪɧɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɪɚɫɬɚ Ɇɋɉ 

ɂɧɬɟɪɧɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɪɚɫɬɚ ɭɤʂɭɱɭʁɭ ɧɚɩɨɪɟ ɭɱɢʃɟɧɟ ɭɧɭɬɚɪ ɫɚɦɨɝ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ, ɩɪɢ 

ɱɟɦɭ ɫɟ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɨɫɥɚʃɚ ɧɚ ɫɜɨʁɟ ɫɨɩɫɬɜɟɧɟ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢʁɟ, ɫɬɪɭɱɧɨɫɬ, ɩɨɫɥɨɜɧɭ ɩɪɚɤɫɭ ɢ 

ɡɚɩɨɫɥɟɧɟ. Ɍɨɤɨɦ ɪɚɧɢɯ ɮɚɡɚ ɫɜɨɝ ɠɢɜɨɬɧɨɝ ɰɢɤɥɭɫɚ, ɝɨɬɨɜɨ ɫɜɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɪɚɫɬɭ 

„ɨɪɝɚɧɫɤɢ“ (BКrrТЧРОr & IrОХКЧН, 2010, ɫɬɪ. 481). ɂɧɬɟɪɧɢ ɪɚɫɬ ʁɟ ɫɩɨɪ, ɡɚɯɬɟɜɚ ɦɚʃɟ 

ɩɪɨɦɟɧɟ, ɬɟ ɫɟ ʃɢɦɟ ɦɨɠɟ ɪɟɥɚɬɢɜɧɨ ɥɚɤɨ ɭɩɪɚɜʂɚɬɢ (DurЦКг & ХХСКЧ, 2015). ɂɩɚɤ, 

ɩɪɟɞɭɡɟʄɢɦɚ ʁɟ ɬɟɠɟ ɞɚ ɫɟ ɨɫɥɚʃɚʁɭ ɫɚɦɨ ɧɚ ɢɧɬɟɪɧɢ ɪɚɫɬ ɭ ɤɚɫɧɢʁɢɦ ɮɚɡɚɦɚ ɠɢɜɨɬɧɨɝ 
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ɰɢɤɥɭɫɚ (BКrrТЧРОr & IrОХКЧН, 2010, ɫɬɪ. 481). ɋɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɨɝ ɪɚɫɬɚ ɫɭ: ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ 

ɪɚɡɜɨʁɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞɚ ɢ ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɜɟɡɚɧɟ ɡɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞ.  

Ɋɚɡɜɨʁ ɧɨɜɢɯ ɩɪɨɢɡɜɨɞɚ ɭɤʂɭɱɭʁɟ ɞɢɡɚʁɧɢɪɚʃɟ, ɩɪɨɢɡɜɨɞʃɭ ɢ ɩɪɨɞɚʁɭ ɧɨɜɢɯ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɚ ɢɥɢ ɭɫɥɭɝɚ ɫɚ ɰɢʂɟɦ ɩɨɜɟʄɚʃɚ ɩɪɢɯɨɞɚ ɢ ɩɪɨɮɢɬɚɛɢɥɧɨɫɬɢ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ. ɍ 

ɦɧɨɝɢɦ ɛɪɡɨɪɚɫɬɭʄɢɦ ɢɧɞɭɫɬɪɢʁɚɦɚ ɪɚɡɜɨʁ ɧɨɜɢɯ ɩɪɨɢɡɜɨɞɚ ʁɟ ɧɟɨɩɯɨɞɚɧ. ɇɚ ɩɪɢɦɟɪ, 

ɩɪɨɫɟɱɚɧ ɠɢɜɨɬɧɢ ɰɢɤɥɭɫ ɩɪɨɢɡɜɨɞɚ ɭ ɤɨɦɩʁɭɬɟɪɫɤɨʁ ɫɨɮɬɜɟɪɫɤɨʁ ɢɧɞɭɫɬɪɢʁɢ ʁɟ 14 ɞɨ 16 

ɦɟɫɟɰɢ. ɋɬɨɝɚ, ɫɨɮɬɜɟɪɫɤɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɦɨɪɚʁɭ ɭɜɟɤ ɢɦɚɬɢ ɧɨɜɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɟ ɭ ɫɜɨɦ 

ɚɫɨɪɬɢɦɚɧɭ ɤɚɤɨ ɛɢ ɨɫɬɚɥɚ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɚ ɧɚ ɬɪɠɢɲɬɭ. ɂɚɤɨ ɪɚɡɜɨʁ ɧɨɜɢɯ ɩɪɨɢɡɜɨɞɚ ɦɨɠɟ 

ɪɟɡɭɥɬɢɪɚɬɢ ɡɧɚɱɚʁɧɢɦ ɩɪɟɞɧɨɫɬɢɦɚ, ɨɜɨ ʁɟ ɜɢɫɨɤɨ ɪɢɡɢɱɧɚ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɚ. Ʉʂɭɱ ɭɫɩɟɲɧɟ 

ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ʁɟ ɪɚɡɜɢɬɢ ɢɧɨɜɚɬɢɜɧɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞ ɤɨʁɢ ɧɢʁɟ ɤɨɩɢʁɚ ɩɨɫɬɨʁɟʄɢɯ ɩɪɨɢɡɜɨɞɚ 

(Barringer & Ireland, 2010, ɫɬɪ. 482). ɉɪɟɞɭɡɟʄɚ ɫɟ ɧɚʁɱɟɲʄɟ ɨɞɥɭɱɭʁɭ ɡɚ ɪɚɡɜɨʁ ɧɨɜɢɯ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɚ ɤɚɞɚ ɭɜɢɞɟ ɧɟɡɚɞɨɜɨʂɟɧɭ ɩɨɬɪɟɛɭ ɧɚ ɬɪɠɢɲɬɭ. ɉɪɢ ɬɨɦɟ, ɬɪɟɛɚ ɬɟɠɢɬɢ ɪɚɡɜɨʁɭ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɚ ɤɨʁɢ ɞɨɞɚʁɭ ɜɪɟɞɧɨɫɬ ɡɚ ɩɨɬɪɨɲɚɱɟ ɢ ɨɛɟɡɛɟɞɢɬɢ ɩɪɚɜɢ ɛɚɥɚɧɫ ɢɡɦɟђɭ ɤɜɚɥɢɬɟɬɚ 

ɢ ɰɟɧɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɚ ɤɚɤɨ ɛɢ ɢɫɬɢ ɨɩɫɬɚɨ ɧɚ ɬɪɠɢɲɬɭ. ɉɪɟ ɩɥɚɫɢɪɚʃɚ ɧɨɜɨɝ ɩɪɨɢɡɜɨɞɚ, 

ɧɟɨɩɯɨɞɧɨ ʁɟ ɫɩɪɨɜɟɫɬɢ ɫɬɭɞɢʁɭ ɢɡɜɨɞʂɢɜɨɫɬɢ, ɚɥɢ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɚ ɢ ɚɧɚɥɢɡɟ ɨɩɪɚɜɞɚɧɨɫɬɢ 

ɞɚɬɨɝ ɩɪɨɢɡɜɨɞɚ ɭ ɚɫɨɪɬɢɦɚɧɭ ɬɪɟɛɚ ɤɨɧɬɢɧɭɢɪɚɧɨ ɫɩɪɨɜɨɞɢɬɢ ɢ ɧɚɤɨɧ ɢɧɢɰɢʁɚɥɧɨɝ 

ɭɜɨђɟʃɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞɚ (ibid., ɫɬɪ. 483).  

ɉɨɪɟɞ ɪɚɡɜɨʁɚ ɧɨɜɨɝ ɩɪɨɢɡɜɨɞɚ, ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɦɨɝɭ ɞɚ ɪɚɫɬɭ ɢ ɤɪɨɡ ɭɧɚɩɪɟђɟʃɟ 

ɩɨɫɬɨʁɟʄɢɯ ɩɪɨɢɡɜɨɞɚ ɢɥɢ ɭɫɥɭɝɚ, ɩɨɜɟʄɚʃɟ ɬɪɠɢɲɧɟ ɩɟɧɟɬɪɚɰɢʁɟ ɩɨɫɬɨʁɟʄɢɯ ɩɪɨɢɡɜɨɞɚ ɢ 

ɭɫɥɭɝɚ ɢɥɢ ɫɩɪɨɜɨђɟʃɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɟɤɫɬɟɧɡɢʁɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɚ.  

 ɉɨɛɨʂɲɚʃɟ ɩɨɫɬɨʁɟʄɢɯ ɩɪɨɢɡɜɨɞɚ ɢɥɢ ɭɫɥɭɝɚ. ɑɟɫɬɨ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɦɨɠɟ ɞɚ ɩɨɜɟʄɚ ɫɜɨʁ 

ɩɪɢɯɨɞ ɤɪɨɡ ɩɨɛɨʂɲɚʃɟ ɩɨɫɬɨʁɟʄɢɯ ɩɪɨɢɡɜɨɞɚ ɢɥɢ ɭɫɥɭɝɚ, ɨɞɧɨɫɧɨ ɤɪɨɡ ɭɧɚɩɪɟђɟʃɟ 

ɤɜɚɥɢɬɟɬɚ, ɞɢɡɚʁɧɚ, ɩɚɤɨɜɚʃɚ ɢ ɫɥɢɱɧɨ. ɇɚ ɨɜɚʁ ɧɚɱɢɧ ɫɟ ɭɜɟʄɚɜɚ ɜɪɟɞɧɨɫɬ ɩɪɨɢɡɜɨɞɚ ɢ 

ʃɟɝɨɜɚ ɰɟɧɚ ɢɡ ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɟ ɤɭɩɰɚ ɪɚɫɬɟ. Ɇɟђɭɬɢɦ, ɬɪɟɛɚ ɢɦɚɬɢ ɭ ɜɢɞɭ ɞɚ ɧɟɤɚɞɚ ɡɚ 

ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɦɨɠɟ ɛɢɬɢ ɫɤɭɩʂɟ ɞɚ ɩɨɛɨʂɲɚɜɚ ɩɨɫɬɨʁɟʄɟ, ɧɟɝɨ ɞɚ ɪɚɡɜɢʁɟ ɩɨɬɩɭɧɨ ɧɨɜɟ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɟ ɢɥɢ ɭɫɥɭɝɟ (BКrrТЧРОr & IrОХКЧН, 2010, ɫɬɪ. 484).  

 ɉɨɜɟʄɚʃɟ ɬɪɠɢɲɧɟ ɩɟɧɟɬɪɚɰɢʁɟ ɩɨɫɬɨʁɟʄɢɯ ɩɪɨɢɡɜɨɞɚ ɢɥɢ ɭɫɥɭɝɚ. ɋɬɪɚɬɟɝɢʁɚ ɬɪɠɢɲɧɟ 

ɩɟɧɟɬɪɚɰɢʁɟ ɫɟ ɨɞɧɨɫɢ ɧɚ ɩɨɜɟʄɚʃɟ ɬɪɠɢɲɧɨɝ ɭɱɟɲʄɚ ɩɨɫɬɨʁɟʄɢɯ ɩɪɨɢɡɜɨɞɚ ɧɚ 

ɩɨɫɬɨʁɟʄɟɦ ɬɪɠɢɲɬɭ (ЋtОПКЧШvТć & IvКЧШvТć-ĐuФТć, 2015, ɫɬɪ. 139). ɉɨɜɟʄɚʃɟ ɬɪɠɢɲɧɨɝ 
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ɭɞɟɥɚ ɫɟ ɨɛɢɱɧɨ ɩɨɫɬɢɠɟ ɤɪɨɡ ɩɨɜɟʄɚʃɟ ɬɪɨɲɤɨɜɚ ɩɪɨɦɨɰɢʁɟ ɢɥɢ ɫɦɚʃɟʃɟ ɰɟɧɚ 

(BКrrТЧРОr & IrОХКЧН, 2010, ɫɬɪ. 485). 

 ɉɪɨɲɢɪɟʃɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɧɟ ɥɢɧɢʁɟ. ɋɬɪɚɬɟɝɢʁɚ ɩɪɨɲɢɪɟʃɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞɧɟ ɥɢɧɢʁɟ 

ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚ ɞɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɤɪɟɢɪɚ ɧɨɜɟ ɜɟɪɡɢʁɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɚ ɤɨʁɟ ɭɤʂɭɱɭʁɟ ɭ ɩɪɨɢɡɜɨɞɧɢ 

ɚɫɨɪɬɢɦɚɧ ɛɟɡ ɡɧɚɱɚʁɧɢʁɢɯ ɞɨɞɚɬɧɢɯ ɬɪɨɲɤɨɜɚ ɪɚɡɜɨʁɚ (ibid., ɫɬɪ. 486).  

ɋɚ ɰɢʂɟɦ ɞɚ ɫɟ ɲɬɨ ɛɨʂɟ ɫɚɝɥɟɞɚʁɭ ɢɧɬɟɪɧɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɪɚɫɬɚ Ɇɋɉ, ɭ Ɍɚɛɟɥɢ 1.5. ɫɭ 

ɩɪɢɤɚɡɚɧɟ ʃɢɯɨɜɟ ɤʂɭɱɧɟ ɩɪɟɞɧɨɫɬɢ ɢ ɧɟɞɨɫɬɚɰɢ. 

 

Ɍɚɛɟɥɚ 1.4. ɉɪɟɞɧɨɫɬɢ ɢ ɧɟɞɨɫɬɚɰɢ ɢɧɬɟɪɧɢɯ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɚ ɪɚɫɬɚ 

ɉɪɟɞɧɨɫɬɢ ɇɟɞɨɫɬɚɰɢ 

ɂɧɤɪɟɦɟɧɬɚɥɧɢ ɪɚɫɬ. ɉɪɟɞɭɡɟʄɟ ɤɨʁɟ ɪɚɫɬɟ 

ɩɨɫɬɟɩɟɧɨ ɦɨɠɟ ɫɟ ɤɨɧɬɢɧɭɢɪɚɧɨ ɩɪɢɥɚɝɨɞɢɬɢ 

ɩɪɨɦɟɧʂɢɜɢɦ ɭɫɥɨɜɢɦɚ ɨɤɪɭɠɟʃɚ ɤɪɨɡ ɩɪɢɦɟɧɭ 

ɢɧɬɟɪɧɢɯ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɚ ɪɚɫɬɚ.  

ɋɩɨɪ ɧɚɱɢɧ ɪɚɫɬɚ. ɍ ɧɟɤɢɦ ɢɧɞɭɫɬɪɢʁɚɦɚ, 

ɢɧɤɪɟɦɟɧɬɚɥɧɢ ɩɪɢɫɬɭɩ ɪɚɫɬɭ ɧɟ ɞɨɡɜɨʂɚɜɚ 

ɩɪɟɞɭɡɟʄɭ ɞɚ ɨɫɬɜɚɪɢ ɟɤɨɧɨɦɢʁɭ ɨɛɢɦɚ ɢ 

ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɫɤɭ ɩɪɟɞɧɨɫɬ ɞɨɜɨʂɧɨ ɛɪɡɨ.  

Ɇɚɤɫɢɦɚɥɧɚ ɤɨɧɬɪɨɥɚ. ɂɧɬɟɪɧɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɪɚɫɬɚ 

ɨɦɨɝɭʄɚɜɚʁɭ ɩɪɟɞɭɡɟʄɭ ɞɚ ɢɦɚ ɤɨɧɬɪɨɥɭ ɧɚɞ 

ɤɜɚɥɢɬɟɬɨɦ ɫɜɨʁɢɯ ɩɪɨɢɡɜɨɞɚ ɢ ɭɫɥɭɝɚ ɬɨɤɨɦ ɩɪɨɰɟɫɚ 

ɪɚɫɬɚ. ɋ ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɧɟ, ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɤɨʁɚ ɪɚɫɬɭ 

ɩɪɢɦɟɧɨɦ ɟɤɫɬɟɪɧɢɯ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɚ, ɞɟɥɟ ɧɚɞɡɨɪɧɭ 

ɮɭɧɤɰɢʁɭ ɫɚ ɫɜɨʁɢɦ ɩɨɫɥɨɜɧɢɦ ɩɚɪɬɧɟɪɢɦɚ.  

ɉɨɬɪɟɛɚ ɞɚ ɫɟ ɪɚɡɜɢʁɚʁɭ ɧɨɜɢ ɪɟɫɭɪɫɢ. ɇɟɤɟ ɢɧɬɟɪɧɟ 

ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ, ɤɚɨ ɲɬɨ ʁɟ ɪɚɡɜɨʁ ɧɨɜɨɝ ɩɪɨɢɡɜɨɞɚ, 

ɡɚɯɬɟɜɚʁɭ ɨɞ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɞɚ ɛɭɞɭ ɢɧɨɜɚɬɢɜɧɚ. ɂɚɤɨ 

ɢɧɬɟɪɧɟ ɢɧɨɜɚɰɢʁɟ ɢɦɚʁɭ ɦɧɨɝɟ ɩɨɡɢɬɢɜɧɟ 

ɤɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɟ, ɨɧɟ ɫɭ ɨɛɢɱɧɨ ɫɩɨɪɟ, ɫɤɭɩɟ ɢ 

ɪɢɡɢɱɧɟ. 

ɉɨɞɫɬɢɰɚʃɟ ɢɧɬɟɪɧɨɝ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɲɬɜɚ. ɉɪɟɞɭɡɟʄɚ 

ɤɨʁɚ ɪɚɫɬɭ ɤɪɨɡ ɩɪɢɦɟɧɭ ɢɧɬɟɪɧɢɯ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɚ ɪɚɫɬɚ 

ɬɪɚɠɟ ɧɨɜɟ ɢɞɟʁɟ ɭɧɭɬɚɪ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɩɪɟ ɧɟɝɨ ɨɞ 

ɟɤɫɬɟɪɧɢɯ ɫɬɟʁɤɯɨɥɞɟɪɚ. Ɉɜɚɤɚɜ ɩɪɢɫɬɭɩ ɩɨɞɫɬɢɱɟ 

ɢɧɬɟɪɧɨ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɲɬɜɨ ɢ ɢɧɨɜɚɰɢʁɟ.  

Ɋɢɡɢɤ ɨɞ ɧɟɭɫɩɟɯɚ. ɂɧɬɟɪɧɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɪɚɫɬɚ, ɤɚɨ 

ɲɬɨ ʁɟ ɧɚ ɩɪɢɦɟɪ ɪɚɡɜɨʁ ɧɨɜɨɝ ɩɪɨɢɡɜɨɞɚ, 

ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚʁɭ ɪɢɡɢɤ ɞɚ ɫɟ ɧɨɜɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞ ɢɥɢ ɭɫɥɭɝɚ 

ɧɟʄɟ ɩɪɨɞɚɬɢ, ɩɪɢ ɱɟɦɭ ʁɟ ɬɟɲɤɨ ɩɨɜɪɚɬɢɬɢ 

ɢɧɜɟɫɬɢɰɢʁɭ ɤɨʁɚ ʁɟ ɭɥɨɠɟɧɚ ɭ ɪɚɡɜɨʁ. 

ɉɪɢɥɚɝɨђɟɧɨ ɩɪɟɦɚ: Barringer & Ireland, 2010, ɫɬɪ. 482 

 

2.2.2. ȿɤɫɬɟɪɧɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɪɚɫɬɚ Ɇɋɉ 

Ʉɚɨ ɲɬɨ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɦɨɠɟ ɞɚ ɪɚɫɬɟ ɭɡ ɭɩɨɬɪɟɛɭ ɫɨɩɫɬɜɟɧɢɯ ɢɧɬɟɪɧɢɯ ɪɟɫɭɪɫɚ, ɪɚɫɬ 

ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɫɟ ɦɨɠɟ ɨɫɬɜɚɪɢɬɢ ɢ ɤɪɨɡ ɤɨɪɢɲʄɟʃɟ ɪɟɫɭɪɫɚ ɞɪɭɝɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɫɚ ɤɨʁɢɦɚ ɫɟ 

ɨɫɬɜɚɪɭʁɟ ɩɨɫɥɨɜɧɚ ɫɚɪɚɞʃɚ. ɉɪɟɞɭɡɟʄɚ ɧɟɪɟɬɤɨ ɩɪɟɮɟɪɢɪɚʁɭ ɟɤɫɬɟɪɧɢ ɪɚɫɬ ɢɡ ɧɟɤɨɥɢɤɨ 

ɪɚɡɥɨɝɚ: ɩɨɜɟʄɚʃɟ ɩɪɨɮɢɬɚ, ɫɧɢɠɚɜɚʃɟ ɬɪɨɲɤɨɜɚ, ɫɬɜɚɪɚʃɟ ɞɨɞɚɬɧɟ ɜɪɟɞɧɨɫɬɢ, ɨɫɬɜɚɪɟʃɟ 
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ɟɤɨɧɨɦɢʁɟ ɨɛɢɦɚ ɢ ɬɪɚɧɫɮɟɪ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢʁɟ (Durmaz & llhan, 2015). ɍ ɟɤɫɬɟɪɧɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ 

ɪɚɫɬɚ ɭɛɪɚʁɚʁɭ ɫɟ: ɦɟɪџɟɪɢ ɢ ɚɤɜɢɡɢɰɢʁɟ.  

Ɇɧɨɝɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɪɚɫɬɭ ɤɪɨɡ ɦɟɪџɟɪɟ ɢ ɚɤɜɢɡɢɰɢʁɟ. Ɇɟɪџɟɪ ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚ ɞɚ 

ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɤɨʁɟ ʁɟ ɦɟɬɚ ɬɪɚɧɫɚɤɰɢʁɟ ɝɭɛɢ ɩɪɚɜɧɢ ɫɭɛʁɟɤɬɢɜɢɬɟɬ (Ⱥ+Ȼ=Ⱥ), ɞɨɤ ɫɟ ɚɤɜɢɡɢɰɢʁɚ 

ɨɞɧɨɫɢ ɧɚ ɫɬɢɰɚʃɟ ɤɨɧɬɪɨɥɧɨɝ ɭɞɟɥɚ  (ɜɢɲɟ ɨɞ 50% ɭɩɪɚɜʂɚɱɤɨɝ ɩɚɤɟɬɚ) ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɦɟɬɟ 

ɨɞ ɫɬɪɚɧɟ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɢɧɢɰɢʁɚɬɨɪɚ, ɫ ɬɢɦ ɞɚ ɨɛɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɧɚɫɬɚɜʂɚʁɭ ɞɚ ɮɭɧɤɰɢɨɧɢɲɭ ɤɚɨ 

ɨɞɜɨʁɟɧɚ ɩɪɚɜɧɚ ɥɢɰɚ (Ⱥ+Ȼ=Ɇɚɬɢɱɧɨ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ Ⱥ+ Ɂɚɜɢɫɧɨ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ Ȼ) (ĐurТčТЧ et al., 

2012, ɫɬɪ. 443). ɉɨʁɦɨɜɢ ɚɤɜɢɡɢɰɢʁɚ ɢ ɦɟɪџɟɪ ɫɟ, ɭɩɪɤɨɫ ɨɱɢɝɥɟɞɧɢɦ ɪɚɡɥɢɤɚɦɚ, ɧɟɪɟɬɤɨ 

ɤɨɪɢɫɬɟ ɤɚɨ ɫɢɧɨɧɢɦɢ (Hisrich et al., 2005, ɫɬɪ. 498). ɉɪɟɭɡɢɦɚʃɟɦ ɞɪɭɝɨɝ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɫɟ 

ɦɨɝɭ ɡɚɞɨɜɨʂɢɬɢ ɩɨɬɪɟɛɟ ɩɨɩɭɬ ɲɢɪɟʃɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞɧɟ ɥɢɧɢʁɟ, ɞɨɛɢʁɚʃɚ ɩɪɢɫɬɭɩɚ ɤɚɧɚɥɢɦɚ 

ɞɢɫɬɪɢɛɭɰɢʁɟ, ɩɨɫɬɢɡɚʃɚ ɟɤɨɧɨɦɢʁɟ ɨɛɢɦɚ ɢɥɢ ɝɟɨɝɪɚɮɫɤɟ ɟɤɫɩɚɧɡɢʁɟ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ. ɂɚɤɨ 

ɦɨɠɟ ɞɨɧɟɬɢ ɧɢɡ ɩɪɟɞɧɨɫɬɢ, ɨɞɥɭɤɭ ɞɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɪɚɫɬɟ ɤɪɨɡ ɦɟɪџɟɪ ɢɥɢ ɚɤɜɢɡɢɰɢʁɭ ɬɪɟɛɚ 

ɨɩɪɟɡɧɨ ɞɨɧɟɬɢ (Nijkamp & Ommeren, 2006). Ɉɜɨ, ɫɬɨɝɚ, ɲɬɨ ɫɭ ɦɧɨɝɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɭɬɜɪɞɢɥɚ 

ɞɚ ɩɪɨɰɟɫ ɚɫɢɦɢɥɚɰɢʁɟ ɞɪɭɝɨɝ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɭ ʃɢɯɨɜɟ ɬɪɟɧɭɬɧɟ ɨɩɟɪɚɰɢʁɟ ɧɢʁɟ ʁɟɞɧɨɫɬɚɜɚɧ 

(BКrrТЧРОr & IrОХКЧН, 2010, ɫɬɪ. 491), ɢɦɚʁɭʄɢ ɭ ɜɢɞɭ ɞɚ ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚ ɜɟɥɢɤɟ ɩɪɨɦɟɧɟ ɭ 

ɨɤɜɢɪɭ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢʁɟ ɢ ɧɢɡ ɢɡɚɡɨɜɚ ɫɚ ɤɨʁɢɦɚ ɫɟ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɫɭɨɱɚɜɚ. ɂɡɚɡɨɜɢ ɫɟ ɩɪɜɟɧɫɬɜɟɧɨ 

ɨɞɧɨɫɟ ɧɚ ɩɪɨɛɥɟɦɟ ɡɚɞɪɠɚɜɚʃɚ ɡɚɩɨɫɥɟɧɢɯ, ɫɦɚʃɟʃɟ ɛɪɨʁɚ ɡɚɩɨɫɥɟɧɢɯ ɢ ɦɨɬɢɜɢɫɚɧɨɫɬ 

ɡɚɩɨɫɥɟɧɢɯ ɭ ɩɪɟɞɭɡɟʄɭ (ЈОtsК-Papanicolaou, 2007). 

Ɋɚɞɢ ɛɨʂɟɝ ɪɚɡɭɦɟɜɚʃɚ ɟɤɫɬɟɪɧɢɯ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɚ ɪɚɫɬɚ, ɭ Ɍɚɛɟɥɢ 1.6. ɫɭ ɩɪɢɤɚɡɚɧɟ 

ɤʂɭɱɧɟ ɩɪɟɞɧɨɫɬɢ ɢ ɧɟɞɨɫɬɚɰɢ.  
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Ɍɚɛɟɥɚ 1.6. ɉɪɟɞɧɨɫɬɢ ɢ ɧɟɞɨɫɬɚɰɢ ɟɤɫɬɟɪɧɢɯ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɚ ɪɚɫɬɚ 

ɉɪɟɞɧɨɫɬɢ ɇɟɞɨɫɬɚɰɢ 

ɋɦɚʃɟʃɟ ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢʁɟ. Ʉɨɧɤɭɪɟɧɰɢʁɚ ɫɟ ɫɦɚʃɭʁɟ 

ɤɚɞɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɩɪɟɭɡɢɦɚ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɟ ɢɥɢ ɢɯ 

ɩɪɟɬɜɚɪɚ ɭ ɩɚɪɬɧɟɪɟ ɤɪɨɡ ɚɥɢʁɚɧɫɟ ɢɥɢ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ. 

ɇɚ ɨɜɚʁ ɧɚɱɢɧ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɦɨɠɟ ɨɛɟɡɛɟɞɢɬɢ ɰɟɧɨɜɧɭ 

ɫɬɚɛɢɥɧɨɫɬ ɤɪɨɡ ɟɥɢɦɢɧɢɫɚʃɟ ɦɨɝɭʄɧɨɫɬɢ ɞɚ ɞɨђɟ 

ɞɨ ɪɚɬɚ ɰɟɧɚɦɚ ɫɚ ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢʁɨɦ.  

ɇɟɤɨɦɩɚɬɢɛɢɥɧɨɫɬ ɦɟɧɚџɦɟɧɬɚ. Ɇɟɧɚџɟɪɢ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ 

ɭɤʂɭɱɟɧɢɯ ɭ ɚɤɰɢɡɢɰɢʁɭ, ɚɥɢʁɚɧɫɭ, ɥɢɰɟɧɰɢɪɚʃɟ ɢɥɢ 

ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ, ɦɨɝɭ ɫɟ ɫɭɤɨɛɢɬɢ ɢ ɧɚ ɬɚʁ ɧɚɱɢɧ 

ɨɬɟɠɚɬɢ ɢɦɩɥɟɦɟɧɬɚɰɢʁɭ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ. 

Ⱦɨɛɢʁɚʃɟ ɩɪɢɫɬɭɩɚ ɩɚɬɟɧɬɢɪɚɧɢɦ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɦɚ ɢɥɢ 

ɭɫɥɭɝɚɦɚ. Ⱥɤɜɢɡɢɰɢʁɚ ɢɥɢ ɚɥɢʁɚɧɫɟ ɫɭ ɱɟɫɬɨ 

ɦɨɬɢɜɢɫɚɧɟ ɠɟʂɨɦ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɞɚ ɞɨɛɢʁɟ ɥɟɝɢɬɢɦɧɢ 

ɩɪɢɫɬɭɩ ɩɚɬɟɧɬɢɪɚɧɨɦ ɜɥɚɫɧɢɲɬɜɭ ɞɪɭɝɨɝ 

ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ. 

ɋɭɤɨɛ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɢɯ ɤɭɥɬɭɪɚ. ȿɤɫɬɟɪɧɢ ɧɚɱɢɧɢ 

ɪɚɫɬɚ ɡɚɯɬɟɜɚʁɭ ɡɚʁɟɞɧɢɱɤɟ ɧɚɩɨɪɟ ɞɜɚ ɢɥɢ ɜɢɲɟ 

ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ, ɩɪɢ ɱɟɦɭ ɫɟ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɟ ɤɭɥɬɭɪɟ ɱɟɫɬɨ 

ɫɭɤɨɛʂɚɜɚʁɭ ɲɬɨ ɦɨɠɟ ɪɟɡɭɥɬɢɪɚɬɢ ɭɫɩɨɪɟɧɢɦ 

ɪɚɫɬɨɦ. 

ɉɪɢɫɬɭɩ ɬɟɯɧɢɱɤɨʁ ɟɤɫɩɟɪɬɢɡɢ (ɫɬɪɭɱɧɨɫɬɢ) ɢ ɧɨɜɢɦ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɦɚ ɢ ɬɪɠɢɲɬɢɦɚ   

Ɉɩɟɪɚɬɢɜɧɢ ɩɪɨɛɥɟɦɢ. Ɉɞɧɨɫɟ ɫɟ ɩɪɜɟɧɫɬɜɟɧɨ ɧɚ 

ɢɡɨɫɬɚɧɚɤ ɩɨɬɩɭɧɟ ɤɨɦɩɚɬɢɛɢɥɧɨɫɬɢ ɨɩɪɟɦɟ ɢ 

ɩɨɫɥɨɜɧɢɯ ɩɪɨɰɟɫ ɞɜɚ ɢɥɢ ɜɢɲɟ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ. 

ɉɪɢɫɬɭɩ ɬɟɯɧɢɱɤɨʁ ɟɤɫɩɟɪɬɢɡɢ (ɫɬɪɭɱɧɨɫɬɢ) ȼɟʄɚ ɩɨɫɥɨɜɧɚ ɤɨɦɩɥɟɤɫɧɨɫɬ. ɂɚɤɨ ɧɚʁɜɟʄɢ ɛɪɨʁ 

ɚɤɜɢɡɢɰɢʁɚ ɢ ɚɥɢʁɚɧɫɢ ɭɤʂɭɱɭʁɟ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɭ ɢɫɬɢɦ 

ɢɥɢ ɫɥɢɱɧɢɦ ɢɧɞɭɫɬɪɢʁɚɦɚ, ɧɟɤɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ 

ɩɪɟɭɡɢɦɚʁɭ ɢɥɢ ɫɚɪɚђɭʁɭ ɫɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɢɦɚ ɢɡ ɞɪɭɝɢɯ 

ɫɟɤɬɨɪɚ. Ɉɜɚɤɚɜ ɩɪɢɫɬɭɩ ɡɧɚɱɚʁɧɨ ɩɨɜɟʄɚɜɚ 

ɤɨɦɩɥɟɤɫɧɨɫɬ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ. 

ȿɤɨɧɨɦɢʁɚ ɨɛɢɦɚ ɢ ɞɢɜɟɪɡɢɮɢɤɚɰɢʁɚ ɩɨɫɥɨɜɧɨɝ 

ɪɢɡɢɤɚ 

Ⱥɧɬɢɦɨɧɨɩɨɥɫɤɟ ɢɦɩɥɢɤɚɰɢʁɟ. ɇɟɤɟ ɡɟɦʂɟ ɢɦɚʁɭ 

ɫɬɪɢɤɬɧɟ ɚɧɬɢɦɨɧɨɩɨɥɫɤɟ ɡɚɤɨɧɟ ɤɨʁɢ ɡɚɛɪɚʃɭʁɭ 

ɨɞɪɟђɟɧɟ ɩɨɫɥɨɜɧɟ ɨɞɧɨɫɟ ɢɡɦɟђɭ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ. 

ɉɪɢɥɚɝɨђɟɧɨ ɩɪɟɦɚ: BКrrТЧРОr & IrОХКЧН, 2010, ɫɬɪ. 490 

 

2.2.3. Ʉɨɦɛɢɧɨɜɚɧɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɪɚɫɬɚ 

ɍ ɫɤɥɚɞɭ ɫɚ ɧɚɜɟɞɟɧɢɦ ɩɪɟɞɧɨɫɬɢɦɚ ɢ ɧɟɞɨɫɬɚɰɢɦɚ ɢɧɬɟɪɧɢɯ ɢ ɟɤɫɬɟɪɧɢɯ 

ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɚ ɪɚɫɬɚ, ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɫɟ ɨɞɥɭɱɭʁɭ ɡɚ ɫɨɩɫɬɜɟɧɭ ɩɪɨɢɡɜɨɞʃɭ ɩɪɨɢɡɜɨɞɚ, ɞɟɥɨɜɚ ɢ 

ɪɟɩɪɨɦɚɬɟɪɢʁɚɥɚ ɢɥɢ ɡɚ ɪɚɫɬ ɤɪɨɡ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɩɪɟɭɡɢɦɚʃɚ, ɤɭɩɨɜɢɧɟ, ɫɩɚʁɚʃɚ ɢ ɩɪɢɩɚʁɚʃɚ 

ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɤɚɤɨ ɛɢ ɫɟ ɨɛɟɡɛɟɞɢɥɢ ɩɨɬɪɟɛɧɢ ɪɟɫɭɪɫɢ ɢ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢʁɟ. ɉɨɪɟɞ ɢɧɬɟɪɧɢɯ ɢ 

ɟɤɫɬɟɪɧɢɯ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɚ ɪɚɫɬɚ, ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɦɨɝɭ ɨɫɬɜɚɪɢɬɢ ɪɚɫɬ ɢ ɤɪɨɡ ɤɨɦɛɢɧɨɜɚɧɟ ɦɟɬɨɞɟ 

ɪɚɫɬɚ (ЋtОПКЧШvТć, 2010, ɫɬɪ.46). Ʉɚɨ ɲɬɨ ɫɦɨ ɜɟʄ ɝɨɪɟ ɧɚɜɟɥɢ, ɭ ɤɨɦɛɢɧɨɜɚɧɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ 
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ɪɚɫɬɚ ɭɛɪɚʁɚʁɭ ɫɟ: ɥɢɰɟɧɰɢɪɚʃɟ, ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ, ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɫɤɟ ɚɥɢʁɚɧɫɟ ɢ ɡɚʁɟɞɧɢɱɤɚ ɭɥɚɝɚʃɚ. 

ɋɜɚɤɚ ɨɞ ɧɚɜɟɞɟɧɢɯ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɚ ʄɟ ɭ ɧɚɫɬɚɜɤɭ ɨɜɨɝ ɞɟɥɚ ɪɚɞɚ ɛɢɬɢ ɞɟɬɚʂɧɢʁɟ ɚɧɚɥɢɡɢɪɚɧɚ, 

ɞɨɤ ʄɟ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɭ ɛɢɬɢ ɩɨɫɜɟʄɟɧɨ ɞɪɭɝɨ ɩɨɝɥɚɜʂɟ ɞɢɫɟɪɬɚɰɢʁɟ. 

Ʌɢɰɟɧɰɢɪɚʃɟ ʁɟ ɞɚɜɚʃɟ ɨɞɨɛɪɟʃɚ ɨɞ ɫɬɪɚɧɟ ʁɟɞɧɟ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɞɪɭɝɨɦ ɩɪɟɞɭɡɟʄɭ ɞɚ 

ɤɨɪɢɫɬɢ ɫɩɟɰɢɮɢɱɧɭ ɮɨɪɦɭ ʃɟɝɨɜɨɝ ɢɧɬɟɥɟɤɬɭɚɥɧɨɝ ɜɥɚɫɧɢɲɬɜɚ ɩɨɞ ʁɚɫɧɨ ɞɟɮɢɧɢɫɚɧɢɦ 

ɭɫɥɨɜɢɦɚ. Ƚɨɬɨɜɨ ɰɟɥɨɤɭɩɧɚ ɢɧɬɟɥɟɤɬɭɚɥɧɚ ɫɜɨʁɢɧɚ ɤɨʁɭ ɤɨɦɩɚɧɢʁɚ ɩɨɫɟɞɭʁɟ ɢ ɤɨʁɚ ʁɟ 

ɡɚɲɬɢʄɟɧɚ ɩɚɬɟɧɬɨɦ, ɬɪɝɨɜɢɧɫɤɨɦ ɦɚɪɤɨɦ ɢɥɢ ɚɭɬɨɪɫɤɢɦ ɩɪɚɜɢɦɚ ɦɨɠɟ ɛɢɬɢ 

ɥɢɰɟɧɰɢɪɚɧɚ ɬɪɟʄɨʁ ɫɬɪɚɧɢ (BКrrТЧРОr & IrОХКЧН, 2010, ɫɬɪ. 493). ɍɫɥɨɜɢ ɥɢɰɟɧɰɟ ɫɭ 

ɩɪɟɰɢɡɢɪɚɧɢ ɤɪɨɡ ɥɢɰɟɧɰɧɢ ɫɩɨɪɚɡɭɦ ɤɨʁɢ ʁɟ ɮɨɪɦɚɥɧɢ ɭɝɨɜɨɪ ɢɡɦɟђɭ ɤɨɦɩɚɧɢʁɟ ɤɨʁɚ 

ɩɨɫɟɞɭʁɟ ɢɧɬɟɥɟɤɬɭɚɥɧɭ ɫɜɨʁɢɧɭ ɢ ɤɨɦɩɚɧɢʁɟ ɤɨʁɚ ɤɭɩɭʁɟ ɩɪɚɜɚ ɞɚ ʁɟ ɤɨɪɢɫɬɢ. Ʌɢɰɟɧɰɚ 

ɦɨɠɟ ɛɢɬɢ ɟɤɫɤɥɭɡɢɜɧɚ, ɧɟɟɤɫɤɥɭɡɢɜɧɚ, ɡɚ ɨɞɪɟђɟɧɭ ɫɜɪɯɭ ɢ ɡɚ ɫɩɟɰɢɮɢɱɧɭ ɝɟɨɝɪɚɮɫɤɭ 

ɨɛɥɚɫɬ (Welsh, Alon & Falbe, 2006). ɇɟ ɩɨɫɬɨʁɢ ɭɬɜɪђɟɧɚ ɮɨɪɦɭɥɚ ɡɚ ɨɞɪɟђɢɜɚʃɟ ɢɡɧɨɫɚ 

ɢɧɢɰɢʁɚɥɧɨɝ ɩɥɚʄɚʃɚ ɢɥɢ ɬɚɧɬɢʁɟɦɚ, ɜɟʄ ɫɭ ɬɨ ɩɢɬɚʃɚ ɤɨʁɚ ɫɭ ɞɟɨ ɩɪɨɰɟɫɚ ɩɪɟɝɨɜɚɪɚʃɚ ɭ 

ɭɝɨɜɨɪɭ ɨ ɥɢɰɟɧɰɢɪɚʃɭ (Shane, 2006).  

ɉɨɩɭɥɚɪɧɨɫɬɢ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɫɤɢɯ ɚɥɢʁɚɧɫɢ ɢ ɡɚʁɟɞɧɢɱɤɢɯ ɭɥɚɝɚʃɚ ʁɟ ɩɨɪɚɫɥɚ 

ɡɚɯɜɚʂɭʁɭʄɢ ɩɨɞɢɡɚʃɭ ɫɜɟɫɬɢ ɞɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɧɟ ɦɨɠɟ ɭɫɩɟɲɧɨ ɩɨɫɥɨɜɚɬɢ ɢ ɲɢɪɢɬɢ ɫɜɨʁɟ 

ɩɨɫɥɨɜɚʃɟ ɫɚɦɨɫɬɚɥɧɨ (Wiklund & Shepherd, 2009). ɋɬɪɚɬɟɝɢʁɫɤɟ ɚɥɢʁɚɧɫɟ ɫɭ ɩɚɪɬɧɟɪɫɬɜɨ 

ɢɡɦɟђɭ ɞɜɚ ɢɥɢ ɜɢɲɟ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɤɨʁɟ ʁɟ ɪɚɡɜɢʁɟɧɨ ɞɚ ɛɢ ɫɟ ɨɫɬɜɚɪɢɨ ɡɚʁɟɞɧɢɱɤɢ ɰɢʂ. 

Ⱥɥɢʁɚɧɫɟ ɫɭ ɭɝɥɚɜɧɨɦ ɧɟɮɨɪɦɚɥɧɟ ɢ ɧɟ ɭɤʂɭɱɭʁɭ ɤɪɟɢɪɚʃɟ ɧɨɜɨɝ ɟɧɬɢɬɟɬɚ (ɤɚɨ ɲɬɨ ʁɟ 

ɫɥɭɱɚʁ ɤɨɞ ɡɚʁɟɞɧɢɱɤɨɝ ɭɥɚɝɚʃɚ) (Tiwana & Keil, 2008). ɉɪɟɞɭɡɟʄɚ ɫɟ ɨɞɥɭɱɭʁɭ ɡɚ 

ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɫɤɟ ɚɥɢʁɚɧɫɟ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɪɚɫɬɚ ɢɡ ɜɢɲɟ ɪɚɡɥɨɝɚ: ɤɚɤɨ ɛɢ ɫɟ ɩɨɜɟʄɚɥɢ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɧɢ ɤɚɩɚɰɢɬɟɬɢ, ɤɚɤɨ ɛɢ ɫɟ ɫɦɚʃɢɥɚ ɧɟɢɡɜɟɫɧɨɫɬ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ, ɤɚɤɨ ɛɢ ɫɟ ɫɬɟɤɥɚ 

ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɫɤɚ ɩɪɟɞɧɨɫɬ ɢ ɨɫɬɜɚɪɢɨ ɜɟʄɢ ɩɪɨɮɢɬ ɢ ɤɚɤɨ ɛɢ ɫɟ ɢɫɤɨɪɢɫɬɢɥɟ ɩɨɫɥɨɜɧɟ 

ɦɨɝɭʄɧɨɫɬɢ ɤɨʁɟ ɛɢ ɢɦ ɨɦɨɝɭʄɢɥɟ ɞɚ ɩɨɫɬɚɧɭ ɬɪɠɢɲɧɢ ɥɢɞɟɪɢ (АОЛstОr, 1999, ɫɬɪ. 14). ɍ 

ɥɢɬɟɪɚɬɭɪɢ ʁɟ ɱɟɫɬɨ ɰɢɬɢɪɚɧɚ ɢ ɩɨɞɟɥɚ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɫɤɢɯ ɚɥɢʁɚɧɫɢ ɧɚ ɬɪɢ ɜɪɫɬɟ: ɧɟɤɚɩɢɬɚɥɧɟ 

ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɫɤɟ ɚɥɢʁɚɧɫɟ, ɤɚɩɢɬɚɥɧɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɫɤɟ ɚɥɢʁɚɧɫɟ ɢ ɡɚʁɟɞɧɢɱɤɚ ɭɥɚɝɚʃɚ. ɇɟɤɚɩɢɬɚɥɧɟ 

ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɫɤɟ ɚɥɢʁɚɧɫɟ ɫɭ ɨɧɟ ɤɨɞ ɤɨʁɢɯ ɫɟ ɫɚɪɚɞʃɚ ɦɟђɭ ɩɪɟɞɭɡɟʄɢɦɚ ɨɫɬɜɚɪɭʁɟ ɭ ɞɨɦɟɧɭ 

ɪɚɡɜɨʁɚ, ɩɪɨɢɡɜɨɞʃɟ ɢɥɢ ɩɪɨɞɚʁɟ, ɚɥɢ ɛɟɡ ɩɨɜɟɡɢɜɚʃɚ ɩɭɬɟɦ ɤɚɩɢɬɚɥɚ. Ʉɨɞ ɤɚɩɢɬɚɥɧɢɯ 

ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɫɤɢɯ ɚɥɢʁɚɧɫɢ ɫɭ ɞɜɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɦɟђɭɫɨɛɧɨ ɩɨɜɟɡɚɧɚ ɢɡɦɟђɭ ɨɫɬɚɥɨɝ ɢ ɤɚɩɢɬɚɥɨɦ 

(ĐurТčТЧ et al., 2012, ɫɬɪ. 443).  
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Ɂɚʁɟɞɧɢɱɤɨ ɭɥɚɝɚʃɟ ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚ ɮɨɪɦɢɪɚʃɟ ʁɟɞɧɨɝ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɤɨʁɟ ʁɟ ɧɚɫɬɚɥɨ 

ɡɚʁɟɞɧɢɱɤɢɦ ɭɥɚɝɚʃɟɦ ɞɜɚ ɢɥɢ ɜɢɲɟ ɧɟɡɚɜɢɫɧɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ (BШХУОvТć, 2005). ɂɡɛɨɪ ɩɪɚɜɨɝ 

ɩɚɪɬɧɟɪɚ ʁɟ ɜɟɨɦɚ ɜɚɠɚɧ ɤɨɞ ɡɚʁɟɞɧɢɱɤɢɯ ɭɥɚɝɚʃɚ, ɬɟ ɛɢ ɬɨ ɬɪɟɛɚɥɨ ɞɚ ɛɭɞɟ ɜɚɠɧɚ 

ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɫɤɚ ɨɞɥɭɤɚ ɩɪɟ ɫɚɦɨɝ ɮɨɪɦɢɪɚʃɚ joint venture-ɚ (CuХХОЧ, JШСЧsШЧ & Sakano, 1995), 

ɤɚɤɨ ɛɢ ɫɟ ɦɢɧɢɦɢɡɢɪɚɥɚ ɲɚɧɫɚ ɡɚ ɧɟɭɫɩɟɯ ɡɚʁɟɞɧɢɱɤɨɝ ɭɥɚɝɚʃɚ (VКТНвК, 2009). ɐɢʂ 

ɮɨɪɦɢɪɚʃɚ ɡɚʁɟɞɧɢɱɤɨɝ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ʁɟ ɨɛɢɱɧɨ ɨɛɟɡɛɟђɟʃɟ ɩɪɢɫɬɭɩɚ ɫɬɪɚɧɨɦ ɬɪɠɢɲɬɭ 

(Javorcik, 2008). ɉɨɪɟɞ ɬɨɝɚ, ɡɚʁɟɞɧɢɱɤɚ ɭɥɚɝɚʃɚ ɫɟ ɦɨɝɭ ɮɨɪɦɢɪɚɬɢ ɫɚ ɰɢʂɟɦ ɨɫɬɜɚɪɟʃɚ 

ɟɤɨɧɨɦɢʁɟ ɨɛɢɦɚ ɢɥɢ ɭɦɪɟɠɚɜɚʃɚ (BКrrТЧРОr & IrОХКЧН, 2010, ɫɬɪ. 499). Kogut (1988) ɧɚɜɨɞɢ 

ɬɪɢ ɝɪɭɩɟ ɪɚɡɥɨɝɚ ɡɚ ɡɚʁɟɞɧɢɱɤɚ ɭɥɚɝɚʃɚ, ɢ ɭ ɫɤɥɚɞɭ ɫɚ ɬɢɦ ɞɟɮɢɧɢɲɟ ɬɪɢ ɩɪɢɫɬɭɩɚ 

ɮɨɪɦɢɪɚʃɭ joint ventures:  

 ɉɪɢɫɬɭɩ ɬɪɚɧɫɚɤɰɢɨɧɢɯ ɬɪɨɲɤɨɜɚ. ɉɪɟɦɚ ɨɜɨɦ, ɩɪɢɫɬɭɩɭ joint ventures ɫɟ ɮɨɪɦɢɪɚʁɭ 

ɩɪɜɟɧɫɬɜɟɧɨ ɤɚɤɨ ɛɢ ɫɟ ɦɢɧɢɦɢɡɢɪɚɥɢ ɬɪɨɲɤɨɜɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞʃɟ.  

 ɉɪɢɫɬɭɩ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɫɤɨɝ ɩɨɧɚɲɚʃɚ. Ɉɜɚʁ ɩɪɢɫɬɭɩ ɩɨɥɚɡɢ ɨɞ ɬɨɝɚ ɞɚ ɫɟ joint ventures 

ɩɨɤɪɟʄɭ ɤɚɨ ɨɞɝɨɜɨɪ ɧɚ ɟɤɫɬɟɪɧɟ ɩɪɢɬɢɫɤɟ ɢɡ ɨɤɪɭɠɟʃɚ. Ɂɚɩɪɚɜɨ, ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɬɟɠɟ ɞɚ 

ɦɚɤɫɢɦɢɡɢɪɚʁɭ ɫɜɨʁ ɩɪɨɮɢɬ ɤɪɨɡ ɫɬɢɰɚʃɟ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɫɤɟ ɩɪɟɞɧɨɫɬɢ ɢ ɭɥɚɡɟ ɭ joint 

ventures ɤɚɤɨ ɛɢ ɫɦɚʃɢɥɚ ɪɢɡɢɤ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɫɤɟ ɧɟɢɡɜɟɫɧɨɫɬɢ. 

 ɉɪɢɫɬɭɩ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɨɝ ɭɱɟʃɚ. ɉɪɟɦɚ ɨɜɨɦ ɩɪɢɫɬɭɩɭ, ɤɪɨɡ ɡɚʁɟɞɧɢɱɤɨ ɭɥɚɝɚʃɟ, 

ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɫɬɢɱɭ ɡɧɚʃɟ ɢ know-how ɞɪɭɝɨɝ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ 

 

2.3. ɂɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɚ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɚ ɪɚɫɬɚ ɦɚɥɢɯ ɢ ɫɪɟɞʃɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ - 
ɞɟɮɢɧɢɫɚʃɟ ɤɨɧɰɟɩɬɚ 

 „Ƚɥɨɛɚɥɧɨ ɪɚɡɦɢɲʂɚʃɟ“ ʁɟ ɜɚɠɧɨ ʁɟɪ ɩɨɬɪɨɲɚɱɢ ɞɚɧɚɫ ɦɨɝɭ ɞɚ ɛɢɪɚʁɭ ɢɡɦɟђɭ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɚ ɢ ɭɫɥɭɝɚ ɤɨʁɢ ɩɨɬɢɱɭ ɢɡ ɫɜɢɯ ɞɟɥɨɜɚ ɫɜɟɬɚ. ȼɥɚɫɧɢɰɢ Ɇɋɉ ɤɨʁɢ ɲɢɪɟ ɫɜɨʁɟ 

ɩɨɫɥɨɜɚʃɟ ɧɚ ɫɬɪɚɧɚ ɬɪɠɢɲɬɚ ɬɪɟɛɚ ɞɚ ɛɭɞɭ ɝɥɨɛɚɥɧɢ ɦɢɫɥɢɨɰɢ ɤɚɤɨ ɛɢ ɮɨɪɦɭɥɢɫɚɥɢ ɢ 

ɭɫɜɨʁɢɥɢ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɡɚ ɪɚɡɥɢɱɢɬɟ ɞɪɠɚɜɟ (KurКtФШ & HШНРОtts, 2007, ɫɬɪ. 632). ɂɡɨɫɬɚɧɚɤ 

ɝɥɨɛɚɥɧɨɝ ɪɚɡɦɢɲʂɚʃɚ ʁɟ ʁɟɞɧɚ ɨɞ ɛɚɪɢʁɟɪɚ ɤɨʁɟ ɧɚʁɱɟɲʄɟ ɨɝɪɚɧɢɱɚɜɚʁɭ ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬ 

ɜɥɚɫɧɢɤɚ Ɇɋɉ ɞɚ ɧɚɫɬɭɩɢ ɢ ɜɚɧ ɞɨɦɚʄɟɝ ɬɪɠɢɲɬɚ (ГТЦЦОrОr & ЋМКrЛШrШuРС, 2008, ɫɬɪ. 

563). Ɇɋɉ ɫɭ ɫɯɜɚɬɢɥɚ ɞɚ ɫɭ ɬɪɠɢɲɬɚ ɞɚɧɚɲʃɢɰɟ ɦɚɥɚ ɭ ɩɨɪɟђɟʃɭ ɫɚ ɩɨɬɟɧɰɢʁɚɥɧɢɦ 

ɬɪɠɢɲɬɟɦ ɫɭɬɪɚɲʃɢɰɟ (ibid., ɫɬɪ. 560). Ʉɚɨ ɪɟɡɭɥɬɚɬ ɬɨɝɚ, ɨɧɢ ɫɭ ɩɨɞ ɫɜɟ ɜɟʄɢɦ 

ɩɪɢɬɢɫɤɨɦ ɞɚ ɫɟ ɲɢɪɟ ɧɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨ ɬɪɠɢɲɬɟ ɢ ɨɛɟɡɛɟɞɟ ɩɨɫɥɨɜɚʃɟ „ɛɟɡ ɝɪɚɧɢɰɚ“ 
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(ГТЦЦОrОr & ЋМКrЛШrШuРС, 2008, ɫɬɪ. 562). ɉɨɪɟɞ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɩɨɫɥɨɜɧɢɯ 

ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ, Ɇɋɉ ɦɨɝɭ ɭɱɟɫɬɜɨɜɚɬɢ ɧɚ ɫɜɟɬɫɤɨɦ ɬɪɠɢɲɬɭ ɤɚɨ ɞɟɨ ɥɚɧɰɚ ɫɧɚɛɞɟɜɚʃɚ 

ɜɟɥɢɤɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɱɢʁɚ ɫɭ ɤɪɚʁʃɚ ɬɪɠɢɲɬɚ ɝɥɨɛɚɥɧɚ (DОКФТЧs & FrООХ, 2012, ɫɬɪ. 200; 

Onkelinx & Sleuwaegen, 2008, ɫɬɪ. 11). Ɂɚ Ɇɋɉ ɲɢɪɨɦ ɫɜɟɬɚ ɝɥɨɛɚɥɧɨ ɩɨɫɥɨɜɚʃɟ ʁɟ ɫɬɜɚɪ 

ɨɩɫɬɚɧɤɚ, ɚ ɧɟ ɫɬɜɚɪ ɢɡɛɨɪɚ (ГТЦЦОrОr & ЋМКrЛШrШuРС, 2008, ɫɬɪ. 562). ɉɪɟɞɧɨɫɬɢ ɤɨʁɟ Ɇɋɉ 

ɦɨɝɭ ɨɫɬɜɚɪɢɬɢ ɨɞ ɭɤʂɭɱɢɜɚʃɚ ɭ ɝɥɨɛɚɥɧɟ ɩɨɫɥɨɜɧɟ ɬɨɤɨɜɟ ɫɭ: ɩɨɜɟʄɚʃɟ ɩɪɨɞɚʁɟ ɢ 

ɩɪɨɮɢɬɚ, ɩɪɨɞɭɠɟʃɟ ɠɢɜɨɬɧɨɝ ɰɢɤɥɭɫɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞɚ, ɧɢɠɢ ɬɪɨɲɤɨɜɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞʃɟ, 

ɭɧɚɩɪɟђɟʃɟ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɫɤɟ ɩɨɡɢɰɢʁɟ ɢ ɪɟɩɭɬɚɰɢʁɟ, ɩɨɞɢɡɚʃɟ ɧɢɜɨɚ ɤɜɚɥɢɬɟɬɚ, ɩɨɜɟʄɚʃɟ 

ɨɪɢʁɟɧɬɢɫɚɧɨɫɬɢ ɧɚ ɩɨɬɪɨɲɚɱɟ (ibid.).  

ȳɟɞɚɧ ɨɞ ɧɚʁɜɚɠɧɢʁɢɯ ɢɡɚɡɨɜɚ ɝɥɨɛɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ʁɟ ɭɩɪɚɜɨ ɧɟɨɩɯɨɞɧɨɫɬ Ɇɋɉ ɞɚ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɭʁɭ ɫɜɨʁɟ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ (HШХХОЧstОТЧ, 2005; KЧТРСt & KТЦ, 2009), ʁɟɪ ʁɟ 

ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢʁɚ ɧɚ ɞɨɦɚʄɟɦ ɬɪɠɢɲɬɭ ɜɟɥɢɤɚ ɢ ɠɢɜɨɬɧɢ ɜɟɤ ɩɪɨɢɡɜɨɞɚ ɫɟ ɩɨɫɬɟɩɟɧɨ ɫɤɪɚʄɭʁɟ 

(Raymond & St‐Pierre, 2010; Armario, Ruiz & Armario, 2008; Sapienza, Autio, George & 

Zahra, 2006; Wheeler, Ibeh & Dimitratos, 2008; Knight & KТЦ, 2009). ɉɪɟ ɧɟɤɨɥɢɤɨ ɞɟɰɟɧɢʁɚ, 

Ɇɋɉ ɫɭ ɛɢɥɚ ɡɚɛɪɢɧɭɬɚ ɡɚ ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢʁɭ ɤɨʁɚ ɢɦ ʁɟ ɛɢɥɚ ɧɚ ɫɚɦɨ ɧɟɤɨɥɢɤɨ ɤɢɥɨɦɟɬɚɪɚ, ɞɨɤ 

ɫɟ ɞɚɧɚɫ Ɇɋɉ ɫɭɨɱɚɜɚʁɭ ɫɚ ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢʁɨɦ ɤɨʁɚ ɦɨɠɟ ɛɢɬɢ ɭɞɚʂɟɧɚ ɧɟɤɨɥɢɤɨ ɜɪɟɦɟɧɫɤɢɯ 

ɡɨɧɚ (ГТЦЦОrОr & ЋМКrЛШrШuРС, 2008, ɫɬɪ. 562). ɉɪɟɦɚ ɪɚɡɥɢɱɢɬɢɦ ɚɭɬɨɪɢɦɚ (NКruХК, 2004; 

Xiong, Tor, Bhatnagar, Khoo & Venkat, 2006; Chorda, Gunasekaran & Aramburo, 2002), 

ɤʂɭɱɧɢ ɮɚɤɬɨɪɢ ɤɨʁɢ ɨɝɪɚɧɢɱɚɜɚʁɭ Ɇɋɉ ɞɚ ɫɟ ɢɡɛɨɪɟ ɫɚ ɢɡɚɡɨɜɢɦɚ ɝɥɨɛɚɥɧɟ ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢʁɟ 

ɫɭ: ɜɢɫɨɤɢ ɬɪɨɲɤɨɜɢ ɪɚɡɜɨʁɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞɚ, ɧɟɞɨɜɨʂɧɨ ɪɟɫɭɪɫɚ, ɬɟɯɧɨɥɨɝɢʁɟ ɢ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢʁɚ 

ɜɟɡɚɧɢɯ ɡɚ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢʁɭ, ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɢ ʁɚɡ ɢɡɦɟђɭ ɮɭɧɤɰɢʁɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞʃɟ ɢ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ ɢ 

ɧɟɞɨɫɬɚɬɚɤ ɮɢɧɚɧɫɢʁɫɤɢɯ ɫɪɟɞɫɬɚɜɚ ɡɚ ɧɚɛɚɜɤɭ ɫɤɭɩɢɯ ɫɨɮɬɜɟɪɚ. ɋ ɨɛɡɢɪɨɦ ɧɚ ɬɨ ɞɚ Ɇɋɉ 

ɧɟɦɚʁɭ ɞɨɜɨʂɧɨ, ɤɚɤɨ ɮɢɧɚɧɫɢʁɫɤɢɯ, ɬɚɤɨ ɢ ʂɭɞɫɤɢɯ ɪɟɫɭɪɫɚ, ɞɚ ɫɟ ɧɨɫɟ ɫɚ ɢɡɚɡɨɜɢɦɚ ɧɚ 

ɦɟђɭɧɚɪɨɞɧɨɦ ɬɪɠɢɲɬɭ, ɨɧɚ ɬɪɟɛɚ ɞɚ ɫɬɚɜɟ ɮɨɤɭɫ ɧɚ ɟɮɢɤɚɫɧɨ ɭɩɪɚɜʂɚʃɟ ɪɟɫɭɪɫɢɦɚ ɢ 

ɢɡɛɨɪ ɨɞɝɨɜɚɪɚʁɭʄɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɡɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɭ ɟɤɫɩɚɧɡɢʁɭ. Ɋɚɡɜɨʁ ɫɚɜɪɟɦɟɧɟ ɂɄɌ ʁɟ 

ɡɧɚɱɚʁɧɨ ɫɦɚʃɢɨ ɬɪɨɲɤɨɜɟ ɢ ɪɢɡɢɤɟ ɭɤʂɭɱɟɧɟ ɭ ɩɪɨɰɟɫ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɦɚɥɢɯ ɢ 

ɫɪɟɞʃɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ, ɱɢɦɟ ɫɟ ɩɨɜɟʄɚɜɚ ʃɢɯɨɜɨ ɩɪɢɫɭɫɬɜɨ ɧɚ ɫɬɪɚɧɢɦ ɬɪɠɢɲɬɢɦɚ. ɍɫɩɟɯ ɧɚ 

ɝɥɨɛɚɥɧɨɦ ɬɪɠɢɲɬɭ ɡɚɯɬɟɜɚ ɞɚ Ɇɋɉ ɛɭɞɭ ɤɨɧɫɬɚɧɬɧɨ ɢɧɨɜɚɬɢɜɧɚ, ɞɚ ɞɪɠɟ ɤɨɪɚɤ ɫɚ 

ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢʁɨɦ, ɨɞɪɠɚɜɚʁɭ ɜɢɫɨɤ ɧɢɜɨ ɤɜɚɥɢɬɟɬɚ ɢ ɫɬɚɥɧɨ ɝɚ ɭɧɚɩɪɟђɭʁɭ, ɞɚ ɛɭɞɭ ɨɫɟɬʂɢɜɚ 

ɧɚ ʁɟɞɢɧɫɬɜɟɧɟ ɡɚɯɬɟɜɟ ɫɬɪɚɧɢɯ ɤɭɩɚɰɚ ɢ ɞɚ ɡɚɩɨɲʂɚɜɚʁɭ ɦɨɬɢɜɢɫɚɧɟ ɡɚɫɩɨɫɥɟɧɟ 
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(ГТЦЦОrОr & ЋМКrЛШrШuРС, 2008, ɫɬɪ. 563). ɂɩɚɤ, ɡɛɨɝ ɧɢɡɚ ʁɨɲ ɭɜɟɤ ɩɪɢɫɭɬɧɢɯ ɨɝɪɚɧɢɱɟʃɚ, 

Ɇɋɉ ɢɦɚʁɭ ɧɟɢɫɤɨɪɢɲʄɟɧ ɩɨɬɟɧɰɢʁɚɥ ɡɚ ɪɚɫɬ ɤɪɨɡ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɭ (Onkelinx & 

Sleuwaegen, 2008, ɫɬɪ. 11).  

ɂɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɚ Ɇɋɉ ɩɨɫɬɚʁɟ ɚɤɬɭɟɥɧɚ ɬɟɦɚ, ʁɟɪ ɫɜɟɬɫɤɚ ɩɪɢɜɪɟɞɚ ɩɨɫɬɚʁɟ 

ɫɜɟ ɢɧɬɟɝɪɢɫɚɧɢʁɚ ɭɫɥɟɞ ɫɦɚʃɟʃɚ ɛɚɪɢʁɟɪɚ ɢ ɭɧɚɩɪɟђɟʃɚ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢʁɟ (KЧТРСt, 2001). 

Ɏɟɧɨɦɟɧɨɦ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɫɟ ɛɚɜɟ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚɱɢ ɭ ɨɛɥɚɫɬɢ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɫɤɨɝ 

ɦɟɧɚџɦɟɧɬɚ, ɦɟђɭɧɚɪɨɞɧɨɝ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ ɢ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɲɬɜɚ (Lu & BОКЦТsС, 2001). 

ɂɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɚ ɩɪɟɞɫɬɚɜʂɚ ʁɟɞɧɭ ɨɞ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɚ ɪɚɫɬɚ ɢ ɪɚɡɜɨʁɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɜɚɧ 

ɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢɯ ɝɪɚɧɢɰɚ, ɤɨʁɚ ɫɟ ɡɚɫɧɢɜɚ ɧɚ ɩɪɚɜɢɥɢɦɚ ɦɟђɭɧɚɪɨɞɧɨɝ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɫɤɨɝ 

ɩɨɧɚɲɚʃɚ ɢ ɪɚɡɜɨʁɭ ɝɥɨɛɚɥɧɨɝ ɬɪɠɢɲɬɚ (Rakita, 1998, ɫɬɪ. 27). Ɂɚɩɪɚɜɨ, 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɚ ɫɟ ɦɨɠɟ ɞɟɮɢɧɢɫɚɬɢ ɤɚɨ ɫɬɟɩɟɧ ɭ ɤɨɦɟ ʁɟ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɭɤʂɭɱɟɧɨ ɭ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨ ɩɨɫɥɨɜɚʃɟ (АОlch & Luostarinen, 1988; Chellah, Sulaiman & Yusoff, 

2010). Lu ɢ Beamish (2001) ɫɭ ɦɢɲʂɟʃɚ ɞɚ ʁɟ ɩɪɨɰɟɫ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ Ɇɋɉ 

ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɱɤɚ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬ. ɍɩɪɤɨɫ ɬɨɦɟ, Morgan ɢ Katsikeas (1997), Kirby ɢ Kaiser (2003) ɢ 

Freeman ɢ Reid (2006) ɢɫɬɢɱɭ ɞɚ ʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɚ ɜɟɨɦɚ ɪɢɡɢɱɧɚ ɡɚ Ɇɋɉ, ʁɟɪ 

ɧɟɦɚʁɭ ɚɞɟɤɜɚɬɧɟ ɪɟɫɭɪɫɟ ɞɚ ɫɟ ɫɭɨɱɟ ɫɚ ɧɟɝɚɬɢɜɧɨɦ ɫɬɪɚɧɨɦ ɝɥɨɛɚɥɧɟ ɟɤɫɩɚɧɡɢʁɟ. 

ɂɫɬɪɚɠɢɜɚɱɢ ɫɭ ɭɬɜɪɞɢɥɢ ɞɚ, ɩɨɪɟɞ ɪɟɫɭɪɫɚ, ɢ ɜɟɥɢɱɢɧɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɭɬɢɱɟ ɧɚ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɭ Ɇɋɉ (MШОЧ, 1999). Ɍɪɟɛɚ ɧɚɝɥɚɫɢɬɢ ɞɚ ɦɚɥɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɧɢɫɭ ɦɚʃɟ 

ɜɟɪɡɢʁɟ ɜɟɥɢɤɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ (ЋСuЦКЧ & ЋООРОr, 1986, ɫɬɪ. 8), ɜɟʄ ɫɟ ɡɧɚɱɚʁɧɨ ɪɚɡɥɢɤɭ ɭ 

ɨɞɧɨɫɭ ɧɚ ɜɟɥɢɤɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɩɨ ɫɬɪɭɤɬɭɪɢ ɜɥɚɫɧɢɲɬɜɚ, ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɨʁ ɫɬɪɭɤɬɭɪɢ ɢ 

ɩɪɨɰɟɫɢɦɚ, ɤɚɨ ɢ ɫɢɫɬɟɦɢɦɚ ɭɩɪɚɜʂɚʃɚ (ЋЦТtС Оt КХ., 1988; CКrrТОr, 1994). ɋ ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɧɟ, 

Calof ɢ Beamish (1995) ɢ Wolf ɢ Pett (2000) ɭɤɚɡɭʁɭ ɞɚ ɧɟ ɩɨɫɬɨʁɢ ɡɧɚɱɚʁɧɚ ɪɚɡɥɢɤɚ ɢɡɦɟђɭ 

ɢɧɬɟɧɡɢɬɟɬɚ ɢɡɜɨɡɚ ɦɚɥɢɯ ɢ ɜɟɥɢɤɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ, ɬɟ ɡɚɤʂɭɱɭʁɭ ɞɚ ɜɟɥɢɱɢɧɚ ɧɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜʂɚ 

ɛɚɪɢʁɟɪɭ ɡɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɭ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ. ȳɟɞɚɧ ɨɞ ɧɚɱɢɧɚ ɡɚ ɩɪɟɜɚɡɢɥɚɠɟʃɟ ɩɪɨɛɥɟɦɚ 

ɜɟɥɢɱɢɧɟ ɢ ɧɟɞɨɫɬɚʁɭʄɢɯ ɪɟɫɭɪɫɚ ɡɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɭ ɦɚɥɢɯ ɢ ɫɪɟɞʃɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ 

ʁɟɫɬɟ ɭɦɪɟɠɚɜɚʃɟ ɤɨʁɟ ɤɪɨɡ ɞɟʂɟʃɟ ɪɟɫɭɪɫɚ ɢ ɬɪɚɧɫɮɟɪ ɡɧɚʃɚ ɭɧɭɬɚɪ ɦɪɟɠɟ ɦɨɠɟ 

ɨɛɟɡɛɟɞɢɬɢ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɫɤɭ ɩɪɟɞɧɨɫɬ (LОttТМО & JКЧ, 2004) ɢ ɛɨʂɟ ɬɪɠɢɲɧɟ ɦɨɝɭʄɧɨɫɬɢ 

(Bhatti & Kumar, 2012). ɋ ɨɛɡɢɪɨɦ ɧɚ ɢɡɭɡɟɬɚɧ ɡɧɚɱɚʁ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ 

ɪɚɫɬɚ ɦɚɥɢɯ ɢ ɫɪɟɞʃɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ, ɢ ɢɦɚʁɭʄɢ ɭ ɜɢɞɭ ɩɨɜɟɡɚɧɨɫɬ ɫɚ ɬɟɦɨɦ ɞɢɫɟɪɬɚɰɢʁɟ, ɨ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɢ  ʄɟ ɞɟɬɚʂɧɢʁɟ ɛɢɬɢ ɪɟɱɢ ɭ ɬɪɟʄɟɦ ɩɨɝɥɚɜʂɭ.  
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ɉɈȽɅȺȼȴȿ II 

ɈɋɇɈȼɇȿ ɄȺɊȺɄɌȿɊɂɋɌɂɄȿ ɂ ɌȿɈɊɂȳɋɄɂ ɉɊɂɋɌɍɉ 
ɎɊȺɇɒɂɁɂɇȽɍ 

Ⱦɪɭɝɨ ɩɨɝɥɚɜʂɟ ɞɨɤɬɨɪɫɤɟ ɞɢɫɟɪɬɚɰɢʁɟ ɫɟ ɨɞɧɨɫɢ ɧɚ ɫɜɟɨɛɭɯɜɚɬɧɭ ɚɧɚɥɢɡɭ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ ɤɨɧɰɟɩɬɚ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ, ɨɞ ɪɚɡɦɚɬɪɚʃɚ ɫɚɦɨɝ  ɧɚɫɬɚɧɤɚ, ɪɚɡɜɨʁɚ ɢ ɬɢɩɨɥɨɝɢʁɟ 

ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ, ɞɨ ɚɧɚɥɢɡɟ ɭɝɨɜɨɪɚ ɨ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɭ ɢ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ ɭ ɫɚɜɪɟɦɟɧɨʁ 

ɟɤɨɧɨɦɢʁɢ. ɂɦɚʁɭʄɢ ɭ ɜɢɞɭ ɡɧɚɱɚʁ ɭɫɩɨɫɬɚɜʂɚʃɚ ɞɨɛɪɨɝ ɩɨɫɥɨɜɧɨɝ ɨɞɧɨɫɚ ɢɡɦɟђɭ ɞɚɜɚɨɰɚ 

ɢ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ, ɩɨɫɟɛɚɧ ɞɟɨ ɨɜɨɝ ɩɨɝɥɚɜʂɚ ʁɟ ɩɨɫɜɟʄɟɧ ɢɡɛɨɪɭ ɩɚɪɬɧɟɪɚ ɢ 

ɟɜɨɥɭɰɢʁɢ ɨɞɧɨɫɚ ɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɦ ɫɢɫɬɟɦɭ. ɉɪɟɞɭɡɟɬɧɢɱɤɢ ɤɨɧɰɟɩɬ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ʁɟ 

ɨɛʁɚɲʃɟɧ ɭ ɞɪɭɝɨɦ ɞɟɥɭ ɨɜɨɝ ɩɨɝɥɚɜʂɚ, ɞɨɤ ɫɟ ɬɪɟʄɢ ɞɟɨ ɩɨɝɥɚɜʂɚ ɨɞɧɨɫɢ ɧɚ ɬɟɨɪɢʁɫɤɟ 

ɩɪɢɫɬɭɩɟ ɭ ɞɨɧɨɲɟʃɭ ɨɞɥɭɤɟ ɨ ɭɥɚɫɤɭ ɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢ ɫɢɫɬɟɦ.  

 

1. Ʉɨɧɰɟɩɬ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ - ɪɚɡɜɨʁ, ɭɥɨɝɚ ɢ ɡɧɚɱɚʁ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ 
ɫɢɫɬɟɦa 

Ɏɪɚɧɲɢɡɢɧɝ, ɤɚɨ ɩɨɫɥɨɜɧɢ ɤɨɧɰɟɩɬ, ɢɦɚ ɜɟɥɢɤɢ ɩɨɫɥɨɜɧɢ ɩɨɬɟɧɰɢʁɚɥ. Ɂɚɯɜɚʂɭʁɭʄɢ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɦ ɫɢɫɬɟɦɭ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ ɦɧɨɝɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɫɭ ɨɫɬɜɚɪɢɥɚ ɭɫɩɟɯ, ɲɬɨ ɢɦɚ ɩɨɡɢɬɢɜɧɟ 

ɢɦɩɥɢɤɚɰɢʁɟ ɧɚ ɫɜɟ ɩɪɢɜɪɟɞɧɟ ɞɟɥɚɬɧɨɫɬɢ ɢ ɟɤɨɧɨɦɢʁɭ ɭ ɰɟɥɢɧɢ (Fulop & Forward, 1997). 

ɋɬɨɝɚ ɫɟ ɭ ɨɜɨɦ ɞɟɥɭ ɪɚɞɚ ɩɚɠʃɚ ɩɨɫɜɟʄɭʁɟ ɫɚɦɨɦ ɩɨʁɦɭ, ɧɚɫɬɚɧɤɭ ɢ ɪɚɡɜɨʁɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ 

ɤɚɨ ɩɨɫɥɨɜɧɨɝ ɤɨɧɰɟɩɬɚ ɢ ɩɪɟɞɧɨɫɬɢɦɚ ɢ ɧɟɞɨɫɬɚɰɢɦɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ. ɇɚɜɨɞɟ ɫɟ 

ɤɥɚɫɢɮɢɤɚɰɢʁɟ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɭɫɩɟɲɧɨɝ ɩɨɫɥɨɜɧɨɝ ɤɨɧɰɟɩɬɚ, ɚ ɡɚɬɢɦ ɭɤɚɡɭʁɟ ɧɚ ɡɧɚɱɚʁ 

ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɭ ɫɚɜɪɟɦɟɧɢɦ ɭɫɥɨɜɢɦɚ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ, ɫɚ ɩɨɫɟɛɧɢɦ ɨɫɜɪɬɨɦ ɧɚ ɪɚɡɜɨʁ ɢ ɡɧɚɱɚʁ 

ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɭ Ɋɟɩɭɛɥɢɰɢ ɋɪɛɢʁɢ.  ɂɦɚʁɭʄɢ ɭ ɜɢɞɭ ɡɧɚɱɚʁ ɭɝɨɜɨɪɚ ɨ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɭ, 

ɚɧɚɥɢɡɢɪɚ ɫɟ ɢ ɩɪɚɜɧɨ ɪɟɝɭɥɢɫɚʃɟ ɨɞɧɨɫɚ ɢɡɦɟђɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ɭɱɟɫɧɢɤɚ. ɋ ɨɛɡɢɪɨɦ ɧɚ ɬɨ 

ɞɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢ ɨɞɧɨɫ ɟɜɨɥɭɢɪɚ ɬɨɤɨɦ ɜɪɟɦɟɧɚ, ɛɢʄɟ ɩɪɢɤɚɡɚɧ ɢ ȿ-ɦɨɞɟɥ ɨɞɧɨɫɚ ɭ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɦ ɫɢɫɬɟɦɭ. Ɍɚɤɨђɟ, ɫɬɚɜʂɚ ɫɟ ɮɨɤɭɫ ɧɚ ɡɧɚɱɚʁ ɢɡɛɨɪɚ ɤɜɚɥɢɬɟɬɧɢɯ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ 

ɩɚɪɬɧɟɪɚ ɤɚɨ ɞɟɬɟɪɦɢɧɚɧɬɟ ɩɨɫɥɨɜɧɨɝ ɭɫɩɟɯɚ. 
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1.1. ɇɚɫɬɚɧɚɤ ɢ ɪɚɡɜɨʁ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɩɨɫɥɨɜɧɨɝ ɤɨɧɰɟɩɬɚ 

ɋ ɨɛɡɢɪɨɦ ɧɚ ɜɟɥɢɤɢ ɡɧɚɱɚʁ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɡɚ ɩɪɢɜɪɟɞɧɢ ɪɚɡɜɨʁ ɧɚ ɝɥɨɛɚɥɧɨɦ ɧɢɜɨɭ, 

ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɟ ɨɜɨɝ ɩɨɫɥɨɜɧɨɝ ɤɨɧɰɟɩɬɚ ʁɟ ɨɞ ɤʂɭɱɧɨɝ ɡɧɚɱɚʁɚ ɡɚ ʃɟɝɨɜɨ ɞɚʂɟ ɭɧɚɩɪɟђɟʃɟ. 

ɍɩɪɤɨɫ ɩɨɫɬɨʁɚʃɭ ɧɢɡɚ ɫɬɭɞɢʁɚ ɧɚ ɬɟɦɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ, ɨɜɚ ɨɛɥɚɫɬ ʁɟ ʁɨɲ ɭɜɟɤ ɧɟɞɨɜɨʂɧɨ 

ɢɫɬɪɚɠɟɧɚ, ɩɨɫɟɛɧɨ ɭ Ɋɟɩɭɛɥɢɰɢ ɋɪɛɢʁɢ. ɍ ɫɜɟɬɭ ɩɨɫɬɨʁɢ ɤɨɧɫɬɚɧɬɧɚ ɬɟɧɞɟɧɰɢʁɚ ɪɚɡɜɨʁɚ 

ɩɨɫɬɨʁɟʄɢɯ ɢ ɧɨɜɢɯ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ɫɢɫɬɟɦɚ, ɫ ɨɛɡɢɪɨɦ ɧɚ ɬɨ ɞɚ ɨɜɢ ɫɢɫɬɟɦɢ ɞɨɩɪɢɧɨɫɟ 

ɩɨɪɚɫɬɭ ɡɚɚɩɨɫɥɟɧɨɫɬɢ, ɞɪɭɲɬɜɟɧɨɦ ɩɪɨɢɡɜɨɞɭ ɢ ɩɪɢɜɪɟɞɧɨɦ ɪɚɫɬɭ. Ɏɪɚɧɲɢɡɧɢ ɤɨɧɰɟɩɬ 

ɫɟ ɢɫɬɪɚɠɭʁɟ ɫɚ ɚɫɩɟɤɬɚ ɪɚɡɥɢɱɢɬɢɯ ɧɚɭɱɧɢɯ ɞɢɫɰɢɩɥɢɧɚ: ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ, ɟɤɨɧɨɦɢʁɟ, ɩɪɚɜɚ, 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɟ ɬɟɨɪɢʁɟ. ɂɧɬɟɪɟɫɨɜɚʃɟ ɡɚ ɨɜɭ ɨɛɥɚɫɬ ɫɟ ɨɛʁɚɲʃɚɜɚ ɤɨɦɩɥɟɤɫɧɨɲʄɭ 

ɮɟɧɨɦɟɧɚ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ (Fulop & Forward, 1997). Ɂɚɩɪɚɜɨ, ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɚ ɢɦɚʁɭ 

ɩɪɢɥɢɱɧɨ ɤɪɚɬɤɭ ɢɫɬɨɪɢʁɭ, ɢɦɚʁɭʄɢ ɭ ɜɢɞɭ ɞɚ ɧɚʁɫɬɚɪɢʁɟ ɩɨɡɧɚɬɟ ɢ ɧɚʁɱɟɲʄɟ ɰɢɬɢɪɚɧɟ 

ɫɬɭɞɢʁɟ ɞɚɬɢɪɚʁɭ ɢɡ ɤɚɫɧɢɯ 1960-ɢɯ ɝɨɞɢɧɚ. Ɍɨɤɨɦ ɩɪɨɬɟɤɥɢɯ ɧɟɤɨɥɢɤɨ ɞɟɰɟɧɢʁɚ, 

ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ʁɟ ɞɨɠɢɜɟɨ ɟɤɫɩɚɧɡɢʁɭ ɢ ɤɨɧɬɢɧɭɢɪɚɧɢ ɪɚɫɬ ɩɨɞɫɬɚɤɧɭɬ ɭ ɜɟɥɢɤɨʁ ɦɟɪɢ 

ɩɨʁɚɜɨɦ ɧɨɜɢɯ ɨɛɥɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɭ ɧɨɜɢɦ ɨɛɥɚɫɬɢɦɚ, ɩɨɱɟɜ ɨɞ ɯɨɬɟɥɚ, ɪɟɫɬɨɪɚɧɚ, ɩɚ ɞɨ 

ɨɛɪɚɡɨɜɚʃɚ ɞɟɰɟ, ɤɨɡɦɟɬɢɱɤɢɯ ɫɚɥɨɧɚ, ɛɪɢɝɟ ɨ ɫɬɚɪɢɦɚ ɢɬɞ. (Grunhagen & Mittelstaedt, 

2005).  

 

1.1.1. ɉɨʁɦɨɜɧɨ ɨɞɟђɟʃɟ ɢ ɢɫɬɨɪɢʁɫɤɢ ɪɚɡɜɨʁ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ 

ɉɨʁɚɦ „ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ“ (ɟɧɝɥ. franchising) ɩɨɬɢɱɟ ɢɡ ɚɧɝɥɨ-ɚɦɟɪɢɱɤɨɝ ɝɨɜɨɪɧɨɝ 

ɩɨɞɪɭɱʁɚ ɝɞɟ ɧɚɫɬɚʁɟ ɭ ɫɚɜɪɟɦɟɧɨɦ ɨɛɥɢɤɭ ɤɚɤɜɢɦ ɝɚ ɞɚɧɚɫ ɩɨɡɧɚʁɟɦɨ. ɂɩɚɤ, ɬɟɪɦɢɧ 

„ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ“ ɫɜɨʁɟ ɢɡɜɨɪɢɲɬɟ ɧɚɥɚɡɢ ɭ ɮɪɚɧɰɭɫɤɨʁ ɪɟɱɢ la franchise ɤɨʁɚ ɫɟ ɤɨɪɢɫɬɢ ɞɚ ɛɢ 

ɫɟ ɨɩɢɫɚɥɚ ɫɥɨɛɨɞɚ, ɢɫɤɪɟɧɨɫɬ, ɨɬɜɨɪɟɧɨɫɬ (DrКšФТć, 1983, ɫɬɪ. 11). ȳɨɲ ɭ ɫɪɟɞʃɟɦ ɜɟɤɭ ɫɟ 

ʁɚɜʂɚʁɭ ɨɞɪɟђɟɧɢ ɜɢɞɨɜɢ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ ɤɨʁɢ ɫɟ ɦɨɝɭ ɫɦɚɬɪɚɬɢ ɩɪɟɬɟɱɨɦ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ 

ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ. Ȼɚɪɨɧɫɤɢ ɫɢɫɬɟɦ ʁɟ ɢɦɚɨ ɞɨɫɬɚ ɟɥɟɦɟɧɚɬɚ ɤɨʁɢ ɫɟ ɞɚɧɚɫ ɦɨɝɭ ɧɚʄɢ ɭ 

ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɭ. Ɂɚɩɪɚɜɨ, ɛɚɪɨɧɢ ɤɨʁɢ ɫɭ ɩɪɟɞɫɬɚɜʂɚɥɢ ɤɪɚʂɚ ɭ ɫɜɨʁɢɦ ɨɛɥɚɫɬɢɦɚ ɫɚɤɭɩʂɚɥɢ 

ɫɭ ɢ ɩɥɚʄɚɥɢ ɬɚɧɬɢʁɟɦɟ ɢ ɢɫɩɭʃɚɜɚɥɢ ɞɪɭɝɟ ɡɚɯɬɟɜɟ ɦɨɧɚɪɯɚ ɧɚɤɨɧ ɞɨɞɟʂɢɜɚʃɚ 

ɬɟɪɢɬɨɪɢʁɚ (Abell, 2011, ɫɬɪ. 34). ɍ ȳɚɩɚɧɭ ʁɟ ɩɨɡɧɚɬ ɫɢɫɬɟɦ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ „Norenkai“, ɚ ɤɨʁɢ 

ɬɚɤɨђɟ ɢɦɚ ɨɞɪɟђɟɧɟ ɟɥɟɦɟɧɬɟ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ. Ɉɜɚʁ ɫɢɫɬɟɦ ɨɦɨɝɭʄɚɜɚ ɪɚɞɧɢɰɢɦɚ ɤɨʁɢ 

ɩɨɫɟɞɭʁɭ ɨɞɪɟђɟɧɨ ɢɫɤɭɫɬɜɨ ɞɚ ɧɚ ɨɞɪɟђɟɧɨʁ ɥɨɤɚɰɢʁɢ ɤɨɪɢɫɬɟʄɢ ɢɫɬɨ ɢɦɟ ɢ ɢɫɬɢ ɦɟɧɢ 

ɨɬɜɨɪɟ ɫɜɨʁ ɪɟɫɬɨɪɚɧ (ibid.). ɉɨɱɟɬɚɤ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ ɫɟ ɜɟɡɭʁɟ ɡɚ ɚɪɚɧɠɦɚɧ 
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ɚɭɫɬɪɚɥɢʁɫɤɨɝ ɝɭɜɟɪɧɟɪɚ Ɇɚɤɜɚɪɢɨɚ ɫɚ ɩɪɨɢɡɜɨђɚɱɢɦɚ ɢ ɩɪɨɞɚɜɰɢɦɚ ɪɭɦɚ ɢ ɚɪɚɧɠɦɚɧ 

ɋɢɧɝɟɪɚ ɫɚ ɩɭɬɭʁɭʄɢɦ ɩɪɨɞɚɜɰɢɦɚ ɲɢɜɚʄɢɯ ɦɚɲɢɧɚ (ĐurТć, 2007, ɫɬɪ 154). Ⱦɢɧɚɦɢɱɧɢʁɢ 

ɪɚɡɜɨʁ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɫɟ ɩɨɜɟɡɭʁɟ ɫɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɨɦ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ ɢ ɪɚɫɬɨɦ ɡɧɚɱɚʁɚ 

ɛɪɟɧɞɚ ɢ ɪɨɛɧɢɯ ɦɚɪɤɢ (ibid.). ɉɪɜɚ ɤɨɦɟɪɰɢʁɚɥɧɚ ɩɪɨɞɚʁɧɚ ɮɪɚɧɲɢɡɚ УО ɛɢɥɚ Singer 

Sewing Center ɤɨʁɚ ʁɟ ɪɚɡɜɢʁɟɧɚ ɬɨɤɨɦ 1858. ɝɨɞɢɧɟ. Singer ʁɟ ɨɞɥɭɱɢɨ ɞɚ ɞɚʁɟ ɩɪɚɜɨ 

ɢɡɚɛɪɚɧɢɦ ɬɪɝɨɜɰɢɦɚ (ɤɨɪɢɫɧɢɰɢɦɚ) ɞɚ ɤɨʃɫɤɢɦ ɡɚɩɪɟɝɚɦɚ ɩɪɨɞɚʁɭ ɲɢɜɚʄɟ ɦɚɲɢɧɟ ɧɚ 

ɬɚɱɧɨ ɨɞɪɟђɟɧɢɦ ɬɟɪɢɬɨɪɢʁɚɦɚ, ɱɢɦɟ ʁɟ ɤɨɦɩɚɧɢʁɚ ɫɬɟɤɥɚ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɫɤɭ ɩɪɟɞɧɨɫɬ ɤɨʁɭ ɢɦɚ 

ɢ ɞɚɧɚɫ (Ʉɚɧɞɢʄ, 1995). Ɉɜɚɤɚɜ ɤɨɧɰɟɩɬ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ ʁɟ ɤɚɫɧɢʁɟ ɩɨɱɟɨ ɞɚ ɫɟ ɪɟɩɥɢɰɢɪɚ ɢ ɭ 

ɞɪɭɝɢɦ ɢɧɞɭɫɬɪɢʁɚɦɚ. Coca Cola ʁɟ ʁɟɞɧɚ ɨɞ ɤɨɦɩɚɧɢʁɚ ɤɨʁɚ ʁɟ ɦɟђɭ ɩɪɜɢɦɚ ɪɚɡɜɢɥɚ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɢ ɫɢɫɬɟɦ, ɱɢɦɟ ʁɟ ɭɫɩɟɥɚ ɞɚ ɫɟ ɩɪɨɲɢɪɢ ɩɪɟɛɚɰɢɜɲɢ ɬɟɪɟɬ ɩɪɨɢɡɜɨɞʃɟ, 

ɫɤɥɚɞɢɲɬɟʃɚ ɢ ɞɢɫɬɪɢɛɭɰɢʁɟ ɫɜɨɝ ɩɪɨɢɡɜɨɞɚ ɧɚ ɥɨɤɚɥɧɟ ɩɨɫɥɨɜɧɟ ʂɭɞɟ ɤɨʁɢ ɫɭ ɞɨɛɢɥɢ 

ɩɪɚɜɚ ɩɭʃɟʃɚ (Dant, Grunhagen & Windsperger, 2011). ɉɨɪɟɞ ɤɨɦɩɚɧɢʁɟ Coca Cola ɤɨʁɚ 

ɩɨɫɬɨʁɢ ʁɨɲ ɨɞ ɞɚɥɟɤɟ 1899. ɝɨɞɢɧɟ, ɧɟɤɟ ɨɞ ɧɚʁɩɨɡɧɚɬɢʁɢɯ ɮɪɚɧɲɢɡɚ ɢ ɝɨɞɢɧɟ ʃɢɯɨɜɨɝ 

ɧɚɫɬɚʁɚʃɚ ɫɭ ɫɥɟɞɟʄɟ: Kentucky Fried Chicken (1930), Dunkin Donuts (1950), Burger King 

(1954) ɢ McDonald's (1955) (ibid.). Ray Kroc, ɨɫɧɢɜɚɱ ɤɨɦɩɚɧɢʁɟ MМDonКХН’s ʁɟ ɡɚɱɟɬɧɢɤ 

ɦɨɞɟɪɧɨɝ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɤɚɜ ɞɚɧɚɫ ɩɨɡɧɚʁɟɦɨ. Ɉɧ ʁɟ ɛɢɨ ɭɫɩɟɲɚɧ ɩɪɨɞɚɜɚɰ ɚɩɚɪɚɬɚ ɡɚ 

ɩɪɚɜʂɟʃɟ ɦɢɥɤɲɟʁɤɚ. ȳɟɞɚɧ ɨɞ ʃɟɝɨɜɢɯ ɤɭɩɚɰɚ ʁɟ ɛɢɨ ɭɫɩɟɲɚɧ ɩɪɨɞɚɜɚɰ ɛɪɡɟ ɯɪɚɧɟ Mac 

Donalds. Kroc ʁɟ, ɭɜɢɞɟɜɲɢ ɜɟɥɢɤɢ ɭɫɩɟɯ ɤɨʁɢ ɨɫɬɜɚɪɭʁɟ ɪɟɫɬɨɪɚɧ McDonald’s-ɚ, ɠɟɥɟɨ ɞɚ 

ɪɟɩɥɢɰɢɪɚ ɢ ɤɨɩɢɪɚ ʃɟɝɨɜɨ ɭɫɩɟɲɧɨ ɩɨɫɥɨɜɚʃɟ ɲɢɪɨɦ ɋȺȾ-ɚ. Ɋɟɫɬɨɪɚɧɢ ɛɪɡɟ ɯɪɚɧɟ 

MМDonКХН’s ɫɭ ɞɚɧɚɫ ɧɚʁɩɨɡɧɚɬɢʁɢ ɩɪɢɦɟɪ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ (McDonald’s, n.d.).  

ɉɨɫɬɨʁɢ ɜɟɥɢɤɢ ɛɪɨʁ ɞɟɮɢɧɢɰɢʁɚ ɤɨʁɢɦɚ ɫɟ ɨɩɢɫɭʁɟ ɢ ɞɟɮɢɧɢɲɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨ 

ɩɨɫɥɨɜɚʃɟ.  Vaughn (1979, ɫɬɪ. 1), ɤɚɨ ɩɪɜɢ ɭɧɢɜɟɪɡɢɬɟɬɫɤɢ ɩɪɨɮɟɫɨɪ ɭ ɨɛɥɚɫɬɢ 

ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ, ɞɟɮɢɧɢɲɟ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ ɨɛɥɢɤ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ ɢɥɢ ɞɢɫɬɪɢɛɭɰɢʁɟ ɭ ɤɨɦɟ 

ɦɚɬɢɱɧɨ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɞɚʁɟ ɩɨʁɟɞɢɧɰɭ ɢɥɢ ɦɚɥɨɦ ɩɪɟɞɭɡɟʄɭ ɩɪɚɜɨ ɞɚ ɩɨɫɥɭʁɟ ɧɚ ɩɪɨɩɢɫɚɧ 

ɧɚɱɢɧ ɭ ɨɞɪɟђɟɧɨɦ ɩɟɪɢɨɞɭ ɧɚ ɨɞɪɟђɟɧɨʁ ɥɨɤɚɰɢʁɢ ɦɟɫɬɭ. Hunt (1972) ɢɫɬɢɱɟ ɬɪɢ 

ɮɭɧɞɚɦɟɧɬɚɥɧɟ ɤɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ ɨɞɧɨɫɚ: ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚ ɩɨɫɬɨʁɚʃɟ 

ɭɝɨɜɨɪɚ ɤɨʁɢ ɨɞɪɟђɭʁɟ ɩɪɚɜɚ ɢ ɨɛɚɜɟɡɟ ɭɝɨɜɨɪɧɢɯ ɫɬɪɚɧɚ, ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɭɤʂɭɱɭʁɟ ɱɜɪɫɬɭ ɢ 

ɤɨɧɬɢɧɭɢɪɚɧɭ ɫɚɪɚɞʃɭ ɢɡɦɟђɭ ɭɝɨɜɨɪɧɢɯ ɫɬɪɚɧɚ ɢ ɤɨɪɢɫɧɢɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɩɨɫɥɭʁɭ ɩɨɞ 

ɬɪɝɨɜɢɧɫɤɢɦ ɢɦɟɧɨɦ ɞɚɜɚɨɰɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ. Curran ɢ Stanworth (1983) ɞɟɮɢɧɢɲɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ 

ɤɚɨ ɩɨɫɥɨɜɧɢ ɤɨɧɰɟɩɬ ɤɨʁɢ ɱɢɧɟ ɤɨɦɩɚɧɢʁɚ ɤɨʁɚ ɢɦɚ ɩɪɨɜɟɪɟɧɢ ɩɨɫɥɨɜɧɢ ɤɨɧɰɟɩɬ (ɞɚɜɚɥɚɰ 
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ɮɪɚɧɲɢɡɟ) ɢ ɧɟɡɚɜɢɫɧɚ ɦɚɥɚ ɮɢɪɦɚ ɤɨʁɚ ʄɟ ɩɨɫɥɨɜɚɬɢ ɩɨɞ ɬɪɝɨɜɢɧɫɤɢɦ ɢɦɟɧɨɦ ɞɚɜɚɨɰɚ ɢ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɟ ɢ/ɢɥɢ ɭɫɥɭɝɟ ɭ ɫɤɥɚɞɭ ɫɚ ɫɩɟɰɢɮɢɤɚɰɢʁɚɦɚ ɞɚɬɢɦ ɨɞ ɫɬɪɚɧɟ 

ɞɚɜɚɨɰɚ (ɤɨɪɢɫɧɢɤ ɮɪɚɧɲɢɡɟ). ȳɟɞɧɭ ɨɞ ɧɚʁɛɨʂɢɯ ɞɟɮɢɧɢɰɢʁɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ʁɟ ɞɚɥɚ ȿɜɪɨɩɫɤɚ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ ɮɟɞɟɪɚɰɢʁɚ (ɟɧɝɥ. European Franchise Federation-EFF). ɍ ȿɬɢɱɤɨɦ ɤɨɞɟɤɫɭ 

ȿɜɪɨɩɫɤɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɟ ɮɟɞɟɪɚɰɢʁɟ ɧɚɜɨɞɢ ɫɟ ɞɚ ʁɟ ɮɪɚɧɲɢɡɚ „ɫɢɫɬɟɦ ɩɥɚɫɢɪɚʃɚ ɧɚ ɬɪɠɢɲɬɟ 

ɪɨɛɟ ɢ/ɢɥɢ ɭɫɥɭɝɚ ɢ/ɢɥɢ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢʁɟ ɤɨʁɢ ɫɟ ɡɚɫɧɢɜɚ ɧɚ ɭɫɤɨʁ ɢ ɤɨɧɬɢɧɭɢɪɚɧɨʁ ɫɚɪɚɞʃɢ 

ɢɡɦɟђɭ ɩɪɚɜɧɨ ɢ ɮɢɧɚɧɫɢʁɫɤɢɯ ɨɞɜɨʁɟɧɢɯ ɢ ɧɟɡɚɜɢɫɧɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ, ɞɚɜɚɥɚɰɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɢ 

ʃɟɝɨɜɢɯ ɩɨʁɟɞɢɧɚɱɧɢɯ ɩɪɢɦɚɥɚɰɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ, ɩɪɢ ɱɟɦɭ ɞɚɜɚɥɚɰ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɞɚʁɟ ɫɜɨʁɢɦ 

ɩɨʁɟɞɢɧɚɱɧɢɦ ɩɪɢɦɚɨɰɢɦɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɩɪɚɜɨ ɢ ɧɚɦɟʄɟ ɨɛɚɜɟɡɭ ɜɨђɟʃɚ ɩɨɫɥɚ ɭ ɫɤɥɚɞɭ ɫɚ 

ɤɨɧɰɟɩɬɨɦ ɞɚɜɚɨɰɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ. ɉɪɚɜɨ ɨɦɨɝɭʄɭʁɟ ɢ ɨɛɚɜɟɡɭʁɟ ɩɨʁɟɞɢɧɚɱɧɟ ɤɨɪɢɫɧɢɤɟ, ɭ 

ɡɚɦɟɧɭ ɡɚ ɞɢɪɟɤɬɧɭ ɢɥɢ ɢɧɞɢɪɟɤɬɧɭ ɮɢɧɚɧɫɢʁɫɤɭ ɧɚɤɧɚɞɭ, ɞɚ ɤɨɪɢɫɬɢ ɡɚɲɬɢʄɟɧɨ ɢɦɟ 

ɞɚɜɚɨɰɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɡɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞ ɢɥɢ ɭɫɥɭɝɭ, know-how, ɩɨɫɥɨɜɧɟ ɢ ɬɟɯɧɢɱɤɟ ɦɟɬɨɞɟ, ɫɢɫɬɟɦ 

ɩɪɨɰɟɞɭɪɚ ɢ ɞɪɭɝɚ ɩɪɚɜɚ ɧɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞɧɨ ɢ/ɢɥɢ ɢɧɬɟɥɟɤɬɭɚɥɧɨ ɜɥɚɫɧɢɲɬɜɨ, ɭɡ ɫɬɚɥɧɨ 

ɩɪɭɠɚʃɟ ɤɨɦɟɪɰɢʁɚɥɧɟ ɢ ɬɟɯɧɢɱɤɟ ɩɨɦɨʄɢ ɭ ɪɨɤɭ ɨɞɪɟђɟɧɨɦ ɭɝɨɜɨɪɨɦ ɨ ɮɪɚɧɲɢɡɢ ɤɨʁɢ 

ɫɬɪɚɧɟ ɫɚɫɬɚɜʂɚʁɭ ɭ ɬɭ ɫɜɪɯɭ.“ (European Franchise Federation, 2016).  

Ɏɪɚɧɲɢɡɧɭ ɦɪɟɠɭ ɱɢɧɟ ɞɚɜɚɥɚɰ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɢ ɫɜɢ ʃɟɝɨɜɢ ɤɨɪɢɫɧɢɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɟ. 

Ɂɚɯɜɚʂɭʁɭʄɢ ɡɚʁɟɞɧɢɱɤɨɦ ɛɪɟɧɞɭ, ɮɪɚɧɲɢɡɧɟ ɦɪɟɠɟ ɪɟɥɚɬɢɜɧɨ ɛɪɡɨ ɝɪɚɞɟ ɪɟɩɭɬɚɰɢʁɭ ɤɨɞ 

ɤɭɩɚɰɚ ɢ ɬɟɠɟ ɞɚ ʁɟ ɨɞɪɠɟ ɤɪɨɡ ɫɬɚɛɢɥɧɟ ɨɞɧɨɫɟ ɫɚɪɚɞʃɟ ɢɡɦɟђɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ɭɱɟɫɧɢɤɚ. Ⱦɚ 

ɛɢ ɧɟɤɢ ɩɨɫɚɨ ɦɨɝɚɨ ɩɨɫɬɚɬɢ ɮɪɚɧɲɢɡɚ, ɬɪɟɛɚ ɞɚ ɛɭɞɟ (ЈШФrКУКМ & TШЦТć, 2008, ɫɬɪ. 249):  

 ȳɟɞɢɧɫɬɜɟɧ. ɇɨɜɢ ɤɨɧɰɟɩɬ ɤɨʁɢ ɢɦɚ ɩɨɬɟɧɰɢʁɚɥɚ ɡɚ ɲɢɪɟʃɟ ɧɚ ɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨɦ ɢ 

ɝɥɨɛɚɥɧɨɦ ɧɢɜɨɭ. 

 ɉɪɨɮɢɬɚɛɢɥɚɧ. Ɏɪɚɧɲɢɡɧɢ ɤɨɧɰɟɩɬ ɬɪɟɛɚ ɞɚ ɞɨɧɨɫɢ ɞɨɛɢɬ ɞɚɜɚɨɰɭ, ɤɨɪɢɫɧɢɰɢɦɚ, ɚɥɢ 

ɢ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨʁ ɦɪɟɠɢ ɤɚɨ ɰɟɥɢɧɢ. 

 ɋɢɫɬɟɦɚɬɢɡɨɜɚɧ. ɐɟɥɨɤɭɩɚɧ ɩɨɫɥɨɜɧɢ ɫɢɫɬɟɦ ɬɪɟɛɚ ɞɚ ɛɭɞɟ ɪɚɡɪɚђɟɧ ɞɨ ɞɟɬɚʂɚ, ɚ 

ɩɪɨɰɟɞɭɪɟ ɫɢɫɬɟɦɚɬɢɡɨɜɚɧɟ ɭ ɜɢɞɭ ɩɪɢɪɭɱɧɢɤɚ. 

 Ʌɚɤɨ ɩɪɟɧɨɫɢɜ. Ɍɪɟɛɚɥɨ ɛɢ ɞɚ ɫɟ ɡɧɚʃɟ ɢ ɢɫɤɭɫɬɜɨ ɦɨɝɭ ɥɚɤɨ ɩɪɟɧɟɬɢ ɫɚ ɞɚɜɚɨɰɚ ɧɚ 

ɤɨɪɢɫɧɢɤɟ ɮɪɚɧɲɢɡɟ.  

 Ⱦɨɫɬɭɩɚɧ. ɋɦɚɬɪɚ ɫɟ ɞɚ ɫɟ ɢɞɟɚɥɧɨ ɭɥɚɝɚʃɟ ɭ ɮɪɚɧɲɢɡɭ ɤɪɟʄɟ ɨɞ 5.000 ɞɨ 40.000 ɟɜɪɚ, 

ɢɚɤɨ ɩɨɫɬɨʁɟ ɢ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɱɢʁɟ ɫɭ ɜɪɟɞɧɨɫɬɢ ɢ ɞɨ ɦɢɥɢɨɧ ɟɜɪɚ ɢ ɜɢɲɟ. ȼɚɠɧɨ ʁɟ ɞɚ ʁɟ 
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ɮɪɚɧɲɢɡɚ ɩɪɢɫɬɭɩɚɱɧɚ, ɤɚɤɨ ɛɢ ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɢ ɤɨɪɢɫɧɢɰɢ ɦɨɝɥɢ ɞɚ ɩɪɢɭɲɬɟ ɫɟɛɢ 

ɭɥɚɡɚɤ ɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢ ɫɢɫɬɟɦ.   

Ⱦɚɜɚɥɚɰ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ʁɟ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɤɨʁɟ (ɩɪɨ)ɞɚʁɟ know-how, ɨɞɧɨɫɧɨ ɢɧɬɟɥɟɤɬɭɚɥɧɭ 

ɫɜɨʁɢɧɭ ɤɨɪɢɫɧɢɰɢɦɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ. Know-how ɤɨʁɢ ʁɟ ɩɪɟɞɦɟɬ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɬɪɟɛɚ ɞɚ 

ɤɚɪɚɤɬɟɪɢɲɟ ɬɚʁɧɨɫɬ, ɬɟɦɟʂɧɨɫɬ ɢ ɨɞɪɟђɟɧɨɫɬ. Ɍɚʁɧɨɫɬ ɫɟ ɨɞɧɨɫɢ ɧɚ ɱɢʃɟɧɢɰɭ ɞɚ know-

how ɧɢʁɟ ɥɚɤɨ ɞɨɫɬɭɩɚɧ ɢ ɨɩɲɬɟ ɩɨɡɧɚɬ, ɬɟɦɟʂɧɨɫɬ ɡɧɚɱɢ ɞɚ ɫɚɞɪɠɢ ɜɚɠɧɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢʁɟ ɨ 

ɩɪɨɞɚʁɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɚ ɤɪɚʁʃɢɦ ɩɨɬɪɨɲɚɱɢɦɚ, ɞɨɤ ɫɟ ɨɞɪɟђɟɧɨɫɬ ɨɞɧɨɫɢ ɧɚ ɞɨɜɨʂɧɨ ɪɚɡɭɦʂɢɜ 

ɨɩɢɫ know-how-ɚ ɬɚɤɨ ɞɚ ʁɟ ɦɨɝɭʄɟ ɩɪɨɜɟɪɢɬɢ ɞɚ ɥɢ ɫɭ ɤɪɢɬɟɪɢʁɭɦɢ ɬɚʁɧɨɫɬɢ ɢ ɜɚɠɧɨɫɬɢ 

ɢɫɩɭʃɟɧɢ (ЈШФrКУКМ & TШЦТć, 2008, ɫɬɪ. 246). Ⱦɚɜɚɥɚɰ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɨɛɢɱɧɨ ɩɪɭɠɚ ɲɢɪɨɤ 

ɫɩɟɤɬɚɪ ɭɫɥɭɝɚ, ɨɞ ɨɛɭɤɟ, ɩɪɟɤɨ ɫɧɚɛɞɟɜɚʃɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɦɚ ɢ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ ɩɥɚɧɨɜɢɦɚ, ɞɨɤ ɡɚ 

ɭɡɜɪɚɬ ɞɨɛɢʁɚ ɢɧɢɰɢʁɚɥɧɭ ɧɚɤɧɚɞɭ ɢ ɬɚɧɬɢʁɟɦɟ (ЋtКЧФШvТć, 2014). Ʉɚɤɨ ɛɢ ɧɟɤɨ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ 

ɩɨɫɬɚɥɨ ɞɚɜɚɥɚɰ ɮɪɚɧɲɢɡɟ, ɬɪɟɛɚɥɨ ɛɢ ɞɚ ɩɪɨђɟ ɤɪɨɡ ɫɥɟɞɟʄɟ ɮɚɡɟ (ЋtШФОs & Wilson, 2010, 

ɫɬɪ. 264):  

1) ɍɫɩɨɫɬɚɜʂɚʃɟ ɛɚɡɢɱɧɟ ɩɨɫɥɨɜɧɟ ɢɞɟʁɟ. Ɉɜɚ ɮɚɡɚ ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚ ɬɟɫɬɢɪɚʃɟ ɬɪɠɢɲɬɚ, 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɚ/ɭɫɥɭɝɟ ɢ ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɢɯ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɚ ɢ ɬɪɟɛɚ ɞɚ ɬɪɚʁɟ ɦɢɧɢɦɭɦ ɞɜɟ ɝɨɞɢɧɟ ɫɚ 

ɦɨɝɭʄɢɦ ɩɪɢɥɚɝɨђɚɜɚʃɢɦɚ ɢ ɦɨɞɢɮɢɤɚɰɢʁɚɦɚ ɨɪɢɝɢɧɚɥɧɨɝ ɤɨɧɰɟɩɬɚ. 

2) Ɉɬɜɚɪɚʃɟ ɩɢɥɨɬ ʁɟɞɢɧɢɰɟ. ɇɚɪɟɞɧɢɯ 12 ɦɟɫɟɰɢ ɞɨ ɞɜɟ ɝɨɞɢɧɟ ɬɪɚʁɟ ɞɪɭɝɚ ɮɚɡɚ ɭ 

ɤɨʁɨʁ ʁɟ ɩɨɠɟʂɧɨ ɬɟɫɬɢɪɚɬɢ ɪɟɩɥɢɤɭ ɩɨɫɥɨɜɧɨɝ ɤɨɧɰɟɩɬɚ ɧɚ ɞɪɭɝɨʁ ɥɨɤɚɰɢʁɢ ɫɚ 

ɪɚɡɥɢɱɢɬɢɦ ɦɟɧɚџɦɟɧɬɨɦ ɤɚɤɨ ɛɢ ɫɟ ɜɟɪɢɮɢɤɨɜɚɥɨ ɞɚ ʁɟ ɩɨɫɥɨɜɧɢ ɤɨɧɰɟɩɬ 

ɬɪɚɧɫɮɟɪɢɛɢɥɚɧ. Ƚɟɧɟɪɚɥɧɨ, ɧɚʁɜɟʄɢ ɛɪɨʁ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ɫɢɫɬɟɦɚ ɩɨɱɢʃɟ ɨɬɜɚɪɚʃɟɦ 

ɩɢɥɨɬ ʁɟɞɢɧɢɰɟ ɭ ɫɨɩɫɬɜɟɧɨɦ ɜɥɚɫɧɢɲɬɜɭ. ɇɚɤɨɧ ɩɟɪɢɨɞɚ ɭɫɩɟɲɧɨɝ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ, ɭ 

ɰɢʂɭ ɛɪɠɟɝ ɲɢɪɟʃɚ, ɞɚɜɚɥɚɰ ɩɨɱɢʃɟ ɞɚ ɤɨɪɢɫɬɢ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɤɨ ɛɢ ɩɨɜɟʄɚɨ 

ɬɪɠɢɲɧɨ ɭɱɟɲʄɟ (HuКЧР, 2003). 

3) Ɉɩɟɪɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ. Ɉɜɚ ɮɚɡɚ ɭɤʂɭɱɭʁɟ ɫɚɱɢʃɚɜɚʃɟ ɬɪɢ ɤʂɭɱɧɚ 

ɞɨɤɭɦɟɧɬɚ: ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɨɝ ɩɪɢɪɭɱɧɢɤɚ (ɤɨʁɢ ɫɚɞɪɠɢ ɞɟɬɚʂɧɚ ɭɩɭɬɫɬɜɚ ɤɚɤɨ ɜɨɞɢɬɢ 

ɩɨɫɚɨ), ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ ɭɝɨɜɨɪɚ (ɩɪɚɜɧɢ ɞɨɤɭɦɟɧɬ ɤɨʁɢ ɫɚɞɪɠɢ ɩɪɚɜɚ ɢ ɨɛɚɜɟɡɟ ɨɛɟ 

ɭɝɨɜɨɪɧɟ ɫɬɪɚɧɟ) ɢ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ɩɪɨɫɩɟɤɚɬɚ (ɦɚɪɤɟɬɢɲɤɢ ɦɚɬɟɪɢʁɚɥ ɡɚ ɩɪɢɜɥɚɱɟʃɟ 

ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ).  

4) Ɋɟɝɪɭɬɚɰɢʁɚ ɢ ɬɪɟɧɢɪɚʃɟ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ. Ʉɚɞɚ ʁɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢ ɤɨɧɰɟɩɬ 

ɩɨɫɬɚɜʂɟɧ, ɩɪɨɜɟɪɟɧ ɤɪɨɡ ɩɢɥɨɬ ʁɟɞɢɧɢɰɭ ɢ ɤɚɞɚ ɫɭ ɤʂɭɱɧɢ ɞɨɤɭɦɟɧɬɢ 
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ɩɪɢɩɪɟɦʂɟɧɢ, ɞɚɜɚɥɚɰ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɬɟɠɢ ɞɚ ɩɪɨɲɢɪɢ ɫɜɨʁɟ ɩɨɫɥɨɜɚʃɟ. ɍɤɨɥɢɤɨ 

ɞɚɜɚɥɚɰ ɠɟɥɢ ɞɚ ɮɪɚɧɲɢɡɚ ɪɚɫɬɟ, ɧɟɨɩɯɨɞɧɚ ʁɟ ɤɨɧɬɢɧɭɢɪɚɧɚ ɩɪɨɦɨɰɢʁɚ ɞɚɬɨɝ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ ɤɨɧɰɟɩɬɚ, ɤɚɨ ɢ ɩɪɢɫɭɫɬɜɨ ɧɚ ɫɚʁɦɨɜɢɦɚ ɧɚ ɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨɦ, ɚɥɢ ɢ 

ɦɟђɭɧɚɪɨɞɧɨɦ ɧɢɜɨɭ.  

Ʉɨɪɢɫɧɢɤ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ʁɟ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɤ ɢɥɢ ɜɥɚɫɧɢɤ Ɇɋɉ ɤɨʁɢ ɠɟɥɢ ɞɚ ɢɦɚ ɫɢɝɭɪɧɢʁɭ 

ɩɨɫɥɨɜɧɭ ɛɭɞɭʄɧɨɫɬ ɤɪɨɡ ɭɥɚɡɚɤ ɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢ ɫɢɫɬɟɦ. ɂɞɟɚɥɚɧ ɤɨɪɢɫɧɢɤ ɡɚ ɞɚɜɚɨɰɚ 

ɮɪɚɧɲɢɡɟ ʁɟ ɥɨɤɚɥɧɢ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɤ/ɜɥɚɫɧɢɤ Ɇɋɉ, ɤɨʁɢ ɞɨɛɪɨ ɩɨɡɧɚʁɟ ɥɨɤɚɥɧɨ ɬɪɠɢɲɬɟ ɢ 

ɭɜɢɞɟɨ ʁɟ ɩɨɬɪɟɛɭ ɡɚ ɨɞɪɟђɟɧɢɦ ɩɪɨɢɡɜɨɞɨɦ ɢ/ɢɥɢ ɭɫɥɭɝɨɦ ɧɚ ɞɚɬɨɦ ɬɪɠɢɲɬɭ. Ʉɭɩɭʁɭʄɢ 

ɮɪɚɧɲɢɡɭ, ɤɨɪɢɫɧɢɤ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɩɪɟɫɤɚɱɟ ɧɟɤɨɥɢɤɨ ɩɨɱɟɬɧɢɯ ɤɨɪɚɤɚ ɢ ɧɟ ɦɨɪɚ ɞɚ ɩɨɧɨɜɢ 

ɝɪɟɲɤɟ ɤɪɨɡ ɤɨʁɟ ʁɟ ɞɚɜɚɥɚɰ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɜɟʄ ɩɪɨɲɚɨ. Ɂɚʁɟɞɧɢɱɤɢ ɰɢʂ ɞɚɜɚɨɰɚ ɢ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ 

ɮɪɚɧɲɢɡɟ ʁɟ ɭɫɩɟɯ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ, ɢɦɚʁɭʄɢ ɭ ɜɢɞɭ ɞɚ ʁɟ ɩɪɢɯɨɞ ɤɨʁɢ 

ɤɨɪɢɫɧɢɤ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɨɫɬɜɚɪɭʁɟ ɢɫɬɨɜɪɟɦɟɧɨ ɢɡɜɨɪ ɡɚɪɚɞɟ ɢ ɡɚ ʁɟɞɧɨɝ ɢ ɡɚ ɞɪɭɝɨɝ ɭɱɟɫɧɢɤɚ ɭ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɦ ɫɢɫɬɟɦɭ (Privredna komora Srbije, 2008). ɉɨɫɬɨʁɟ ɬɪɢ ɜɪɫɬɟ ɨɞɧɨɫɚ ɢɡɦɟђɭ 

ɞɚɜɚɨɰɚ ɢ ɩɪɢɦɚɨɰɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ (ibid.):  

 ɉɚɪɬɧɟɪɫɬɜɨ. Ⱦɚɜɚɥɚɰ ɢ ɤɨɪɢɫɧɢɤ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɫɭ ɩɚɪɬɧɟɪɢ, ɫ ɨɛɡɢɪɨɦ ɧɚ ɬɨ ɞɚ 

ɞɚɜɚɥɚɰ ɨɫɢɝɭɪɚɜɚ ɩɨɡɧɚɬ ɢ ɩɪɨɜɟɪɟɧ ɫɢɫɬɟɦ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ, ɞɨɤ ɤɨɪɢɫɧɢɰɢ ɨɛɟɡɛɟђɭʁɭ 

ɤɚɩɢɬɚɥ ɢ ɪɚɞɧɭ ɫɧɚɝɭ. 

 Ɋɨɞɢɬɟʂɫɬɜɨ. Ⱦɚɜɚɨɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɫɟ ɩɨɧɚɲɚʁɭ ɧɚʁɱɟɲʄɟ ɤɚɨ ɪɨɞɢɬɟʂɢ ɩɪɟɦɚ 

ɤɨɪɢɫɧɢɰɢɦɚ ʁɟɪ ɢɦ ɨɛɟɡɛɟђɭʁɭ ɩɪɨɝɪɚɦɟ ɨɛɭɤɟ ɢ ɫɚɜɟɬɨɞɚɜɧɟ ɭɫɥɭɝɟ ɧɚ ɩɨɱɟɬɤɭ 

ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ ɢ ɬɨɤɨɦ ɬɪɚʁɚʃɚ ɭɝɨɜɨɪɧɨɝ ɨɞɧɨɫɚ.  

 Ⱦɢɤɬɚɬɭɪɚ. Ʉɚɤɨ ɛɢ ɨɞɪɠɚɨ ɫɬɚɛɢɥɧɨɫɬ ɭɧɭɬɚɪ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ ɫɢɫɬɟɦɚ, ɞɚɜɚɥɚɰ 

ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɱɟɫɬɨ ɦɨɪɚ ɞɚ ɞɨɧɟɫɟ ɨɞɥɭɤɟ ɨ ɝɥɨɛɚɥɧɨɦ ɩɨɫɥɨɜɚʃɭ ɤɨʁɟ ɤɨɪɢɫɧɢɰɢ 

ɬɪɟɛɚ ɞɚ ɩɪɚɬɟ ɢ ɩɨɫɥɭʁɭ ɭ ɫɤɥɚɞɭ ɫɚ ɫɦɟɪɧɢɰɚɦɚ ɞɚɜɚɨɰɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ.  

ȼɟɥɢɤɢ ʁɟ ɛɪɨʁ ɩɪɟɞɧɨɫɬɢ ɢ ɧɟɞɨɫɬɚɬɚɤɚ ɤɨʁɟ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɞɨɧɨɫɢ, ɤɚɤɨ ɞɚɜɚɨɰɢɦɚ, 

ɬɚɤɨ ɢ ɤɨɪɢɫɧɢɰɢɦɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ. Ɉɱɟɤɭʁɟ ɫɟ ɞɚ ʄɟ ɡɛɨɝ ɧɢɡɚ ɩɪɟɞɧɨɫɬɢ ɤɨʁɟ ɨɛɟɡɛɟђɭʁɟ, ɤɚɤɨ 

ɡɚ ɞɚɜɚɨɰɚ ɬɚɤɨ ɢ ɡɚ ɤɨɪɢɫɧɢɤɟ ɫɢɫɬɟɦɚ, ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ ɩɨɫɥɨɜɧɢ ɮɨɪɦɚɬ ɞɨɫɬɢʄɢ ɫɜɨʁɭ 

ɤɭɥɦɢɧɚɰɢʁɭ ɭ ɧɚɪɟɞɧɨʁ ɞɟɰɟɧɢʁɢ ɢ ɩɨɫɬɚɬɢ ʁɟɞɚɧ ɨɞ ɩɪɟɨɜɥɚђɭʁɭʄɢɯ ɨɛɥɢɤɚ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ 

(ЋtОПКЧШvТć & ЋtКЧФШvТć, 2013). ɉɪɟɞɧɨɫɬɢ ɡɚ ɞɚɜɚɨɰɟ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɫɟ ɩɪɜɟɧɫɬɜɟɧɨ ɨɞɧɨɫɟ ɧɚ: 

ɛɪɠɭ ɟɤɫɩɚɧɡɢʁɭ, ɛɨʂɟ ɭɩɪɚɜʂɚɱɤɟ ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ, ɤɨɪɢɫɬɢ ɨɞ ɥɨɤɚɥɧɨɝ ɡɧɚʃɚ ɤɨʁɟ ɩɨɫɟɞɭʁɭ 

ɤɨɪɢɫɧɢɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɟ, ɜɟʄɭ ɦɨɬɢɜɚɰɢʁɭ ɡɚɩɨɫɥɟɧɢɯ, ʁɟɞɧɨɫɬɚɜɧɢʁɟ ɩɨɫɥɨɜɚʃɟ, ɛɪɠɭ 
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ɩɨɤɪɢɜɟɧɨɫɬ ɬɪɠɢɲɬɚ, ɛɨʂɭ ɩɨɡɢɰɢʁɭ ɭ ɩɪɟɝɨɜɨɪɢɦɚ ɢ ɜɟʄɭ ɦɨɝɭʄɧɨɫɬ ɞɚ ɫɟ ɨɫɢɝɭɪɚʁɭ 

ɧɚʁɛɨʂɟ ɥɨɤɚɰɢʁɟ ɡɚ ɩɨɫɥɨɜɧɟ ɩɪɨɫɬɨɪɟ, ɛɪɠɢ ɪɚɫɬ ɭɡ ɦɚʃɟ ɪɢɡɢɤɚ, ɜɟʄɢ ɡɚʁɟɞɧɢɱɤɢ ɛɭџɟɬ 

ɡɚ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ, ɧɢɠɟ ɬɪɨɲɤɨɜɟ ɪɚɡɜɨʁɚ, ɛɪɠɢ ɩɨɜɪɚʄɚʁ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢʁɚ, ɜɟʄɭ ɦɪɟɠɭ ɮɢɥɢʁɚɥɚ, 

ʁɚɱɭ ɦɨʄ ɩɪɟɝɨɜɚɪɚʃɚ. Ɉɬɜɚɪɚʃɟɦ ɧɨɜɢɯ ɬɪɠɢɲɬɚ ɩɨɦɨʄɭ ɨɬɜɚɪɚʃɚ ɧɨɜɢɯ ɥɨɤɚɥɚ, ɭɡ ɦɚʃɟ 

ɭɥɚɝɚʃɟ ɢ ɧɢɠɢ ɪɢɡɢɤ, ɩɪɨɦɨɜɢɲɟ ɫɟ ɩɨɫɥɨɜɧɢ ɤɨɧɰɟɩɬ ɞɚɜɚɥɚɰɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ (Privredna 

komora Srbije, 2008). Ʉɚɨ ɧɚʁɜɟʄɢ ɧɟɞɨɫɬɚɰɢ ɡɚ ɞɚɜɚɨɰɟ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɱɟɫɬɨ ɫɟ ɧɚɜɨɞɟ ɫɦɚʃɟɧɚ 

ɦɨɝɭʄɧɨɫɬ ɤɨɧɬɪɨɥɟ ɭ ɨɞɧɨɫɭ ɧɚ ɫɨɩɫɬɜɟɧɭ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢʁɭ ɢ ɦɨɝɭʄɢ ɩɪɨɛɥɟɦɢ ɭ ɨɞɧɨɫɢɦɚ 

ɫɚ ɩɪɢɦɚɨɰɢɦɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ (ɩɪɜɟɧɫɬɜɟɧɨ ɭ ɫɦɢɫɥɭ ɧɟɩɪɢɞɪɠɚɜɚʃɚ ɩɪɨɰɟɞɭɪɚ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ), 

ɤɚɨ ɢ ɧɟɞɨɫɬɚɬɚɤ ɩɨɜɟɪɟʃɚ. ɋ ɨɛɡɢɪɨɦ ɧɚ ɬɨ ɞɚ ɭ ɭɫɩɟɯɭ ɫɜɚɤɟ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɧɚʁɜɟʄɭ ɭɥɨɝɭ 

ɢɝɪɚʁɭ ʂɭɞɢ, ɧɟɞɨɫɬɚɬɚɤ ʁɟ ɡɚ ɞɚɜɚɨɰɚ ɲɬɨ ɧɟ ɦɨɠɟ ɞɚ ɭɬɢɱɟ ɧɚ ɩɨɥɢɬɢɤɭ ɡɚɩɨɲʂɚɜɚʃɚ 

ɩɪɢɦɚɥɚɰɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ (ibid.). ɉɪɟɞɧɨɫɬɢ ɡɚ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɫɟ ɨɝɥɟɞɚʁɭ ɭ: ɤɨɪɢɲʄɟʃɭ 

ɭɫɩɟɲɧɨɝ ɢ ɩɨɡɧɚɬɨɝ ɩɨɫɥɨɜɧɨɝ ɢɦɟɧɚ ɢ ɪɟɩɭɬɚɰɢʁɟ, ɩɨɬɪɟɛɧɨɦ ɦɚʃɟɦ ɢɧɢɰɢʁɚɥɧɨɦ 

ɤɚɩɢɬɚɥɭ, ɦɚʃɟɦ ɪɢɡɢɤɭ ɨɞ ɧɟɭɫɩɟɯɚ, ɧɭђɟʃɭ ɫɬɚɧɞɚɪɞɧɨɝ ɩɪɨɢɡɜɨɞɚ ɢ ɤɜɚɥɢɬɟɬɚ ɤɪɨɡ 

ɩɪɨɜɟɪɟɧɢ ɫɢɫɬɟɦ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ, ɨɛɟɡɛɟђɟʃɭ ɝɪɭɩɧɢɯ ɨɥɚɤɲɢɰɚ ɡɚ ɧɚɛɚɜɤɭ, ɩɨɫɬɨʁɚʃɭ ɨɛɭɤɟ 

ɧɚ ɩɨɱɟɬɤɭ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ ɢ ɩɨɫɥɨɜɧɟ ɢ ɞɪɭɝɟ ɩɨɦɨʄɢ ɨɞ ɫɬɪɚɧɟ ɞɚɜɚɨɰɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɭ ɬɨɤɭ 

ɬɪɚʁɚʃɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ ɭɝɨɜɨɪɚ (ibid.). Ɏɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚ ɞɚ ɫɬɟ ɭ ɩɨɫɥɭ ɡɚ ɫɟɛɟ, ɚɥɢ 

ɧɟ ɩɪɟɩɭɲɬɟɧɢ ɫɚɦɢ ɫɟɛɢ. ɇɟɞɨɫɬɚɰɢ ɡɚ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɫɭ: ɩɨɬɟɧɰɢʁɚɥɧɨ ɩɪɟɜɟɥɢɤɚ 

ɡɚɜɢɫɧɨɫɬ ɨɞ ɞɚɜɚɨɰɚ, ɧɟɟɥɚɫɬɢɱɧɨɫɬ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ ɫɢɫɬɟɦɚ, ɨɱɟɤɢɜɚʃɟ ɧɟɪɟɚɥɧɨ ɜɢɫɨɤɨɝ 

ɩɪɢɯɨɞɚ, ɨɫɬɚɥɢ ɤɨɪɢɫɧɢɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɤɨʁɢ, ɚɤɨ ɬɟɪɢɬɨɪɢʁɚɥɧɚ ɟɤɫɤɥɭɡɢɜɧɨɫɬ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ 

ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɧɢʁɟ ɞɨɛɪɨ ɞɟɮɢɧɢɫɚɧɚ, ɦɨɝɭ ɞɚ ɩɪɟɞɫɬɚɜʂɚʁɭ ɦɟђɭɫɨɛɧɭ ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢʁɭ, 

ɮɢɧɚɧɫɢʁɫɤɟ ɨɛɚɜɟɡɟ ɩɪɟɦɚ ɞɚɜɚɨɰɭ ɮɪɚɧɲɢɡɟ. Ʉɨɪɢɫɧɢɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɟ, ɢɚɤɨ ɩɪɚɜɧɨ 

ɧɟɡɚɜɢɫɧɢ, ɩɨɞɜɪɝɧɭɬɢ ɫɭ ɜɟɨɦɚ ɫɬɪɨɝɨʁ ɤɨɧɬɪɨɥɢ ɨɞ ɫɬɪɚɧɟ ɜɥɚɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ (ibid.). 

Ɍɪɟɛɚ ɢɦɚɬɢ ɭ ɜɢɞɭ ɞɚ ɫɟ ɚɞɟɤɜɚɬɧɨɦ ɪɟɝɭɥɚɰɢʁɨɦ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ɨɞɧɨɫɚ ɭɝɨɜɨɪɨɦ ɨ 

ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɭ ɦɨɝɭ ɡɧɚɱɚʁɧɨ ɭɛɥɚɠɢɬɢ ɢɥɢ ɱɚɤ ɟɥɢɦɢɧɢɫɚɬɢ ɧɚɛɪɨʁɚɧɢ ɧɟɞɨɫɬɚɰɢ, ɬɟ ɫɟ 

ɦɨɠɟ ɡɚɤʂɭɱɢɬɢ ɞɚ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɢɩɚɤ ɩɪɭɠɚ ɜɢɲɟ ɩɪɟɞɧɨɫɬɢ ɧɟɝɨ ɧɟɞɨɫɬɚɬɚɤɚ (Alon, 

2005).  
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1.1.2. Ɍɢɩɨɥɨɝɢʁɚ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ 

Ɏɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚ ɭɫɬɭɩɚʃɟ ɩɨɫɬɨʁɟʄɟɝ ɭɫɩɟɲɧɨɝ ɤɨɧɰɟɩɬɚ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ 

ɞɪɭɝɨʁ ɮɢɪɦɢ ɭɡ ɧɚɞɨɤɧɚɞɭ. Ʉɨɪɢɫɧɢɤ ɞɚʁɟ ɧɨɜɱɚɧɭ ɧɚɞɨɤɧɚɞɭ ɡɚ ɮɪɚɧɲɢɡɭ ɢ ɩɨɲɬɭʁɟ 

ɭɝɨɜɨɪɟɧɟ ɫɬɚɧɞɚɪɞɟ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ, ɚ ɞɚɜɚɥɚɰ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɦɭ ɡɚɭɡɜɪɚɬ ɭɫɬɭɩɚ ɫɜɨʁɟ ɢɦɟ ɢ 

ɩɨɫɥɨɜɧɢ ɤɨɧɰɟɩɬ. ɋɜɚɤɢ ɞɚɜɚɥɚɰ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɧɭɞɢ ɪɚɡɥɢɱɢɬɟ ɭɫɥɨɜɟ, ɚɥɢ ɭ ɧɚʁɜɟʄɟɦ ɛɪɨʁɭ 

ɫɥɭɱɚʁɟɜɚ ɨɛɚɜɟɡɟ ɫɟ ɫɚɫɬɨʁɟ ɨɞ ɢɧɢɰɢʁɚɥɧɟ ɤɭɩɨɜɢɧɟ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɢ ɪɟɞɨɜɧɢɯ ɦɟɫɟɱɧɢɯ 

ɧɚɞɨɤɧɚɞɚ. Ɇɨɠɟɦɨ ɪɚɡɥɢɤɨɜɚɬɢ ɫɥɟɞɟʄɟ ɬɢɩɨɜɟ ɮɪɚɧɲɢɡɚ ɫ ɨɛɡɢɪɨɦ ɧɚ ɛɪɨʁ ɥɨɤɚɰɢʁɚ ɢ 

ɩɪɚɜɚ ɤɨʁɟ ɩɪɢɦɚɥɚɰ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɞɨɛɢʁɚ ɨɞ ɞɚɜɚɨɰɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ (Weinberg, 2006):   

 ȳɟɞɢɧɢɱɧɚ ɮɪɚɧɲɢɡɚ (ɟɧɝɥ. Single unit franchise). Ɉɜɚʁ ɨɛɥɢɤ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ʁɟ 

ɧɚʁɡɚɫɬɭɩʂɟɧɢʁɢ ɢ ɧɚʁʁɟɮɬɢɧɢʁɢ ɫ ɨɛɡɢɪɨɦ ɧɚ ɬɨ ɞɚ ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢ ɭɝɨɜɨɪ ɡɚ 

ʁɟɞɧɭ ɩɨɫɥɨɜɧɭ ʁɟɞɢɧɢɰɭ. Ⱦɚɜɚɥɚɰ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɞɚʁɟ ɤɨɪɢɫɧɢɤɭ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɩɪɚɜɨ ɞɚ 

ɩɨɫɥɭʁɟ ɫɚɦɨ ɫɚ ɩɨʁɟɞɢɧɚɱɧɨɦ ɮɪɚɧɲɢɡɨɦ ɧɚ ɭɝɨɜɨɪɨɦ ɞɟɮɢɧɢɫɚɧɨɦ ɝɟɨɝɪɚɮɫɤɨɦ 

ɩɨɞɪɭɱʁɭ ɬɨɤɨɦ ɬɪɚʁɚʃɚ ɭɝɨɜɨɪɧɨɝ ɨɞɧɨɫɚ. Ⱦɚɧɚɫ ʁɟ ɫɜɟ ɜɢɲɟ ɭ ɭɩɨɬɪɟɛɢ ɢ ɮɨɪɦɚɬ 

„ɮɪɚɧɲɢɡɧɢ ʄɨɲɚɤ“ (ɟɧɝɥ. franchise corner) ɤɨʁɢ ɫɟ ɨɞɧɨɫɢ ɧɚ ɭɫɬɭɩɚʃɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ 

ɩɚɤɟɬɚ ɬɪɝɨɜɰɭ ɤɨʁɢ ʄɟ ɭ ɫɨɩɫɬɜɟɧɨɦ ɩɪɨɞɚʁɧɨɦ ɩɪɨɫɬɨɪɭ ɧɚɩɪɚɜɢɬɢ ɩɪɨɫɬɨɪ ɩɨɫɜɟʄɟɧ 

ɮɪɚɧɲɢɡɢ, ɚ ɭ ɞɪɭɝɨɦ ɞɟɥɭ ʄɟ ɢ ɞɚʂɟ ɨɛɚɜʂɚɬɢ ɫɜɨʁɭ ɞɟɥɚɬɧɨɫɬ. Ɉɞɧɨɫɢ ɫɟ ɧɚ 

ɬɪɚɞɢɰɢɨɧɚɥɧɢ ɮɨɪɦɚɬ „ʁɟɞɚɧ ɤɨɪɢɫɧɢɤ ɮɪɚɧɲɢɡɟ- ʁɟɞɧɚ ʁɟɞɢɧɢɰɚ“ (LШvrТć, 2003, ɫɬɪ. 

64). 

 ȼɢɲɟʁɟɞɢɧɢɱɧɚ ɮɪɚɧɲɢɡɚ (ɟɧɝɥ. Multi unit franchise). ȼɢɲɟʁɟɞɢɧɢɱɧɚ ɮɪɚɧɲɢɡɚ 

ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚ ɞɚ ɞɚɜɚɥɚɰ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɞɚʁɟ ɩɪɚɜɨ ɤɨɪɢɫɧɢɤɭ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɞɚ ɨɬɜɨɪɢ ɜɟʄɢ ɛɪɨʁ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ʁɟɞɢɧɢɰɚ ɡɚ ɨɞɪɟђɟɧɢ ɜɪɟɦɟɧɫɤɢ ɩɟɪɢɨɞ, ɬɟ ʁɟ ɫɬɨɝɚ ɨɜɚʁ ɨɛɥɢɤ 

ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɫɤɭɩʂɢ ɭ ɨɞɧɨɫɭ ɧɚ ʁɟɞɢɧɢɱɧɭ ɮɪɚɧɲɢɡɭ. Ʉɨɪɢɫɧɢɰɢ ɜɢɲɟʁɟɞɢɧɢɱɧɟ 

ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɩɨɫɟɞɭʁɭ ɧɟɤɨɥɢɤɨ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ʁɟɞɢɧɢɰɚ ɤɨʁɟ ɱɢɧɟ ɦɢɧɢ ɥɚɧɚɰ ɭ ɨɤɜɢɪɭ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ ɫɢɫɬɟɦɚ (KКuПЦКЧЧ & Dant, 1996). ȼɟʄɢɧɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ɥɚɧɚɰɚ ɧɚ ɫɜɟɬɭ 

ɤɨɪɢɫɬɟ ɜɢɲɟʁɟɞɢɧɢɱɧɟ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɢ ɜɢɲɟ ɨɞ ɩɨɥɨɜɢɧɟ ɭɤɭɩɧɨɝ ɛɪɨʁɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ 

ʁɟɞɢɧɢɰɚ ʁɟ ɭ ɜɥɚɫɧɢɲɬɜɭ multi unit ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ (GШЦОг, GШЧгКХОг & Vasquez, 

2010). ȼɢɲɟʁɟɞɢɧɢɱɧɢ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɫɟ ɞɚʂɟ ɞɟɥɢ ɧɚ: ɪɚɡɜɨʁɧɢ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ 

(ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɪɚɡɜɨʁɚ ɩɨɞɪɭɱʁɚ ɢɥɢ ɩɨɞɪɭɱɧɢ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ) ɢ ɦɚɫɬɟɪ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ 

(ЈКrТvШНТć, 2003, ɫɬɪ. 67). 
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 Ɋɚɡɜɨʁɧɚ ɮɪɚɧɲɢɡɚ (ɟɧɝɥ. Area Development Franchise). Ɋɚɡɜɨʁɧɚ ɮɪɚɧɲɢɡɚ 

ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚ ɞɚ ɞɚɜɚɥɚɰ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɞɚʁɟ ɩɪɚɜɨ ɤɨɪɢɫɧɢɤɭ ɞɚ ɩɨɫɥɭʁɟ ɧɚ ɨɞɪɟђɟɧɨɦ 

ɩɨɞɪɭɱʁɭ ɩɪɢ ɱɟɦɭ ɬɨɤɨɦ ɬɪɚʁɚʃɚ ɭɝɨɜɨɪɚ ɬɪɟɛɚ ɞɚ ɨɬɜɨɪɢ ɨɞɪɟђɟɧɢ ɛɪɨʁ ɥɨɤɚɰɢʁɚ ɭ 

ɫɨɩɫɬɜɟɧɨɦ ɜɥɚɫɧɢɲɬɜɭ. Ⱦɚɤɥɟ, ɤɨɪɢɫɧɢɤ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɭ ɨɜɨɦ ɫɥɭɱɚʁɭ ɢɦɚ ɩɪɚɜɨ ɞɚ 

ɩɨɫɥɭʁɟ ɫɚ ɜɢɲɟ ɮɪɚɧɲɢɡɚ ɧɚ ɨɞɪɟђɟɧɨɦ ɬɪɠɢɲɬɭ, ɞɚ ɪɚɡɜɢʁɚ ɨɞɪɟђɟɧɨ ɬɪɠɢɲɬɟ 

(Weinberg, 2006).  

 Ɇɚɫɬɟɪ ɮɪɚɧɲɢɡɚ (ɟɧɝɥ. Master Franchise). Ɇɚɫɬɟɪ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɢɥɢ 

ɫɭɛɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚ ɞɚ ɞɚɜɚɥɚɰ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɞɚʁɟ ɩɪɚɜɨ ɤɨɪɢɫɧɢɤɭ ɞɚ ɩɪɨɞɚʁɟ 

ɮɪɚɧɲɢɡɭ ɬɪɟʄɢɦ ɥɢɰɢɦɚ ɭ ɩɨɞɡɚɤɭɩ ɧɚ ɟɤɫɤɥɭɡɢɜɧɨʁ ɬɟɪɢɬɨɪɢʁɢ (Erceg & ČТčТć, 

2013). Ʉɨɪɢɫɧɢɤ ɦɚɫɬɟɪ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɢɦɚ ɦɨɝɭʄɧɨɫɬ ɞɚ ɭɫɩɨɫɬɚɜɢ ɫɨɩɫɬɜɟɧɟ ɦɢɧɢ 

ɥɚɧɰɟ ɭ ɨɤɜɢɪɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ ɥɚɧɰɚ. ɍ ɧɟɤɢɦ ɫɥɭɱɚʁɟɜɢɦɚ, ɭɝɨɜɨɪ ɨ ɫɭɛɮɪɚɧɲɢɡɢ 

ɩɨɬɩɢɫɭʁɭ ɫɜɟ ɬɪɢ ɫɬɪɚɧɟ: ɞɚɜɚɥɚɰ ɮɪɚɧɲɢɡɟ, ɤɨɪɢɫɧɢɤ ɦɚɫɬɟɪ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɢ 

ɤɨɪɢɫɧɢɤ ɫɭɛɮɪɚɧɲɢɡɟ. Ɇɟђɭɬɢɦ, ɭ ɜɟʄɢɧɢ ɦɪɟɠɚ, ɭɝɨɜɨɪ ɨ ɫɭɛɮɪɚɧɲɢɡɢɪɚʃɭ 

ɫɤɥɚɩɚ ɫɟ ɢɡɦɟђɭ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɦɚɫɬɟɪ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɢ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɫɭɛɮɪɚɧɲɢɡɟ, ɩɪɢ ɱɟɦɭ 

ɞɚɜɚɥɚɰ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɧɟɦɚ ɞɢɪɟɤɬɧɢ ɭɝɨɜɨɪɧɢ ɨɞɧɨɫ ɫɚ ɤɨɪɢɫɧɢɤɨɦ ɫɭɛɮɪɚɧɲɢɡɟ. 

ɂɩɚɤ, ɬɪɟɛɚ ɢɦɚɬɢ ɭ ɜɢɞɭ ɞɚ ɤɨɪɢɫɧɢɤ ɦɚɫɬɟɪ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɢɦɚ ɩɪɚɜɨ ɞɚ ɞɚʁɟ 

ɫɭɛɮɪɚɧɲɢɡɟ, ɚɥɢ ɧɚʁɱɟɲʄɟ ɢ ɨɛɚɜɟɡɭ ɞɚ ɩɪɨɞɚ ɨɞɪɟђɟɧɢ ɛɪɨʁ ɫɭɛɮɪɚɧɲɢɡɚ ɡɚ 

ɨɞɪɟђɟɧɢ ɩɟɪɢɨɞ. Ɋɚɡɥɢɤɚ ɢɡɦɟђɭ ɪɚɡɜɨʁɧɟ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɢ ɦɚɫɬɟɪ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ʁɟ 

ɩɪɜɟɧɫɬɜɟɧɨ ɭ ɬɨɦɟ ɲɬɨ ɭ ɫɥɭɱɚʁɭ ɦɚɫɬɟɪ ɮɪɚɧɲɢɡɟ, ɤɨɪɢɫɧɢɤ ɦɚɫɬɟɪ ɮɪɚɧɲɢɡɟ 

ɩɨɪɟɞ ɨɫɧɢɜɚʃɚ ʁɟɞɢɧɢɰɚ ɭ ɫɨɩɫɬɜɟɧɨɦ ɜɥɚɫɧɢɲɬɜɭ ɦɨɠɟ ɢ ɩɪɨɞɚɬɢ ɮɪɚɧɲɢɡɭ 

ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɧɢɦ ɤɨɪɢɫɧɢɰɢɦɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ (Kaufmann & Dant, 1995, ɫɬɪ. 52). 

ɋ ɨɛɡɢɪɨɦ ɧɚ ɜɪɫɬɭ know-how-ɚ ɤɨʁɢ ɫɟ ɩɪɟɧɨɫɢ ɤɨɪɢɫɧɢɰɢɦɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ, ɩɨɫɬɨʁɟ 

ɞɜɚ ɬɢɩɚ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɢ, ɩɨɪɟɞ ʃɢɯ, ʁɟɞɚɧ ɞɨɞɚɬɧɢ ɬɢɩ (ЈШpШvТć, JКšФШ & ЈrШtТć, 2010):  

 Ɏɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɞɢɫɬɪɢɛɭɰɢʁɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɚ (ɟɧɝɥ. Product Distribution Franchises). 

Ɍɪɚɞɢɰɢɨɧɚɥɧɢ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɨɧɰɟɩɬ ɫɟ ɨɞɧɨɫɢ ɧɚ ɭɫɬɭɩɚʃɟ ɩɪɚɜɚ ɭ ɜɟɡɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɚ ɢ 

ɬɪɝɨɜɢɧɫɤɨɝ ɢɦɟɧɚ (ɟɧɝɥ. Product and Trade Name Franchising). Ʉɨɞ ɨɜɨɝ ɬɢɩɚ 

ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ, ɞɚɜɚɥɚɰ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɭɫɬɭɩɚ ɤɨɪɢɫɧɢɤɭ ɩɪɚɜɨ ɩɪɨɞɚʁɟ ɫɜɨʁɢɯ ɩɪɨɢɡɜɨɞɚ, ɚ ɭ 

ɧɟɤɢɦ ɫɥɭɱɚʁɟɜɢɦɚ ɢ ɩɪɚɜɨ ɩɨɬɩɭɧɟ ɢɥɢ ɞɟɥɢɦɢɱɧɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞʃɟ. ɇɚɝɥɚɲɚɜɚ ɫɟ ɡɧɚɱɚʁ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɚ ɢ ʃɟɝɨɜɟ ɞɢɫɬɪɢɛɭɰɢʁɟ ɢ ɩɪɨɞɚʁɟ ɤɨɧɚɱɧɢɦ ɤɭɩɰɢɦɚ. Ɏɪɚɧɲɢɡɢɧɝ 

ɞɢɫɬɪɢɛɭɰɢʁɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɚ ɫɟ ɧɚʁɱɟɲʄɟ ɜɟɡɭʁɟ ɡɚ ɢɧɞɭɫɬɪɢʁɭ ɚɭɬɨɦɨɛɢɥɚ, ɤɚɦɢɨɧɚ, 
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ɩɪɨɞɚʁɭ ɨɫɜɟɠɚɜɚʁɭʄɢɯ ɧɚɩɢɬɚɤɚ ɢ ɫɥ. ɉɪɨɢɡɜɨɞɢ ɤɨʁɢ ɫɟ ɩɪɨɞɚʁɭ ɭ ɮɪɚɧɲɢɡɚɦɚ 

ɞɢɫɬɪɢɛɭɰɢʁɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɚ ɨɛɢɱɧɨ ɡɚɯɬɟɜɚʁɭ ɧɟɤɟ ɩɪɢɩɪɟɦɧɟ ɪɚɞʃɟ ɨɞ ɫɬɪɚɧɟ ɩɪɢɦɚɨɰɚ 

ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɩɪɟ ɩɪɨɞɚʁɟ, ɤɚɨ ɲɬɨ ʁɟ ɫɥɭɱɚʁ ɫɚ Coca Cola-ɨɦ, ɢɥɢ ɧɟɤɟ ɞɨɞɚɬɧɟ ɭɫɥɭɝɟ 

ɧɚɤɨɧ ɩɪɨɞɚʁɟ, ɤɚɨ ɲɬɨ ʁɟ ɫɥɭɱɚʁ ɫɚ Ford Motor Company (ibid.).  

 Ɏɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɩɨɫɥɨɜɧɨɝ ɮɨɪɦɚɬɚ (ɟɧɝɥ. Business Format Franchises). Ɏɪɚɧɲɢɡɢɧɝ 

ɩɨɫɥɨɜɧɨɝ ɮɨɪɦɚɬɚ ɤɚɪɚɤɬɟɪɢɲɟ ɩɨɫɥɨɜɧɚ ɫɚɪɚɞʃɚ ɢɡɦɟђɭ ɞɚɜɚɨɰɚ ɢ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ 

ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɨʁɚ ɫɟ ɧɟ ɨɞɧɨɫɢ ɫɚɦɨ ɧɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞɟ, ɭɫɥɭɝɟ ɢ ɬɪɝɨɜɢɧɫɤɨ ɢɦɟ, ɜɟʄ ɢ ɧɚ 

ɰɟɥɨɤɭɩɧɨ ɩɨɫɥɨɜɚʃɟ. Ⱦɚɤɥɟ, ɭ ɨɜɨɦ ɫɥɭɱɚʁɭ ɞɚɜɚɥɚɰ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɫɬɚɜʂɚ ɩɪɢɦɚɨɰɭ ɧɚ 

ɪɚɫɩɨɥɚɝɚʃɟ ɫɜɨʁɭ „ɩɨɫɥɨɜɧɭ ɮɨɪɦɭɥɭ“. ɇɟɤɢ ɨɞ ɩɪɢɦɟɪɚ ɨɜɟ ɜɪɫɬɟ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɫɟ 

ɦɨɝɭ ɧɚʄɢ ɭ ɭɝɨɫɬɢɬɟʂɫɬɜɭ, ɯɨɬɟɥɢʁɟɪɫɬɜɭ, ɫɭɩɟɪɦɚɪɤɟɬɢɦɚ, ɩɨɫɥɨɜɧɢɦ ɭɫɥɭɝɚɦɚ, 

ɚɝɟɧɰɢʁɚɦɚ ɡɚ ɪɟɧɬɢɪɚʃɟ ɜɨɡɢɥɚ ɢ ɤɚɦɢɨɧɚ ɢ ɭɫɥɭɝɚɦɚ ɡɚ ɤɨɪɢɫɧɢɤɟ. ɉɪɢɦɟɪɢ 

ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɩɨɫɥɨɜɧɨɝ ɮɨɪɦɚɬɚ ɫɭ: Subway, McDonalds, Burger King, Fornetti, Costa caffe, 

DunФТn’ Donuts ɢɬɞ. (ibid.).  

 Ʉɨɧɜɟɪɡɢɨɧɢ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ (ɟɧɝɥ. Conversion Franchise). Ʉɨɧɜɟɪɡɢɨɧɢ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ 

ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚ ɞɚ ɧɟɡɚɜɢɫɧɢ ɩɨɫɥɨɜɧɢ ɟɧɬɢɬɟɬɢ ɬɪɟɛɚ ɞɚ ɫɟ ɞɨɝɨɜɨɪɟ ɨ ɭɞɪɭɠɢɜɚʃɭ ɞɚ ɛɢ 

ɞɨɛɢɥɢ ɫɧɚɝɭ ɡɚʁɟɞɧɢɱɤɨɝ ɛɪɟɧɞɚ. Ɉɜɚʁ ɬɢɩ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɫɟ ɦɨɠɟ ɫɦɚɬɪɚɬɢ ɩɨɞɜɚɪɢʁɚɧɬɨɦ 

ɩɨɫɥɨɜɧɨɝ ɤɨɧɰɟɩɬɚ. Ɋɟɱ ʁɟ ɨ ɬɨɦɟ ɞɚ ɤɨɪɢɫɧɢɤ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɜɟʄ ɢɦɚ ɭɫɩɨɫɬɚɜʂɟɧɨ 

ɩɨɫɥɨɜɚʃɟ ɫɥɢɱɧɨ ɩɨɫɥɨɜɚʃɭ ɤɨʁɟ ɦɭ ɧɭɞɢ ɞɚɜɚɥɚɰ ɮɪɚɧɲɢɡɟ (Mendelsohn, 2004, ɫɬɪ. 

67). Ʉɨɦɩɚɧɢʁɚ Century 21 ʁɟ ɧɚʁɩɨɡɧɚɬɢʁɢ ɩɪɢɦɟɪ, ɫ ɨɛɡɢɪɨɦ ɧɚ ɬɨ ɞɚ ʁɟ ɧɚɫɬɚɥɚ 

ɤɨɧɜɟɪɡɢʁɨɦ ɞɨ ɬɚɞɚ ɧɟɡɚɜɢɫɧɢɯ ɚɝɟɧɬɭɪɚ ɡɚ ɩɪɨɞɚʁɭ ɧɟɤɪɟɬɧɢɧɚ ɭ ɫɜɟɬɫɤɢ ɩɨɡɧɚɬɢ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɢ ɫɢɫɬɟɦ. ɉɨɫɥɟɞʃɢɯ ɝɨɞɢɧɚ ɤɨɧɜɟɪɡɢɨɧɟ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɫɟ ɫɜɟ ɜɢɲɟ ɤɨɪɢɫɬɟ ɨɞ 

ɫɬɪɚɧɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɧɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ (Boroian & Callaway, 2008, ɫɬɪ. 36). 

 

1.1.3. Ɏɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɭ ɫɚɜɪɟɦɟɧɢɦ ɭɫɥɨɜɢɦɚ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ 

ɍ ɩɨɫɥɟɞʃɢɯ ɧɟɤɨɥɢɤɨ ɞɟɰɟɧɢʁɚ ɛɪɨʁ ɮɪɚɧɲɢɡɚ ɭ ɫɜɟɬɭ ʁɟ ɡɧɚɬɧɨ ɩɨɪɚɫɬɚɨ, ɫ 

ɨɛɡɢɪɨɦ ɧɚ ɬɨ ɞɚ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɩɪɭɠɚ ɛɨʂɟ ɮɢɧɚɧɫɢʁɫɤɟ ɪɟɡɭɥɬɚɬɟ ɢ ɜɟʄɟ ɲɚɧɫɟ ɡɚ ɨɩɫɬɚɧɚɤ 

ɧɟɝɨ ɚɥɬɟɪɧɚɬɢɜɧɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɢ ɨɛɥɢɰɢ (Nijmeijer, Fabbricotti & Huijsman, 2014). ɉɪɟɦɚ 

ɩɨɞɚɰɢɦɚ Ɇɟђɭɧɚɪɨɞɧɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɟ ɚɫɨɰɢʁɚɰɢʁɟ, ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɫɟ ɤɨɪɢɫɬɢ ɭ ɩɪɟɤɨ 80 

ɪɚɡɥɢɱɢɬɢɯ ɢɧɞɭɫɬɪɢʁɚ (Combs, Ketchen, Shook & Short, 2011). Ɍɪɟɛɚ ɧɚɝɥɚɫɢɬɢ ɞɚ 

ɤɨɪɢɫɧɢɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɭ 96% ɫɥɭɱɚʁɟɜɚ ɭɫɩɟɲɧɨ ɩɨɫɥɭʁɭ ɢ ɧɚɤɨɧ ɩɟɬ ɝɨɞɢɧɚ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ. 
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Ɉɜɨ ɭɤɚɡɭʁɟ ɧɚ ɛɨʂɢ ɪɟɡɭɥɬɚɬ ɧɟɝɨ ɭ ɫɥɭɱɚʁɭ ɩɨɤɪɟɬɚʃɚ ɫɚɦɨɫɬɚɥɧɨɝ ɩɨɫɥɨɜɧɨɝ ɩɨɞɭɯɜɚɬɚ 

(ɨɤɨ 40% ɩɨɫɥɨɜɧɢɯ ɩɨɞɭɯɜɚɬɚ ɩɪɨɩɚɞɚ ɧɚɤɨɧ ɬɪɢ ɝɨɞɢɧɟ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ). Ɉɫɧɨɜɧɢ ɪɚɡɥɨɝ ʁɟ 

ɬɨ ɲɬɨ ɜɥɚɫɧɢɰɢ ɦɨɪɚʁɭ ɩɪɜɨ ɧɚɭɱɢɬɢ ɤɚɤɨ ɞɚ ɜɨɞɟ ɨɞɪɟђɟɧɢ ɬɢɩ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ ɢ ɦɟɬɨɞɨɦ 

ɩɨɤɭɲɚʁɚ ɢ ɩɨɝɪɟɲɚɤɚ ɫɬɢɰɚɬɢ ɫɜɨʁɚ ɢɫɤɭɫɬɜɚ (Alpeza & Erceg, 2012). ɍ ɫɥɭɱɚʁɭ 

ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɪɢɡɢɤ ʁɟ ɦɚʃɢ ɧɟɝɨ ɤɨɞ ɩɨɤɪɟɬɚʃɚ ɫɚɦɨɫɬɚɥɧɨɝ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ. ɇɟ ɩɨɫɬɨʁɢ 

ɩɨɬɪɟɛɚ ɡɚ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɟɦ ɬɪɠɢɲɬɚ, ʁɟɪ ʁɟ ɞɚɜɚɥɚɰ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɬɨ ɜɟʄ ɭɱɢɧɢɨ. Ⱦɚɜɚɥɚɰ 

ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɨɫɢɝɭɪɚɜɚ ɤɨɪɢɫɧɢɤɭ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɩɨɞɪɲɤɭ, ɚɥɢ ɭɝɥɚɜɧɨɦ ɢɦɚ ɢ ɨɞɪɟђɟɧɭ 

ɤɨɧɬɪɨɥɭ ɧɚɞ ɧɚɱɢɧɨɦ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ. Ɂɚɭɡɜɪɚɬ, ɤɨɪɢɫɧɢɤ ɮɪɚɧɲɢɡɟ 

ɩɥɚʄɚ ɞɚɜɚɨɰɭ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɩɨɱɟɬɧɭ ɰɟɧɭ ɢ ɞɨɝɨɜɨɪɟɧɭ ɫɭɦɭ ɡɚ ɩɨɫɥɨɜɚʃɟ (ibid.). ɉɨɤɪɟɬɚʃɟ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ ɜɟɨɦɚ ɪɟɬɤɨ ɧɟ ɭɫɩɟ, ɚ ɤɚɞɚ ɫɟ ɬɨ ɢ ɞɟɫɢ, ɬɨ ʁɟ ɧɚʁɱɟɲʄɟ ɡɚɬɨ ɲɬɨ ɫɟ 

ɤɨɪɢɫɧɢɤ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɧɢʁɟ ɞɪɠɚɨ ɩɪɨɰɟɞɭɪɚ. ɍɥɚɫɤɨɦ ɭ ɫɜɟɬ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɫɟ ɞɨɛɢʁɚ ɝɨɬɨɜ 

ɤɨɧɰɟɩɬ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ ɤɨʁɢ ɬɪɟɛɚ ɩɪɢɦɟʃɢɜɚɬɢ. ɂɫɬɪɚɠɢɜɚʃɚ ɩɨɤɚɡɭʁɭ ɞɚ ɭɫɩɟɯ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ 

ɫɢɫɬɟɦɚ ɡɚɜɢɫɢ ɨɞ ɫɧɚɝɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ɨɞɧɨɫɚ. Ⱦɚ ɛɢ ɫɟ ɩɨɫɬɢɝɚɨ ɛɚɥɚɧɫ ɭ ʃɢɯɨɜɢɦ 

ɭɥɨɝɚɦɚ, ɞɚɜɚɥɚɰ ɢ ɤɨɪɢɫɧɢɤ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɬɪɟɛɚ ɞɚ ɪɚɞɟ ɡɚʁɟɞɧɨ ɤɚɨ ɬɢɦ ɩɪɢ ɨɫɬɜɚɪɟʃɭ 

ɡɚʁɟɞɧɢɱɤɢɯ ɰɢʂɟɜɚ ɤɨʁɢ ɫɟ ɩɨɫɬɚɜʂɚʁɭ ɢɡɧɚɞ ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɧɢɯ ɢɧɬɟɪɟɫɚ. Ⱦɚɤɥɟ, ɮɚɤɬɨɪɢ 

ɤɚɨ ɲɬɨ ɫɭ ɩɨɜɟɪɟʃɟ, ɫɚɪɚɞʃɚ, ɩɨɫɜɟʄɟɧɨɫɬ ɢ ɥɨʁɚɥɧɨɫɬ ɫɭ ɨɞ ɤɪɭɰɢʁɚɥɧɨɝ ɡɧɚɱɚʁɚ ɡɚ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɟ ɨɞɧɨɫɟ (Privredna komora Srbije, 2008). Ɏɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɫɟ ɦɨɠɟ ɩɨɫɦɚɬɪɚɬɢ ɤɚɨ 

ɦɨɝɭʄɧɨɫɬ ɡɚ ɫɜɟ ɨɧɟ ɤɨʁɢ ɠɟɥɟ ɞɚ ɫɟ ɫɚɦɨɡɚɩɨɫɥɟ ɢ ɤɚɨ ɦɨɝɭʄɟ ɫɪɟɞɫɬɜɨ ɪɚɫɬɚ ɦɚɥɨɝ 

ɛɢɡɧɢɫɚ, ɫ ɨɛɡɢɪɨɦ ɧɚ ɬɨ ɞɚ ɫɟ ɫɜɚɤɢ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢ ɫɢɫɬɟɦ ɫɚɫɬɨʁɢ ɨɞ ɦɪɟɠɟ 

ɩɨɥɭɚɭɬɨɧɨɦɧɢɯ, ɨɛɢɱɧɨ ɦɚɥɢɯ ɩɨɫɥɨɜɧɢɯ ʁɟɞɢɧɢɰɚ. ȼɚɠɧɨ ʁɟ ɧɚɝɥɚɫɢɬɢ ɞɚ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ 

ɧɭɞɢ ɤɨɦɛɢɧɨɜɚʃɟ ɟɤɨɧɨɦɢʁɟ ɨɛɢɦɚ ɞɚɜɚɨɰɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɭɡ ɮɥɟɤɫɢɛɢɥɧɨɫɬ ɩɪɢɦɚɨɰɚ 

ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɞɚ ɢɫɤɨɪɢɫɬɢ ɥɨɤɚɥɧɟ ɬɪɠɢɲɧɟ ɦɨɝɭʄɧɨɫɬɢ (АКtsШЧ & Kirby, 2004). 

ɉɪɜɨɛɢɬɧɢ ɪɚɡɜɨʁ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɫɟ ɜɟɡɭʁɟ ɡɚ ɬɪɠɢɲɬɟ ɋȺȾ-ɚ (ɋȺȾ ɫɟ ɫɦɚɬɪɚʁɭ 

„ɤɨɥɟɜɤɨɦ“ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ), ɧɚɤɨɧ ɱɟɝɚ ɨɜɚʁ ɤɨɧɰɟɩɬ ɞɨɠɢɜʂɚɜɚ ɟɤɫɩɚɧɡɢʁɭ ɭ ȿɜɪɨɩɢ ɢ 

ɫɜɟɬɭ. ɋȺȾ ɢɦɚ ɧɚʁɫɬɚɪɢʁɟ ɢ ɧɚʁɜɟʄɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨ ɬɪɠɢɲɬɟ ɢ ɫɚɫɬɨʁɢ ɫɟ ɨɞ ɧɚʁɪɚɡɥɢɱɢɬɢʁɢɯ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ (Price, 1997). Ɂɧɚɱɚʁ ɤɨʁɢ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨ ɩɨɫɥɨɜɚʃɟ ɢɦɚ ɧɚ 

ɧɚɞɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨɦ ɧɢɜɨɭ ɨɝɥɟɞɚ ɫɟ ɢ ɭ ɨɫɧɢɜɚʃɭ Ɇɟђɭɧɚɪɨɞɧɨɝ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ ɭɞɪɭɠɟʃɚ5 ɤɨʁɟ 

ɩɪɟɞɫɬɚɜʂɚ ɧɚʁɫɬɚɪɢʁɭ ɢ ɧɚʁɜɟʄɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɭ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢʁɭ ɢ ȿɜɪɨɩɫɤɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɟ 

                                                           
5 Ɇɟђɭɧɚɪɨɞɧɨ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨ ɭɞɪɭɠɟʃɟ ʁɟ ɨɫɧɨɜɚɧɨ 1960. ɝɨɞɢɧɟ, ɞɨɤ ʁɟ ȿɜɪɨɩɫɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ ɮɟɞɟɪɚɰɢʁɚ 
ɨɫɧɨɜɚɧɚ 1972. ɝɨɞɢɧɟ 
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ɮɟɞɟɪɚɰɢʁɟ ɤɚɨ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢʁɟ ɤɨʁɚ ʁɟ ɧɚʁɜɚɠɧɢʁɚ ɭ ɨɛɥɚɫɬɢ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɭ ȿɜɪɨɩɢ. ɋɜɟ ɞɨ 

ɩɨɱɟɬɤɚ 1980‐ɢɯ ɝɨɞɢɧɚ ɝɨɬɨɜɨ 90% ɮɪɚɧɲɢɡɚ ɛɢɥɨ ʁɟ ɜɟɡɚɧɨ ɡɚ ɫɟɜɟɪɧɨɚɦɟɪɢɱɤɨ 

ɬɪɠɢɲɬɟ. Ⱦɨ 2012. ɝɨɞɢɧɟ ʁɟ ɫɢɬɭɚɰɢʁɚ ɩɪɨɦɟʃɟɧɚ, ɬɟ ɩɨɥɨɜɢɧɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ɦɪɟɠɚ ɢɦɚ 

ɫɜɨʁɚ ɫɟɞɢɲɬɚ ɭ ɡɟɦʂɚɦɚ ɜɚɧ ɋȺȾ-ɚ. ɍ ɩɨɱɟɬɧɨʁ ɮɚɡɢ ɦɟђɭɧɚɪɨɞɧɨɝ ɲɢɪɟʃɚ ɚɦɟɪɢɱɤɢɯ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ɫɢɫɬɟɦɚ, ɧɚɩɨɪ ʁɟ ɛɢɨ ɤɨɧɰɟɧɬɪɢɫɚɧ ɧɚ ɩɪɢɫɬɭɩɚɱɧɢʁɚ ɬɪɠɢɲɬɚ (Frazer, 

Weaven, Giddings & Grace, 2012). Ʉɚɧɚɞɚ ʁɟ ɩɨɫɬɚɥɚ ɝɥɚɜɧɚ ɦɟɬɚ ɚɦɟɪɢɱɤɢɯ ɞɚɜɚɥɚɰɚ 

ɮɪɚɧɲɢɡɟ, ɩɪɜɟɧɫɬɜɟɧɨ ɡɛɨɝ ɛɥɢɡɢɧɟ, ɚɥɢ ɢ ɡɛɨɝ ɬɪɠɢɲɧɨɝ ɩɨɬɟɧɰɢʁɚɥɚ. Ɍɪɠɢɲɬɟ ɋȺȾ-ɚ 

ʁɟ ɩɨɫɬɟɩɟɧɨ ɩɨɫɬɚɥɨ ɡɧɚɱɚʁɧɨ ɡɚ ɤɚɧɚɞɫɤɟ, ʁɚɩɚɧɫɤɟ ɢ ɟɜɪɨɩɫɤɟ ɞɚɜɚɨɰɟ ɮɪɚɧɲɢɡɚ (ibid.). 

Ⱥɭɫɬɪɚɥɢʁɚ ʁɟ, ɬɚɤɨђɟ, ɛɢɥɚ ʁɟɞɧɚ ɨɞ ɝɥɚɜɧɢɯ ɦɟɬɚ ɚɦɟɪɢɱɤɢɯ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ɥɚɧɚɰɚ ɭ 

ɩɨɱɟɬɧɨʁ ɮɚɡɢ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ. Ⱥɭɫɬɪɚɥɢʁɚ ɞɚɧɚɫ ɢɦɚ ʁɟɞɚɧ ɨɞ 

ɧɚʁɰɟʃɟɧɢʁɢɯ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ɫɟɤɬɨɪɚ ɧɚ ɫɜɟɬɭ. ɋɟɤɬɨɪ ʁɟ ɧɚɝɥɨ ɩɨɪɚɫɬɚɨ ɨɞ 1980. ɝɨɞɢɧɟ ɢ 

2010. ɝɨɞɢɧɟ ʁɟ ɨɛɭɯɜɚɬɚɨ ɨɤɨ 1.025 ɩɨɫɥɨɜɧɢɯ ɮɨɪɦɚɬɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ɫɢɫɬɟɦɚ. ɍɩɪɤɨɫ 

ɜɢɫɨɤɨɦ ɩɪɨɰɟɧɬɭ ɡɚɫɬɭɩʂɟɧɨɫɬɢ ɮɪɚɧɲɢɡɚ, ɫɚɦɨ ɩɨɥɨɜɢɧɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ɫɢɫɬɟɦɚ ɢɦɚ 20 

ɢɥɢ ɦɚʃɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ʁɟɞɢɧɢɰɚ ɲɬɨ ɞɨɜɨɞɢ ɭ ɩɢɬɚʃɟ ɨɞɪɠɢɜɨɫɬ ɬɢɯ ɦɪɟɠɚ (ibid). Ɉɞ 

2002. ɞɨ 2004. ɝɨɞɢɧɟ, ɫɬɨɩɚ ɪɚɫɬɚ ɛɪɨʁɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ʁɟɞɢɧɢɰɚ ɭ Ⱥɭɫɬɪɚɥɢʁɢ ʁɟ ɛɢɥɚ 14% 

(Merrilees & Frazer, 2006).  

ɉɪɟɦɚ Alpezi ɢ Ercegu (2012), ɞɚɧɚɫ ɭ ɋɟɜɟɪɧɨʁ Ⱥɦɟɪɢɰɢ ɢ ȿɜɪɨɩɢ ɩɨɫɬɨʁɢ ɜɢɲɟ ɨɞ 

12.000 ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ɫɢɫɬɟɦɚ ɤɨʁɢ ɡɚɩɨɲʂɚɜɚʁɭ ɨɤɨ 8% ɫɜɢɯ ɡɚɩɨɫɥɟɧɢɯ ɢ ɤɪɟɢɪɚʁɭ ɫɤɨɪɨ 

50% ɭɤɭɩɧɟ ɩɪɨɞɚʁɟ. Ɉɤɨ 45% ɰɟɥɨɤɭɩɧɟ ɫɜɟɬɫɤɟ ɦɚɥɨɩɪɨɞɚʁɟ ɭ ɫɜɟɬɭ ɫɟ ɨɫɬɜɚɪɭʁɟ ɩɪɟɤɨ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ɥɨɤɚɰɢʁɚ. ɍ ɫɜɟɬɭ ɫɟ ɧɚ ɫɜɚɤɢɯ ɲɟɫɬ ɢ ɩɨ ɦɢɧɭɬɚ ɨɬɜɨɪɢ ɧɨɜɚ ɮɪɚɧɲɢɡɚ 

(ibid.). Ɏɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ʁɟ ɭ ɜɟɥɢɤɨʁ ɦɟɪɢ ɡɚɫɬɭɩʂɟɧ ɢ ɭ ȿɜɪɨɩɢ. ɍɡɢɦɚʁɭʄɢ ɭ ɨɛɡɢɪ 

„ȳɟɞɢɧɫɬɜɟɧɢ ɟɜɪɨɩɫɤɢ ɚɤɬ“, ɤɨʁɢɦ ɫɟ ɟɥɢɦɢɧɢɲɭ ɭɧɭɬɪɚɲʃɟ ɝɪɚɧɢɰɟ ɦɟђɭ ɡɟɦʂɚɦɚ ȿɍ, 

ɞɚɜɚɨɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɚ ɢɦɚʁɭ ɦɨɝɭʄɧɨɫɬ ɞɚ ɩɨɫɥɭʁɭ ɧɚ ɜɟʄɟɦ ɬɪɠɢɲɧɨɦ ɫɟɝɦɟɧɬɭ. ȳɚɫɧɨ ʁɟ, ɞɚ 

ʄɟ ɭɩɪɤɨɫ ɬɪɟɧɞɭ ɭɤɥɚʃɚʃɚ ɮɢɡɢɱɤɢɯ, ɬɟɯɧɢɱɤɢɯ ɢ ɮɢɫɤɚɥɧɢɯ ɛɚɪɢʁɟɪɚ, ɢ ɞɚʂɟ ɩɨɫɬɨʁɚɬɢ 

ɧɟɤɟ ɜɢɬɚɥɧɟ ɪɚɡɥɢɤɟ ɭɧɭɬɚɪ ȿɍ ɩɨɩɭɬ ɪɚɡɥɢɤɚ ɭ ʁɟɡɢɤɭ, ɤɭɥɬɭɪɢ ɢ ɧɚɱɢɧɭ ɠɢɜɨɬɚ ɤɨʁɟ ʄɟ 

ɢ ɞɚʂɟ ɡɚɯɬɟɜɚɬɢ ɩɪɢɥɚɝɨђɚɜɚʃɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ɫɢɫɬɟɦɚ ɥɨɤɚɥɧɢɦ ɭɫɥɨɜɢɦɚ (ibid.). ɍɩɪɤɨɫ 

ɟɤɨɧɨɦɫɤɢɦ ɩɪɢɬɢɫɰɢɦɚ ɧɚ ɩɪɢɜɪɟɞɭ ɭ ɰɟɥɢɧɢ, ɛɪɨʁ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɫɢɫɬɟɦɚ ɭ ȼɟɥɢɤɨʁ 

Ȼɪɢɬɚɧɢʁɢ ɢ ɞɚʂɟ ɢɦɚ ɬɟɧɞɟɧɰɢʁɭ ɪɚɫɬɚ. Ɍɨɤɨɦ 2012. ɝɨɞɢɧɟ ʁɟ ɪɚɡɜɢʁɟɧɨ 29 ɧɨɜɢɯ 

ɮɪɚɧɲɢɡɚ, ɬɟ ʁɟ ɭɤɭɩɚɧ ɛɪɨʁ ɮɪɚɧɲɢɡɚ ɩɨɪɚɫɬɚɨ ɧɚ 929. ɍɤɭɩɚɧ ɛɪɨʁ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ʁɟɞɢɧɢɰɚ 

ʁɟ ɩɨɜɟʄɚɧ ɡɚ 4% ɭ ɨɞɧɨɫɭ ɧɚ 2011. ɝɨɞɢɧɭ, ɩɚ ɭ 2012. ɝɨɞɢɧɢ ɢɡɧɨɫɢ 40.100 ɩɨɫɥɨɜɧɢɯ 
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ʁɟɞɢɧɢɰɚ. ɍɤɭɩɚɧ ɟɤɨɧɨɦɫɤɢ ɞɨɩɪɢɧɨɫ ɮɪɚɧɲɢɡɧɟ ɢɧɞɭɫɬɪɢʁɟ ɭ ȼɟɥɢɤɨʁ Ȼɪɢɬɚɧɢʁɢ ɭ 2012. 

ɝɨɞɢɧɢ ɢɡɧɨɫɢ 13,4 ɦɢɥɢʁɚɪɞɢ ɮɭɧɬɢ, ɨɞɧɨɫɧɨ 8% ɜɢɲɟ ɭ ɨɞɧɨɫɭ ɧɚ 2011. ɝɨɞɢɧɭ. 

ɉɪɨɫɟɱɚɧ ɩɪɨɦɟɬ ɩɨ ɩɨɫɥɨɜɧɨʁ ʁɟɞɢɧɢɰɢ ʁɟ 349.000 ɮɭɧɬɢ, ɞɨɤ ɫɟ ɢɫɬɨɜɪɟɦɟɧɨ ɛɟɥɟɠɢ ɢ 

ɜɟʄɢ ɩɪɨɰɟɧɚɬ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ʁɟɞɢɧɢɰɚ ɫɚ ɩɪɨɦɟɬɨɦ ɨɞ ɩɪɟɤɨ 500.000 ɮɭɧɬɢ. ȼɟɥɢɤɢ ɩɨɪɚɫɬ 

ɛɪɨʁɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ɫɢɫɬɟɦɚ ɭ ȼɟɥɢɤɨʁ Ȼɪɢɬɚɧɢʁɢ ɫɟ ɦɨɠɟ ɭɬɜɪɞɢɬɢ ɧɚ ɨɫɧɨɜɭ ɩɨɞɚɬɚɤɚ ɨɞ 

ɩɪɟ 20 ɝɨɞɢɧɚ, ɤɚɞɚ ʁɟ ɩɪɨɦɟɬ ɭ ɨɛɥɚɫɬɢ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɛɢɨ ɧɟɲɬɨ ɜɢɲɟ ɨɞ 5 ɦɢɥɢʁɚɪɞɢ 

ɮɭɧɬɢ, ɩɨɫɬɨʁɚɥɨ ʁɟ 379 ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ɫɢɫɬɟɦɚ ɢ 18.300 ɩɨɫɥɨɜɧɢɯ ʁɟɞɢɧɢɰɚ (British 

Franchise Association, n.d.).  

ɋɜɟɬɫɤɢ ɫɚɜɟɬ ɡɚ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ʁɟ 2014. ɝɨɞɢɧɟ ɨɛʁɚɜɢɨ ɪɟɡɭɥɬɚɬɟ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɚ ɭ 

ɤɨɦɟ ʁɟ ɭɱɟɫɬɜɨɜɚɥɨ 37 ɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢɯ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ɭɞɪɭɠɟʃɚ. Ɋɟɡɭɥɬɚɬɢ ɩɨɤɚɡɭʁɭ ɞɚ ʁɟ 

ɧɚʁɫɬɚɪɢʁɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨ ɭɞɪɭɠɟʃɟ ɨɫɧɨɜɚɧɨ ɭ ɋȺȾ-ɭ 1960. ɝɨɞɢɧɟ, ɧɚɤɨɧ ɱɟɝɚ ɫɭ ɨɫɧɨɜɚɧɚ 

ɧɚɰɢɨɧɚɥɧɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɟ ɚɫɨɰɢʁɚɰɢʁɟ ɭ ȳɚɩɚɧɭ ɢ Ʉɚɧɚɞɢ (1963. ɢ 1967. ɝɨɞɢɧɟ). ɉɪɜɨ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɨ ɭɞɪɭɠɟʃɟ ɭ ȿɜɪɨɩɢ ʁɟ ɨɫɧɨɜɚɧɨ ɭ Ɏɪɚɧɰɭɫɤɨʁ 1971. ɝɨɞɢɧɟ, ɚ ɩɪɢɦɟɪ 

Ɏɪɚɧɰɭɫɤɟ ɫɭ ɫɥɟɞɢɥɟ ɂɬɚɥɢʁɚ, ɏɨɥɚɧɞɢʁɚ, ɒɜɟɞɫɤɚ, ɒɜɚʁɰɚɪɫɤɚ, Ȼɪɢɬɚɧɢʁɚ ɢ ɇɟɦɚɱɤɚ. ɍ 

ɧɚɪɟɞɧɢɦ ɝɨɞɢɧɚɦɚ ɜɟɥɢɤɢ ɛɪɨʁ ɡɟɦɚʂɚ ʁɟ ɮɨɪɦɢɪɚɨ ɫɜɨʁɚ ɧɚɰɢɨɧɚɥɧɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ 

ɭɞɪɭɠɟʃɚ, ɬɟ ʁɟ ɩɪɨɫɟɤ ɝɨɞɢɧɚ ɮɭɧɤɰɢɨɧɢɫɚʃɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ɭɞɪɭɠɟʃɚ ɭɱɟɫɧɢɤɚ 26,5 

ɝɨɞɢɧɚ (Ɍɚɛɟɥɚ ɉ-1.1.) (Gehrke, 2014, ɫɬɪ. 8). Ɍɚɤɨђɟ, ɪɟɡɭɥɬɚɬɢ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɚ ɭɤɚɡɭʁɭ ɢ ɧɚ 

ɛɪɨʁ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ɛɪɟɧɞɨɜɚ ɩɨ ɡɟɦʂɚɦɚ ɤɚɨ ɢ ɩɪɨɰɟɧɚɬ ɞɨɦɚʄɢɯ ɮɪɚɧɲɢɡɚ ɭ ɫɜɚɤɨʁ ɨɞ 

ɡɟɦɚʂɚ. ɇɚʁɜɟʄɢ ɛɪɨʁ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ɛɪɟɧɞɨɜɚ ɩɨɬɢɱɟ ɢɡ ɋȺȾ-ɚ (ɱɚɤ 2500), ɞɨɤ ʁɟ ɧɚ ɞɪɭɝɨɦ 

ɦɟɫɬɭ Ȼɪɚɡɢɥ ɫɚ 2426 ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ɛɪɟɧɞɨɜɚ. ɉɨɫɥɟɞʃɚ ɞɜɚ ɦɟɫɬɚ ɡɚɭɡɢɦɚʁɭ ɏɪɜɚɬɫɤɚ ɢ 

ɋɥɨɜɟɧɢʁɚ ɫɚ 170, ɨɞɧɨɫɧɨ 109 ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ɛɪɟɧɞɨɜɚ. ɇɚʁɜɟʄɢ ɭɞɟɨ ɞɨɦɚʄɢɯ ɛɪɟɧɞɨɜɚ ɭ 

ɭɤɭɩɧɢɦ ʁɟ ɭ ɋȺȾ-ɭ (ɱɚɤ 95%), ɚ ɨɞɦɚɯ ɡɚɬɢɦ ɫɥɟɞɟ Ȼɪɚɡɢɥ ɢ Ⱥɭɫɬɪɚɥɢʁɚ ɫɚ 93% ɞɨɦɚʄɢɯ 

ɛɪɟɧɞɨɜɚ ɢ Ɏɪɚɧɰɭɫɤɚ, ȳɚɩɚɧ, Ʉɢɧɚ, ɏɨɥɚɧɞɢʁɚ ɫɚ 90%. ɇɚʁɦɚʃɢ ɭɞɟɨ ɞɨɦɚʄɢɯ ɮɪɚɧɲɢɡɚ 

ʁɟ ɭ ɏɪɜɚɬɫɤɨʁ, ɬɟɤ 12% (Ɍɚɛɟɥɚ ɉ-1.3.) (ibid, ɫɬɪ. 9). 

ɍ Ɋɟɩɭɛɥɢɰɢ ɋɪɛɢʁɢ ʁɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢ ɧɚɱɢɧ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ ɭ ɪɚɡɜɨʁɭ. Ɏɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ʁɟ ɭ 

Ɋɟɩɭɛɥɢɤɭ ɋɪɛɢʁɭ, ɨɞɧɨɫɧɨ ɭ ɛɢɜɲɭ ɋɎɊȳ ɫɬɢɝɚɨ ɜɟɨɦɚ ɪɚɧɨ, ɜɟʄ ɧɚ ɫɚɦɨɦ ɩɨɱɟɬɤɭ ɫɜɨʁɟ 

ɟɜɪɨɩɫɤɟ ɟɤɫɩɚɧɡɢʁɟ, ɫɪɟɞɢɧɨɦ 70-ɢɯ ɝɨɞɢɧɚ ɩɪɨɲɥɨɝ ɜɟɤɚ. ɍ ɬɨɦ ɩɟɪɢɨɞɭ ɩɨɱɢʃɟ ɭɜɨɡ 

ɚɦɟɪɢɱɤɢɯ ɮɪɚɧɲɢɡɚ. ɉɪɜɟ ɚɦɟɪɢɱɤɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɟ ɦɪɟɠɟ ɭ ɋɪɛɢʁɢ ɫɭ ɛɢɥɟ Coca‐Cola, Avis, 

DТnОrs CХuЛ IntОrnКtТonКХ, IntОrМontТnОntКХ, HвКtt, AmОrТМКn EбprОss, MМDonКХН’s ɢɬɞ. ɍ 

ɞɪɭɝɨʁ ɮɚɡɢ ɪɚɡɜɨʁɚ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ, ɞɨɦɚʄɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɫɯɜɚɬɚʁɭ ɩɪɟɞɧɨɫɬɢ ɲɢɪɟʃɚ ɫɜɨʁɢɯ 
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ɫɢɫɬɟɦɚ ɩɭɬɟɦ ɨɜɨɝ ɤɨɧɰɟɩɬɚ. Ɍɨɤɨɦ 1980-ɢɯ ɝɨɞɢɧɚ, ɚ ɩɨɫɟɛɧɨ ɩɨɱɟɬɤɨɦ 1990-ɢɯ ɝɨɞɢɧɚ, 

ɞɨɥɚɡɢ ɞɨ ɢɡɝɪɚɞʃɟ ɞɨɦɚʄɢɯ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ɦɪɟɠɚ. Montenegro Express, Ɍɢɝɚɪ, ɉɟɤɚɛɟɬɚ, C 

Ɇɚɪɤɟɬ, Yumco ɢ ɞɪɭɝɢ ɫɭ ɭ ɨɜɨɦ ɩɟɪɢɨɞɭ ɩɨɱɟɥɢ, ɫɚ ɦɚʃɟ ɢɥɢ ɜɢɲɟ ɭɫɩɟɯɚ, ɤɪɟɢɪɚʃɟ ɢ 

ɩɪɨɞɚʁɭ ɫɜɨʁɢɯ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ɩɚɤɟɬɚ (Privredna komora Srbije, 2008). ɉɨɱɟɬɤɨɦ 1990‐ɬɢɯ 

ɝɨɞɢɧɚ, ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɩɨɫɬɚʁɟ ɦɨɞɚ ɭ ɬɚɞɚɲʃɨʁ ȳɭɝɨɫɥɚɜɢʁɢ. ɍ ɬɨɦ ɩɟɪɢɨɞɭ ɫɭ ɨɫɧɨɜɚɧɚ ɢ 

ɩɪɨɮɟɫɢɨɧɚɥɧɚ ɭɞɪɭɠɟʃɚ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ,  ɨɞ ɤɨʁɢɯ ʁɟ ɩɪɜɨ ɨɫɧɨɜɚɧɨ 1991. ɝɨɞɢɧɟ ‐ ɋɪɩɫɤɚ 

ɮɟɞɟɪɚɰɢʁɚ ɡɚ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ, ɫɚ ɫɟɞɢɲɬɟɦ ɭ ɇɢɲɭ. ɇɚɤɨɧ ɬɨɝɚ, ɭ ɇɨɜɨɦ ɋɚɞɭ ɫɟ ɨɫɧɢɜɚ 

ȳɭɝɨɫɥɨɜɟɧɫɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɚɫɨɰɢʁɚɰɢʁɚ ɤɚɨ ʁɨɲ ʁɟɞɧɨ ɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨ ɭɞɪɭɠɟʃɟ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ, 

ɱɢʁɚ ʁɟ ɭɥɨɝɚ ɛɢɥɚ ɩɪɜɟɧɫɬɜɟɧɨ ɩɪɨɦɨɰɢʁɚ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɨɧɰɟɩɬɚ ɢ ɫɬɜɚɪɚʃɟ ɛɚɡɟ ɩɨɞɚɬɚɤɚ 

ɨ ɩɨɫɬɨʁɟʄɢɦ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɫɢɫɬɟɦɢɦɚ ɤɨʁɢ ɩɨɫɥɭʁɭ ɭ ɡɟɦʂɢ (ibid.). ɇɚɤɨɧ ɬɨɝ ɢɧɢɰɢʁɚɥɧɨɝ 

ɪɚɡɜɨʁɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢʁɚ, ɧɨɜɢ ɡɚɦɚɯ ɭ ʃɢɯɨɜɨɦ ɪɚɡɜɨʁɭ ʁɟ ɧɚɫɬɚɨ ɤɪɚʁɟɦ ɩɪɨɲɥɟ 

ɞɟɰɟɧɢʁɟ. Ɍɚɤɨ ʁɟ ɤɪɚʁɟɦ 2007. ɝɨɞɢɧɟ ɨɫɧɨɜɚɧ ɐɟɧɬɚɪ ɡɚ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɩɪɢ ɉɪɢɜɪɟɞɧɨʁ 

ɤɨɦɨɪɢ ɋɪɛɢʁɟ ɤɚɨ ɰɟɧɬɪɚɥɧɨ ɦɟɫɬɨ ɝɞɟ ɫɜɢ ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɢ ɦɨɝɭ ɞɨɛɢɬɢ ɤɨɦɩɟɬɟɧɬɧɟ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢʁɟ ɨ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɦ ɩɨɫɥɨɜɚʃɭ ɭ Ɋɟɩɭɛɥɢɰɢ ɋɪɛɢʁɢ. ɉɨɪɟɞ ɬɨɝɚ, 2009. ɝɨɞɢɧɟ ʁɟ 

ɨɫɧɨɜɚɧɨ ɋɪɩɫɤɨ ɭɞɪɭɠɟʃɟ ɡɚ ɪɚɡɜɨʁ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ (ɋɍɊɎ), ɤɚɨ ɧɟɜɥɚɞɢɧɨ, ɧɟɫɬɪɚɧɚɱɤɨ ɢ 

ɧɟɩɪɨɮɢɬɧɨ ɭɞɪɭɠɟʃɟ ɝɪɚђɚɧɚ ɤɨʁɟ ɩɪɨɦɨɜɢɲɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨ ɩɨɫɥɨɜɚʃɟ ɭ Ɋɟɩɭɛɥɢɰɢ 

ɋɪɛɢʁɢ (ibid.). ɂɧɮɨɪɦɢɫɚɧɨɫɬ ɝɪɚђɚɧɚ ɨ ɡɧɚɱɚʁɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ɫɢɫɬɟɦɚ ʁɟ ɦɧɨɝɨ ɦɚʃɚ ɭ 

Ɋɟɩɭɛɥɢɰɢ ɋɪɛɢʁɢ ɧɟɝɨ ɭ ɡɚɩɚɞɧɢɦ ɡɟɦʂɚɦɚ ɢ ɡɟɦʂɚɦɚ ɭ ɨɤɪɭɠɟʃɭ. ɍ ɧɚɲɨʁ ɡɟɦʂɢ 

ɜɟʄɢɧɚ ʂɭɞɢ ɧɢʁɟ ɢɧɮɨɪɦɢɫɚɧɚ ɨ ɩɨɫɥɨɜɚʃɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ɫɢɫɬɟɦɚ ɢɥɢ ɡɧɚ ɬɟɤ ɩɨɧɟɲɬɨ ɨ 

ʃɢɦɚ, ɧɟ ɫɯɜɚɬɚʁɭʄɢ ɭ ɞɨɜɨʂɧɨʁ ɦɟɪɢ ɦɨɝɭʄɧɨɫɬɢ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ ɢ ʃɢɯɨɜ 

ɞɨɩɪɢɧɨɫ ɪɚɡɜɨʁɭ ɫɪɩɫɤɟ ɩɪɢɜɪɟɞɟ. ɇɟɨɩɯɨɞɧɨ ʁɟ ɢɧɬɟɧɡɢɜɧɢʁɟ ɪɚɞɢɬɢ ɧɚ ɩɨɩɭɥɚɪɢɡɚɰɢʁɢ 

ɤɨɧɰɟɩɬɚ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɭ Ɋɟɩɭɛɥɢɰɢ ɋɪɛɢʁɢ, ɫ ɨɛɡɢɪɨɦ ɧɚ ɧɢɡ ɩɪɟɞɧɨɫɬɢ ɤɨʁɢ ɫɟ ɨɫɬɜɚɪɭʁɭ 

ɭɩɨɬɪɟɛɨɦ ɨɜɨɝ ɫɢɫɬɟɦɚ (ЋtОПКЧШvТć & ЋtКЧФШvТć, 2013). ɍ ɩɨɪɟђɟʃɭ ɫɚ ɞɪɭɝɢɦ ɡɟɦʂɚɦɚ ɭ 

ɬɪɚɧɡɢɰɢʁɢ, Ɋɟɩɭɛɥɢɤɚ ɋɪɛɢʁɚ ɢɦɚ ɦɚʃɢ ɛɪɨʁ ɢɧɨɫɬɪɚɧɢɯ ɢ ɞɨɦɚʄɢɯ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ɦɪɟɠɚ, 

ʁɟɪ ʁɟ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ ɩɨɫɥɨɜɧɢ ɤɨɧɰɟɩɬ ʁɨɲ ɭɜɟɤ ɭ ɪɚɡɜɨʁɭ. Ɇɟђɭɬɢɦ, ɨɧɨ ɲɬɨ ʁɟ ɦɨɝɭʄɟ 

ɡɚɩɚɡɢɬɢ ʁɟ ɞɚ ɫɟ ɛɪɨʁ ɮɪɚɧɲɢɡɚ ɢɡ ɝɨɞɢɧɟ ɭ ɝɨɞɢɧɭ ɩɨɫɬɟɩɟɧɨ ɩɨɜɟʄɚɜɚ (ЈШpШvТć et al., 

2010). 
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1.2. ɍɥɨɝɚ ɢ ɡɧɚɱɚʁ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ ɭɝɨɜɨɪɚ ɡɚ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢʁɭ ɩɨɫɥɨɜɧɨɝ ɤɨɧɰɟɩɬɚ 
ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ 

Ɏɪɚɧɲɢɡɧɢ ɭɝɨɜɨɪ ʁɟ ɭɝɨɜɨɪ ɤɨʁɢɦ ɫɟ ɪɟɝɭɥɢɲɭ ɩɪɚɜɚ ɢ ɨɛɚɜɟɡɟ ɩɪɚɜɧɨ ɧɟɡɚɜɢɫɧɢɯ, 

ɚɥɢ ɟɤɨɧɨɦɫɤɢ ɡɚɜɢɫɧɢɯ ɟɧɬɢɬɟɬɚ, ɞɚɜɚɨɰɚ ɢ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ, ɤɨʁɢ ɩɪɟɞ ɬɪɟʄɨɦ 

ɫɬɪɚɧɨɦ  ɧɚɫɬɭɩɚʁɭ ɤɚɨ ʁɟɞɢɧɫɬɜɟɧɢ ɟɧɬɢɬɟɬ (MТХОЧФШvТć KОrФШvТć, 2010), ɩɪɢ ɱɟɦɭ 

ɤɨɪɢɫɧɢɤ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɩɥɚʄɚ ɧɚɤɧɚɞɭ ɡɚ ɩɪɚɜɨ ɞɚ ɩɪɨɞɚʁɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɟ ɢɥɢ ɞɚ ɤɨɪɢɫɬɢ ɩɨɫɥɨɜɧɢ 

ɮɨɪɦɚɬ ɞɚɜɚɨɰɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɧɚ ɨɞɪɟђɟɧɨʁ ɬɟɪɢɬɨɪɢʁɢ ɡɚ ɬɚɱɧɨ ɞɟɮɢɧɢɫɚɧ ɜɪɟɦɟɧɫɤɢ ɩɟɪɢɨɞ 

(BХКТr & LКПШЧtКТЧО, 2005, ɫɬɪ. 3).  ɍɝɨɜɨɪ ɨ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɭ ʁɟ ɧɟɢɦɟɧɨɜɚɧ ɭɝɨɜɨɪ ɭ 

ɡɚɤɨɧɨɞɚɜɫɬɜɢɦɚ ɜɟʄɢɧɟ ɡɟɦɚʂɚ, ɞɨɤ ɫɭ ʁɟɞɢɧɢ ɟɤɫɩɥɢɰɢɬɧɢ ɢɡɜɨɪ ɩɪɚɜɚ ɟɬɢɱɤɟ ɧɨɪɦɟ 

ɤɨʁɟ ɫɚɞɪɠɟ Ʉɨɞɟɤɫɢ ɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢɯ ɢ ɦɟђɭɧɚɪɨɞɧɢɯ ɭɞɪɭɠɟʃɚ (MТХОЧФШvТć KОrФШvТć, 2009). 

ɋɭɛʁɟɤɬɢ ɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɦ ɭɝɨɜɨɪɧɨɦ ɨɞɧɨɫɭ ɫɭ ɞɚɜɚɥɚɰ ɢ ɤɨɪɢɫɧɢɤ ɮɪɚɧɲɢɡɟ. ɂɚɤɨ 

ɞɚɜɚɥɚɰ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɢɦɚ ɤɨɧɬɪɨɥɭ ɧɚɞ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɦ ɫɢɫɬɟɦɨɦ, ɧɟɨɩɯɨɞɧɨ ʁɟ ɞɚ ɩɨɫɬɨʁɢ ɢ 

ɨɞɪɟђɟɧɢ ɫɬɟɩɟɧ ɮɥɟɤɫɢɛɢɥɧɨɫɬɢ ɤɚɤɨ ɛɢ ɫɟ ɫɢɫɬɟɦ ɭɫɤɥɚɞɢɨ ɫɚ ɬɪɠɢɲɧɢɦ ɩɪɨɦɟɧɚɦɚ ɭ 

ɰɢʂɭ ɡɚɞɨɜɨʂɟʃɚ ɫɩɟɰɢɮɢɱɧɢɯ ɥɨɤɚɥɧɢɯ ɩɨɬɪɟɛɚ (Sherman, 2004, ɫɬɪ. 105.). Ɏɪɚɧɲɢɡɧɢ 

ɭɝɨɜɨɪ ɭɝɥɚɜɧɨɦ ɫɚɫɬɚɜʂɚ ɚɞɜɨɤɚɬ ɚɧɝɚɠɨɜɚɧ ɨɞ ɫɬɪɚɧɟ ɞɚɜɚɨɰɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ, ɤɚɨ ɟɤɨɧɨɦɫɤɢ 

ʁɚɱɟ ɭɝɨɜɨɪɧɟ ɫɬɪɚɧɟ, ɬɟ ɫɟ ɞɚɜɚɥɚɰ ɨɛɢɱɧɨ ɧɚɥɚɡɢ ɭ ɞɨɦɢɧɚɧɬɧɨɦ ɩɨɥɨɠɚʁɭ ɭ ɨɞɧɨɫɭ ɧɚ 

ɤɨɪɢɫɧɢɤɟ ɮɪɚɧɲɢɡɟ (Justis & Judd, 2003, ɫɬɪ. 184). ɂɚɤɨ ɫɟ ɬɨ ɦɨɠɟ ɩɟɪɰɢɩɢɪɚɬɢ ɤɚɨ 

ɜɟɥɢɤɢ ɧɟɞɨɫɬɚɬɚɤ, ɧɚ ɨɜɚʁ ɧɚɱɢɧ ɫɟ ɡɚɩɪɚɜɨ ɲɬɢɬɢ ɤɨɧɡɢɫɬɟɧɬɧɨɫɬ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ ɫɢɫɬɟɦɚ 

(ɉɪɚɠɟɬɢɧɚ, 2005). ɍɝɨɜɨɪɧɟ ɨɛɚɜɟɡɟ ɞɚɜɚɨɰɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɫɭ: ɭɫɬɭɩɚʃɟ ɢɫɤʂɭɱɢɜɢɯ ɩɪɚɜɚ 

ɩɪɨɞɚʁɟ ɪɨɛɟ ɢ/ɢɥɢ ɭɫɥɭɝɚ ɩɪɢɦɚɨɰɭ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɧɚ ɭɝɨɜɨɪɧɨɦ ɩɨɞɪɭɱʁɭ, ɨɛɚɜɟɡɚ ɞɚ ɧɟʄɟ 

ɞɪɭɝɢɦɚ ɞɚɜɚɬɢ ɢɫɬɚ ɢɥɢ ɫɥɢɱɧɚ ɩɪɚɜɚ ɢɥɢ ɫɚɦ ɨɛɚɜʂɚɬɢ ɞɟɥɚɬɧɨɫɬɢ ɧɚ ɭɝɨɜɨɪɧɨɦ 

ɩɨɞɪɭɱʁɭ. Ʉɨɪɢɫɧɢɤ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɨɛɚɜɟɡɭʁɟ ɫɟ ɞɚ ʄɟ ɭ ɫɜɨʁɟ ɢɦɟ ɢ ɡɚ ɫɜɨʁ ɪɚɱɭɧ ɩɪɨɞɚɜɚɬɢ 

ɢɫɤʂɭɱɢɜɨ ɪɨɛɭ ɞɚɜɚɨɰɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɢɥɢ ɨɛɚɜʂɚɬɢ ɭɫɥɭɝɟ ɭ ɩɨɫɥɨɜɧɨʁ ʁɟɞɢɧɢɰɢ ɭɬɜɪђɟɧɨʁ ɭ 

ɭɝɨɜɨɪɭ ɢ ɡɚ ɬɨ ɩɥɚʄɚɬɢ ɭɝɨɜɨɪɟɧɟ ɧɚɤɧɚɞɟ (ЈШrtКХ ТНОУК гК prОНuгОtЧО, 2012ɜ). ɇɚɤɧɚɞɟ ɫɟ 

ɧɚʁɱɟɲʄɟ ɫɚɫɬɨʁɟ ɨɞ ɭɥɚɡɧɟ ɧɚɤɧɚɞɟ ɢ ɬɚɧɬɢʁɟɦɚ, ɤɨʁɚ ɫɟ ɧɚʁɱɟɲʄɟ ɩɥɚʄɚ ɭ ɩɪɨɰɟɧɬɭ ɨɞ 

ɛɪɭɬɨ ɩɪɨɦɟɬɚ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ (ЋpКsТć, 1996, ɫɬɪ. 46).  

ɍɝɨɜɨɪ ɨ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɭ ɫɟ ɩɪɜɨɛɢɬɧɨ ɪɚɡɜɢɨ ɭ ɋȺȾ-ɭ, ɚ ɤɚɫɧɢʁɟ ʁɟ ɩɨɱɟɥɚ ɢ ʃɟɝɨɜɚ 

ɩɪɢɦɟɧɚ ɭ ȿɜɪɨɩɢ. Ⱦɜɚ ɧɚʁɡɧɚɱɚʁɧɢʁɚ ɚɤɬɚ ɧɨɜɨɝ ɚɭɬɨɧɨɦɧɨɝ ɬɪɝɨɜɢɧɫɤɨɝ ɩɪɚɜɚ ɢɡɪɚɞɢɥɢ 

ɫɭ ɫɬɪɭɱʃɚɰɢ ɭ ɨɤɜɢɪɭ Ɇɟђɭɧɚɪɨɞɧɨɝ ɢɧɫɬɢɬɭɬɚ ɡɚ ɭɧɢɮɢɤɚɰɢʁɭ ɩɪɢɜɚɬɧɨɝ ɩɪɚɜɚ (ɟɧɝɥ. 

International Institute for the Unification of Private Law-UNIDROIT). Ɋɟɱ ʁɟ ɨ ȼɨɞɢɱɭ ɡɚ 
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ɦɟђɭɧɚɪɨɞɧɟ ɦɚɫɬɟɪ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɚɪɚɧɠɦɚɧɟ ɢ Ɇɨɞɟɥɭ ɡɚɤɨɧɚ ɨ ɨɛɚɜɟɡɢ ɩɪɟɞɭɝɨɜɨɪɧɨɝ 

ɨɛɚɜɟɲɬɚɜɚʃɚ ɤɨɞ ɭɝɨɜɨɪɚ ɨ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɭ. ȼɨɞɢɱ UNIDЊOIT ɡɚ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ (UNIDROIT, 

2007) ʁɟ ɭɫɜɨʁɟɧ ɫɚ ɰɢʂɟɦ ɪɟɝɭɥɢɫɚʃɚ ɦɚɫɬɟɪ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɢ ɩɪɭɠɚʃɚ ɩɨɦɨʄɢ ɭɝɨɜɨɪɧɢɦ 

ɫɬɪɚɧɚɦɚ ɩɪɢ ɡɚɤʂɭɱɢɜɚʃɭ ɦɟђɭɧɚɪɨɞɧɢɯ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɭɝɨɜɨɪɚ (ЋpКsТć, 2000, ɫɬɪ. 342). ɍ 

ȿɜɪɨɩɫɤɨʁ ɭɧɢʁɢ ɫɭ 1988. ɝɨɞɢɧɟ ɭɫɜɨʁɟɧɚ ɉɪɚɜɢɥɚ ɨ ɩɪɢɦɟɧɢ ɱɥɚɧɚ 85/3 Ɋɢɦɫɤɨɝ ɭɝɨɜɨɪɚ 

ɧɚ ɤɚɬɟɝɨɪɢʁɟ ɫɩɨɪɚɡɭɦɚ ɨ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɭ. ɉɪɚɜɢɥɚ ɨ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɭ ɤɨʁɚ ɫɭ ɭɫɜɨʁɟɧɚ ɫɟ 

ɩɪɜɟɧɫɬɜɟɧɨ ɨɞɧɨɫɟ ɧɚ ɡɚɛɪɚɧɭ ɧɚɪɭɲɚɜɚʃɚ ɫɥɨɛɨɞɧɟ ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢʁɟ (ŠШРШrШv & Radoman, 

2007, ɫɬɪ. 192-194). ɍɝɨɜɨɪɢ ɨ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɭ ɫɭ ɞɨ 1990-ɢɯ ɝɨɞɢɧɚ 20. ɜɟɤɚ ɡɧɚɬɧɨ 

ɢɡɦɟʃɟɧɢ. Ɋɚɧɢʁɢ ɭɝɨɜɨɪɢ ɨɞ ɬɪɢ ɫɬɪɚɧɟ ɫɭ ɩɨɜɟʄɚɧɢ ɧɚ 50 ɢ ɜɢɲɟ ɫɬɪɚɧɚ ɢ ɞɚɜɚɨɰɢ 

ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɞɚɧɚɫ ɞɢɤɬɢɪɚʁɭ ɝɨɬɨɜɨ ɫɜɚɤɢ ɚɫɩɟɤɬ ɨɞɧɨɫɚ. Ʉɭɩɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɚ ɫɦɚɬɪɚʁɭ, ɞɚ ɚɤɨ 

ɨɧɢ ɧɟ ɩɪɢɯɜɚɬɟ ɩɨɧɭђɟɧɟ ɮɪɚɧɲɢɡɟ, ɧɟɤɢ ɞɪɭɝɢ ɤɭɩɚɰ ʄɟ ɭɡɟɬɢ ɮɪɚɧɲɢɡɭ. Ɏɪɚɧɲɢɡɧɨ 

ɬɪɠɢɲɬɟ ʄɟ ɧɭɞɢɬɢ ɮɪɚɧɲɢɡɧɟ ɭɝɨɜɨɪɟ ɤɨʁɢ ɲɬɢɬɟ ɫɚɦɨ ɢɧɬɟɪɟɫɟ ɞɚɜɚɨɰɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɫɜɟ 

ɞɨɤ ɤɭɩɰɢ ɫɬɨʁɟ ɭ ɪɟɞɭ ɫɚ ɨɥɨɜɤɨɦ ɢ ɧɨɜɰɟɦ ɭ ɪɭɤɚɦɚ (CОЧtКr гК ПrКЧšТгu, n.d.). Ɏɪɚɧɲɢɡɢɧɝ 

ʁɟ ɩɪɚɜɧɨ ɪɟɝɭɥɢɫɚɧ ɭ 30 ɡɟɦɚʂɚ ɭ ɫɜɟɬɭ, ɩɪɢ ɱɟɦɭ ȿɜɪɨɩɚ ɡɚɨɫɬɚʁɟ ɡɚ Ⱥɦɟɪɢɤɨɦ ɢ 

Ⱥɭɫɬɪɚɥɢʁɨɦ. ɍ ȿɜɪɨɩɫɤɨʁ ɭɧɢʁɢ ʁɟ ɪɟɝɭɥɚɬɢɜɚ ɭ ɨɛɥɚɫɬɢ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ʁɨɲ ɭɜɟɤ 

ɧɟɭɧɢɮɢɰɢɪɚɧɚ. Ɂɚɩɪɚɜɨ, ɫɚɦɨ ɲɟɫɬ ɡɟɦɚʂɚ ɱɥɚɧɢɰɚ ȿɜɪɨɩɫɤɟ ɭɧɢʁɟ ʁɟ ɩɪɚɜɧɨ ɪɟɝɭɥɢɫɚɥɨ 

ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ (Portal ideja za preduzetne, 2014). ɍ ɧɟɤɢɦ ɡɟɦʂɚɦɚ ɩɨɫɬɨʁɢ ɨɛɚɜɟɡɚ 

ɩɪɟɞɭɝɨɜɨɪɧɨɝ ɨɛɚɜɟɲɬɚɜɚʃɚ ɤɨʁɟ ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚ ɞɚ ɞɚɜɚɨɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɩɪɭɠɚʁɭ 

ɤɨɪɢɫɧɢɰɢɦɚ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢʁɟ ɨ ɮɪɚɧɲɢɡɢ, ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɦ ɩɨɫɥɨɜɚʃɭ ɢ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɦ ɨɞɧɨɫɭ 

(Barringer & Ireland, 2010, ɫɬɪ. 534). ɇɚ ɨɜɚʁ ɧɚɱɢɧ ɫɟ ɲɬɢɬɟ ɤɨɪɢɫɧɢɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɤɚɨ 

ɫɥɚɛɢʁɚ ɭɝɨɜɨɪɧɚ ɫɬɪɚɧɚ, ɫ ɨɛɡɢɪɨɦ ɧɚ ɬɨ ɞɚ ɫɟ ɫɦɚʃɭʁɭ ɚɫɢɦɟɬɪɢʁɚ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢʁɚ ɢ 

ɚɝɟɧɰɢʁɫɤɢ ɬɪɨɲɤɨɜɢ (Lapiedra, Palau & Reig, 2012). Ɉɛɚɜɟɡɚ ɩɪɟɞɭɝɨɜɨɪɧɨɝ ɨɛɚɜɟɲɬɚɜɚʃɚ 

ɩɨɫɬɨʁɢ ɭ ɜɢɲɟ ɨɞ 2/3 ɡɟɦɚʂɚ ɤɨʁɟ ɪɟɝɭɥɢɲɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ (MТХОЧФШvТć KОrФШvТć, 2010).  

ɍɝɨɜɨɪ ɨ ɮɪɚɧɲɢɡɢ ɭɩɨɪɟђɭʁɟ ɫɟ ɡɛɨɝ ɫɥɢɱɧɨɫɬɢ ɫɚɞɪɠɚʁɚ ɫɚ ɭɝɨɜɨɪɨɦ ɨ 

ɤɭɩɨɩɪɨɞɚʁɢ, ɨɪɬɚɤɥɭɤɭ, ɩɨɫɪɟɞɨɜɚʃɭ, ɥɢɰɟɧɰɢ, ɤɨɧɫɚɥɬɢɧɝɭ, ɤɨɨɩɟɪɚɰɢʁɢ, ɞɢɫɬɪɢɛɭɰɢʁɢ 

ɢɬɞ. (ɉɪɚɠɟɬɢɧɚ, 2005). ɂɚɤɨ ɩɨɫɬɨʁɟ ɫɥɢɱɧɨɫɬɢ ɫɚ ɧɚɜɟɞɟɧɢɦ ɭɝɨɜɨɪɢɦɚ, ɭɝɨɜɨɪ ɨ 

ɮɪɚɧɲɢɡɢ ʁɟ ɭɝɨɜɨɪ sui generis, ɭɝɨɜɨɪ ɚɭɬɨɧɨɦɧɨɝ ɬɪɝɨɜɚɱɤɨɝ ɩɪɚɜɚ (Gorenc, 2011). 

Ɏɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɫɟ ɱɟɫɬɨ ɩɪɟɡɟɧɬɢɪɚ ɤɚɨ ɫɜɨʁɟɜɪɫɧɢ ɫɢɫɬɟɦ ɞɢɫɬɪɢɛɭɰɢʁɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɚ ɢ ɭɫɥɭɝɚ, 

ɡɚɫɧɨɜɚɧ ɧɚ ɜɟɪɬɢɤɚɥɧɨ ɢɡɝɪɚђɟɧɢɦ ɨɞɧɨɫɢɦɚ ɤɨɨɩɟɪɚɰɢʁɟ (ЋuЛКsС, 1996, ɫɬɪ. 445; Vezjak, 

1989, ɫɬɪ. 187). ɂɩɚɤ, ɮɪɚɧɲɢɡɧɟ ɭɝɨɜɨɪɟ ɬɪɟɛɚ ɪɚɡɥɢɤɨɜɚɬɢ ɨɞ ɭɝɨɜɨɪɚ ɨ ɞɢɫɬɪɢɛɭɰɢʁɢ. 
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Ɋɚɡɥɢɤɚ ʁɟ ɭ ɫɥɟɞɟʄɟɦ: ɩɪɜɨ, ɢɚɤɨ ɦɧɨɝɢ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢ ɭɝɨɜɨɪɢ ɤɚɨ ɩɪɟɞɦɟɬ ɢɦɚʁɭ 

ɞɢɫɬɪɢɛɭɰɢʁɭ ɩɪɨɢɡɜɨɞɚ, ɬɨ ɧɢʁɟ ɭɜɟɤ ɫɥɭɱɚʁ ɢ ɞɪɭɝɨ, ɮɪɚɧɲɢɡɧɟ ɦɪɟɠɟ ɫɟ ɤɚɪɚɤɬɟɪɢɲɭ 

ɜɟʄɢɦ ɫɬɟɩɟɧɨɦ ɭɧɢɮɨɪɦɧɨɫɬɢ ɭ ɨɞɧɨɫɭ ɧɚ ɞɢɫɬɪɢɛɭɬɢɜɧɟ ɦɪɟɠɟ (Hesselink, Rutgers, 

Bueno Díaz, Scotton & Veldman, 2006, ɫɬɪ. 210). ɉɨɪɟɞ ɬɨɝɚ, ɭɝɨɜɨɪ ɨ ɞɢɫɬɪɢɛɭɰɢʁɢ ʁɟ 

ɭɝɨɜɨɪ ɤɨʁɢɦ ɩɪɨɢɡɜɨђɚɱ ɢɥɢ ɞɨɛɚɜʂɚɱ ɪɨɛɟ ɨɞɪɟђɟɧɨɦ ɞɢɫɬɪɢɛɭɬɟɪɭ ɭɫɬɭɩɚ ɩɪɚɜɨ ɧɚ 

ɞɚʂɭ ɩɪɨɞɚʁɭ ɢɥɢ ɫɧɚɛɞɟɜɚʃɟ ɬɚɤɜɨɦ ɪɨɛɨɦ. Ⱦɢɫɬɪɢɛɭɬɟɪ ʁɟ ɜɥɚɫɧɢɱɤɢ ɢ ɮɢɧɚɧɫɢʁɫɤɢ 

ɩɨɬɩɭɧɨ ɧɟɡɚɜɢɫɚɧ ɢ ɦɨɠɟ ɛɢɬɢ: ɨɩɲɬɢ ɢ ɟɤɫɤɥɭɡɢɜɧɢ ɞɢɫɬɪɢɛɭɬɟɪ. Ɉɩɲɬɢ ɞɢɫɬɪɢɛɭɬɟɪ 

ɦɨɠɟ ɞɚ ɩɪɟɭɡɦɟ/ɞɢɫɬɪɢɛɭɢɪɚ ɧɢɡ ɩɪɨɢɡɜɨɞɚ ɨɞ ɜɟɥɢɤɨɝ ɛɪɨʁɚ ɞɨɛɚɜʂɚɱɚ. ɋ ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɧɟ, 

ɟɤɫɤɥɭɡɢɜɧɢ ɭɝɨɜɨɪ ɨ ɞɢɫɬɪɢɛɭɰɢʁɢ ɞɚʁɟ ɞɢɫɬɪɢɛɭɬɟɪɭ ɟɤɫɤɥɭɡɢɜɧɨ ɩɪɚɜɨ ɞɚ ɩɪɨɞɚʁɟ 

ɨɞɪɟђɟɧɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɟ ɭ ɨɞɪɟђɟɧɨʁ ɨɛɥɚɫɬɢ, ɩɪɢ ɱɟɦɭ ɫɟ ɞɨɛɚɜʂɚɱ ɨɛɚɜɟɡɭʁɟ ɞɚ ɧɟʄɟ 

ɫɧɚɛɞɟɜɚɬɢ ɞɪɭɝɟ ɞɢɫɬɪɢɛɭɬɟɪɟ ɭ ɬɨʁ ɨɛɥɚɫɬɢ. ɂɩɚɤ, ɬɨ ɱɟɫɬɨ ɧɟ ɡɧɚɱɢ ɢ ɞɚ ɞɢɫɬɪɢɛɭɬɟɪ ɧɟ 

ɫɦɟ ɞɚ ɩɪɟɭɡɢɦɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞɟ ɞɪɭɝɢɯ ɩɪɨɢɡɜɨђɚɱɚ/ɞɨɛɚɜʂɚɱɚ. Ɂɚ ɪɚɡɥɢɤɭ ɨɞ ɞɢɫɬɪɢɛɭɰɢʁɟ, 

ɤɨɞ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ʁɟ ɟɤɫɤɥɭɡɢɜɢɬɟɬ ɩɪɚɜɢɥɨ. ɉɪɢɦɚɥɚɰ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɝɚɪɚɧɬɭʁɟ ɞɚ ʄɟ 

ɟɤɫɤɥɭɡɢɜɧɨ ɩɪɨɞɚɜɚɬɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɟ ɢ ɭɫɥɭɝɟ ɢɫɤʂɭɱɢɜɨ ɨɞɪɟђɟɧɨɝ ɩɪɨɢɡɜɨђɚɱɚ/ɞɨɛɚɜʂɚɱɚ, 

ɩɨɞ ʃɟɝɨɜɢɦ ɛɪɟɧɞɨɦ (ɉɨɪɬɚʁ ɢɞɟʁɚ ɡɚ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɟ, 2013).  

Ɂɚʁɟɞɧɢɱɤɨ ɡɚ ɥɢɰɟɧɰɭ ɢ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ʁɟ ɬɨ ɞɚ ɫɟ ɡɚɫɧɢɜɚʁɭ ɧɚ ɨɞɪɟђɟɧɢɦ ɨɛɥɢɰɢɦɚ 

ɩɪɟɧɨɫɚ ɩɪɚɜɚ ɤɨɪɢɲʄɟʃɚ ɫɚɜɪɟɦɟɧɨɝ ɬɟɯɧɨɥɨɲɤɨ-ɩɨɫɥɨɜɧɨɝ ɪɟɲɟʃɚ, ɭɡ ɨɞɝɨɜɚɪɚʁɭʄɢ 

ɫɬɟɩɟɧ ɫɚɦɨɫɬɚɥɧɨɫɬɢ ɩɚɪɬɧɟɪɚ (Rakita, 1998, ɫɬɪ. 244). ɍɝɨɜɨɪɨɦ ɨ ɥɢɰɟɧɰɢ ɫɟ ɞɚɜɚɥɚɰ 

ɥɢɰɟɧɰɟ ɨɛɚɜɟɡɭʁɟ ɞɚ ɤɨɪɢɫɧɢɤɭ ɥɢɰɟɧɰɟ ɭɫɬɭɩɢ ɩɪɚɜɨ ɢɫɤɨɪɢɲʄɚɜɚʃɚ ɩɪɨɧɚɥɚɫɤɚ, 

ɬɟɯɧɢɱɤɨɝ ɡɧɚʃɚ ɢ ɢɫɤɭɫɬɜɚ, ɠɢɝɚ, ɭɡɨɪɤɚ ɢɥɢ ɦɨɞɟɥɚ, ɞɨɤ ɤɨɪɢɫɧɢɤ ɥɢɰɟɧɰɟ ɩɪɟɭɡɢɦɚ 

ɨɛɚɜɟɡɭ ɞɚ ɡɚ ɬɨ ɩɥɚɬɢ ɭɝɨɜɨɪɟɧɭ ɧɚɤɧɚɞɭ (Kapor & CКrТć, 2000, ɫɬɪ. 467). Ɏɪɚɧɲɢɡɧɚ 

ɩɪɚɜɚ ɦɨɝɭ ɛɢɬɢ ɨɤɚɪɚɤɬɟɪɢɫɚɧɚ ɤɚɨ „ɚɤɬɢɜɧɚ ɩɪɚɜɚ“ ɫɭɩɪɨɬɧɨ „ɩɚɫɢɜɧɢɦ ɩɪɚɜɢɦɚ“ ɤɨʁɚ 

ɫɟ ɨɞɧɨɫɟ ɧɚ ɥɢɰɟɧɰɢɪɚʃɟ. ɂɧɬɟɪɟɫ ɞɚɜɚɨɰɚ ɥɢɰɟɧɰɟ ʁɟ ɨɛɢɱɧɨ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧ ɧɚ ɧɚɞɡɢɪɚʃɟ 

ɨɞɝɨɜɚɪɚʁɭʄɟ ɭɩɨɬɪɟɛɟ ɥɢɰɟɧɰɟ ɢ ɩɪɢɤɭɩʂɚʃɚ ɬɚɧɬɢʁɟɦɚ. ɋ ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɧɟ, ɞɚɜɚɥɚɰ 

ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɢɦɚ ɡɧɚɱɚʁɧɭ ɚɤɬɢɜɧɭ ɤɨɧɬɪɨɥɭ ɧɚɞ ɩɨɫɥɨɜɚʃɟɦ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ. Ʉɨɞ 

ɥɢɰɟɧɰɢɪɚʃɚ, ɞɚɜɚɥɚɰ ɥɢɰɟɧɰɟ ɠɟɥɢ ɞɚ ɨɝɪɚɧɢɱɢ ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɞɚ 

ɦɨɞɢɮɢɤɭʁɟ ɬɪɝɨɜɢɧɫɤɭ ɦɚɪɤɭ ɢɥɢ ɞɚ ɫɦɚʃɢ ʃɟɧɭ ɜɪɟɞɧɨɫɬ. Ⱦɚɜɚɨɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɫɥɢɱɧɨ 

ɬɨɦɟ ɞɟɥɢɦɢɱɧɨ ɨɝɪɚɧɢɱɚɜɚʁɭ ɤɨɪɢɫɧɢɤɟ ɮɪɚɧɲɢɡɟ, ɚɥɢ ɬɟɠɟ ɞɚ ɫɟ ɤɨɪɢɫɧɢɰɢ ɫɥɚɠɭ ɫɚ 

ɜɟʄɢɧɨɦ ɨɝɪɚɧɢɱɟʃɚ ɢ ɡɚɯɬɟɜɚ ɡɚ ɜɨђɟʃɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ ɩɨɫɥɚ. ɋɬɨɝɚ, ɡɚ ɪɚɡɥɢɤɭ ɨɞ 

ɥɢɰɟɧɰɢɪɚʃɚ ɝɞɟ ɫɟ ɫɚɦɨ ɞɚʁɟ ɩɪɚɜɨ ɧɚ ɭɩɨɬɪɟɛɭ ɬɪɝɨɜɢɧɫɤɟ ɦɚɪɤɟ, ɞɚɜɚɥɚɰ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɧɟ 
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ɫɚɦɨ ɞɚ ɠɟɥɢ ɞɚ ɡɚɲɬɢɬɢ ɭɝɥɟɞ ɤɨʁɢ ʁɟ ɜɟʄ ɩɨɜɟɡɚɧ ɫɚ ɬɪɝɨɜɢɧɫɤɨɦ ɦɚɪɤɨɦ, ɜɟʄ ɠɟɥɢ ɞɚ 

ɩɨɜɟʄɚ ɭɝɥɟɞ ɤɪɨɡ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ. Ⱦɚɤɥɟ, ɡɚ ɪɚɡɥɢɤɭ ɨɞ ɥɢɰɟɧɰɟ, ɤɨɞ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɫɟ ɪɚɞɢ ɨ 

ɦɧɨɝɨ ɨɛɭɯɜɚɬɧɢʁɢɦ ɢ ɫɥɨɠɟɧɢʁɢɦ ɨɞɧɨɫɢɦɚ ɫɚɪɚɞʃɟ ɢɡɦɟђɭ ɩɨɫɥɨɜɧɢɯ ɩɚɪɬɧɟɪɚ. 

(Sherman, 2004, ɫɬɪ. 348).  

ɍ ɩɪɚɜɧɨɦ ɫɢɫɬɟɦɭ Ɋɟɩɭɛɥɢɤɟ ɋɪɛɢʁɟ, ɭɝɨɜɨɪ ɨ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɭ ɧɢʁɟ ɪɟɝɭɥɢɫɚɧ ɤɚɨ 

ɩɨɫɟɛɚɧ ɭɝɨɜɨɪ, ɜɟʄ ʁɟ ɬɜɨɪɟɜɢɧɚ ɚɭɬɨɧɨɦɧɨɝ ɬɪɝɨɜɢɧɫɤɨɝ ɩɪɚɜɚ. ɇɨɜɢ Ƚɪɚђɚɧɫɤɢ ɡɚɤɨɧɢɤ 

Ɋɟɩɭɛɥɢɤɟ ɋɪɛɢʁɟ ɧɚɦɟɪɚɜɚ ɞɚ ɭɧɟɫɟ ɍɝɨɜɨɪ ɨ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɭ ɭ ɡɚɤɨɧɫɤɨ ɪɟɝɭɥɢɫɚʃɟ ɨ ɱɟɦɭ 

ɝɨɜɨɪɢ ɢ ɉɪɟɞɧɚɰɪɬ ɧɨɜɨɝ Ƚɪɚђɚɧɫɤɨɝ ɡɚɤɨɧɢɤɚ. Ɏɪɚɧɲɢɡɧɢ ɭɝɨɜɨɪ ɫɩɚɞɚ ɭ ɤɚɬɟɝɨɪɢʁɭ 

ɬɡɜ. ɧɟɢɦɟɧɨɜɚɧɢɯ ɭɝɨɜɨɪɚ, ɲɬɨ ɡɧɚɱɢ ɞɚ ɝɚ ɫɚɦ ɡɚɤɨɧ ɧɟ ɩɨɡɧɚʁɟ ɤɚɨ ɬɚɤɜɨɝ, ɚɥɢ ɞɚ 

ɩɪɟɞɫɬɚɜʂɚ ɫɚɝɥɚɫɧɨɫɬ ɜɨʂɚ ɞɜɟ ɫɬɪɚɧɟ ɤɨʁɚ ɧɢʁɟ ɫɭɩɪɨɬɧɚ ɩɪɢɧɭɞɧɢɦ ɩɪɨɩɢɫɢɦɚ, ʁɚɜɧɨɦ 

ɩɨɪɟɬɤɭ ɢɥɢ ɞɨɛɪɢɦ ɨɛɢɱɚʁɢɦɚ (Portal ideja za preduzetne, 2012ɚ). ɇɨɜɢ ɩɪɟɞɧɚɰɪɬ ɪɟɲɟʃɚ 

ɨ ɍɝɨɜɨɪɭ ɨ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɭ ɩɪɟɞɫɬɚɜʂɚ ɧɟɤɭ ɜɪɫɬɭ ɯɢɛɪɢɞɧɟ ɪɟɝɭɥɚɬɢɜɟ. ɍ ɩɨɫɬɨʁɟʄɟɦ 

Ɂɚɤɨɧɭ ɨ ɠɢɝɨɜɢɦɚ ɩɨɫɬɨʁɢ ɨɛɚɜɟɡɚ ɞɚ ɫɟ ɭɝɨɜɨɪ ɪɟɝɢɫɬɪɭʁɟ ɭ Ɂɚɜɨɞɭ ɡɚ ɢɧɬɟɥɟɤɬɭɚɥɧɭ 

ɫɜɨʁɢɧɭ ɭ Ɉɞɟʂɟʃɭ ɡɚ ɠɢɝɨɜɟ, ɚɥɢ ʁɟ ɦɚɥɢ ɛɪɨʁ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ɫɢɫɬɟɦɚ ɪɟɝɢɫɬɪɨɜɚɧ. ɇɨɜɢ 

ɩɪɟɞɥɨɝ ɩɪɟɞɜɢђɚ ɞɚ ɭɝɨɜɨɪ ɬɪɟɛɚ ɞɚ ɫɟ ɪɟɝɢɫɬɪɭʁɟ ɤɨɞ ɧɚɞɥɟɠɧɨɝ ɨɪɝɚɧɚ, ɚɥɢ ɧɟ ɛɢ ɛɢɨ 

ɧɢɲɬɚɜ ɭɤɨɥɢɤɨ ɫɟ ɧɟ ɪɟɝɢɫɬɪɭʁɟ. 6 Ɋɟɝɢɫɬɪɚɰɢʁɚ ɭɝɨɜɨɪɚ ʁɟ ɛɢɬɧɚ ɤɚɤɨ ɛɢ ɫɟ ɤɨɧɚɱɧɨ 

ɞɨɛɢɥɚ ɩɪɚɜɚ ɟɜɢɞɟɧɰɢʁɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ɫɢɫɬɟɦɚ ɤɨʁɢ ɩɨɫɥɭʁɭ ɧɚ ɬɟɪɢɬɨɪɢʁɢ Ɋɟɩɭɛɥɢɤɟ 

ɋɪɛɢʁɟ, ɫ ɨɛɡɢɪɨɦ ɧɚ ɬɨ ɞɚ ɧɟ ɩɨɫɬɨʁɢ ɡɜɚɧɢɱɧɚ ʁɟɞɢɧɫɬɜɟɧɚ ɛɚɡɚ ɩɨɞɚɬɚɤɚ. ɉɪɟɞɥɚɠɟ ɫɟ 

ɭɜɨђɟʃɟ ɪɟɝɭɥɚɬɢɜɟ ɨ ɩɪɟɞɭɝɨɜɨɪɧɨɦ ɨɛɚɜɟɲɬɚɜɚʃɭ ɤɨʁɚ ʄɟ ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚɬɢ ɞɚ ɞɚɜɚɥɚɰ 

ɮɪɚɧɲɢɡɟ 20 ɞɚɧɚ ɩɪɟ ɩɨɬɩɢɫɢɜɚʃɚ ɭɝɨɜɨɪɚ ɦɨɪɚ ɞɚ ɤɨɪɢɫɧɢɤɭ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɜɚʄɧɟ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢʁɟ ɨ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɦ ɤɨɧɰɟɩɬɭ ɢ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɦ ɭɝɨɜɨɪɭ (Portal ideja za preduzetne, 

2014).  

ɉɨɪɟɞ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ ɭɝɨɜɨɪɚ, ɡɚ ɞɭɝɨɪɨɱɧɢ ɭɫɩɟɯ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɨɞ ɜɟɥɢɤɨɝ ʁɟ ɡɧɚɱɚʁɚ ɢ 

ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɢ ɩɪɢɪɭɱɧɢɤ (ɟɧɝɥ. Operation Manual-OM). Ɉɧ ɬɪɟɛɚ ɞɚ ɢɫɩɭɧɢ ɞɜɚ ɨɫɧɨɜɧɚ 

ɡɚɞɚɬɤɚ: ɬɪɟɛɚ ɞɚ ɫɚɞɪɠɢ ɨɩɢɫ ɧɚɱɢɧɚ ɧɚ ɤɨʁɢ ʄɟ ɤɨɪɢɫɧɢɤ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɨɛɚɜʂɚɬɢ ɩɨɫɥɨɜɚʃɟ 

ɭ ɨɤɜɢɪɭ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɢ ɞɚ ɨɦɨɝɭʄɢ ɞɚɜɚɨɰɭ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɚɞɟɤɜɚɬɧɭ ɡɚɲɬɢɬɭ ɤɨɧɰɟɩɬɚ ɢ 

ɩɨɫɥɨɜɧɢɯ ɬɚʁɧɢ (Portal ideja za preduzetne, 2012ɛ). Ɉɩɟɪɚɬɢɜɧɢ ɩɪɢɪɭɱɧɢɤ ʁɟ „ɫɪɰɟ“ ɢ 

„ɞɭɲɚ“ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ ɫɢɫɬɟɦɚ ɢ ɬɪɟɛɚ ɞɚ ɨɛɭɯɜɚɬɢ ɝɨɬɨɜɨ ɫɜɚɤɢ ɚɫɩɟɤɬ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ, ɨɞ 

ɬɪɟɧɭɬɤɚ ɩɪɟ ɨɬɜɚɪɚʃɚ ɞɨ ɬɟɤɭʄɢɯ ɫɜɚɤɨɞɧɟɜɧɢɯ ɩɪɨɰɟɞɭɪɚ (ЋСОrЦКЧ, 2004, ɫɬɪ. 21). 
                                                           
6
 ɍɝɨɜɨɪɧɟ ɫɬɪɚɧɟ ɫɟ ɦɨɝɭ ɩɨɡɢɜɚɬɢ ɧɚ ɍɝɨɜɨɪ ɨ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɭ ɫɚɦɨ ɨɞ ɦɨɦɟɧɬɚ ʃɟɝɨɜɟ ɪɟɝɢɫɬɪɚɰɢʁɟ 
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ɉɪɢɩɪɟɦɭ ɩɪɢɪɭɱɧɢɤɚ ʁɟ ɧɚʁɛɨʂɟ ɩɪɟɩɭɫɬɢɬɢ ɦɟɧɚџɦɟɧɬɭ ɬɢɦɚ ɞɚɜɚɨɰɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɢ 

ɢɫɤɭɫɧɨʁ ɤɨɧɫɚɥɬɢɧɝ ɮɢɪɦɢ, ɤɨʁɢ ʄɟ ɫɟ ɜɨɞɢɬɢ ɫɥɟɞɟʄɢɦ ɩɪɢɧɰɢɩɢɦɚ (ibid., ɫɬɪ. 22):  

1) Ɉɩɟɪɚɬɢɜɧɢ ɩɪɢɪɭɱɧɢɤ ʁɟ “ɠɢɜɢ” ɞɨɤɭɦɟɧɬ ɤɨʁɢ “ɞɢɲɟ”. ȵɟɝɨɜ ɫɚɞɪɠɚʁ ʄɟ ɫɟ ɪɚɡɜɢʁɚɬɢ 

ɢ ɦɟʃɚɬɢ ɤɚɤɨ ɫɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢ ɫɢɫɬɟɦ ɛɭɞɟ ɪɚɡɜɢʁɚɨ ɢ ɦɟʃɚɨ.  

2) Ɏɪɚɧɲɢɡɧɢ ɫɢɫɬɟɦ ʄɟ ɜɪɟɦɟɧɨɦ ɟɜɨɥɭɢɪɚɬɢ, ɬɟ ɬɪɟɛɚ ɩɪɢɩɪɟɦɢɬɢ ɩɪɢɪɭɱɧɢɤ ɭ ɮɨɪɦɢ 

ɤɨʁɚ ʁɟ ɥɚɤɚ ɡɚ ɚɠɭɪɢɪɚʃɟ.   

3) Ɍɟɤɫɬ ɩɪɢɪɭɱɧɢɤɚ ɬɪɟɛɚ ɞɚ ɛɭɞɟ ɧɚɩɢɫɚɧ ɬɚɤɨ ɞɚ ɝɚ ɦɨɝɭ ɪɚɡɭɦɟɬɢ ɫɜɢ ɩɨɬɟɧɰɢʁɚɥɧɢ 

ɤɨɪɢɫɧɢɰɢ (ɢ ɨɧɢ ɫɚ ɫɪɟɞʃɨɦ ɲɤɨɥɨɦ ɢ ɨɧɢ ɛɟɡ ɢɫɤɭɫɬɜɚ ɭ ɞɚɬɨʁ ɢɧɞɭɫɬɪɢʁɢ).  

4) ɍ ɩɪɢɪɭɱɧɢɤɭ ɬɪɟɛɚ ɪɚɡɪɚɞɢɬɢ ɫɜɟ ɩɪɨɰɟɞɭɪɟ ɞɨ ɞɟɬɚʂɚ. ɋɜɟɨɛɭɯɜɚɬɧɨɫɬ ɭ ɩɪɢɩɪɟɦɢ 

ɩɪɢɪɭɱɧɢɤɚ ɩɪɭɠɚ ɨɞɪɟђɟɧɢ ɫɬɟɩɟɧ ɩɪɚɜɧɟ ɡɚɲɬɢɬɟ.  

5) ɉɪɢɪɭɱɧɢɤ ɬɪɟɛɚ ɞɚ ɛɭɞɟ ɪɚɡɭɦʂɢɜ ɡɚ ɫɜɟ ɤɨɪɢɫɧɢɤɟ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɧɚ ɪɚɡɥɢɱɢɬɢɦ 

ɬɪɠɢɲɬɢɦɚ ɢ ɩɨɞ ɪɚɡɥɢɱɢɬɢɦ ɩɨɫɥɨɜɧɢɦ ɨɤɨɥɧɨɫɬɢɦɚ.  

6) ɉɪɢɪɭɱɧɢɤ ɬɪɟɛɚ ɞɚ ɩɪɟɞɜɢɞɢ ɢ ɨɞɝɨɜɨɪɢ ɧɚ ɩɢɬɚʃɚ ɤɨʁɚ ɤɨɪɢɫɧɢɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɟ 

ɧɚʁɱɟɲʄɟ ɩɨɫɬɚɜʂɚʁɭ.  

7) ɉɪɢɪɭɱɧɢɤ ʁɟ ɩɨɜɟɪʂɢɜ ɢ ɡɚɲɬɢʄɟɧ ɞɨɤɭɦɟɧɬ ɢ ɬɪɟɛɚ ɝɚ ɬɪɟɬɢɪɚɬɢ ɤɚɨ ɩɨɫɥɨɜɧɭ ɬɚʁɧɭ 

ɭ ɫɤɥɚɞɭ ɫɚ Ɂɚɤɨɧɨɦ ɨ ɡɚɲɬɢɬɢ ɢɧɬɟɥɟɤɬɭɚɥɧɟ ɫɜɨʁɢɧɟ.  

8) ɉɪɢɪɭɱɧɢɤ ɬɪɟɛɚ ɞɚ ɛɭɞɟ ɭɫɤɥɚђɟɧ ɫɚ ɩɪɟɞɭɝɨɜɨɪɧɢɦ ɨɛɚɜɟɲɬɟʃɟɦ. 

9) ɇɟ ɬɪɟɛɚ ɞɨɡɜɨɥɢɬɢ ɞɚ ɫɟ ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɢ ɩɪɢɪɭɱɧɢɤ ɩɪɟɬɜɨɪɢ ɭ ɫɬɪɚɬɟɲɤɢ ɩɨɫɥɨɜɧɢ ɩɥɚɧ.  

 

1.3. ȿɜɨɥɭɰɢʁɚ ɨɞɧɨɫɚ ɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɦ ɫɢɫɬɟɦɭ 

Ɏɪɚɧɲɢɡɧɢ ɨɞɧɨɫ ʁɟ ʁɟɞɚɧ ɨɞ ɧɚʁɜɚɠɧɢʁɢɯ, ɚɥɢ ɢ ɚɫɩɟɤɬ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɨ ɤɨɦɟ ɫɟ 

ɧɚʁɦɚʃɟ ɩɢɲɟ. Ɋɚɧɚ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɚ ɨ ɨɞɧɨɫɭ ɢɡɦɟђɭ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɢ ɞɚɜɚɨɰɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɫɭ ɫɟ 

ɮɨɤɭɫɢɪɚɥɚ ɧɚ ɩɪɚɜɧɟ ɚɫɩɟɤɬɟ ɨɞɧɨɫɚ (HuЧt & NОvТЧ, 1974; ЈШrtОr & ЊОЧПШrtС, 1978), ɧɚɤɨɧ 

ɱɟɝɚ ɩɨʂɟ ɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚʃɚ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚɱɚ ɭ ɨɜɨʁ ɨɛɥɚɫɬɢ ɩɨɫɬɚʁɭ ɢ ɫɬɪɭɤɬɭɪɚ ɭɥɚɡɧɟ ɧɚɤɧɚɞɟ ɢ 

ɬɚɧɬɢʁɟɦɢ (BКuМus, BКuМus & HuЦКЧ, 1993; Baucus, Baucus & Human, 1996; Katz & Owen, 

1992; Phan, Butler, & Lee, 1996; Rao & Srinivasan, 2001; Tikoo & Nair, 1999). 
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1.3.1. Ɏɪɚɧɲɢɡɧɢ ɨɞɧɨɫ ɢ ɢɡɛɨɪ ɩɚɪɬɧɟɪɚ ɤɚɨ ɞɟɬɟɪɦɢɧɚɧɬɟ ɭɫɩɟɯɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ 
ɫɢɫɬɟɦɚ 

ɍɫɩɟɯ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ ɫɢɫɬɟɦɚ ɡɚɜɢɫɢ ɭ ɜɟɥɢɤɨʁ ɦɟɪɢ ɨɞ ɤɜɚɥɢɬɟɬɚ ɨɞɧɨɫɚ ɢɡɦɟђɭ 

ɞɚɜɚɨɰɚ ɢ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ. Ɋɟɱ ʁɟ ɨ ɦɟђɭɡɚɜɢɫɧɨɦ ɨɞɧɨɫɭ ɤɨʁɢ ɡɚɯɬɟɜɚ ɞɚ ɨɛɟ ɫɬɪɚɧɟ 

ɫɚɪɚђɭʁɭ ɭɡ ɭɥɚɡɚɤ ɭ ɭɝɨɜɨɪɧɢ ɨɞɧɨɫ ɫɚ ɫɩɟɰɢɮɢɱɧɢɦ ɩɪɚɜɢɦɚ ɢ ɨɛɚɜɟɡɚɦɚ (HКrЦШЧ & 

Griffiths, 2008). ɉɪɟɦɚ Kwong-ɭ (2001), ɨɞɧɨɫ ɢɡɦɟђɭ ɞɚɜɚɨɰɚ ɢ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɫɟ 

ɪɚɡɥɢɤɭʁɟ ɨɞ ɨɞɧɨɫɚ ɩɨɫɥɨɞɚɜɚɰ-ɡɚɩɨɫɥɟɧɢ ʁɟɪ ɩɨɫɬɨʁɢ ɦɚʃɚ ɩɨɬɪɟɛɚ ɞɚ ɞɚɜɚɨɰɢ 

ɧɚɞɝɥɟɞɚʁɭ ɩɟɪɮɨɪɦɚɧɫɟ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɫ ɨɛɡɢɪɨɦ ɧɚ ɬɨ ɞɚ ɤɨɪɢɫɧɢɰɢ ɢɧɜɟɫɬɢɪɚʁɭ ɭ ɫɜɨʁɭ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɭ ʁɟɞɢɧɢɰɭ ɢ ɫɧɨɫɟ ɨɞɝɨɜɚɪɚʁɭʄɢ ɪɢɡɢɤ (CШЦЛs & Ketchen, 2003). Ʉɚɤɨ ɛɢ ɫɟ 

ɩɨɫɬɢɝɥɚ ɪɚɜɧɨɬɟɠɚ ɭ ɨɞɧɨɫɭ ɢɡɦɟђɭ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɢ ɞɚɜɚɨɰɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɨɧɢ ɬɪɟɛɚ ɞɚ ɪɚɞɟ ɤɚɨ 

ɬɢɦ, ɩɨɫɬɚɜʂɚʁɭʄɢ ɡɚʁɟɞɧɢɱɤɟ ɰɢʂɟɜɟ ɢɡɧɚɞ ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɧɢɯ ɢɧɬɟɪɟɫɚ. ɋɬɨɝɚ ɫɭ ɮɚɤɬɨɪɢ 

ɤɚɨ ɲɬɨ ʁɟ ɩɨɜɟɪɟʃɟ, ɫɚɪɚɞʃɚ, ɩɨɫɜɟʄɟɧɨɫɬ ɢ ɥɨʁɚɥɧɨɫɬ ɤɪɭɰɢʁɚɥɧɢ ɡɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢ ɨɞɧɨɫ 

(ЋtОПКЧШvТć & ЋtКЧФШvТć, 2013). ɍ ɧɚɞɥɟɠɧɨɫɬɢ ɞɚɜɚɨɰɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɫɭ ɮɭɧɤɰɢʁɟ ɭɩɪɚɜʂɚʃɚ, 

ɤɚɨ ɲɬɨ ɫɭ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɫɤɨ ɩɥɚɧɢɪɚʃɟ ɢ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ, ɞɨɤ ɫɟ ɤɨɪɢɫɧɢɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɟ 

ɤɨɧɰɟɧɬɪɢɲɭ ɧɚ ɭɫɥɭɠɢɜɚʃɟ ɤɪɚʁʃɢɯ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ (ЋtКЧФШvТć, 2014). ɉɪɚɜɨ ɤɨʁɟ ɢɦɚ 

ɤɨɪɢɫɧɢɤ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɫɟ ɱɟɫɬɨ ɩɨɢɫɬɨɜɟʄɭʁɟ ɫɚ ɩɪɚɜɨɦ ɤɨɪɢɲʄɟʃɚ ɜɨɡɚɱɤɟ ɞɨɡɜɨɥɟ, ɢɦɚʁɭʄɢ 

ɭ ɜɢɞɭ ɞɚ ɜɨɡɚɱ ɢɦɚ ɩɪɚɜɨ ɞɚ ɜɨɡɢ, ɚɥɢ ɩɨ ɩɪɚɜɢɥɢɦɚ ɤɨʁɚ ɜɚɠɟ ɧɚ ɩɭɬɭ ɢ ɭɡ ɩɥɚʄɚʃɟ 

ɩɭɬɚɪɢɧɚ ɢ ɞɪɭɝɢɯ ɧɚɤɧɚɞɚ. Ɏɪɚɧɲɢɡɧɢ ɨɞɧɨɫ ɫɟ ɦɨɠɟ ɩɨɪɟɞɢɬɢ ɢ ɫɚ ɛɪɚɤɨɦ, ɫ ɨɛɡɢɪɨɦ ɧɚ 

ɬɨ ɞɚ ɫɟ ɫɬɪɚɧɟ ɨɛɚɜɟɡɭʁɭ ʁɟɞɧɚ ɞɪɭɝɨʁ ɧɚ ɞɭɝɢ ɪɨɤ, ɦɨɪɚʁɭ ɫɟ ɦɟђɭɫɨɛɧɨ ɩɨɲɬɨɜɚɬɢ, ɛɢɬɢ 

ɥɨʁɚɥɧɢ ʁɟɞɧɢ ɞɪɭɝɨɦ ɢ ɫɜɚɤɨɞɧɟɜɧɨ ɬɪɚɠɢɬɢ ɧɚɱɢɧɟ ɞɚ ɨʁɚɱɚʁɭ ɫɜɨʁɭ ɜɟɡɭ. Ɇɟђɭɬɢɦ, ɞɨɤ 

ɫɟ ɨɤɨ ɩɨɥɨɜɢɧɚ ɛɪɚɤɨɜɚ ɭ ɋȺȾ-ɭ ɡɚɜɪɲɚɜɚ ɪɚɡɜɨɞɨɦ, ɫɤɨɪɨ 92% ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ʁɟ 

ɪɟɤɥɨ ɞɚ ɛɢ ɫɟ ɩɨɧɨɜɨ „ɜɟɧɱɚɥɨ“ ɫɚ ɫɜɨʁɢɦ ɞɚɜɚɨɰɟɦ ɮɪɚɧɲɢɡɟ (Sherman, 2004, ɫɬɪ. 16). 

Mendelsohn (2005, ɫɬɪ. 152) ɫɭɝɟɪɢɲɟ ɞɚ ʁɟ ɨɞɧɨɫ ɞɚɜɚɥɚɰ-ɤɨɪɢɫɧɢɤ ɫɥɢɱɚɧ ɨɞɧɨɫɭ 

ɪɨɞɢɬɟʂ-ɞɟɬɟ. Ʉɨɪɢɫɧɢɤ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɫɟ ɩɨɢɫɬɨɜɟʄɭʁɟ ɫɚ ɞɟɬɟɬɨɦ ɤɨʁɟ ɫɟ ɨɫɥɚʃɚ ɧɚ ɞɚɜɚɨɰɚ 

(ɨɞɧɨɫ ɡɚɜɢɫɧɨɫɬɢ ɢɡɦɟђɭ ɞɚɜɚɨɰɚ ɢ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ). Ʉɚɞɚ ɞɟɬɟ ɨɞɪɚɫɬɟ ɢ ɞɨɛɢʁɟ ɨɞ 

ɪɨɞɢɬɟʂɚ ɩɪɢɦɟɧʂɢɜɨ ɡɧɚʃɟ ɢ ɢɫɤɭɫɬɜɨ, ɨɧɨ ɩɨɫɬɚʁɟ ɦɚʃɟ ɡɚɜɢɫɧɨ (ɨɞɧɨɫ ɧɟɡɚɜɢɫɧɨɫɬɢ 

ɢɡɦɟђɭ ɞɚɜɚɨɰɚ ɢ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ). ɇɚɤɨɧ ɬɨɝɚ ɪɨɞɢɬɟʂ ɢ ɞɟɬɟ ɤɨɧɬɢɧɭɢɪɚɧɨ 

ɨɞɪɠɚɜɚʁɭ ɞɨɛɚɪ ɨɞɧɨɫ ɭɡ ɩɨɞɪɲɤɭ ɢ ɪɚɡɭɦɟɜɚʃɟ (ɨɞɧɨɫ ɦɟђɭɡɚɜɢɫɧɨɫɬɢ ɢɡɦɟђɭ ɞɚɜɚɨɰɚ ɢ 

ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ) (ibid.). Ɉɞɝɨɜɨɪɧɨɫɬɢ ɞɚɜɚɨɰɚ ɢ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɡɚ ɫɜɚɤɢ ɨɞ 

ɟɥɟɦɟɧɚɬɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ ɨɞɧɨɫɚ ɫɭ ɞɚɬɢ ɭ Ɍɚɛɟɥɢ 2.1. 
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Ɍɚɛɟɥɚ 2.1. Ɉɞɝɨɜɨɪɧɨɫɬɢ ɞɚɜɚɨɰɚ ɢ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɩɨ ɟɥɟɦɟɧɬɢɦɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ 

ɨɞɧɨɫɚ 

ȿɥɟɦɟɧɬ Ⱦɚɜɚɥɚɰ ɮɪɚɧɲɢɡɟ Ʉɨɪɢɫɧɢɤ ɮɪɚɧɲɢɡɟ 

ɂɡɛɨɪ ɥɨɤɚɰɢʁɟ ɇɚɞɝɥɟɞɚ ɢɡɛɨɪ ɥɨɤɚɰɢʁɟ ɢ ɨɞɨɛɪɚɜɚ 

ɢɡɚɛɪɚɧɭ ɥɨɤɚɰɢʁɭ 

Ȼɢɪɚ ɥɨɤɚɰɢʁɭ ɭɡ ɨɞɨɛɪɟʃɟ ɞɚɜɚɨɰɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ 

Ɂɚɩɨɫɥɟɧɢ Ⱦɚʁɟ ɝɟɧɟɪɚɥɧɟ ɩɪɟɩɨɪɭɤɟ ɢ ɫɭɝɟɫɬɢʁɟ ɡɚ 

ɨɛɭɤɭ 

Ɂɚɩɨɲʂɚɜɚ, ɨɬɩɭɲɬɚ ɢ ɤɨɧɬɪɨɥɢɲɟ ɡɚɩɨɫɥɟɧɟ 

ɉɪɨɢɡɜɨɞɢ ɢ 

ɭɫɥɭɝɟ 

Ɉɞɪɟђɭʁɟ ɥɢɧɢʁɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɚ ɢ ɭɫɥɭɝɚ 

 

Ɇɨɞɢɮɢɤɭʁɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɟ ɢ ɭɫɥɭɝɟ ɭɡ ɨɞɨɛɪɟʃɟ 

ɞɚɜɚɨɰɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ 

ɇɚɛɚɜɤɚ ɍɬɜɪђɭʁɟ ɫɬɚɧɞɚɪɞɟ ɤɜɚɥɢɬɟɬɚ, ɞɚʁɟ 

ɥɢɫɬɭ ɨɞɨɛɪɟɧɢɯ ɞɨɛɚɜʂɚɱɚ, ɦɨɠɟ 

ɡɚɯɬɟɜɚɬɢ ɰɟɧɬɪɚɥɢɡɨɜɚɧɭ ɧɚɛɚɜɤɭ 

ɩɪɟɤɨ ɞɚɜɚɨɰɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ 

Ɍɪɟɛɚ ɞɚ ɢɫɩɭɧɢ ɫɬɚɧɞɚɪɞɟ ɤɜɚɥɢɬɟɬɚ, ɞɚ ɫɟ 

ɫɧɚɛɞɟɜɚ ɫɚɦɨ ɨɞ ɨɞɨɛɪɟɧɢɯ ɞɨɛɚɜʂɚɱɚ ɢɥɢ 

ɤɪɨɡ ɰɟɧɬɪɚɥɢɡɨɜɚɧɭ ɧɚɛɚɜɤɭ 

ɉɪɨɦɨɰɢʁɚ Ɋɚɡɜɢʁɚ ɢ ɤɨɨɪɞɢɧɢɲɟ ɧɚɰɢɨɧɚɥɧɭ 

ɩɪɨɦɨɬɢɜɧɭ ɤɚɦɩɚʃɭ 

ɉɥɚʄɚ ɡɚ ɧɚɰɢɨɧɚɥɧɭ ɩɪɨɦɨɬɢɜɧɭ ɤɚɦɩɚʃɭ ɢ 

ɡɚɞɭɠɟɧ ʁɟ ɡɚ ɪɚɡɜɨʁ ɥɨɤɚɥɧɟ ɩɪɨɦɨɬɢɜɧɟ 

ɤɚɦɩɚʃɟ ɭɡ ɨɞɨɛɪɟʃɟ ɞɚɜɚɨɰɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ 

Ʉɨɧɬɪɨɥɚ 

ɤɜɚɥɢɬɟɬɚ 

ɉɨɫɬɚɜʂɚ ɫɬɚɧɞɚɪɞɟ ɤɜɚɥɢɬɟɬɚ ɢ 

ɫɩɪɨɜɨɞɢ ɨɛɭɤɭ ɢ ɧɚɞɡɨɪ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ 

 

ɉɪɢɞɪɠɚɜɚ ɫɟ ɫɬɚɧɞɚɪɞɚ ɤɜɚɥɢɬɟɬɚ ɢ ɨɛɭɱɚɜɚ 

ɡɚɩɨɫɥɟɧɟ ɡɚ ɩɪɢɦɟɧɭ ɞɚɬɢɯ ɫɬɚɧɞɚɪɞɚ  

ɉɨɞɪɲɤɚ ɉɪɭɠɚ ɤɨɧɬɢɧɭɢɪɚɧɭ ɩɨɞɪɲɤɭ 

ɤɨɪɢɫɧɢɰɢɦɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ 

Ɉɛɚɜʂɚ ɫɜɚɤɨɞɧɟɜɧɨ ɩɨɫɥɨɜɚʃɟ ɭɡ ɩɨɞɪɲɤɭ 

ɞɚɜɚɨɰɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ 

ɂɡɜɨɪ: ЋМКrЛШrШuРС, 2012, ɫɬɪ. 114 

 

ɋɩɨɫɨɛɧɨɫɬ ɞɚɜɚɨɰɚ ɞɚ ɢɡɚɛɟɪɟ ɢ ɪɚɡɜɢʁɚ ɟɮɟɤɬɢɜɧɟ ɤɨɪɢɫɧɢɤɟ ɭ ɜɟɥɢɤɨʁ ɦɟɪɢ 

ɭɬɢɱɟ ɧɚ ɭɫɩɟɯ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ ɫɢɫɬɟɦɚ. Ɂɚ ɜɟʄɢɧɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ɫɢɫɬɟɦɚ ɢɞɟɚɥɚɧ ɤɨɪɢɫɧɢɤ ʁɟ 

ɧɟɤɨ ɤɨ ɢɦɚ ɞɨɛɪɟ ɢɞɟʁɟ ɢ ɫɭɝɟɫɬɢʁɟ, ɚɥɢ ɠɟɥɢ ɞɚ ɪɚɞɢ ɩɨ ɩɪɚɜɢɥɢɦɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ ɫɢɫɬɟɦɚ. 

Ɍɚɤɨђɟ, ɤɨɪɢɫɧɢɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɦɨɪɚʁɭ ɛɢɬɢ ɬɢɦɫɤɢ ɢɝɪɚɱɢ ɤɚɤɨ ɛɢ ɫɟ ɭɤɥɨɩɢɥɢ ɭ ɤɨɧɬɟɤɫɬ 

ɭɫɩɟɲɧɨɝ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ ɫɢɫɬɟɦɚ. Ʉɜɚɥɢɬɟɬɚɧ ɢɡɛɨɪ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ʁɟ ɤʂɭɱɚɧ ɡɚ ɢɡɝɪɚɞʃɭ 

ɭɫɩɟɲɧɟ ɢ ɩɪɨɫɩɟɪɢɬɟɬɧɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɟ ɦɪɟɠɟ. ɇɚɜɨɞɢɦɨ ɱɟɬɢɪɢ ɪɚɡɥɨɝɚ ɡɚɲɬɨ ʁɟ ɩɚɠʂɢɜ 

ɢɡɛɨɪ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɨɞ ɜɢɬɚɥɧɨɝ ɡɧɚɱɚʁɚ ɡɚ ɭɫɩɟɯ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ ɫɢɫɬɟɦɚ (Nathan, n.d.): 

1) ɍɫɩɟɯ ɭ ɜɟɥɢɤɨʁ ɦɟɪɢ ɨɞɪɟђɭʁɭ ɤɨɪɢɫɧɢɰɢ. ɍɫɩɟɲɚɧ ɤɨɪɢɫɧɢɤ ʁɟ ɨɧɚʁ ɤɨʁɢ ɜɨɞɢ 

ɩɪɨɮɢɬɚɛɢɥɚɧ ɛɢɡɧɢɫ, ɝɪɚɞɢ ɛɚɡɭ ɡɚɞɨɜɨʂɧɢɯ ɤɭɩɚɰɚ, ɩɨɞɪɠɚɜɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢ ɫɢɫɬɟɦ ɢ 
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ɛɪɟɧɞ. ɋ ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɧɟ, ɤɨɪɢɫɧɢɤ ɤɨʁɢ ɡɚɪɚђɭʁɟ ɩɭɧɨ ɧɨɜɰɚ, ɚɥɢ ɧɟ ɩɨɲɬɭʁɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢ 

ɫɢɫɬɟɦ, ɧɢʁɟ ɭɫɩɟɲɚɧ ɤɨɪɢɫɧɢɤ, ʁɟɪ ɧɟʄɟ ɞɭɝɨ ɨɩɫɬɚɬɢ ɭ ɨɤɜɢɪɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɟ ɦɪɟɠɟ.  

2) Ɍɪɨɲɤɨɜɢ ɧɟɭɫɩɟɯɚ ɞɚɥɟɤɨ ɩɪɟɜɚɡɢɥɚɡɟ ɢɧɢɰɢʁɚɥɧɟ ɞɨɛɢɬɤɟ. ɍɤɨɥɢɤɨ ɤɨɪɢɫɧɢɤ 

ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɧɟɭɫɩɟɲɧɨ ɩɨɫɥɭʁɟ, ɞɚɜɚɥɚɰ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɫɟ ɬɚɤɨђɟ ɫɭɨɱɚɜɚ ɫɚ ɡɧɚɱɚʁɧɢɦ 

ɮɢɧɚɧɫɢʁɫɤɢɦ ɝɭɛɢɬɤɨɦ.  

3) ɇɟɝɚɬɢɜɧɢ ɫɬɚɜ ɫɟ ɩɪɟɧɨɫɢ. Ɏɪɚɧɲɢɡɟ ɤɨʁɟ ɩɪɨɩɚɞɚʁɭ ʄɟ ɩɨɤɭɲɚɬɢ ɞɚ ɨɩɪɚɜɞɚʁɭ ɫɜɨʁɟ 

ɩɪɨɛɥɟɦɟ ɤɪɨɡ ɩɪɢɜɥɚɱɟʃɟ ɫɚɜɟɡɧɢɤɚ ɢɥɢ ɩɪɟɛɚɰɢɜɚʃɟ ɨɞɝɨɜɨɪɧɨɫɬɢ ɧɚ ɞɪɭɝɟ 

ɭɱɟɫɧɢɤɟ ɭ ɫɢɫɬɟɦɭ. Ɋɟɱ ʁɟ ɨ ɩɪɢɪɨɞɧɨʁ ɩɨɬɪɟɛɢ ɞɚ ɫɟ ɡɚɫɥɭɝɟ ɡɚ ɭɫɩɟɯ ɩɪɟɭɡɢɦɚʁɭ, ɞɨɤ 

ɫɟ ɤɪɢɜɢɰɚ ɡɚ ɧɟɭɫɩɟɯ ɩɪɟɛɚɰɭʁɟ ɧɚ ɞɪɭɝɟ. ɑɢʃɟɧɢɰɚ ʁɟ ɞɚ ʄɟ ɜɟʄɢɧɚ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɤɨʁɢ 

ɩɪɨɩɚɞɚʁɭ, ɧɚɦɟɪɧɨ ɢɥɢ ɧɟɧɚɦɟɪɧɨ, ɢɦɚɬɢ ɧɟɝɚɬɢɜɚɧ ɭɬɢɰɚʁ ɧɚ ɞɚɜɚɨɰɚ ɢ ɞɪɭɝɟ 

ɤɨɪɢɫɧɢɤɟ ɮɪɚɧɲɢɡɟ.  

4) ɇɟɚɞɟɤɜɚɬɧɟ ɩɪɨɰɟɞɭɪɟ ɢɡɛɨɪɚ. ɂɫɬɪɚɠɢɜɚʃɚ ɩɨɤɚɡɭʁɭ ɞɚ ɞɚɜɚɨɰɢ ɱɟɫɬɨ ɛɢɪɚʁɭ 

ɧɟɨɞɝɨɜɚɪɚʁɭʄɟ ɤɨɪɢɫɧɢɤɟ ɭɫɥɟɞ ɧɟɞɨɫɬɚɬɤɚ ɚɞɟɤɜɚɬɧɢɯ ɢɡɛɨɪɧɢɯ ɩɪɨɰɟɞɭɪɚ ɢ 

ɤɪɢɬɟɪɢʁɭɦɚ, ɱɢɦɟ ɫɟ ɤɚɧɞɢɞɚɬɢɦɚ ɤɨʁɢ ɫɭ ɧɟɫɩɪɟɦɧɢ ɡɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨ ɩɨɫɥɨɜɚʃɟ 

ɨɦɨɝɭʄɚɜɚ ɞɚ ɩɨɫɬɚɧɭ ɞɟɨ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ ɫɢɫɬɟɦɚ. ɂɡ ɬɨɝ ɪɚɡɥɨɝɚ ʁɟ ɩɨɫɬɨʁɚʃɟ ɚɞɟɤɜɚɬɧɢɯ 

ɩɪɨɰɟɞɭɪɚ ɢɡɛɨɪɚ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɨɞ ɜɟɥɢɤɟ ɜɚɠɧɨɫɬɢ ɡɚ ɭɫɩɟɯ ɰɟɥɨɝ ɫɢɫɬɟɦɚ.  

Ʉɨɪɢɲʄɟʃɟ ɬɪɢɚɧɝɭɥɚɰɢʁɟ ɡɚ ɞɨɧɨɲɟʃɟ ɞɨɛɪɢɯ ɩɨɫɥɨɜɧɢɯ ɨɞɥɭɤɚ ɦɨɠɟ ɪɟɲɢɬɢ 

ɩɪɨɛɥɟɦɟ ɤɨʁɢ ɫɟ ʁɚɜʂɚʁɭ ɭ ɩɪɨɰɟɫɭ ɢɡɛɨɪɚ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ. Ɍɪɢɚɧɝɭɥɚɰɢʁɚ 

ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚ ɬɪɚɠɟʃɟ ɧɚʁɦɚʃɟ ɬɪɢ ɢɡɜɨɪɚ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢʁɚ ɨ ɩɨɬɟɧɰɢʁɚɥɧɨɦ ɤɨɪɢɫɧɢɤɭ 

ɮɪɚɧɲɢɡɟ. Ⱦɚɜɚɥɚɰ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɤɨɪɢɫɬɢ ɬɪɢ ɦɟɬɨɞɟ ɡɚ ɞɨɛɢʁɚʃɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢʁɚ: ɞɟɬɚʂɧɚ 

ɚɩɥɢɤɚɰɢɨɧɚ ɮɨɪɦɚ (ɩɪɢʁɚɜɧɢ ɨɛɪɚɡɚɰ, ɞɨɛɢʁɚʁɭ ɫɟ ɞɟɬɚʂɢ ɜɟɡɚɧɢ ɡɚ ɩɨɪɨɞɢɱɧɨ ɫɬɚʃɟ, 

ɩɪɟɬɯɨɞɧɨ ɢɫɤɭɫɬɜɨ, ɮɢɧɚɧɫɢʁɫɤɟ ɦɨɝɭʄɧɨɫɬɢ ɢ  ɧɚɦɟɪɟ ɜɟɡɚɧɟ ɡɚ ɩɨɫɥɨɜɚʃɟ), ɭɩɢɬɧɢɤ ɡɚ 

ɫɚɦɨɩɪɨɰɟɧɭ (ɦɟɪɢ ɫɬɚɜɨɜɟ ɢ ɦɨɝɭʄɧɨɫɬɢ ɤɚɧɞɢɞɚɬɚ ɜɟɡɚɧɟ ɡɚ ɩɟɪɮɨɪɦɚɧɫɟ ɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɦ 

ɩɨɫɥɨɜɚʃɭ) ɢ ɫɬɪɭɤɬɭɢɪɚɧɚ ɤɨɧɬɪɨɥɧɚ ɥɢɫɬɚ ɩɨɧɚɲɚʃɚ (ɡɚɫɧɨɜɚɧɚ ɧɚ ɡɚɩɚɠɚʃɢɦɚ ɫɚ 

ɫɚɫɬɚɧɤɚ ɫɚ ɤɚɧɞɢɞɚɬɨɦ) (Nathan, n.d.). ȳɟɞɧɨɦ ɤɚɞɚ ɫɭ ɤɨɪɢɫɧɢɰɢ ɢɡɚɛɪɚɧɢ, ɜɚɠɧɨ ʁɟ ɞɚ 

ɞɚɜɚɥɚɰ ɪɚɞɢ ɧɚ ɪɚɡɜɨʁɭ ɩɨɬɟɧɰɢʁɚɥɚ ɫɜɨʁɢɯ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ. ɍ Ɍɚɛɟɥɢ 2.2. ɫɭ ɩɪɢɤɚɡɚɧɢ 

ɤɜɚɥɢɬɟɬɢ ɤɨʁɟ ɤɨɪɢɫɧɢɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɬɪɟɛɚ ɞɚ ɩɨɫɟɞɭʁɭ, ɤɚɨ ɢ ɧɚɱɢɧɢ ɧɚ ɤɨʁɟ ɞɚɜɚɨɰɢ 

ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɪɚɡɜɢʁɚʁɭ ɩɨɬɟɧɰɢʁɚɥɟ ɫɜɨʁɢɯ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ. 
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Tɚɛɟɥɚ 2.2. ɂɡɛɨɪ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɢ ɪɚɡɜɨʁ ʃɢɯɨɜɢɯ ɩɨɬɟɧɰɢʁɚɥɚ 

ɉɨɬɟɧɰɢʁɚɥɢ ɤɨʁɟ ɤɨɪɢɫɧɢɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɬɪɟɛɚ ɞɚ 
ɩɨɫɟɞɭʁɭ 

ɇɚɱɢɧɢ ɧɚ ɤɨʁɟ ɞɚɜɚɨɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɪɚɡɜɢʁɚʁɭ 
ɩɨɬɟɧɰɢʁɚɥɟ ɫɜɨʁɢɯ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ 

Ⱦɨɛɪɚ ɪɚɞɧɚ ɟɬɢɤɚ ɉɪɭɠɚʃɟ ɦɟɧɬɨɪɫɬɜɚ ɢ ɬɪɟɧɢɧɝɚ 

ɋɩɨɫɨɛɧɨɫɬ ɩɪɚʄɟʃɚ ɢɧɫɬɪɭɤɰɢʁɚ Ⱥɠɭɪɢɪɚʃɟ ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɨɝ ɩɪɢɪɭɱɧɢɤɚ 

ɋɩɨɫɨɛɧɨɫɬ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ ɭɡ ɦɢɧɢɦɚɥɧɢ ɧɚɞɡɨɪ Ⱥɠɭɪɢɪɚʃɟ ɢ ɢɧɨɜɢɪɚʃɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɚ, ɭɫɥɭɝɚ ɢ 

ɩɨɫɥɨɜɧɨɝ ɫɢɫɬɟɦɚ 

Ɍɢɦɫɤɚ ɨɪɢʁɟɧɬɢɫɚɧɨɫɬ Ɉɯɪɚɛɪɢɜɚʃɟ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɞɚ ɪɚɡɜɢʁɚʁɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɟ 

ɚɫɨɰɢʁɚɰɢʁɟ 

ɂɫɤɭɫɬɜɨ ɭ ɢɧɞɭɫɬɪɢʁɢ ɭ ɤɨʁɨʁ ɮɪɚɧɲɢɡɚ ɩɨɫɥɭʁɟ  

 

Ɉɞɪɠɚɜɚɬɢ ɢɧɬɟɝɪɢɬɟɬ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ ɫɢɫɬɟɦɚ 

Ⱥɞɟɤɜɚɬɧɢ ɮɢɧɚɧɫɢʁɫɤɢ ɪɟɫɭɪɫɢ 

ɋɩɨɫɨɛɧɨɫɬ ɞɚ ɞɚʁɟ ɫɭɝɟɫɬɢʁɟ 

ɉɪɟɞɫɬɚɜʂɚʃɟ ɞɚɜɚɨɰɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɭ ɧɚʁɛɨʂɟɦ ɫɜɟɬɥɭ 

ɂɡɜɨɪ: Barringer & Ireland, 2010, ɫɬɪ. 521 

 

1.3.2. ȿ-ɮɚɤɬɨɪ ɦɨɞɟɥ ɟɜɨɥɭɰɢʁɟ ɨɞɧɨɫɚ ɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɦ ɫɢɫɬɟɦɭ 

ȿ-Ɏɚɤɬɨɪ ɦɨɞɟɥ ɟɜɨɥɭɰɢʁɟ ɨɞɧɨɫɚ ɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɦ ɫɢɫɬɟɦɭ ʁɟ ɪɚɡɜɢɨ Greg Nathan ɞɚ 

ɩɨɦɨɝɧɟ ɤɨɪɢɫɧɢɰɢɦɚ ɢ ɞɚɜɚɨɰɢɦɚ ɞɚ ɛɨʂɟ ɪɚɡɭɦɟʁɭ ɩɫɢɯɨɥɨɝɢʁɭ ʃɢɯɨɜɨɝ ɨɞɧɨɫɚ ɢ ɞɚ ɧɚ 

ɧɚʁɩɪɨɞɭɤɬɢɜɧɢʁɢ ɧɚɱɢɧ ɪɟɲɟ ɤɨɧɮɥɢɤɬɟ. Ɂɚɩɪɚɜɨ, ɨɜɚʁ ɦɨɞɟɥ ɟɜɨɥɭɰɢʁɟ ɨɞɧɨɫɚ ɭ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɦ ɫɢɫɬɟɦɭ ɨɛʁɚɲʃɚɜɚ ɡɚɲɬɨ ɫɭ ɨɞɧɨɫɢ ɩɨɫɬɚɥɢ ɤɨɦɩɥɟɤɫɧɢ ɢ ɤɚɤɨ ɨɛɟ ɫɬɪɚɧɟ 

ɦɨɝɭ ɫɦɚʃɢɬɢ ɬɟɧɡɢʁɭ ɧɚ ɪɚɡɭɦɚɧ ɧɢɜɨ. Ɉɜɨ ʁɟ ɬɚɤɨђɟ ɤɨɪɢɫɬɚɧ ɩɨɞɫɟɬɧɢɤ ɡɚ ɞɚɜɚɨɰɟ ɨ 

ɬɨɦɟ ɤɚɤɨ ɫɟ ɩɨɬɪɟɛɟ ɢ ɫɬɚɜɨɜɢ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɦɟʃɚʁɭ ɬɨɤɨɦ ɜɪɟɦɟɧɚ ɢ ɞɚ ʁɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢ ɨɞɧɨɫ 

ɭɜɟɤ „ɭ ɩɪɨɝɪɟɫɭ“ ɢ ɡɚɯɬɟɜɚ ɤɨɧɫɬɚɧɬɧɨ ɨɞɪɠɚɜɚʃɟ. ɂɫɬɪɚɠɢɜɚʃɟ ɧɚ ɂɧɫɬɢɬɭɬɭ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ɨɞɧɨɫɚ (ɟɧɝɥ. Franchise Relationships Institute-FRI) ʁɟ ɩɨɤɚɡɚɥɨ ɞɚ ɫɟ 

ɡɚɞɨɜɨʂɫɬɜɨ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɞɪɚɫɬɢɱɧɨ ɫɦɚʃɭʁɟ ɬɨɤɨɦ ɩɪɜɟ ɬɪɢ ɝɨɞɢɧɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ ɨɞɧɨɫɚ ɢ 

ɨɧɞɚ ɫɟ ɩɨɫɬɟɩɟɧɨ ɩɨɜɟʄɚɜɚ, ɚɥɢ ɧɢɤɚɞɚ ɞɨ ɩɨɱɟɬɧɨɝ ɧɢɜɨɚ (Nathan, 2014). Nathan 

ɢɞɟɧɬɢɮɢɤɭʁɟ ɲɟɫɬ ɮɚɡɚ ɭ ȿ-ɮɚɤɬɨɪ ɦɨɞɟɥɭ ɟɜɨɥɭɰɢʁɟ ɨɞɧɨɫɚ ɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɦ ɫɢɫɬɟɦɭ 

(ɋɥɢɤɚ 2.1.) (Nathan, n.d.): 

1) Ɏɚɡɚ ɪɚɡɞɪɚɝɚɧɨɫɬɢ (ɟɧɝɥ. „Glee“ ɮɚɡɚ). Ɉɜɚ ɮɚɡɚ ɩɨɱɢʃɟ ɤɚɞɚ ɤɨɪɢɫɧɢɤ ɨɞɥɭɱɢ ɞɚ ɫɟ 

ɩɪɢɞɪɭɠɢ ɮɪɚɧɲɢɡɢ. Ʉɨɪɢɫɧɢɤ ʁɨɲ ɭɜɟɤ ɧɢʁɟ ɩɥɚɬɢɨ ɧɚɤɧɚɞɭ, ɚɥɢ ɜɟʄ ɜɢɞɢ ɫɜɨʁɭ 

ɫɜɟɬɥɭ ɛɭɞɭʄɧɨɫɬ ɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɦ ɫɢɫɬɟɦɭ. ɂɡɦɟђɭ ɞɚɜɚɨɰɚ ɢ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ 
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ɩɨɫɬɨʁɢ ɩɨɜɟɪɟʃɟ, ɫ ɨɛɡɢɪɨɦ ɧɚ ɬɨ ɞɚ ʁɟ ɞɚɜɚɥɚɰ ɢɫɤɪɟɧ ɢ ɨɬɜɨɪɟɧ ɭ ɨɞɧɨɫɭ ɫɚ 

ɤɨɪɢɫɧɢɤɨɦ. Ʉɨɪɢɫɧɢɤ ʄɟ ɫɟ ɨɫɥɚʃɚɬɢ ɧɚ ɞɚɜɚɨɰɚ ɢ ɬɪɚɠɢɬɢ ɩɨɞɪɲɤɭ ɢ ɩɨɦɨʄ ɨɞ ʃɟɝɚ 

ɤɚɤɨ ɛɢ ɭɫɩɟɲɧɨ ɨɛɚɜɢɨ ɩɨɫɚɨ. Ɂɚʁɟɞɧɨ ɫɚ ɨɞɥɭɤɨɦ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɞɚ ɤɭɩɢ ɮɪɚɧɲɢɡɭ 

ɞɨɥɚɡɢ ɢ ɩɪɟɬɩɨɫɬɚɜɤɚ ɞɚ ʄɟ ɫɜɟ ɮɭɧɤɰɢɨɧɢɫɚɬɢ ɤɚɤɨ ɬɪɟɛɚ ɢ ɞɚ ʄɟ ɨɫɬɜɚɪɢɬɢ 

ɡɚɞɨɜɨʂɚɜɚʁɭʄɢ ɩɪɢɯɨɞ. Ɍɨɤɨɦ ɩɨɱɟɬɧɟ ɮɚɡɟ ɞɚɜɚɥɚɰ ʄɟ ɨɯɪɚɛɪɢɜɚɬɢ ɫɜɨʁɟ ɤɨɪɢɫɧɢɤɟ ɢ 

ɞɚɜɚɬɢ ɢɦ ɨɛɟʄɚʃɚ ɞɚ ʄɟ ɢɦ ɩɪɭɠɚɬɢ ɩɨɞɪɲɤɭ ɭ ɫɥɭɱɚʁɭ ɩɨɫɥɨɜɧɢɯ ɩɪɨɛɥɟɦɚ. Ɉɜɚ ɮɚɡɚ 

ɨɛɭɯɜɚɬɚ ɩɟɪɢɨɞ ɨɞ ɤɭɩɨɜɢɧɟ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɢ ɬɪɚʁɟ ɢɡɦɟђɭ 3 ɢ 12 ɦɟɫɟɰɢ ɡɚɜɢɫɧɨ ɨɞ 

ɩɪɟɬɯɨɞɧɨɝ ɩɨɫɥɨɜɧɨɝ ɢɫɤɭɫɬɜɚ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ.  

2) Ɏɚɡɚ ɧɚɤɧɚɞɟ (ɟɧɝɥ. „Fee“ ɮɚɡɚ). Ɏɚɡɚ ɧɚɤɧɚɞɟ ʄɟ ɩɨɱɟɬɢ ɤɚɞɚ ɤɨɪɢɫɧɢɤ ɩɥɚɬɢ ɧɚɤɧɚɞɭ 

ɢ ɨɬɩɨɱɧɟ ɫɜɨʁɟ ɩɨɫɥɨɜɚʃɟ. Ʉɨɪɢɫɧɢɤ ʁɟ ɦɚʃɟ ɭɫɯɢʄɟɧ ɧɟɝɨ ɧɚ ɩɨɱɟɬɤɭ, ʁɟɪ ɧɚɩɨɪɧɨ 

ɪɚɞɢ, ɚɥɢ ɩɨɱɢʃɟ ɞɚ ɨɫɟʄɚ ɞɚ ɫɜɢ ɨɫɢɦ ʃɟɝɚ ɢɦɚʁɭ ɜɢɲɟ ɤɨɪɢɫɬɢ ɨɞ ʃɟɝɨɜɢɯ ɧɚɩɨɪɚ. ɍ 

ɨɜɨʁ ɮɚɡɢ ɡɚɞɨɜɨʂɫɬɜɨ ɩɨɱɢʃɟ ɞɚ ɨɩɚɞɚ ɤɚɤɨ ɤɨɪɢɫɧɢɤ ɩɨɫɬɚʁɟ ɨɫɟɬʂɢɜɢʁɢ ɧɚ 

ɬɚɧɬɢʁɟɦɟ ɢ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ ɧɚɤɧɚɞɟ ɤɨʁɟ ɜɢɞɢ ɤɚɨ ɛɟɫɩɨɬɪɟɛɧɟ ɬɪɨɲɤɨɜɟ ɤɨʁɢ ɝɚ ɨɩɬɟɪɟʄɭʁɭ, 

ɚ ɤɨʁɟ ɦɨɪɚ ɩɥɚʄɚɬɢ ɞɚɜɚɨɰɢɦɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ. Ʉɨɪɢɫɧɢɤ ɩɨɱɢʃɟ ɫɚɦ ɫɟɛɟ ɞɚ ɩɢɬɚ: „ɒɬɚ 

ɞɨɛɢʁɚɦ ɡɚ ɫɜɨʁ ɧɨɜɚɰ?“ ɍɨɛɢɱɚʁɟɧɨ ʁɟ ɞɚ ɨɜɚ ɮɚɡɚ ɩɨɱɢʃɟ ɧɚɤɨɧ ɨɤɨ ɝɨɞɢɧɭ ɞɚɧɚ ɨɞ 

ɭɥɚɫɤɚ ɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢ ɫɢɫɬɟɦ. ɉɨɫɬɨʁɟ ɞɜɚ ɢɡɥɚɡɚ ɢɡ „Fɟɟ“ ɮɚɡɟ: ɩɨɜɪɚɬɚɤ ɭ „GХɟɟ“ ɮɚɡɭ 

(ɨɜɨ ɫɟ ɦɨɠɟ ɞɟɫɢɬɢ ɭɤɨɥɢɤɨ ɞɚɜɚɥɚɰ ɩɪɭɠɢ ɡɧɚɱɚʁɧɭ ɩɨɞɪɲɤɭ ɤɨɪɢɫɧɢɤɭ ɤɪɨɡ, ɧɚ 

ɩɪɢɦɟɪ, ɫɦɚʃɟʃɟ ɧɚɤɧɚɞɟ) ɢɥɢ ɧɚɫɬɚɜɚɤ ɭ „Ɇɟ“ ɮɚɡɭ. 

3) Ɏɚɡɚ „ȳɚ“ (ɟɧɝɥ. „Me“ ɮɚɡɚ). ɍ ɨɜɨʁ ɮɚɡɢ ɤɨɪɢɫɧɢɤ ɩɨɱɢʃɟ ɞɚ ɭɜɢђɚ ɪɟɡɭɥɬɚɬɟ ɫɜɨʁɢɯ 

ɧɚɩɨɪɚ, ɚɥɢ ɢ ɞɚ ɜɟɪɭʁɭ ɞɚ ʁɟ ɬɨɦɟ ɞɨɩɪɢɧɟɨ ɫɚɦɨɫɬɚɥɧɨ ɢ ɞɚ ɧɟɦɚ ɩɪɟɜɢɲɟ ɤɨɪɢɫɬɢ ɨɞ 

ɬɨɝɚ ɲɬɨ ʁɟ ɞɚɜɚɥɚɰ ɭɡ ʃɟɝɚ. Ʉɨɪɢɫɧɢɤ ɩɨɱɢʃɟ ɞɚ ɫɟ ɛɨɪɢ ɡɚ ɫɜɨʁɭ ɧɟɡɚɜɢɫɧɨɫɬ, ɱɢɦɟ ɫɟ 

ɧɚɪɭɲɚɜɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢ ɨɞɧɨɫ. ɍɤɨɥɢɤɨ ɨɫɬɜɚɪɢ ɭɫɩɟɯ, ɤɨɪɢɫɧɢɤ ɝɚ ɩɪɢɩɢɫɭʁɟ ɫɟɛɢ. 

Ɇɟђɭɬɢɦ, ɭɤɨɥɢɤɨ ɧɟɲɬɨ ɤɪɟɧɟ ɩɨ ɡɥɭ, ɧɟɦɢɧɨɜɧɨ ɫɟ ɞɚɜɚɥɚɰ ɫɦɚɬɪɚ ɤɪɢɜɢɦ. ɍ ɨɜɨʁ 

ɮɚɡɢ ʄɟ ɤɨɪɢɫɧɢɤ ɧɚʁɱɟɲʄɟ ɤɪɢɬɢɤɨɜɚɬɢ ɞɚɜɚɨɰɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ, ɬɟ ʄɟ ɩɨɫɬɨʁɚɬɢ ɩɨɬɪɟɛɚ ɞɚ 

ɫɟ ɭɱɟɫɧɢɰɢ ɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɦ ɫɢɫɬɟɦɭ ɫɚɫɬɚɧɭ ɤɚɤɨ ɛɢ ɪɟɞɟɮɢɧɢɫɚɥɢ ɨɛɚɜɟɡɟ ɭɝɨɜɨɪɧɢɯ 

ɫɬɪɚɧɚ. 

4) Ɏɚɡɚ ɫɥɨɛɨɞɟ (ɟɧɝɥ. „Free“ ɮɚɡɚ). Ʉɨɪɢɫɧɢɰɢ ɩɨɫɬɚʁɭ ɦɧɨɝɨ ɤɨɦɩɟɬɟɧɬɧɢʁɢ ɭ ɜɨђɟʃɭ 

ɫɜɨɝ ɩɨɫɥɚ, ɬɟ ɫɬɨɝɚ ɞɨɛɢʁɚʁɭ ɢ ɜɟʄɭ ɧɟɡɚɜɢɫɧɨɫɬ. ɍ ɨɜɨʁ ɮɚɡɢ ɨɧɢ ɧɟ ɜɨɥɟ ɞɚ ɢɦ ɫɟ 

ɞɚɜɚɨɰɢ ɦɟɲɚʁɭ ɭ ɩɨɫɥɨɜɚʃɟ. Ʉɨɪɢɫɧɢɰɢ ɦɨɝɭ ɩɨɤɭɲɚɬɢ ɱɚɤ ɢ ɞɚ ɨɞɫɬɭɩɟ ɨɞ ɩɪɚɜɢɥɚ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ ɫɢɫɬɟɦɚ, ɱɢɦɟ ɫɟ ɦɨɝɭ ɩɪɨɞɭɛɢɬɢ ɫɭɤɨɛɢ ɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɦ ɨɞɧɨɫɭ. Ɇɨɠɟ ɫɟ 
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ɪɟʄɢ ɞɚ ɫɟ ɭ ɨɜɨʁ ɮɚɡɢ ɬɟɫɬɢɪɚʁɭ ɝɪɚɧɢɰɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ ɫɢɫɬɟɦɚ, ɢɦɚʁɭʄɢ ɭ ɜɢɞɭ ɞɚ ɫɟ 

ɧɚɫɬɚɜʂɚ ɭɞɚʂɚɜɚʃɟ ɢɧɬɟɪɟɫɚ ɞɚɜɚɨɰɚ ɢ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ. Ʉɨɪɢɫɧɢɤ ɠɟɥɢ ɞɚ 

ɩɨɫɥɭʁɟ ɩɨ ɫɜɨʁɢɦ ɩɪɚɜɢɥɢɦɚ ɢ ɞɚ ɪɟɚɥɢɡɭʁɟ ɫɜɨʁɟ ɢɞɟʁɟ. ɋ ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɧɟ, ɞɚɜɚɥɚɰ ɦɨɠɟ 

ɨɞɥɭɱɢɬɢ ɞɚ ɫɟ ɨɫɥɨɛɨɞɢ ɧɟɤɢɯ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ, ɛɢɥɨ ɩɭɬɟɦ ɩɪɢɧɭɞɧɟ ɩɪɨɞɚʁɟ ɢɥɢ ɪɚɫɤɢɞɨɦ 

ɭɝɨɜɨɪɚ. Ɉɱɢɝɥɟɞɧɨ ʁɟ ɞɚ ɫɭ ɲɚɧɫɟ ɡɚ ɤɨɧɮɥɢɤɬ ɧɚʁɜɟʄɟ ɭ ɨɜɨʁ ɮɚɡɢ. ɂɡ ɨɜɟ ɮɚɡɟ ɩɨɫɬɨʁɟ 

ɞɜɚ ɢɡɥɚɡɚ: ɩɨɜɪɚɬɚɤ ɭ „Ɇɟ“ ɮɚɡɭ ɢɥɢ ɧɚɫɬɚɜɚɤ ɭ „See“ ɮɚɡɭ ɤɪɨɡ ɨɬɜɨɪɟɧɟ ɢ ɢɫɤɪɟɧɟ 

ɞɢɫɤɭɫɢʁɟ ɫɚ ɞɚɜɚɨɰɟɦ ɮɪɚɧɲɢɡɟ. 

5) Ɏɚɡɚ ɩɪɨɫɜɟɬʂɟʃɚ (ɟɧɝɥ. „See“ ɮɚɡɚ). Ʉɨɪɢɫɧɢɤ ɩɨɱɢʃɟ ɜɢɲɟ ɞɚ ɰɟɧɢ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢ 

ɫɢɫɬɟɦ ɢ ɫɯɜɚɬɚ ɞɚ ɧɢʁɟ ɭ ʃɟɝɨɜɨɦ ɢɧɬɟɪɟɫɭ ɞɚ ɫɟ ɛɨɪɢ ɩɪɨɬɢɜ ɫɢɫɬɟɦɚ, ɜɟʄ ɞɚ ɪɚɞɢ 

ɡɚʁɟɞɧɨ ɫɚ ɞɚɜɚɨɰɟɦ ɤɚɤɨ ɛɢ ɩɨɫɬɢɝɥɢ ɡɚʁɟɞɧɢɱɤɢ ɰɢʂ. Ʉɨɪɢɫɧɢɤ ɤɚɧɚɥɢɲɟ ɫɜɨʁɭ 

ɟɧɟɪɝɢʁɭ ɭ ɢɡɝɪɚɞʃɭ ɩɨɡɢɬɢɜɧɢʁɟɝ ɨɞɧɨɫɚ ɫɚ ɞɚɜɚɨɰɟɦ. Ɉɫɟʄɚʃɚ ɤɨʁɚ ɫɭ ɤɨɪɢɫɧɢɰɢ 

ɢɫɤɭɫɢɥɢ ɭ „Glee“ ɮɚɡɢ ɩɨɱɢʃɭ ɞɚ ɫɟ ɜɪɚʄɚʁɭ. Ɉɞɧɨɫ ɫɚɡɪɟɜɚ ɢ ɪɚɡɜɢʁɚ ɫɟ ɭ 

ɦɟђɭɡɚɜɢɫɧɨɫɬ ɞɚɜɚɨɰɚ ɢ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ. Ʉɨɪɢɫɧɢɤ ɭ ɨɜɨʁ ɮɚɡɢ ɭɜɢђɚ ɡɧɚɱɚʁ 

ɩɨɞɪɲɤɟ ɞɚɜɚɨɰɚ ɢ ɫɯɜɚɬɚ ɞɚ ɫɟ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɫɤɚ ɩɪɟɞɧɨɫɬ ɫɢɫɬɟɦɚ ɦɨɠɟ ɨɫɬɜɚɪɢɬɢ ɫɚɦɨ 

ɭɡ ɡɚʁɟɞɧɢɱɤɟ ɧɚɩɨɪɟ. ɋɦɚʃɭʁɭ ɫɟ ɤɨɧɮɥɢɤɬɢ ɢ ɞɚɜɚɥɚɰ ɫɯɜɚɬɚ ɞɚ ʁɟ ɜɟɨɦɚ ɜɚɠɧɨ 

ɩɨɲɬɨɜɚɬɢ ɫɩɟɰɢɮɢɱɧɟ ɩɨɬɪɟɛɟ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɢ ɭɤʂɭɱɢɬɢ ɢɯ ɭ ɩɥɚɧɢɪɚʃɟ ɛɭɞɭʄɧɨɫɬɢ 

ɰɟɥɨɝ ɫɢɫɬɟɦɚ. 

6) Ɏɚɡɚ „Ɇɢ“ („We“ ɮɚɡɚ). Ɏɪɚɧɲɢɡɧɢ ɨɞɧɨɫ ɞɨɫɬɢɠɟ ɧɢɜɨ ɡɪɟɥɨɫɬɢ, ɚ ɤɨɪɢɫɧɢɤ ɩɨɱɢʃɟ 

ɞɚ ɫɚɪɚђɭʁɟ ɫɚ ɞɚɜɚɨɰɟɦ ɢ ɪɚɡɦɢɲʂɚ ɧɚ ɝɥɨɛɚɥɧɨɦ, ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɫɤɨɦ ɧɢɜɨɭ. ɉɨɫɬɨʁɟʄɢ 

ɤɨɪɢɫɧɢɰɢ ɩɨɫɬɚʁɭ ɦɟɧɬɨɪɢ ɧɨɜɢɦ ɤɨɪɢɫɧɢɰɢɦɚ. ɍɱɟɫɧɢɰɢ ɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɦ ɫɢɫɬɟɦɭ ɫɭ 

ɩɨɫɜɟʄɟɧɢ ɭɫɩɟɯɭ ɰɟɥɨɤɭɩɧɨɝ ɥɚɧɰɚ. Ɉɧɢ ɫɯɜɚɬɚʁɭ ɞɚ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɬɪɟɛɚ ɞɚ ɛɭɞɟ „win-

win“ ɫɢɬɭɚɰɢʁɚ ɡɚ ɨɛɟ ɫɬɪɚɧɟ. ɍ ɨɜɨʁ ɮɚɡɢ ɤɨɪɢɫɧɢɤ ɭɜɢђɚ ɞɚ ɭɫɩɟɯ ɢ ɡɚɞɨɜɨʂɫɬɜɨ 

ɝɟɧɟɪɚɥɧɨ ɞɨɥɚɡɟ ɦɧɨɝɨ ɥɚɤɲɟ ɤɪɨɡ ɩɨɫɥɨɜɚʃɟ ɫɚ, ɭɦɟɫɬɨ ɤɪɨɡ ɩɨɫɥɨɜɚʃɟ ɩɪɨɬɢɜ 

ɞɚɜɚɨɰɚ. Ⱦɚ ɛɢ ɞɨɫɩɟɨ ɭ ɨɜɭ ɮɚɡɭ, ɤɨɪɢɫɧɢɤ ɬɪɟɛɚ ɞɚ ɛɭɞɟ ɨɛʁɟɤɬɢɜɚɧ ɢ ɬɪɠɢɲɧɨ 

ɨɪɢʁɟɧɬɢɫɚɧ. Ʉɨɪɢɫɧɢɰɢ ɤɨʁɢ ɫɭ ɞɨɫɩɟɥɢ ɭ „Me“ ɮɚɡɭ ɫɭ ɧɚʁɡɧɚɱɚʁɧɢʁɢ ɪɟɫɭɪɫ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɟ ɦɪɟɠɟ. 

ɋɜɚɤɚ ɮɚɡɚ ɫɟ ɞɨɫɬɢɠɟ ɭ ɪɚɡɥɢɱɢɬɨ ɜɪɟɦɟ, ɭ ɡɚɜɢɫɧɨɫɬɢ ɨɞ ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɧɨɝ 

ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ/ɞɚɜɚɨɰɚ ɢ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ ɤɨɧɰɟɩɬɚ. Ɇɨɠɟ ɫɟ ɞɟɫɢɬɢ ɞɚ ɫɟ ɨɞɧɨɫ ɡɚɭɫɬɚɜɢ ɭ „Me“ 

ɮɚɡɢ ɢ ɞɚ ɫɟ ɧɢɤɚɞɚ ɧɟ ɩɨɤɪɟɧɟ. Ʉɚɤɨ ɛɢ ɫɟ ɨɛɟɡɛɟɞɢɨ ɭɫɩɟɯ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɢɦɩɟɪɚɬɢɜ ʁɟ ɞɚ 

ɨɛɨʁɟ ɞɨɫɬɢɝɧɭ „Me“ ɮɚɡɭ. Ⱦɚɜɚɨɰɢ ɦɨɝɭ ɬɚɤɨђɟ ɩɪɟɞɭɩɪɟɞɢɬɢ ɞɚ ʃɢɯɨɜɢ ɤɨɪɢɫɧɢɰɢ 
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ɩɨɫɬɚɧɭ ɩɪɟɜɢɲɟ ɧɟɡɚɞɨɜɨʂɧɢ ɤɪɨɡ ɭɫɩɨɫɬɚɜʂɚʃɟ „ɡɨɧɟ ɬɨɥɟɪɚɧɰɢʁɟ“. Ɂɨɧɚ ɬɨɥɟɪɚɧɰɢʁɟ 

ʁɚɱɚ ɤɪɨɡ ɩɨɧɚɲɚʃɟ ɞɚɜɚɨɰɚ ɤɨʁɢɦ ɫɟ ɝɪɚɞɢ ɩɨɜɟɪɟʃɟ ɢ ɩɨɫɜɟʄɟɧɨɫɬ ɤɚɨ ɲɬɨ ɫɭ ɚɤɬɢɜɧɨ 

ɫɥɭɲɚʃɟ, ɬɪɚɧɫɩɚɪɟɧɬɧɨɫɬ ɢ ɤɨɧɫɭɥɬɚɰɢʁɟ (Nathan, 2014). 

 

ɋɥɢɤɚ 2.1. ȿ-ɮɚɤɬɨɪ ɦɨɞɟɥ ɨɞɧɨɫɚ ɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɦ ɫɢɫɬɟɦɭ (ɩɪɢɥɚɝɨђɟɧɨ ɩɪɟɦɚ: Nathan, 

2009) 

 

2. ɉɪɟɞɭɡɟɬɧɢɱɤɢ ɤɨɧɰɟɩɬ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ 

ɋɭɲɬɢɧɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɱɢɧɟ ɫɬɚɧɞɚɪɞɢɡɚɰɢʁɚ ɢ ɭɧɢɮɨɪɦɧɨɫɬ. Ɇɟђɭɬɢɦ, ɭ ɭɫɥɨɜɢɦɚ 

ɫɜɟ ɢɧɬɟɧɡɢɜɧɢʁɟɝ ɝɟɧɟɪɢɫɚʃɚ ɧɨɜɢɯ ɢɞɟʁɚ ɢ ɢɧɨɜɚɰɢʁɚ ɭɱɟɫɧɢɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ɫɢɫɬɟɦɚ ɫɟ 

ɜɢɲɟ ɨɤɪɟʄɭ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɱɤɨɦ ɩɨɧɚɲɚʃɭ. Ɏɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɫɟ ɦɨɠɟ ɩɨɫɦɚɬɪɚɬɢ ɤɚɨ ɮɨɪɦɚ 

ɦɟђɭɤɨɦɩɚɧɢʁɫɤɟ ɤɨɨɩɟɪɚɰɢʁɟ ɢɡɦɟђɭ ɞɜɟ ɜɪɫɬɟ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɤɚ ɤɨʁɢ ɞɟɥɟ ɨɩɢɩʂɢɜɟ ɢ 

ɧɟɨɩɢɩʂɢɜɟ ɪɟɫɭɪɫɟ ɤɚɤɨ ɛɢ ɭɧɚɩɪɟɞɢɥɢ ɫɜɨʁɟ ɩɨɫɥɨɜɧɟ ɩɟɪɮɨɪɦɚɧɫɟ (Chirico, Ireland & 

Sirmon, 2011). Ɏɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ ɩɨɫɥɨɜɧɢ ɤɨɧɰɟɩɬ ɫɟ ɧɚʁɱɟɲʄɟ ɚɧɚɥɢɡɢɪɚ ɫɚ ɫɬɚɧɨɜɢɲɬɚ 

ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ ɢ ɬɪɝɨɜɢɧɟ ɤɚɨ ɨɛɥɢɤ ɦɟђɭɧɚɪɨɞɧɨɝ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ ɢ ɫɚ ɫɬɚɧɨɜɢɲɬɚ ɦɟɧɚџɦɟɧɬɚ 

ɤɚɨ ɨɛɥɢɤ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢʁɟ, ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢ ɫɚɪɚɞʃɟ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ. Ɋɚɧɢʁɚ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɚ ɨ 

ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɭ ɫɭ ɫɟ ɧɚʁɱɟɲʄɟ ɨɫɥɚʃɚɥɚ ɫɚɦɨ ɧɚ ʁɟɞɧɭ ɫɬɪɚɧɭ, ɞɚɜɚɨɰɟ ɮɪɚɧɲɢɡɟ (EХКЧРШ & 

Fried, 1997). ɇɚ ɨɫɧɨɜɭ ɤɨɦɩɚɪɚɰɢʁɟ ɤɨɧɰɟɩɬɚ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɲɬɜɚ ɢ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ, ɞɚʁɟ ɫɟ 

ɩɪɢɤɚɡ ɞɟɮɢɧɢɰɢʁɚ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɲɬɜɚ ɢ ɦɨɝɭʄɧɨɫɬ ʃɢɯɨɜɟ ɩɪɢɦɟɧɟ ɧɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢ ɤɨɧɰɟɩɬ. 

ɍ ɨɜɨɦ ɞɟɥɭ ɞɢɫɟɪɬɚɰɢʁɟ ɫɟ ɞɟɬɚʂɧɨ ɚɧɚɥɢɡɢɪɚ ɦɨɞɟɥ ɦɚɤɫɢɦɢɡɚɰɢʁɟ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɱɤɨɝ 

ɩɨɧɚɲɚʃɚ ɦɟђɭ ɤɨɪɢɫɧɢɰɢɦɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ. ɋ ɨɛɡɢɪɨɦ ɧɚ ɬɨ ɞɚ ɫɟ ɤɪɟɢɪɚʃɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɟ 
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ɦɪɟɠɟ ɩɨɫɦɚɬɪɚ ɤɚɨ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɱɤɢ ɱɢɧ, ɨɛʁɚɲʃɚɜɚʁɭ ɫɟ ɭɥɨɝɟ ɞɚɜɚɨɰɚ ɢ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ 

ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɤɚɨ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɤɚ, ɚ ʃɢɯɨɜ ɨɞɧɨɫ ɤɚɨ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɱɤɨ ɩɚɪɬɧɟɪɫɬɜɨ. 

 

2.1. Ɍɟɨɪɢʁɫɤɢ ɦɨɞɟɥ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɱɤɨɝ ɩɨɧɚɲɚʃɚ ɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɦ ɫɢɫɬɟɦɭ 

ɍ ɫɚɜɪɟɦɟɧɢɦ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɢɦɚ ɫɟ ɢɫɬɢɱɟ ɞɚ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɫɬɜɚɪɚ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɱɤɟ 

ɦɨɝɭʄɧɨɫɬɢ ɡɚ ɨɛɟ ɫɬɪɚɧɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ ɨɞɧɨɫɚ, ɤɚɤɨ ɡɚ ɞɚɜɚɨɰɟ, ɬɚɤɨ ɢ ɡɚ ɤɨɪɢɫɧɢɤɟ 

ɮɪɚɧɲɢɡɟ (Combs  et al., 2011). Ɇɨɠɟ ɫɟ ɪɟʄɢ ɞɚ ɫɟ ɫɜɟ ɜɟʄɢ ɛɪɨʁ ɫɬɭɞɢʁɚ ɛɚɜɢ 

ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɱɤɢɦ ɤɨɧɰɟɩɬɨɦ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ, ɢɦɚʁɭʄɢ ɭ ɜɢɞɭ ɞɚ ɫɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɚ 

ɡɚɩɪɚɜɨ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɚ ɨ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɱɤɨʁ ɫɚɪɚɞʃɢ ɢɡɦɟђɭ ɞɜɟ ɪɚɡɥɢɱɢɬɟ ɜɪɫɬɟ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɤɚ, 

ɞɚɜɚɨɰɚ ɢ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ. Ɂɚɩɪɚɜɨ, ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɫɟ ɦɨɠɟ ɞɟɮɢɧɢɫɚɬɢ ɤɚɨ ɬɢɩ 

ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɱɤɨɝ ɨɪɝɚɧɢɡɨɜɚʃɚ (HШв & ЋСКЧО, 1998). Ajayi-Obe, Kirby ɢ Watson (2005) 

ɢɫɬɢɱɭ ɞɚ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɩɪɟɞɫɬɚɜʂɚ ɨɛɥɢɤ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɲɬɜɚ ɤɨʁɢ ɫɟ ɡɚɫɧɢɜɚ ɧɚ ɤɨɨɩɟɪɚɰɢʁɢ 

ɢ ɧɚɩɨɪɢɦɚ ɭɱɟɫɧɢɤɚ ɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɦ ɫɢɫɬɟɦɭ ɞК ɭɫɩɟɲɧɨ ɩɨɫɥɭʁɭ.  

 

2.1.1. Ⱥɧɚɥɢɡɚ ɨɞɧɨɫɚ ɢɡɦɟђɭ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɲɬɜɚ ɢ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ 

Ʉɚɤɨ ɛɢ ɫɟ ɚɧɚɥɢɡɢɪɚɨ ɨɞɧɨɫ ɢɡɦɟђɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɢ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɲɬɜɚ, ɩɨʄɢ ʄɟ ɫɟ ɨɞ 

ɪɚɡɥɢɱɢɬɢɯ ɪɟɩɪɟɡɟɧɬɚɬɢɜɧɢɯ ɞɟɮɢɧɢɰɢʁɚ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɲɬɜɚ, ɤɨʁɟ ɫɟ ɦɨɝɭ ɫɜɪɫɬɚɬɢ ɭ ɬɪɢ 

ɝɪɭɩɟ: ɞɟɮɢɧɢɰɢʁɟ ɤɨʁɟ ɧɚɝɥɚɲɚɜɚʁɭ ɥɢɱɧɟ ɨɫɨɛɢɧɟ ɢɥɢ ɤɜɚɥɢɬɟɬɟ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɤɚ, 

ɞɟɮɢɧɢɰɢʁɟ ɤɨʁɟ ɧɚɝɥɚɲɚɜɚʁɭ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɱɤɢ ɩɪɨɰɟɫ ɢ ɞɟɮɢɧɢɰɢʁɟ ɮɨɤɭɫɢɪɚɧɟ ɧɚ 

ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɤɨʁɟ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɰɢ ɨɛɚɜʂɚʁɭ. ɉɪɢɦɟɪɢ ɨɜɢɯ ɞɟɮɢɧɢɰɢʁɚ ɫɭ ɞɚɬɢ ɭ ɧɚɫɬɚɜɤɭ ɢ 

ɫɭɦɢɪɚɧɢ ɭ Ɍɚɛɟɥɢ 2.3. (Kaufmann & Dant, 1999). Ⱦɟɮɢɧɢɰɢʁɟ ɤɨʁɟ ɢɫɬɢɱɭ ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɭ 

ɥɢɱɧɢɯ ɨɫɨɛɢɧɚ ɫɭ ɫɥɟɞɟʄɟ: 

 ɉɪɟɞɭɡɟɬɧɢɤ ʁɟ ɩɨʁɟɞɢɧɚɰ ɤɨʁɢ ɩɨɫɟɞɭʁɟ ɨɫɨɛɢɧɟ ɥɢɞɟɪɫɬɜɚ, ɩɪɟɭɡɢɦɚʃɚ ɪɢɡɢɤɚ, 

ɦɨɬɢɜɢɫɚɧɨɫɬɢ ɢ ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ ɞɚ ɪɟɲɢ ɤɪɢɡɭ (LОТЛОЧstОТЧ, 1968)  

 ɉɪɟɞɭɡɟɬɧɢɰɢ ɫɭ ɥɢɞɟɪɢ ɢ ɝɥɚɜɧɢ ɩɨɤɪɟɬɚɱɢ ɩɪɨɰɟɫɚ ɤɪɟɚɬɢɜɧɟ ɞɟɫɬɪɭɤɰɢʁɟ 

(Schumpeter, 1942)  

 ɉɪɟɞɭɡɟɬɧɢɤ ʁɟ ɩɨʁɟɞɢɧɚɰ ɤɨʁɢ ɩɪɟɞɭɡɢɦɚ ɧɟɢɡɜɟɫɧɟ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢʁɟ ɢ ɩɨɫɟɞɭʁɟ 

ɧɟɭɨɛɢɱɚʁɟɧɨ ɧɢɡɚɤ ɫɬɟɩɟɧ ɚɜɟɪɡɢʁɟ ɩɪɟɦɚ ɧɟɢɡɜɟɫɧɨɫɬɢ (KЧТРСt, 1921). 
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ɍɡɟɜɪɲɢ ɭ ɨɛɡɢɪ ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɭ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɱɤɨɝ ɩɪɨɰɟɫɚ, ɩɨʁɚɦ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɲɬɜɚ 

ɦɨɠɟɦɨ ɞɟɮɢɧɢɫɚɬɢ ɧɚ ɫɥɟɞɟʄɟ ɧɚɱɢɧɟ:  

 ɉɪɟɞɭɡɟɬɧɢɲɬɜɨ ʁɟ ɫɬɜɚɪɚʃɟ ɧɨɜɟ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢʁɟ (GКrtЧОr, 1985)  

 ɉɪɟɞɭɡɟɬɧɢɲɬɜɨ ʁɟ ɩɪɨɰɟɫ ɨɫɬɜɚɪɢɜɚʃɚ ɩɪɨɮɢɬɚ ɧɚ ɨɫɧɨɜɭ ɧɨɜɢɯ, ʁɟɞɢɧɫɬɜɟɧɢɯ ɢ 

ɜɪɟɞɧɢɯ ɤɨɦɛɢɧɚɰɢʁɚ ɪɟɫɭɪɫɚ ɭ ɧɟɢɡɜɟɫɧɨɦ ɨɤɪɭɠɟʃɭ (AЦТt, GХШstОЧ & MuХХОr, 1993) 

ɂɡ ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɟ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɱɤɢɯ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ, ɧɟɤɟ ɨɞ ɞɟɮɢɧɢɰɢʁɚ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɲɬɜɚ 

ɫɭ ɫɥɟɞɟʄɟ: 

 ɉɪɟɞɭɡɟɬɧɢɲɬɜɨ ʁɟ ɫɜɪɫɢɫɯɨɞɧɚ ɞɟɥɚɬɧɨɫɬ ɤɨʁɚ ɢɧɢɰɢɪɚ, ɨɞɪɠɚɜɚ ɢ ɪɚɡɜɢʁɚ ɩɪɨɮɢɬɧɨ 

ɨɪɢʁɟɧɬɢɫɚɧɨ ɩɨɫɥɨɜɚʃɟ (CШХО, 1968)  

 ɉɪɟɞɭɡɟɬɧɢɰɢ ɩɟɪɰɢɩɢɪɚʁɭ ɦɨɝɭʄɧɨɫɬ ɡɚ ɩɪɨɮɢɬɢɪɚʃɟɦ ɢ ɢɧɢɰɢɪɚʃɟ ɚɤɰɢʁɟ ɤɚɤɨ ɛɢ 

ɬɪɟɧɭɬɧɨ ɡɚɞɨɜɨʂɢɥɢ ɧɟɡɚɞɨɜɨʂɟɧɟ ɩɨɬɪɟɛɟ ɢɥɢ ɤɚɤɨ ɛɢ ɟɮɢɤɚɫɧɢʁɟ ɭɪɚɞɢɥɢ ɧɟɲɬɨ 

ɲɬɨ ɜɟʄ ɪɚɞɟ (KТrгЧОr, 1985) 

ɍ Ɍɚɛɟɥɢ 2.3. ʁɟ ɞɚɬ ɩɪɟɝɥɟɞ ɞɟɮɢɧɢɰɢʁɚ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɲɬɜɚ ɢ ɦɨɝɭʄɧɨɫɬɢ ʃɢɯɨɜɟ 

ɩɪɢɦɟɧɟ ɧɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɟ ɤɨɧɰɟɩɬɟ. ɇɚ ɨɫɧɨɜɭ ɫɩɪɨɜɟɞɟɧɟ ɤɨɦɩɚɪɚɰɢʁɟ, ɡɚɤʂɭɱɭʁɟ ɫɟ ɞɚ ʁɟ 

ɤɨɧɰɟɩɬ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɝɨɬɨɜɨ ɭ ɩɨɬɩɭɧɨɫɬɢ ɤɨɦɩɚɬɢɛɢɥɚɧ ɫɚ ɤɨɧɰɟɩɬɨɦ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɲɬɜɚ. 
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Ɍɚɛɟɥɚ 2.3. Ⱦɟɮɢɧɢɰɢʁɟ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɲɬɜɚ ɢ ɦɨɝɭʄɧɨɫɬ ʃɢɯɨɜɟ ɩɪɢɦɟɧɟ ɧɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɟ 

ɤɨɧɰɟɩɬɟ 

Ⱦɟɮɢɧɢɰɢʁɟ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɲɬɜɚ ɉɪɢɦɟɧɚ ɧɚ 

ɞɚɜɚɨɰɟ 

ɮɪɚɧɲɢɡɟ 

ɉɪɢɦɟɧɚ ɧɚ 

ɤɨɪɢɫɧɢɤɟ 

ɮɪɚɧɲɢɡɟ 

ɉɪɟɞɭɡɟɬɧɢɤ ʁɟ ɩɨʁɟɞɢɧɚɰ ɤɨʁɢ ɢɦɚ ɤɜɚɥɢɬɟɬɟ ɥɢɞɟɪɫɬɜɚ, ɦɨɬɢɜɚɰɢʁɟ, 

ɩɪɟɭɡɢɦɚʃɚ ɪɢɡɢɤɚ ɢ ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬ ɞɚ ɪɟɲɢ ɤɪɢɡɧɭ ɫɢɬɭɚɰɢʁɭ (LОТbenstein, 

1968) 

Ⱦɚ Ⱦɚ 

ɉɪɟɞɭɡɟɬɧɢɰɢ ɫɭ ɥɢɞɟɪɢ ɢ ɝɥɚɜɧɢ ɩɨɤɪɟɬɚɱɢ ɩɪɨɰɟɫɚ ɤɪɟɚɬɢɜɧɟ ɞɟɫɬɪɭɤɰɢʁɟ 

(Schumpeter, 1942) 

Ⱦɚ ɇɟ 

ɉɪɟɞɭɡɟɬɧɢɤ ʁɟ ɩɨʁɟɞɢɧɚɰ ɤɨʁɢ ɩɪɟɞɭɡɢɦɚ ɧɟɢɡɜɟɫɧɟ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢʁɟ ɢ ɩɨɫɟɞɭʁɟ 

ɧɢɡɚɤ ɧɢɜɨ ɚɜɟɪɡɢʁɟ ɩɪɟɦɚ ɧɟɢɡɜɟɫɧɨɫɬɢ (KЧТРСt, 1921) 

Ⱦɚ Ⱦɚ 

ɉɪɟɞɭɡɟɬɧɢɲɬɜɨ ʁɟ ɫɬɜɚɪɚʃɟ ɧɨɜɢɯ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢʁɚ (GКrtЧОr, 1985) Ⱦɚ Ⱦɚ 

ɉɪɟɞɭɡɟɬɧɢɲɬɜɨ ʁɟ ɩɪɨɰɟɫ ɨɫɬɜɚɪɢɜɚʃɚ ɩɪɨɮɢɬɚ ɧɚ ɨɫɧɨɜɭ ɧɨɜɢɯ, 

ʁɟɞɢɧɫɬɜɟɧɢɯ ɢ ɜɪɟɞɧɢɯ ɤɨɦɛɢɧɚɰɢʁɚ ɪɟɫɭɪɫɚ ɭ ɧɟɢɡɜɟɫɧɨɦ ɨɤɪɭɠɟʃɭ (AЦТt 

et al., 1993) 

Ⱦɚ Ⱦɚ 

ɉɪɟɞɭɡɟɬɧɢɲɬɜɨ ʁɟ ɫɜɪɫɢɫɯɨɞɧɚ ɞɟɥɚɬɧɨɫɬ ɤɨʁɚ ɢɧɢɰɢɪɚ, ɨɞɪɠɚɜɚ ɢ ɪɚɡɜɢʁɚ 

ɩɪɨɮɢɬɧɨ ɨɪɢʁɟɧɬɢɫɚɧɨ ɩɨɫɥɨɜɚʃɟ (Cole, 1968) 

Ⱦɚ Ⱦɚ 

ɉɪɟɞɭɡɟɬɧɢɰɢ ɩɟɪɰɢɩɢɪɚʁɭ ɦɨɝɭʄɧɨɫɬ ɡɚ ɩɪɨɮɢɬɢɪɚʃɟɦ ɢ ɢɧɢɰɢɪɚʃɟ 

ɚɤɰɢʁɟ ɤɚɤɨ ɛɢ ɬɪɟɧɭɬɧɨ ɡɚɞɨɜɨʂɢɥɢ ɧɟɡɚɞɨɜɨʂɟɧɟ ɩɨɬɪɟɛɟ ɢɥɢ ɤɚɤɨ ɛɢ 

ɟɮɢɤɚɫɧɢʁɟ ɭɪɚɞɢɥɢ ɧɟɲɬɨ ɲɬɨ ɜɟʄ ɪɚɞɟ (KТrгЧОr, 1985) 

Ⱦɚ Ⱦɚ 

ɉɪɢɥɚɝɨђɟɧɨ ɩɪɟɦɚ: Kaufmann & Dant, 1999 

 

2.1.2. Ɇɨɞɟɥ ɦɚɤɫɢɦɢɡɚɰɢʁɟ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɱɤɨɝ ɩɨɧɚɲɚʃɚ ɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɦ ɫɢɫɬɟɦɭ 

Ɏɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɩɨɫɥɨɜɧɢ ɤɨɧɰɟɩɬ ɩɨɛɨʂɲɚɜɚ ɟɮɢɤɚɫɧɨɫɬ ɢ ɨɦɨɝɭʄɚɜɚ ɟɤɨɧɨɦɢʁɭ 

ɨɛɢɦɚ ɤɨʁɚ ɨɛɟɡɛɟђɭʁɟ ɦɢɧɢɦɢɡɢɪɚʃɟ ɬɪɨɲɤɨɜɚ, ɤɚɤɨ ɡɚ ɞɚɜɚɨɰɚ, ɬɚɤɨ ɢ ɡɚ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ 

ɮɪɚɧɲɢɡɟ. Ɍɚɤɨђɟ, ɮɪɚɧɲɢɡɧɟ ʁɟɞɢɧɢɰɟ ɭ ɥɚɧɰɭ ɞɟɥɟ ɡɚʁɟɞɧɢɱɤɢ ɢɞɟɧɬɢɬɟɬ ɢ ɩɨɫɥɭʁɭ ɩɨɞ 

ɡɚʁɟɞɧɢɱɤɨɦ ɬɪɝɨɜɢɧɫɤɨɦ ɦɚɪɤɨɦ (BrКНКМС, 1997). Ʉɚɤɨ ɛɢ ɫɟ ɨɞɪɠɚɨ ʁɟɞɢɧɫɬɜɟɧɢ ɢɦɢџ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ ɫɢɫɬɟɦɚ, ɜɚɠɧɨ ʁɟ ɞɚ ɫɟ ɤɨɪɢɫɧɢɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɭɫɚɝɥɚɫɟ ɫɚ ɫɬɚɧɞɚɪɞɢɦɚ 

ɞɟɮɢɧɢɫɚɧɢɦ ɨɞ ɫɬɪɚɧɟ ɞɚɜɚɨɰɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ (ЈТгКЧtТ & LОrЧОr, 2003). ɉɪɟɞɭɡɟɬɧɢɱɤɨ 

ɩɨɧɚɲɚʃɟ ɩɨɞɫɬɢɱɟ ɪɟɜɢɬɚɥɢɡɚɰɢʁɭ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɢ ɨɛɟɡɛɟђɭʁɟ ɨɞɪɠɢɜɭ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɫɤɭ 

ɩɪɟɞɧɨɫɬ ɢ ɫɭɩɟɪɢɨɪɧɟ ɩɟɪɮɨɪɦɚɧɫɟ ɭ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢʁɚɦɚ ɫɜɢɯ ɜɪɫɬɚ ɢ ɜɟɥɢɱɢɧɚ (AЧtШЧМТМ & 

Hisrich, 2004). ɂɩɚɤ, ɭ ɫɥɭɱɚʁɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ, ɩɨɞɫɬɢɰɚʃɟ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɱɤɨɝ ɩɨɧɚɲɚʃɚ ɨɞ 
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ɫɬɪɚɧɟ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɫɟ ɦɨɠɟ ɫɦɚɬɪɚɬɢ ɫɭɩɪɨɬɧɢɦ ɭ ɨɞɧɨɫɭ ɧɚ ɭɧɢɮɨɪɦɧɨɫɬ ɢ 

ɫɬɚɧɞɚɪɞɢɡɚɰɢʁɭ ɤɨʁɟ ɫɭ ɤɚɦɟɧ ɬɟɦɟʂɚɰ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ (Cox & Mason, 2007). 

Ɏɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɫɟ ɨɞɧɨɫɢ ɧɚ ɤɥɨɧɢɪɚʃɟ ɭɫɩɟɲɧɨɝ ɩɨɫɥɨɜɧɨɝ ɤɨɧɰɟɩɬɚ, ɬɟ ɫɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢ 

ɨɞɧɨɫɢ ɭɝɥɚɜɧɨɦ ɪɟɝɭɥɢɫɚɧɢ ɫɬɪɢɤɬɧɢɦ ɭɝɨɜɨɪɨɦ. ɂɩɚɤ, ɤɨɪɢɫɧɢɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɜɪɥɨ ɱɟɫɬɨ 

ɢɦɚʁɭ ɞɟɥɢɦɢɱɧɭ ɮɥɟɤɫɢɛɢɥɧɨɫɬ ɤɚɨ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɰɢ ɢ ɢɝɪɚʁɭ ɜɚɠɧɭ ɭɥɨɝɭ ɭ ɢɧɨɜɚɬɢɜɧɨɦ ɢ 

ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɱɤɨɦ ɩɨɧɚɲɚʃɭ ɤɨʁɟ ʁɟ ɧɟɨɩɯɨɞɧɨ ɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɦ ɫɢɫɬɟɦɭ (CХКrФТЧ & ЊШsК, 

2005).  

Ɇɚɤɫɢɦɢɡɚɰɢʁɚ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɱɤɨɝ ɩɨɧɚɲɚʃɚ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɫɟ ɩɨɫɬɢɠɟ ɩɭɬɟɦ 

ɮɨɪɦɚɥɧɢɯ ɦɪɟɠɚ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ. Ɇɪɟɠɟ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚʁɭ 

ɞɨɛɪɨɜɨʂɧɭ ɫɚɪɚɞʃɭ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ, ɭɡ ɭɡɚʁɚɦɧɨ ɭɱɟʃɟ ɢ ɪɚɡɦɟɧɭ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢʁɚ 

(Johannisson, Ramirez-Pasillas & Karlsson, 2002). ɂɧɬɟɪɚɤɰɢʁɚ ɢɡɦɟђɭ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ 

ɤɨʁɢ ɫɚɪɚђɭʁɭ ɭ ɨɤɜɢɪɭ ɪɚɡɥɢɱɢɬɢɯ ɮɨɪɦɚɥɧɢɯ ɦɪɟɠɚ ɫɟ ɨɫɬɜɚɪɭʁɟ ɩɪɟɤɨ ɮɨɪɭɦɚ, ɪɚɞɧɢɯ 

ɝɪɭɩɚ, ɪɟɝɢɨɧɚɥɧɢɯ ɢ ɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢɯ ɫɚɫɬɚɧɚɤɚ ɢ ɫɥɢɱɧɨ. ɇɚ ɨɜɚʁ ɧɚɱɢɧ ɤɨɪɢɫɧɢɰɢ 

ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɪɚɡɦɟʃɭʁɭ ɡɧɚʃɟ ɢ ɢɫɤɭɫɬɜɚ, ɲɬɨ ɞɨɩɪɢɧɨɫɢ ɦɚɤɫɢɦɢɡɚɰɢʁɢ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɱɤɨɝ 

ɩɨɧɚɲɚʃɚ ɧɚ ɬɪɢ ɧɚɱɢɧɚ: ɫɬɢɰɚʃɟ ɪɟɥɚɰɢɨɧɨɝ ɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɨɝ ɤɚɩɢɬɚɥɚ, ɩɪɨɦɨɰɢʁɚ 

ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢʁɟ ɭɧɭɬɚɪ ɫɢɫɬɟɦɚ ɢ ɨɥɚɤɲɚɜɚʃɟ ɭɱɟʃɚ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɤɪɨɡ ɝɟɧɟɪɢɫɚʃɟ 

ɧɨɜɨɝ ɡɧɚʃɚ. ɇɚɜɟɞɟɧɨ ɞɨɩɪɢɧɨɫɢ ɨɫɬɜɚɪɟʃɭ ɧɢɡɚ ɤɨɪɢɫɬɢ, ɤɚɤɨ ɡɚ ɤɨɪɢɫɧɢɤɟ ɮɪɚɧɲɢɡɟ, 

ɬɚɤɨ ɢ ɡɚ ɰɟɨ ɫɢɫɬɟɦ, ɭ ɫɦɢɫɥɭ ɩɨɫɥɨɜɧɨɝ ɪɚɫɬɚ, ɚɞɚɩɬɚɰɢʁɟ ɫɢɫɬɟɦɚ, ɬɪɠɢɲɧɨɝ ɥɢɞɟɪɫɬɜɚ 

ɢ ɪɟɲɟʃɚ ɩɨɫɥɨɜɧɢɯ ɩɪɨɛɥɟɦɚ (DКНК, АКtsШЧ & KТrЛв, 2012). Ɇɨɞɟɥ ɦɚɤɫɢɦɢɡɚɰɢʁɟ 

ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɱɤɨɝ ɩɨɧɚɲɚʃɚ ɦɟђɭ ɤɨɪɢɫɧɢɰɢɦɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ʁɟ ɩɪɢɤɚɡɚɧ ɧɚ ɋɥɢɰɢ 2.2.  

 ɋɬɢɰɚʃɟ ɪɟɥɚɰɢɨɧɨɝ ɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɨɝ ɤɚɩɢɬɚɥɚ. Ɋɟɥɚɰɢɨɧɢ ɤɚɩɢɬɚɥ ɫɟ ɦɨɠɟ 

ɩɟɪɰɢɩɢɪɚɬɢ ɤɚɨ ɫɤɭɩ ɩɨɫɥɨɜɧɢɯ ɨɞɧɨɫɚ ɢɡɦɟђɭ ɱɥɚɧɨɜɚ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢʁɟ. ɋ ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɧɟ, 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɢ ɤɚɩɢɬɚɥ ɭɤʂɭɱɭʁɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢʁɟ ɱɥɚɧɨɜɚ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢʁɟ ɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɦɚ 

ɢɥɢ ɭɫɥɭɝɚɦɚ ɤɨɦɩɚɧɢʁɟ, ɤɭɩɰɢɦɚ, ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢʁɢ (GrТППТtС & LusМС, 2007). ȼɟɥɢɤɢ ɛɪɨʁ 

ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɫɟ ɬɪɭɞɢ ɞɚ ɫɜʁɢɦ ɢɞɟʁɚɦɚ ɞɨɩɪɢɧɟɫɟ ɮɭɧɤɰɢɨɧɢɫɚʃɭ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ ɫɢɫɬɟɦɚ. Ɉɞ ɩɨɫɟɛɧɨɝ ɫɭ ɡɧɚɱɚʁɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢ ɮɨɪɭɦɢ ɭ ɨɤɜɢɪɭ ɤɨʁɢɯ ɫɟ 

ɪɚɡɦɚɬɪɚʁɭ ɩɢɬɚʃɚ ɤɨʁɚ ɫɟ ɨɞɧɨɫɟ ɧɚ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɲɬɜɨ, ɪɚɡɦɟʃɭʁɭ ɫɟ ɢɞɟʁɟ ɢɡɦɟђɭ 

ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ, ɞɨɛɢʁɚʁɭ ɫɟ ɞɨɞɚɬɧɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢʁɟ ɨ ɩɨɫɥɨɜɚʃɭ ɢɬɞ. ɍ ɡɚɜɢɫɧɨɫɬɢ 

ɨɞ ɫɚɦɨɝ ɫɢɫɬɟɦɚ, ɮɨɪɭɦɢ ɫɟ ɨɞɪɠɚɜɚʁɭ ɩɚɪ ɩɭɬɚ ɝɨɞɢɲʃɟ ɢɥɢ ɩɚɪ ɩɭɬɚ ɦɟɫɟɱɧɨ ɢ 

ɩɪɟɞɫɬɚɜʂɚʁɭ ɮɨɪɦɚɥɚɧ ɧɚɱɢɧ ɡɚ ɪɚɡɦɟɧɭ ɢɞɟʁɚ. Ʉɪɨɡ ɮɨɪɦɚɥɧɟ ɮɨɪɭɦɟ ɫɟ ɬɟɠɢ 
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ɨɫɬɜɚɪɟʃɭ ɜɟʄɟ ɢɧɬɟɪɚɤɰɢʁɟ ɢɡɦɟђɭ ɞɚɜɚɨɰɚ ɢ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɢ ɢɡɦɟђɭ ɫɚɦɢɯ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ 

ɮɪɚɧɲɢɡɟ. ȼɟɥɢɤɢ ɛɪɨʁ ɢɞɟʁɚ ɫɚ ɨɜɢɯ ɮɨɪɭɦɚ ɫɟ ɫɩɪɨɜɟɞɟ ɭ ɞɟɥɨ, ɬɟ ɫɟ ɦɨɠɟ ɪɟʄɢ ɞɚ ɧɚ 

ɨɜɚʁ ɧɚɱɢɧ ɤɨɪɢɫɧɢɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɭɧɚɩɪɟђɭʁɭ ɩɨɫɥɨɜɚʃɟ ɰɟɥɨɤɭɩɧɨɝ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ 

ɫɢɫɬɟɦɚ. Ɂɚɤʂɭɱɭʁɟ ɫɟ ɞɚ ɦɪɟɠɟ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɭɬɢɱɭ ɧɚ ɩɨɜɟʄɚʃɟ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɨɝ ɢ ɪɟɥɚɰɢɨɧɨɝ ɤɚɩɢɬɚɥɚ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ, ɚ ɩɨɜɟʄɚʃɟ ɪɟɥɚɰɢɨɧɨɝ ɢ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɨɝ ɤɚɩɢɬɚɥɚ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɩɨɡɢɬɢɜɧɨ ɭɬɢɱɟ ɧɚ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɱɤɨ 

ɩɨɧɚɲɚʃɟ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ (DКНК Оt КХ., 2012).  

 Ʉɨɧɤɭɪɟɧɰɢʁɚ ɭɧɭɬɚɪ ɫɢɫɬɟɦɚ. ɂɡɦɟђɭ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɩɨɫɬɨʁɢ ɜɪɥɨ ɱɟɫɬɨ 

ɪɢɜɚɥɢɬɟɬ, ɫ ɨɛɡɢɪɨɦ ɞɚ ɫɟ ɫɜɚɤɨ ɨɞ ʃɢɯ ɬɪɭɞɢ ɞɚ ɫɜɨʁɢɦ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɱɤɢɦ ɩɨɧɚɲɚʃɟɦ 

ɞɨɩɪɢɧɟɫɟ ɭɫɩɟɲɧɨɦ ɩɨɫɥɨɜɚʃɭ ɫɢɫɬɟɦɚ. ɍ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɦ ɦɪɟɠɚɦɚ ɝɞɟ ɫɭ ɤɨɪɢɫɧɢɰɢ 

ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɭɩɨɡɧɚɬɢ ɫɚ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢɦɚ ɢ ɩɨɫɥɨɜɚʃɟɦ ɞɪɭɝɢɯ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ, 

ɫɬɟɩɟɧ ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢʁɟ ɫɟ ɩɨɜɟʄɚɜɚ. ɇɚɜɟɞɟɧɨ ɜɨɞɢ ɬɟɠʃɢ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɞɚ ɫɟ 

ɞɨɤɚɠɭ ɩɪɟɞ ɞɚɜɚɨɰɢɦɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɢ ɞɚ ɧɚɩɪɟɞɭʁɭ ɧɚ ɥɢɫɬɢ ɧɚʁɛɨʂɢɯ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ 

ɮɪɚɧɲɢɡɟ. „Ʉɥɭɛ ɜɢɫɨɤɢɯ ɞɨɫɬɢɝɧɭʄɚ“ ɱɢɧɟ ɬɨɩ 12 ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɢ ɨɧɢ ɢɦɚʁɭ 

ɧɚɝɪɚɞɟ ɤɚɨ ɲɬɨ ɫɭ ɧɩɪ. „Ʉɨɪɢɫɧɢɤ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɝɨɞɢɧɟ“. Ʉɚɤɨ ɛɢ ɧɟɤɢ ɤɨɪɢɫɧɢɤ 

ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɩɨɛɟɞɢɨ ɢ ɨɫɜɨʁɢɨ ɨɜɭ ɧɚɝɪɚɞɭ, ɨɧ ɬɪɟɛɚ ɞɚ ɛɭɞɟ ɛɨʂɢ ɨɞ ɞɪɭɝɢɯ ɢ 

ɤɨɧɬɢɧɭɢɪɚɧɨ ɞɚ ɬɟɠɢ ɞɚ ɭɧɚɩɪɟɞɢ ɫɟɛɟ. ɋɚ ɰɢʂɟɦ ɝɟɧɟɪɢɫɚʃɚ ɧɨɜɢɯ ɢɞɟʁɚ, ɜɟɥɢɤɢ 

ɛɪɨʁ ɞɚɜɚɨɰɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɨɪɝɚɧɢɡɭʁɟ ɬɚɤɦɢɱɟʃɚ ɡɚ ɤɨɪɢɫɧɢɤɟ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɢ ɧɨɜɱɚɧɢɦ 

ɧɚɝɪɚɞɚɦɚ ɩɨɞɫɬɢɱɟ ɧɚʁɛɨʂɟ ɢɞɟʁɟ. Ʉɨɪɢɫɧɢɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɤɨʁɢ ɫɭ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɱɤɢ 

ɨɪɢʁɟɧɬɢɫɚɧɢ ɢɦɚʁɭ ɛɥɢɠɟ ɢ ɛɨʂɟ ɨɞɧɨɫɟ ɫɚ ɞɚɜɚɨɰɟɦ ɮɪɚɧɲɢɡɟ (MТМСКОХ & CШЦЛs, 

2008). ȼɚɠɧɨ ʁɟ ɧɚɝɥɚɫɢɬɢ ɞɚ ɫɟ ɤɨɪɢɫɧɢɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɧɟ ɬɚɤɦɢɱɟ ɫɚɦɨ ɫɚ ɨɫɬɚɥɢɦ 

ɤɨɪɢɫɧɢɰɢɦɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɭɧɭɬɚɪ ɫɢɫɬɟɦɚ, ɜɟʄ ɫɟ ɬɚɤɦɢɱɟ ɢ ɧɚ ɥɨɤɚɥɧɨɦ ɬɪɠɢɲɬɭ. 

Ⱦɚɤɥɟ, ɨɞ ʃɢɯ ɫɟ ɧɟ ɨɱɟɤɭʁɟ ɞɚ ɩɪɚɬɟ ɬɪɠɢɲɧɟ ɬɪɟɧɞɨɜɟ, ɜɟʄ ɞɚ ɛɭɞɭ ɬɪɠɢɲɧɢ ɥɢɞɟɪɢ. 

Ʉɚɤɨ ɛɢ ɩɨɫɬɚɥɢ ɥɢɞɟɪɢ ɧɚ ɬɪɠɢɲɬɭ ɤɨɪɢɫɧɢɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɩɨɤɭɲɚɜɚʁɭ ɞɚ ɭɪɚɞɟ ɧɟɲɬɨ 

ɞɪɭɝɚɱɢʁɟ ɢ ɨɪɢɝɢɧɚɥɧɢʁɟ ɨɞ ɫɜɨʁɢɯ  ɤɨɧɤɭɪɟɧɚɬɚ. Ɉɞ ɤɪɭɰɢʁɚɥɧɨɝ ɡɧɚɱɚʁɚ ʁɟ ɩɨɦɟɧɭɬɢ 

ɞɚ ɦɪɟɠɟ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɩɨɡɢɬɢɜɧɨ ɭɬɢɱɭ ɧɚ ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢʁɭ ɭɧɭɬɚɪ ɫɢɫɬɟɦɚ, ɞɨɤ 

ɭɧɭɬɚɪ ɫɢɫɬɟɦɫɤɚ ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢʁɚ ɩɨɡɢɬɢɜɧɨ ɭɬɢɱɟ ɧɚ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɱɤɨ ɩɨɧɚɲɚʃɟ 

ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ (DКНК Оt КХ., 2012).  

 ɍɱɟʃɟ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ. ɍɱɟʃɟ ʁɟ ɩɪɨɰɟɫ ɤɨʁɢɦ ɫɟ ɡɧɚʃɟ ɝɟɧɟɪɢɲɟ (HКrrТsШЧ & 

LОТtМС, 2005). Ɇɪɟɠɟ ɨɥɚɤɲɚɜɚʁɭ ɩɪɨɰɟɫ ɭɱɟʃɚ ɧɚ ɬɚʁ ɧɚɱɢɧ ɲɬɨ ɤɨɪɢɫɧɢɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɟ 
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ɪɚɡɦɟʃɭʁɭ ɡɧɚʃɟ ɢ ɢɫɤɭɫɬɜɚ ɩɭɬɟɦ ɮɨɪɭɦɚ. Ɏɨɪɭɦɢ ɩɪɭɠɚʁɭ ɦɨɝɭʄɧɨɫɬ ɤɨɪɢɫɧɢɰɢɦɚ 

ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɞɚ, ɪɚɡɦɟʃɭʁɭʄɢ ɢɫɤɭɫɬɜɚ, ɭɜɢɞɟ ɫɜɨʁɟ ɝɪɟɲɤɟ ɢ ɝɪɟɲɤɟ ɞɪɭɝɢɯ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ, ɬɟ 

ɞɚ ɡɚʁɟɞɧɢɱɤɢɦ ɧɚɩɨɪɢɦɚ ɪɟɲɟ ɩɪɨɛɥɟɦɟ. Ⱦɚɜɚɨɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɱɟɫɬɨ ɩɨɞɫɬɢɱɭ 

ɤɨɪɢɲʄɟʃɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ɦɪɟɠɚ ɤɚɨ ɦɟɞɢʁɭɦɚ ɭɱɟʃɚ, ʁɟɪ ɤɨɪɢɫɧɢɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɟ 

ɭɤʂɭɱɢɜɚʃɟɦ ɭ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɱɤɟ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɞɨɩɪɢɧɨɫɟ ɪɚɡɜɨʁɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ ɫɢɫɬɟɦɚ. 

ɋɬɨɝɚ, ɭɤɨɥɢɤɨ ɧɟɤɢ ɤɨɪɢɫɧɢɤ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɫɬɜɨɪɢ ɭɫɩɟɲɧɭ ɢɧɨɜɚɰɢʁɭ, ɜɚɠɧɨ ʁɟ ɞɚ ɫɟ ɨɧɚ 

ɩɪɨɫɥɟɞɢ ɢ ɞɨ ɨɫɬɚɥɢɯ ɱɥɚɧɨɜɚ ɫɢɫɬɟɦɚ, ɤɚɤɨ ɛɢ ɫɟ ɭɧɚɩɪɟɞɢɥɨ ɮɭɧɤɰɢɨɧɢɫɚʃɟ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ ɤɨɧɰɟɩɬɚ ɤɚɨ ɰɟɥɢɧɟ. ɍ ɜɟʄɢɦ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɦ ɦɪɟɠɚɦɚ ɩɨɫɬɨʁɟ ɢ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɢ ɤɨɨɪɞɢɧɚɬɨɪɢ ɡɚɞɭɠɟɧɢ ɡɚ ɤɨɨɪɞɢɧɚɰɢʁɭ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɤɚɤɨ ɛɢ ɨɧɢ 

ɫɢɦɭɥɬɚɧɨ ɮɭɧɤɰɢɨɧɢɫɚɥɢ. Ɇɪɟɠɟ ɩɨɡɢɬɢɜɧɨ ɭɬɢɱɭ ɧɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨ ɭɱɟʃɟ ɤɨʁɟ 

ɩɨɞɫɬɢɱɟ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɱɤɨ ɩɨɧɚɲɚʃɟ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ (Holt, Rutherford & Clohessy, 

2007).  

Ɏɪɚɧɲɢɡɧɟ ɦɪɟɠɟ ɫɭ ɨɛɥɢɤ ɮɨɪɦɚɥɢɡɨɜɚɧɟ ɢ ɢɧɫɬɢɬɭɰɢɨɧɚɥɢɡɨɜɚɧɟ ɦɟɧɚџɦɟɧɬ 

ɩɨɞɪɲɤɟ ɩɭɬɟɦ ɤɨʁɟ ɤɨɪɢɫɧɢɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɢɦɚʁɭ ɩɪɢɥɢɤɭ ɞɚ ɞɢɫɤɭɬɭʁɭ ɢ ɪɚɡɦɟʃɭʁɭ ɢɞɟʁɟ 

(KОХХОв, ЈОtОrs & O’CШЧЧШr, 2009). Ⱦɚɜɚɨɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɞɨɩɭɲɬɚʁɭ ɤɨɪɢɫɧɢɰɢɦɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ 

ɨɞɪɟђɟɧɢ ɫɬɟɩɟɧ ɫɥɨɛɨɞɟ, ɚɥɢ ɢɩɚɤ ɦɨɪɚʁɭ ɨɫɬɚɬɢ ɭ ɨɤɜɢɪɢɦɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ ɫɢɫɬɟɦɚ. 

ɍɤɨɥɢɤɨ ɤɨɪɢɫɧɢɰɢ ɩɨɫɥɭʁɭ ɧɚ ɧɚɱɢɧ ɤɨʁɢ ʁɟ ɫɭɩɪɨɬɚɧ ɨɧɨɦɟ ɲɬɨ ʁɟ ɭɧɚɩɪɟɞ ɭɬɜɪђɟɧɨ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɦ ɭɝɨɜɨɪɨɦ, ɞɚɜɚɨɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɛɢ ɛɢɥɢ ɫɩɪɟɦɧɢ ɞɚ ɬɚɤɜɨ ɩɨɧɚɲɚʃɟ 

ɫɚɧɤɰɢɨɧɢɲɭ (IrОХКЧН, CШvТЧ & KurКtФШ, 2009). Ʉɨɪɢɫɧɢɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɤɪɨɡ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɱɤɨ 

ɩɨɧɚɲɚʃɟ ɫɬɜɚɪɚʁɭ ɧɨɜɭ ɜɪɟɞɧɨɫɬ. Ɉɜɨ ɫɟ ɨɞɧɨɫɢ ɧɚ ɩɨɫɥɨɜɧɢ ɪɚɫɬ, ɩɪɢɥɚɝɨђɚɜɚʃɟ 

ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɱɤɢɯ ɢɧɢɰɢʁɚɬɢɜɚ ɲɢɪɨɦ ɫɢɫɬɟɦɚ, ɪɟɲɟʃɟ ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɢɯ ɩɪɨɛɥɟɦɚ ɢ ɥɢɞɟɪɫɬɜɨ 

ɧɚ ɬɪɠɢɲɬɭ. Ɋɟɬɤɨ ɫɟ ɞɟɲɚɜɚ ɞɚ ɞɚɜɚɥɚɰ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɞɨђɟ ɞɨ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɫɚ ɧɟɤɨɦ 

ɧɨɜɨɦ ɢɞɟʁɨɦ. ɑɟɲʄɟ ʁɟ ɫɥɭɱɚʁ ɞɚ ɤɨɪɢɫɧɢɰɢ ɨɞɥɚɡɟ ɞɨ ɞɚɜɚɨɰɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɫɚ ɧɨɜɨɦ ɢɞɟʁɨɦ. 

ɍ ɬɨɦ ɫɥɭɱɚʁɭ ɫɟ ɧɨɜɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞ ɩɥɚɫɢɪɚ ɤɚɨ ɩɢɥɨɬ ɩɪɨɢɡɜɨɞ ɭ ɨɞɪɟђɟɧɨʁ ɨɛɥɚɫɬɢ ɢ 

ɭɤɨɥɢɤɨ ɫɟ ɢɫɩɨɫɬɚɜɢ ɞɚ ʁɟ ɭɫɩɟɲɚɧ, ɩɨɱɢʃɭ ɞɚ ɝɚ ɩɪɨɞɚʁɭ ɢ ɞɪɭɝɢ ɤɨɪɢɫɧɢɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɟ. 

Ⱦɚɤɥɟ, ɤɨɪɢɫɧɢɰɢ  ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɫɭ ɧɚʁɱɟɲʄɟ ɢɡɜɨɪ ɧɨɜɢɯ ɢɞɟʁɚ ɢ ɢɧɨɜɚɰɢʁɚ ɡɚ ɪɚɡɜɨʁ ɧɨɜɢɯ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɚ/ɭɫɥɭɝɚ (CШб & MКsШЧ, 2007). Ɍɪɟɛɚ ɧɚɝɥɚɫɢɬɢ ɞɚ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɱɤɨ ɩɨɧɚɲɚʃɟ 

ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɢɦɚ ɩɨɡɢɬɢɜɚɧ ɭɬɢɰɚʁ ɧɚ ɩɨɫɥɨɜɧɟ ɩɟɪɮɨɪɦɚɧɫɟ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɫɢɫɬɟɦɚ 

(Dada et al., 2012).  
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ɋɥɢɤɚ 2.2. Ɇɨɞɟɥ ɦɚɤɫɢɦɢɡɚɰɢʁɟ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɱɤɨɝ ɩɨɧɚɲɚʃɚ ɦɟђɭ ɤɨɪɢɫɧɢɰɢɦɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ 

(ɩɪɢɥɚɝɨђɟɧɨ ɩɪɟɦɚ: DКНК Оt КХ., 2012) 

 

2.2. ɉɪɟɞɭɡɟɬɧɢɱɤɚ ɨɪɢʁɟɧɬɚɰɢʁɚ ɢ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɱɤɨ ɩɚɪɬɧɟɪɫɬɜɨ ɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ 

ɫɢɫɬɟɦɭ 

ɉɪɟɞɭɡɟɬɧɢɱɤɚ ɨɪɢʁɟɧɬɚɰɢʁɚ ɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɦ ɫɢɫɬɟɦɭ ɫɟ ɦɨɠɟ ɞɟɮɢɧɢɫɚɬɢ ɤɚɨ 

ɫɬɟɩɟɧ ɞɨ ɤɨɝ ɫɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢ ɩɚɪɬɧɟɪɢ ɡɚʁɟɞɧɢɱɤɢ ɭɤʂɭɱɟɧɢ ɭ ɪɚɡɜɨʁ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɚ ɢ 

ɢɦɩɥɟɦɟɧɬɢɪɚʃɟ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɱɤɢɯ ɨɞɥɭɤɚ ɢ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ. ɍɫɩɟɯ ɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɭ ɡɚɯɬɟɜɚ ɞɚ 

ɨɛɟ ɮɢɪɦɟ, ɢ ɞɚɜɚɥɚɰ ɢ ɤɨɪɢɫɧɢɤ ɮɪɚɧɲɢɡɟ, ɛɭɞɭ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɱɤɢ ɨɪɢʁɟɧɬɢɫɚɧɢ (GrОаКХ, 

Iyer, Javalgi, & Radulovich, 2011). ɉɪɟɞɭɡɟɬɧɢɱɤɚ ɨɪɢʁɟɧɬɚɰɢʁɚ ɫɟ ɚɧɚɥɢɡɢɪɚ ɧɚ ɨɫɧɨɜɭ ɬɪɢ 

ɞɢɦɟɧɡɢʁɟ: ɩɪɨɚɤɬɢɜɧɨɫɬ, ɩɪɟɭɡɢɦɚʃɟ ɪɢɡɢɤɚ ɢ ɢɧɨɜɚɬɢɜɧɨɫɬ (Rauch, Wiklund, Lumpkin & 

Frese, 2009). Ⱦɚɜɚɨɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɫɚ ɢɡɪɚɠɟɧɨɦ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɱɤɨɦ ɨɪɢʁɟɧɬɚɰɢʁɨɦ ɭ ɫɜɨʁ 

ɩɨɫɥɨɜɧɢ ɮɨɪɦɚɬ ɧɚʁɱɟɲʄɟ ɭɤʂɭɱɭʁɭ ɢɧɨɜɚɰɢʁɟ ɤɨʁɟ ɩɪɢɜɥɚɱɟ ɩɨɬɟɧɰɢʁɚɥɧɟ ɤɨɪɢɫɧɢɤɟ 

(Azoulay & Shane, 2001). ɂɧɨɜɚɬɢɜɧɢ ɞɚɜɚɨɰɢ ɩɪɟɮɟɪɢɪɚʁɭ ɢɧɨɜɚɬɢɜɧɟ ɤɨɪɢɫɧɢɤɟ ɤɨʁɢ ɫɭ 

ɫɩɪɟɦɧɢ ɞɚ ɩɪɟɭɡɦɭ ɪɢɡɢɤ ɢ ɩɨɤɚɠɭ ɩɪɨɚɤɬɢɜɧɨɫɬ ɭ ɪɟɚɤɰɢʁɢ ɧɚ ɩɨɬɪɟɛɟ ɥɨɤɚɥɧɨɝ 

ɬɪɠɢɲɬɚ (Kaufmann & Eroglu, 1998). ɂɚɤɨ ʁɟ ɫɬɚɧɞɚɪɞɢɡɚɰɢʁɚ ɤɚɦɟɧ ɬɟɦɟʂɚɰ 

ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ (CШб & Mason, 2007; Kidwell, Nygaard & Silkoset, 2007), ɪɚɡɜɨʁ ɫɢɫɬɟɦɚ ɤɨʁɢ 
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ɨɦɨɝɭʄɚɜɚ ɮɥɟɤɫɢɛɢɥɧɨɫɬ ɢ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɱɤɭ ɨɪɢʁɟɧɬɚɰɢʁɭ ɦɨɠɟ ɞɚ ɭɧɚɩɪɟɞɢ ɮɪɚɧɲɢɡɧɟ 

ɩɟɪɮɨɪɦɚɧɫɟ. ɉɨɞɪɲɤɚ ɞɚɜɚɨɰɚ ʁɟ ɩɨɡɢɬɢɜɧɨ ɢ ɡɧɚɱɚʁɧɨ ɜɟɡɚɧɚ ɡɚ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɱɤɭ 

ɨɪɢʁɟɧɬɚɰɢʁɭ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɭɡ ɡɚɞɪɠɚɜɚʃɟ ɤɨɧɬɪɨɥɟ ɧɚɞ ɢɦɩɥɟɦɟɧɬɚɰɢʁɨɦ 

ɩɨɫɥɨɜɧɨɝ ɤɨɧɰɟɩɬɚ ɭ ɫɤɥɚɞɭ ɫɚ ɩɪɢɧɰɢɩɨɦ ɭɧɢɮɨɪɦɧɨɫɬɢ (Dada & Watson, 2013). 

ɉɪɟɞɭɡɟɬɧɢɱɤɨ ɩɨɧɚɲɚʃɟ ɨɥɚɤɲɚɜɚ ɪɚɧɢ ɭɥɚɡɚɤ ɧɚ ɧɨɜɚ ɬɪɠɢɲɬɚ ɡɚ ɞɚɜɚɨɰɚ ɢ ɥɨɤɚɥɧɭ 

ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɫɤɭ ɩɪɟɞɧɨɫɬ ɡɚ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ. Ȼɪɡɢɧɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɟ ɟɤɫɩɚɧɡɢʁɟ ʁɟ ɤʂɭɱɧɚ 

ɡɚ ɭɫɩɟɯ, ɛɚɪ ɭ ɩɪɜɢɦ ɝɨɞɢɧɚɦɚ ɮɭɧɤɰɢɨɧɢɫɚʃɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɤɚɞɚ ʁɟ ɫɬɨɩɚ ɨɩɫɬɚɧɤɚ ɧɚ 

ɬɪɠɢɲɬɭ ɪɚɡɨɱɚɪɚɜɚʁɭʄɟ ɦɚɥɚ (ЋСКЧО & ЋpОХХ, 1998). Ɍɚɤɨђɟ, ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɱɤɨ ɩɚɪɬɧɟɪɫɬɜɨ 

ɭɛɪɡɚɜɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɭ ɟɤɫɩɚɧɡɢʁɭ (ɤɚɤɨ ɧɚ ɞɨɦɚʄɟɦ ɬɪɠɢɲɬɭ, ɬɚɤɨ ɢ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨ) ʁɟɪ ɫɭ 

ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɱɤɢ ɨɪɢʁɟɧɬɢɫɚɧɢ ɩɚɪɬɧɟɪɢ ɫɩɨɫɨɛɧɢ ɞɚ ɢɫɤɨɪɢɫɬɟ ɬɪɠɢɲɧɟ ɦɨɝɭʄɧɨɫɬɢ ɩɪɟ 

ɤɨɧɤɭɪɟɧɚɬɚ (Autio, Sapienza & Almeida, 2000;  Zahra, Ireland, & Hitt, 2000; Wiklund & 

Shepherd, 2003; Knight 2000). 

Shane ɢ Hoy (1996) ɢɫɬɢɱɭ ɞɚ ʁɟ ɫɬɜɚɪɚʃɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɟ ɦɪɟɠɟ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɱɤɢ ɱɢɧ. 

Ɏɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɩɪɭɠɚ ʁɟɞɢɧɫɬɜɟɧɨ ɢ ɩɥɨɞɧɨ ɨɤɪɭɠɟʃɟ ɡɚ ɫɥɟɞɟʄɚ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɚ ɭ 

ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɲɬɜɭ: ɞɚɜɚɥɚɰ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɤɚɨ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɤ, ɤɨɪɢɫɧɢɤ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɤɚɨ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɤ 

ɢ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢ ɨɞɧɨɫ ɤɚɨ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɱɤɨ ɩɚɪɬɧɟɪɫɬɜɨ (ЋtОПКЧШvТć & ЋtКЧФШvТć, 2014). 

Ɂɚɩɪɚɜɨ, ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɫɟ ɡɚɫɧɢɜɚ ɧɚ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɱɤɨɦ ɩɚɪɬɧɟɪɫɬɜɭ, ɩɪɢ ɱɟɦɭ ɫɟ  ɢɧɨɜɚɬɢɜɧɢ 

ɤɨɧɰɟɩɬ ɞɚɜɚɨɰɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɞɢɫɬɪɢɛɭɢɪɚ ɧɚ ɬɪɠɢɲɬɟ ɤɪɨɡ ɦɪɟɠɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ʁɟɞɢɧɢɰɚ 

ɤɨʁɢɦɚ ɭɩɪɚɜʂɚʁɭ ɥɨɤɚɥɧɢ ɤɨɪɢɫɧɢɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɚ. ɇɚ ɨɫɧɨɜɭ ɩɪɢɪɨɞɟ ɩɨɫɥɨɜɧɟ ɢɞɟʁɟ, 

ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɰɢ ɫɟ ɦɨɝɭ ɩɨɞɟɥɢɬɢ ɭ ɞɜɟ ɝɪɭɩɟ: ɢɧɨɜɚɬɢɜɧɢ ɢ ɢɦɢɬɚɬɢɜɧɢ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɰɢ 

(Aldrich & Martinez, 2001). ɂɧɨɜɚɬɢɜɧɢ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɤ ʁɟ ɞɚɜɚɥɚɰ ɮɪɚɧɲɢɡɟ, ɬɟ ɫɟ ɭɥɨɝɚ 

ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɤɚ ɧɚʁɱɟɲʄɟ ɜɟɡɭʁɟ ɡɚ ɞɚɜɚɨɰɟ ɮɪɚɧɲɢɡɟ. ɋ ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɧɟ, ɤɨɪɢɫɧɢɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɟ 

ɫɟ ɫɦɚɬɪɚʁɭ ɢɦɢɬɚɬɢɜɧɢɦ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɰɢɦɚ, ʁɟɪ ɭɝɥɚɜɧɨɦ ɩɪɚɬɟ ɩɪɢɧɰɢɩɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ 

ɫɢɫɬɟɦɚ ɪɚɡɜɢʁɟɧɨɝ ɨɞ ɫɬɪɚɧɟ ɞɚɜɚɨɰɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ (Clarkin & Rosa, 2005). Ɏɪɚɧɲɢɡɧɢɦ 

ɭɝɨɜɨɪɨɦ ɫɭ ɞɟɬɚʂɨ ɞɟɮɢɧɢɫɚɧɟ ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɧɟ ɭɥɨɝɟ ɢ ɨɞɝɨɜɨɪɧɨɫɬɢ ɞɚɜɚɨɰɚ ɢ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ 

ɮɪɚɧɲɢɡɟ. ɉɪɢ ɬɨɦɟ, ɬɪɟɛɚ ɢɦɚɬɢ ɭ ɜɢɞɭ, ɞɚ ɫɟ ɞɚɜɚɥɚɰ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɫɦɚɬɪɚ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɤɨɦ 

ɫɚɦɨ ɭɤɨɥɢɤɨ ɢɦɚ ɢɧɨɜɚɬɢɜɧɭ ɢɞɟʁɭ ɢ ɢɧɨɜɚɬɢɜɧɢ ɩɨɫɥɨɜɧɢ ɤɨɧɰɟɩɬ ɤɨʁɢ ɫɟ ɦɨɠɟ 

ɭɫɩɟɲɧɨ ɩɪɢɦɟɧɢɬɢ ɧɚ ɬɪɠɢɲɬɭ. ɍ ɫɭɩɪɨɬɧɨɦ, ɭɤɨɥɢɤɨ ɞɚɜɚɥɚɰ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɤɨɩɢɪɚ 

ɩɨɫɬɨʁɟʄɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɟ ɢɞɟʁɟ, ɧɟ ɫɦɚɬɪɚ ɫɟ ɩɪɟɞɭɡɟɧɢɤɨɦ. ɂɩɚɤ, ɫɬɜɚɪɚʃɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ 

ɫɢɫɬɟɦɚ ɫɟ ɦɨɠɟ ɩɨɫɦɚɬɪɚɬɢ ɤɚɨ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɱɤɚ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɚ ɪɚɫɬɚ (Filion, 2004). Ⱦɚɜɚɨɰɢ ɢ 
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ɤɨɪɢɫɧɢɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɫɟ ɱɟɫɬɨ ɦɨɝɭ ɩɨɧɚɲɚɬɢ ɨɩɨɪɬɭɧɢɫɬɢɱɤɢ, ɱɢɦɟ ɦɨɝɭ ɧɚɪɭɲɢɬɢ ɞɨɛɪɟ 

ɩɚɪɬɧɟɪɫɤɟ ɨɞɧɨɫɟ (Elango & Fried, 1997). Ⱦɚɜɚɨɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɧɚʁɱɟɲʄɟ ɫɬɪɟɩɟ ɞɚ 

ɨɩɨɪɬɭɧɢɫɬɢɱɤɨ ɩɨɧɚɲɚʃɟ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɦɨɠɟ ɧɚɪɭɲɢɬɢ ɪɟɩɭɬɚɰɢʁɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ 

ɫɢɫɬɟɦɚ, ɭɤɨɥɢɤɨ ɤɨɪɢɫɧɢɤ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɡɚɪɚɞ ɫɜɨʁɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɱɤɢɯ ɢɧɬɟɪɟɫɚ ɧɟ ɩɨɫɥɭʁɟ ɭ 

ɢɧɬɟɪɟɫɭ ɫɢɫɬɟɦɚ (Baucus et al., 1996).  

Ⱦɨɤ ɫɟ ɭɥɨɝɚ ɞɚɜɚɨɰɚ ɤɚɨ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɤɚ ɝɟɧɟɪɚɥɧɨ ɩɪɢɯɜɚɬɚ, ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɱɤɚ 

ɚɤɬɢɜɧɨɫɬ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɫɟ ɧɟɤɚɞɚ ɫɦɚɬɪɚ ɩɚɪɨɞɨɤɫɨɦ. ȼɨђɟɧɟ ɫɭ ɦɧɨɝɟ ɞɟɛɚɬɟ ɬɨɤɨɦ ɝɨɞɢɧɚ 

ɞɚ ɥɢ ɫɟ ɤɨɪɢɫɧɢɰɢ ɦɨɝɭ ɫɦɚɬɪɚɬɢ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɰɢɦɚ. ɉɪɟɞɭɡɟɬɧɢɤ ʁɟ ɨɫɨɛɚ ɤɨʁɚ ɩɪɟɭɡɢɦɚ 

ɪɢɡɢɤ ɫɚ ɰɢʂɟɦ ɞɚ ɫɬɜɨɪɢ ɧɟɲɬɨ ɨɪɢɝɢɧɚɥɧɨ ɢ ɨɞɪɠɢɜɨ, ɞɨɤ ɤɨɪɢɫɧɢɰɢ, ɫ ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɧɟ, 

ɩɨɫɬɚʁɭ ɩɚɪɬɧɟɪɢ ɭ ɜɟʄ ɩɨɫɬɨʁɟʄɟɦ ɩɨɫɥɨɜɧɨɦ ɤɨɧɰɟɩɬɭ. Ɂɚɩɪɚɜɨ, ɤɨɪɢɫɧɢɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɫɭ 

ɱɟɫɬɨ ɨɤɚɪɚɤɬɟɪɢɫɚɧɢ ɤɚɨ ɚɧɬɢɬɟɡɚ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɰɢɦɚ, ɫ ɨɛɡɢɪɨɦ ɧɚ ɬɨ ɞɚ ɫɚɦɨ ɩɪɚɬɟ 

ɤɨɧɰɟɩɬ ɪɚɡɜɢʁɟɧ ɨɞ ɫɬɪɚɧɟ ɞɚɜɚɨɰɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɢ ɝɭɛɟ ɫɚɦɨɫɬɚɥɧɨɫɬ ɤɨʁɚ ʁɟ ɩɨɜɟɡɚɧɚ ɫɚ 

ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɲɬɜɨɦ (HШв, 2008). ɋɦɚɬɪɚ ɫɟ ɞɚ ɤɨɪɢɫɧɢɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɢɦɚʁɭ ɦɚɥɭ ɢɥɢ ɧɢɤɚɤɜɭ 

ɭɥɨɝɭ ɭ ɫɬɜɚɪɚʃɭ ɢɧɨɜɚɬɢɜɧɨɝ ɩɪɨɰɟɫɚ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ. Ɉɧɢ ɩɨɫɥɭʁɭ ɭ ɨɤɜɢɪɭ ɭɧɢɮɨɪɦɢɫɚɧɟ 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢʁɟ ɤɨʁɚ ʁɟ ɮɨɤɭɫɢɪɚɧɚ ɧɚ ɟɤɨɧɨɦɢɱɧɭ ɩɪɨɢɡɜɨɞʃɭ (MШrРКЧ, 1997). Ʉɨɪɢɫɧɢɰɢ 

ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɫɚɦɨ ɤɭɩɭʁɭ ɩɪɚɜɨ ɞɚ ɢɦɩɥɟɦɟɧɬɢɪɚʁɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢ ɤɨɧɰɟɩɬ, ɱɟɫɬɨ ɭ ɭɧɚɩɪɟɞ 

ɨɞɪɟђɟɧɨɦ ɩɨɞɪɭɱʁɭ ɧɚ ɜɟɨɦɚ ɩɪɨɩɢɫɚɧ ɧɚɱɢɧ ɢ ɫɚɦɨ ɡɚ ɨɞɪɟђɟɧɢ ɜɪɟɦɟɧɫɤɢ ɩɟɪɢɨɞ. Ɉɜɚ 

ɭɥɨɝɚ ɫɟ ɬɪɚɞɢɰɢɨɧɚɥɧɨ ɩɨɜɟɡɭʁɟ ɫɚ ɦɟɧɚџɟɪɨɦ, ɚ ɧɟ ɫɚ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɤɨɦ. Ⱦɚɜɚɨɰɢ ɱɟɫɬɨ 

ɢɫɬɢɱɭ ɞɚ ɨɧɢ ɩɪɟɮɟɪɢɪɚʁɭ ɞɚ ɛɢɪɚʁɭ ɦɟɧɚџɟɪɟ ɩɪɟ ɧɟɝɨ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɤɟ ɤɚɨ ɤɨɪɢɫɧɢɤɟ ɤɚɤɨ 

ɛɢ ɡɚɲɬɢɬɢɥɢ ɫɜɨʁ ɩɨɫɥɨɜɧɢ ɫɢɫɬɟɦ ɨɞ ɧɟɚɭɬɨɪɢɡɨɜɚɧɟ ɩɪɨɦɟɧɟ (Falbe, Dandridge & 

Kumar, 1998). Barrow (1989) ɢɫɬɢɱɟ ɞɚ ɫɭ ɧɚʁɛɨʂɢ ɤɨɪɢɫɧɢɰɢ ɩɨ ɪɟɱɢɦɚ ɜɟʄɢɧɟ ɞɚɜɚɥɚɰɚ 

ɨɧɢ ɤɨʁɢ ɫɭ ɞɨɜɨʂɧɨ ɩɚɦɟɬɧɢ ɞɚ ɫɯɜɚɬɟ ɤɚɤɨ ɫɢɫɬɟɦ ɮɭɧɤɰɢɨɧɢɲɟ ɢ ɞɚ ɭɩɪɚɜʂɚʁɭ ɫɜɨʁɨɦ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɦ ʁɟɞɢɧɢɰɨɦ, ɚɥɢ ɧɟ ɢ ɞɨɜɨʂɧɨ ɩɚɦɟɬɧɢ ɞɚ ɦɟʃɚʁɭ ɢ ɭɧɚɩɪɟђɭʁɭ ɫɢɫɬɟɦ 

(Clarkin & ЊШsК, 2005). Ɋɟɩɥɢɤɚɰɢʁɚ ɢ ɫɬɚɧɞɚɪɞɢɡɚɰɢʁɚ, ɤɚɨ ɨɛɟɥɟɠʁɚ ɭɫɩɟɯɚ ɭ ɨɤɜɢɪɭ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ ɫɢɫɬɟɦɚ, ɫɭ ɭ ɨɲɬɪɨɦ ɤɨɧɬɪɚɫɬɭ ɫɚ ɤɪɟɚɬɢɜɧɨɲʄɭ ɢ ɢɧɨɜɚɬɢɜɧɨɲʄɭ ɤɨʁɟ ɫɟ 

ɩɨɜɟɡɭʁɭ ɫɚ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɲɬɜɨɦ (Phan et al., 1996). ɇɚ ɨɫɧɨɜɭ ɩɨɪɟђɟʃɚ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɢ 

ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɤɚ, Anderson, Condon ɢ Dunkelberg (1992) ɡɚɤʂɭɱɭʁɭ ɞɚ ɤɨɪɢɫɧɢɰɢ ɧɢɫɭ ɩɪɚɜɢ 

ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɰɢ. Ɉɜɨ ɫɬɨɝɚ ɲɬɨ ɤɨɪɢɫɧɢɰɢ ɩɨɤɚɡɭʁɭ ɦɚʃɭ ɢɧɢɰɢʁɚɬɢɜɭ, ɦɨɬɢɜɢɫɚɧɨɫɬ ɢ 

ɠɟʂɭ ɡɚ ɫɚɦɨɚɤɬɭɟɥɢɡɚɰɢʁɨɦ ɤɚɨ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɰɢ. ɂɡ ɨɜɨɝ ɢ ɞɪɭɝɢɯ ɪɚɡɥɨɝɚ ɨɞɧɨɫ ɢɡɦɟђɭ 
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ɞɚɜɚɨɰɚ ɢ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɫɟ ɱɟɫɬɨ ɩɨɫɦɚɬɪɚ ɤɚɨ ɨɞɧɨɫ ɢɡɦɟђɭ ɢɧɨɜɚɬɨɪɚ/ 

ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɤɚ ɢ ɢɦɩɥɟɦɟɧɬɚɬɨɪɚ/ɦɟɧɚџɟɪɚ (Shane, 1996ɛ).  

ɂɩɚɤ, ɬɪɟɛɚ ɢɦɚɬɢ ɭ ɜɢɞɭ ɞɚ ɢ ɤɨɪɢɫɧɢɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɩɪɟɭɡɢɦɚʁɭ ɪɢɡɢɤɟ ɭ ɫɜɨʁɢɦ 

ɩɨɫɥɨɜɧɢɦ ɩɨɞɭɯɜɚɬɢɦɚ. ɉɨɪɟɞ ɬɨɝɚ, ɤɨɪɢɫɧɢɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɭɥɚɠɭ ɫɜɨʁ ɤɚɩɢɬɚɥ ɭ 

ɩɨɫɥɨɜɚʃɟ ɤɪɨɡ ɧɚɤɧɚɞɟ ɤɨʁɟ ɩɥɚʄɚʁɭ ɞɚɜɚɨɰɭ ɮɪɚɧɲɢɡɟ. Ⱦɚɤɥɟ, ɞɚɜɚɨɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɭɥɚɠɭ 

ɪɟɫɭɪɫɟ ɬɨɤɨɦ ɪɚɡɜɨʁɚ ɛɪɟɧɞɚ, ɞɨɤ ɤɨɪɢɫɧɢɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɪɢɡɢɤɭʁɭ ɫɜɨʁɟ ɪɟɫɭɪɫɟ ɩɪɢ ɪɚɡɜɨʁɭ 

ɥɨɤɚɥɧɢɯ ɬɪɠɢɲɬɚ (Ketchen, Short & Combs, 2011). ȼɪɥɨ ɱɟɫɬɨ ɫɟ ɢ ɤɨɪɢɫɧɢɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɟ 

ɦɨɝɭ ɫɦɚɬɪɚɬɢ ɢɧɨɜɚɬɢɜɧɢɦ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɰɢɦɚ, ɫ ɨɛɡɢɪɨɦ ɧɚ ɬɨ ɞɚ ɦɨɝɭ ɞɚɬɢ ɢɧɢɰɢʁɚɬɢɜɭ ɡɚ 

ɭɧɚɩɪɟђɟʃɟ ɢɥɢ ɭɜɨђɟʃɟ ɧɨɜɢɯ ɩɪɨɢɡɜɨɞɚ ɭɡ ɫɚɝɥɚɫɧɨɫɬ ɞɚɜɚɨɰɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ (GruЧСКРОЧ & 

Mettelstaedt, 2005). Ɏɪɚɧɲɢɡɧɚ ɥɢɬɟɪɚɬɭɪɚ ɧɭɞɢ ɛɪɨʁɧɟ ɩɪɢɦɟɪɟ ɭ ɤɨʁɢɦɚ ɫɭ ɤɨɪɢɫɧɢɰɢ 

ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɤʂɭɱɧɢ ɢɡɜɨɪɢ ɧɨɜɢɯ ɢɞɟʁɚ (Burkle & Posselt 2008; Clarkin & Rosa 2005; Cox & 

Mason 2007; Darr, Argote & Epple, 1995; Stanworth, Healeas, Purdy, Watson & Stanworth, 

2003). ɇɚ ɩɪɢɦɟɪ, ɜɟɥɢɤɢ ɛɪɨʁ ɧɨɜɢɯ ɩɪɨɢɡɜɨɞɚ ɭ ʁɟɞɧɨɦ ɨɞ ɧɚʁɩɨɡɧɚɬɢʁɢɯ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ 

ɫɢɫɬɟɦɚ, MМDonКХН’s-ɭ, ʁɟ ɪɚɡɜɢʁɟɧ ɨɞ ɫɬɪɚɧɟ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ, ɭɤʂɭɱɭʁɭʄɢ Big Mac, 

Filet-O-Fish ɢ Egg McMuffin (Morrison & Lashley, 2003). ɍ ɦɧɨɝɢɦ ɫɢɫɬɟɦɢɦɚ, ɤɨɪɢɫɧɢɰɢ 

ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɩɨɞɫɬɢɱɭ ɢɞɟʁɟ ɡɚ ɢɧɨɜɚɰɢʁɚɦɚ. Ɉɜɨ, ɫɬɨɝɚ ɲɬɨ ɤɨɪɢɫɧɢɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɡɛɨɝ ɫɜɨʁɟ 

ɛɥɢɡɢɧɟ ɞɨ ɤɪɚʁʃɢɯ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɢɦɚʁɭ ɜɢɲɟ ɲɚɧɫɢ ɞɚ ɩɪɟɩɨɡɧɚʁɭ ɩɨɬɪɟɛɟ ɤɭɩɚɰɚ (BurФХО & 

Posselt, 2008). Stanworth (1995) ɡɚɤʂɭɱɭʁɟ ɞɚ ɫɟ ɤɨɪɢɫɧɢɰɢ ɧɟ ɪɚɡɥɢɤɭʁɭ ɭ ɦɧɨɝɨɦɟ ɭ 

ɨɞɧɨɫɭ ɧɚ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɤɟ ɭ ɫɦɢɫɥɭ ɦɨɬɢɜɚɰɢʁɟ. Ɉɧ ɢɫɬɢɱɟ ɞɚ ʁɟ ɤʂɭɱɧɢ ɦɨɬɢɜ ɨɧɢɯ ɤɨʁɢ 

ɤɭɩɭʁɭ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɢɞɟɧɬɢɱɚɧ ɦɨɬɢɜɭ ɨɧɢɯ ɤɨʁɢ ɩɨɤɪɟʄɭ ɫɨɩɫɬɜɟɧɢ ɩɨɫɚɨ, ɚ ɬɨ ʁɟ 

ɫɚɦɨɡɚɩɨɲʂɚɜɚʃɟ. ɂɩɚɤ, ɩɨɫɬɨʁɟ ɤɨɧɮɥɢɤɬɧɢ ɧɚɥɚɡɢ ɭ ɥɢɬɟɪɚɬɭɪɢ ɤɚɞɚ ɫɭ ɭ ɩɢɬɚʃɭ 

ɤɨɧɬɪɨɥɚ ɢ ɚɭɬɨɧɨɦɢʁɚ ɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɭ. ɋ ʁɟɞɧɟ ɫɬɪɚɧɟ, ɦɨɠɟ ɫɟ ɪɟʄɢ ɞɚ ɤɨɪɢɫɧɢɰɢ ɪɚɞɟ ɭ 

ɫɬɪɢɤɬɧɨ ɤɨɧɬɪɨɥɢɫɚɧɨɦ ɢ ɜɢɫɨɤɨ ɪɟɝɭɥɢɫɚɧɨɦ ɨɤɪɭɠɟʃɭ ɢ ɦɨɝɭ ɫɟ ɫɦɚɬɪɚɬɢ 

„ɤɨɧɬɪɨɥɢɫɚɧɢɦ ɫɚɦɨɡɚɩɨɫɥɟɧɢɦ“ (BШМФОХ, 2007). ɋ ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɧɟ, ɧɟɤɟ ɫɬɭɞɢʁɟ ɩɨɤɚɡɭʁɭ 

ɜɢɫɨɤ ɫɬɟɩɟɧ ɚɭɬɨɧɨɦɢʁɟ ɢ ɭɤɚɡɭʁɭ ɧɚ ɩɨɫɬɨʁɚʃɟ „ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɱɤɨɝ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ“ (ЈТгКЧtТ & 

LОrЧОr, 2003). Ʉɨɪɢɫɧɢɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɫɭ ɫɩɟɰɢʁɚɥɧɚ ɜɪɫɬɚ „ɤɜɚɡɢ ɧɟɡɚɜɢɫɧɢɯ“ ɢɥɢ „ɩɨɥɭ 

ɚɭɬɨɧɨɦɧɢɯ“ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɤɚ (DКНК Оt КХ., 2012; Davies, Lassar, Manolis, Prince & Winsor, 

2011; Kidwell et al., 2007). ȼɟʄɨʁ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɱɤɨʁ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ 

ɞɨɩɪɢɧɨɫɢ ɢ ɤɜɚɥɢɬɟɬ ɨɞɧɨɫɚ ɢɡɦɟђɭ ɭɱɟɫɧɢɤɚ ɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɦ ɫɢɫɬɟɦɭ. Ɉɜɨ, ɫɬɨɝɚ, ɲɬɨ 

ɞɚɜɚɥɚɰ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɦɨɠɟ ɞɚɬɢ ɤɨɪɢɫɧɢɤɭ ɜɟʄɭ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɱɤɭ ɫɥɨɛɨɞɭ, ɲɬɨ ʁɟ ɪɟɡɭɥɬɚɬ 
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ɩɨɜɟɪɟʃɚ ɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɦ ɨɞɧɨɫɭ (Birkinshaw 1999; Verbeke, Chrisman & Yuan, 2007). 

ɉɪɟɞɭɡɟɬɧɢɱɤɨ ɩɚɪɬɧɟɪɫɬɜɨ ɢɡɦɟђɭ ɞɚɜɚɨɰɚ ɢ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ʁɟ ɤʂɭɱɧɨ ɡɚ ɭɫɩɟɯ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ ɫɢɫɬɟɦɚ. Ⱦɨɛɚɪ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢ ɨɞɧɨɫ ʁɟ ɱɟɫɬɨ ɬɟɲɤɨ ɨɱɭɜɚɬɢ, ɫ ɨɛɡɢɪɨɦ ɧɚ 

ɪɚɡɥɢɱɢɬɟ ɰɢʂɟɜɟ ɞɚɜɚɨɰɚ ɢ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ. ɋɬɨɝɚ ʁɟ ɜɟɨɦɚ ɜɚɠɧɨ ɭɫɩɨɫɬɚɜɢɬɢ ʁɚɤɭ ɩɚɪɬɧɟɪɫɤɭ 

ɜɟɡɭ ɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɦ ɫɢɫɬɟɦɭ ɤɚɤɨ ɛɢ ɫɟ ɢɡɛɟɝɥɢ ɤɨɧɮɥɢɤɬɢ (CСТШu, Chia-Hung & Yang, 

2004).  

 

3. Ⱦɨɧɨɲɟʃɟ ɨɞɥɭɤɟ ɨ ɭɥɚɫɤɭ ɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢ ɫɢɫɬɟɦ - ɬɟɨɪɢʁɫɤɢ ɩɪɢɫɬɭɩɢ 

ɍ ɚɧɚɥɢɡɢ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɩɨɫɥɨɜɧɨɝ ɤɨɧɰɟɩɬɚ ɞɨɦɢɧɢɪɚʁɭ ɞɜɟ ɬɟɨɪɢʁɟ ɤɨʁɟ 

ɩɨɦɚɠɭ ɞɚ ɫɟ ɨɛʁɚɫɧɢ ɡɚɲɬɨ ɜɥɚɫɧɢɰɢ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɛɢɪɚʁɭ ɞɚ ɭђɭ ɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢ ɫɢɫɬɟɦ: 

ɚɝɟɧɰɢʁɫɤɚ ɬɟɨɪɢʁɚ ɢ ɬɟɨɪɢʁɚ ɨɫɤɭɞɧɢɯ ɪɟɫɭɪɫɚ. ɍ ɨɜɨɦ ɞɟɥɭ ɞɢɫɟɪɬɚɰɢʁɟ ʄɟ ɛɢɬɢ 

ɨɛʁɚɲʃɟɧɟ ɢ ɤɨɦɩɚɪɢɪɚɧɟ ɚɝɟɧɰɢʁɫɤɚ ɢ ɪɟɫɭɪɫɧɨ ɛɚɡɢɪɚɧɚ ɬɟɨɪɢʁɚ ɢ ʃɢɯɨɜ ɭɬɢɰɚʁ ɧɚ 

ɨɞɥɭɤɭ Ɇɋɉ ɞɚ ɭђɭ ɭ ɮɪɚɧɲɢɡɭ. Ʉʂɭɱɧɟ ɩɪɟɬɩɨɫɬɚɜɤɟ ɢ ɩɪɨɝɧɨɡɟ ɨ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɭ ɧɚ 

ɨɫɧɨɜɭ ɨɜɟ ɞɜɟ ɬɟɨɪɢʁɟ ʄɟ ɛɢɬɢ ɩɪɢɤɚɡɚɧɟ ɭ ɧɚɫɬɚɜɤɭ ɪɚɞɚ, ɤɚɨ ɢ ɢɧɬɟɝɪɚɥɧɢ ɩɪɢɫɬɭɩ 

ɤɪɟɬɚʃɭ ɭɞɟɥɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ɥɨɤɚɰɢʁɚ ɧɚ ɨɫɧɨɜɭ ɫɬɚɪɨɫɬɢ ɮɪɚɧɲɢɡɧɟ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢʁɟ. 

 

3.1. Ⱥɝɟɧɰɢʁɫɤɚ ɬɟɨɪɢʁɚ ɢ ɭɬɢɰɚʁ ɧɚ ɨɞɥɭɤɭ ɦɚɥɢɯ ɢ ɫɪɟɞʃɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɞɚ ɭђɭ ɭ 

ɮɪɚɧɲɢɡɭ 

Brickley, Dark ɢ Weinbach (1991) ɫɭ ɪɚɡɜɢɥɢ ɢɞɟʁɭ ɞɚ ʁɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢ ɫɢɫɬɟɦ ɟɮɢɤɚɫɚɧ 

ɨɞɝɨɜɨɪ ɧɚ ɤɥɚɫɢɱɚɧ ɩɪɢɧɰɢɩɚɥ-ɚɝɟɧɬ ɩɪɨɛɥɟɦ ɤɨʁɢ ɫɟ ɚɧɚɥɢɡɢɪɚ ɭ ɚɝɟɧɰɢʁɫɤɨʁ ɬɟɨɪɢʁɢ. ɍ 

ɨɤɜɢɪɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ɦɪɟɠɚ, ɞɚɜɚɨɰɢ ɫɟ ɩɨɧɚɲɚʁɭ ɤɚɨ ɩɪɢɧɰɢɩɚɥɢ ɤɨʁɢ ɞɟɥɟɝɢɪɚʁɭ 

ɚɭɬɨɪɢɬɟɬ ɚɝɟɧɬɢɦɚ, ɤɨɪɢɫɧɢɰɢɦɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɢɥɢ ɡɚɩɨɫɥɟɧɢɦ ɦɟɧɚџɟɪɢɦɚ ɭ ʁɟɞɢɧɢɰɚɦɚ ɭ 

ɜɥɚɫɧɢɲɬɜɭ ɞɚɜɚɨɰɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ (CШЦЛs & KОtМСОЧ, 2003). ɍɫɥɟɞ ɧɟɟɮɢɤɚɫɧɟ ɤɨɦɭɧɢɤɚɰɢʁɟ 

ɢɡɦɟђɭ ɩɪɢɧɰɢɩɚɥɚ ɢ ɚɝɟɧɬɚ, ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɟ ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ ɩɪɨɰɟɫɭɢɪɚʃɚ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢʁɚ, 

ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɨɝ ɡɧɚʃɚ ɢ ɧɟɞɨɫɬɚɬɤɚ ɜɪɟɦɟɧɚ ɩɪɢɧɰɢɩɚɥɚ ɞɚ ɞɟɥɟɝɢɪɚ ɡɚɞɭɠɟʃɚ ɚɝɟɧɬɭ ʁɚɜʂɚ 

ɫɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɚ ɚɫɢɦɟɬɪɢʁɚ. Ⱥɫɢɦɟɬɪɢʁɚ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢʁɚ ɦɨɠɟ ɞɨɜɟɫɬɢ ɞɨ ɫɢɬɭɚɰɢʁɟ ɞɚ 

ɚɝɟɧɬɢ ɧɟ ɞɨɧɨɫɟ ɨɞɥɭɤɟ ɤɨʁɟ ɫɭ ɭ ɧɚʁɛɨʂɟɦ ɢɧɬɟɪɟɫɭ ɩɪɢɧɰɢɩɚɥɚ (AХМСТКЧ & АШШНаКrs, 

1988). Ɍɚɤɨђɟ, ʁɚɜʂɚ ɫɟ ɩɪɨɛɥɟɦ ɪɚɡɥɢɱɢɬɨɝ ɫɬɚɜɚ ɩɪɢɧɰɢɩɚɥɚ ɢ ɚɝɟɧɬɚ ɩɪɟɦɚ ɪɢɡɢɤɭ, ɲɬɨ 
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ɪɟɡɭɥɬɢɪɚ ɢɡɛɨɪɨɦ ɪɚɡɥɢɱɢɬɢɯ ɚɥɬɟɪɧɚɬɢɜɚ. Ⱥɝɟɧɬ ɧɚʁɱɟɲʄɟ ɩɨɤɚɡɭʁɟ ɜɢɲɟ ɚɜɟɪɡɢʁɟ ɩɪɟɦɚ 

ɪɢɡɢɤɭ ɧɟɝɨ ɩɪɢɧɰɢɩɚɥ (ɤɨʁɢ ʁɟ ɭ ɜɟʄɢɧɢ ɫɥɭɱɚʁɟɜɚ ɪɢɡɢɱɧɨ ɧɟɭɬɪɚɥɚɧ). ɇɟɭɬɪɚɥɚɧ ɫɬɚɜ 

ɩɪɢɧɰɢɩɚɥɚ ɩɪɟɦɚ ɪɢɡɢɤɭ ɩɪɨɢɡɢɥɚɡɢ ɢɡ ɩɪɟɬɩɨɫɬɚɜɤɟ ɞɚ ɨɧ ɩɨɫɟɞɭʁɟ ɜɢɲɟ ɮɢɧɚɧɫɢʁɫɤɢɯ 

ɪɟɫɭɪɫɚ, ɬɟ ʁɟ ɫɩɪɟɦɚɧ ɞɚ ɫɟ ɫɭɨɱɢ ɫɚ ɜɟʄɢɦ ɪɢɡɢɤɨɦ (EТsОЧСКrНt, 1989). ɉɨʁɚɜɚ 

ɨɩɨɪɬɭɧɢɡɦɚ ɭ ɨɞɧɨɫɭ ɩɪɢɧɰɢɩɚɥ-ɚɝɟɧɬ ɧɢʁɟ ɪɟɬɤɨɫɬ. Ɇɨɠɟɦɨ ɪɚɡɥɢɤɨɜɚɬɢ ɩɪɟɞɭɝɨɜɨɪɧɢ 

ɢ ɩɨɫɬɭɝɨɜɨɪɧɢ ɨɩɨɪɬɭɧɢɡɚɦ. ɉɪɟɞɭɝɨɜɨɪɧɢ ɨɩɨɪɬɭɧɢɡɚɦ ɫɟ ɨɞɧɨɫɢ ɧɚ ɨɩɨɪɬɭɧɢɫɬɢɱɤɨ 

ɩɨɧɚɲɚʃɟ ɩɪɟ ɩɨɬɩɢɫɢɜɚʃɚ ɭɝɨɜɨɪɚ. ɉɪɢɦɟɪ ɩɪɟɞɭɝɨɜɨɪɧɨɝ ɨɩɨɪɬɭɧɢɡɦɚ ʁɟ ɧɟɝɚɬɢɜɧɚ 

ɫɟɥɟɤɰɢʁɚ ɤɨʁɚ ɫɟ ʁɚɜʂɚ ɤɚɞɚ ɚɝɟɧɬ ɥɚɠɧɨ ɩɪɟɞɫɬɚɜʂɚ ɫɜɨʁɟ ɜɟɲɬɢɧɟ (ɢɫɬɢɱɟ ɞɚ ɩɨɫɟɞɭʁɟ 

ɨɞɪɟђɟɧɟ ɜɟɲɬɢɧɟ ɢɥɢ ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ ɤɨʁɟ ɡɚɩɪɚɜɨ ɧɟ ɩɨɫɟɞɭʁɟ) ɩɪɟ ɧɟɝɨ ɫɟ ɩɨɬɩɢɲɟ ɭɝɨɜɨɪ. 

ɉɨɫɬɭɝɨɜɨɪɧɢ ɨɩɨɪɬɭɧɢɡɚɦ ɫɟ ɦɨɠɟ ʁɚɜɢɬɢ ɧɚɤɨɧ ɲɬɨ ʁɟ ɭɝɨɜɨɪ ɩɨɬɩɢɫɚɧ. ɉɪɢɦɟɪ ɡɚ 

ɩɨɫɬɭɝɨɜɨɪɧɢ ɨɩɨɪɬɭɧɢɡɚɦ ɫɭ ɦɨɪɚɥɧɢ ɯɚɡɚɪɞ ɢ ɩɪɨɛɥɟɦ „ɡɚɞɪɠɚɜɚʃɚ“ (ɟɧɝɥ. hold up 

ɩɪɨɛɥɟɦ) (ibid.). Ⱦɚɤɥɟ, ɬɪɢ ɫɭ ɤʂɭɱɧɚ ɚɝɟɧɰɢʁɫɤɚ ɩɪɨɛɥɟɦɚ ɭ ɭɩɪɚɜʂɚʃɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɦ 

ɦɪɟɠɨɦ: ɦɨɪɚɥɧɢ ɯɚɡɚɪɞ, ɧɟɝɚɬɢɜɧɚ ɫɟɥɟɤɰɢʁɚ ɢ ɩɪɨɛɥɟɦ ɡɚɞɪɠɚɜɚʃɚ (Shane, 1998).  

 Ɇɨɪɚɥɧɢ ɯɚɡɚɪɞ. Ɇɨɪɚɥɧɢ ɯɚɡɚɪɞ ɫɟ ɨɞɧɨɫɢ ɧɚ ɩɨɬɟɧɰɢʁɚɥ ɚɝɟɧɚɬɚ ɞɚ ɫɟ ɩɨɧɚɲɚʁɭ ɭ 

ɫɜɨɦ ɫɨɩɫɬɜɟɧɨɦ ɢɧɬɟɪɟɫɭ, ɫɭɩɪɨɬɧɨ ɰɢʂɟɜɢɦɚ ɩɪɢɧɰɢɩɚɥɚ ɤɚɞɚ ɩɪɢɧɰɢɩɚɥɢ ɧɟ ɦɨɝɭ 

ɧɚ ɚɞɟɤɜɚɬɚɧ ɧɚɱɢɧ ɧɚɞɡɢɪɚɬɢ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɚɝɟɧɚɬɚ (EТsОЧСКrНt, 1989). ɉɪɨɛɥɟɦ 

ɦɨɪɚɥɧɨɝ ɯɚɡɚɪɞɚ ɫɟ ɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɭ ɨɞɧɨɫɢ ɧɚ ɬɪɢ ɩɢɬɚʃɚ: ɢɡɛɟɝɚɜɚʃɟ ɨɛɚɜɟɡɚ 

(„ɡɚɛɭɲɚɜɚʃɟ“), „ɫɥɨɛɨɞɧɨ ʁɚɯɚʃɟ“ (ɟɧɝɥ. free rider) ɢ ɧɟɟɮɢɤɚɫɧɨ ɢɧɜɟɫɬɢɪɚʃɟ. 

ɉɪɨɛɥɟɦ ɢɡɛɟɝɚɜɚʃɚ ɨɛɚɜɟɡɚ ʁɟ ɤɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɱɚɧ ɡɚ ɦɟɧɚџɟɪɟ ʁɟɞɢɧɢɰɚ ɭ ɫɨɩɫɬɜɟɧɨɦ 

ɜɥɚɫɧɢɲɬɜɭ, ɢɦɚʁɭʄɢ ɭ ɜɢɞɭ ɞɚ ɨɧɢ ɭɝɥɚɜɧɨɦ ɢɦɚʁɭ ɮɢɤɫɧɟ ɩɥɚɬɟ ɬɟ ɧɢɫɭ ɦɨɬɢɜɢɫɚɧɢ 

ɞɚ ɭɥɨɠɟ ɞɨɞɚɬɧɟ ɧɚɩɨɪɟ ɡɚ ɞɨɛɪɨɛɢɬ ɰɟɥɨɝ ɫɢɫɬɟɦɚ (CКrЧОв & GОНКУХШvТМ, 1991), ɡɚ 

ɪɚɡɥɢɤɭ ɨɞ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɤɨʁɢ ɬɟɠɟ ɞɚ ɤɪɨɡ ɜɟʄɟ ɩɪɢɯɨɞɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ʁɟɞɢɧɢɰɚ 

ɩɪɜɟɧɫɬɜɟɧɨ ɩɨɜɪɚɬɟ ɢɧɢɰɢʁɚɥɧɨ ɭɥɚɝɚʃɟ, ɚ ɡɚɬɢɦ ɢ ɨɫɬɜɚɪɟ ɡɚɪɚɞɭ. ɉɪɨɛɥɟɦ 

„ɫɥɨɛɨɞɧɨɝ ʁɚɯɚɱɚ“ ɫɟ ʁɚɜʂɚ ɭ ɫɥɭɱɚʁɭ ɤɚɞɚ ɤɨɪɢɫɧɢɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɫɦɚʃɭʁɭ ɫɜɨʁɟ ɧɚɩɨɪɟ 

ɢɥɢ ɭɥɚɝɚʃɚ (ɧɚʁɱɟɲʄɟ ɭ ɫɦɢɫɥɭ ɩɪɨɦɨɰɢʁɟ ɢɥɢ ɢɫɩɭʃɚɜɚʃɚ ɫɬɚɧɞɚɪɞɚ ɤɜɚɥɢɬɟɬɚ), 

ɪɚɱɭɧɚʁɭʄɢ ɧɚ ɬɨ ɞɚ ʄɟ ɞɪɭɝɢ ɤɨɪɢɫɧɢɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɭɥɚɝɚɬɢ ɫɜɨʁɟ ɪɟɫɭɪɫɟ ɢ ɧɚɩɨɪɟ ɭ 

ɨɱɭɜɚʃɟ ɛɪɟɧɞɚ. ɇɚ ɨɜɚʁ ɧɚɱɢɧ, ɤɨɪɢɫɧɢɤ ɦɨɠɟ ɩɨɜɟʄɚɬɢ ɫɜɨʁ ɩɪɨɮɢɬ ɤɪɨɡ ɫɦɚʃɟʃɟ 

ɬɪɨɲɤɨɜɚ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ, ɭɡ ɡɚɞɪɠɚɜɚʃɟ ɪɟɩɭɬɚɰɢʁɟ ɨɫɥɚʃɚʁɭʄɢ ɫɟ ɧɚ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢʁɟ ɞɪɭɝɢɯ 

ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ. „ɋɥɨɛɨɞɧɨ ʁɚɯɚʃɟ“ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɦɨɠɟ ɛɢɬɢ ɨɡɛɢʂɚɧ ɩɪɨɛɥɟɦ ɡɚ ɞɚɜɚɨɰɚ 

ɮɪɚɧɲɢɡɟ, ʁɟɪ ʄɟ ɤɭɩɚɰ ɩɨɜɟɡɚɬɢ ɧɢɡɚɤ ɧɢɜɨ ɤɜɚɥɢɬɟɬɚ ɭɫɥɭɝɚ ɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨʁ ʁɟɞɢɧɢɰɢ 
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ɫɚ ɰɟɥɢɦ ɥɚɧɰɟɦ (BrТМФХОв & DКrФ 1987). ɋɬɨɝɚ, ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɧɢ ɤɨɪɢɫɧɢɤ ɞɨɛɢʁɚ 

ʁɟɞɧɨɤɪɚɬɧɭ ɩɪɨɞɚʁɭ, ɚɥɢ ɫɢɫɬɟɦ ɝɭɛɢ ɩɨɬɪɨɲɚɱɚ. ɍɤɨɥɢɤɨ ɬɨɤɨɦ ɜɪɟɦɟɧɚ ɜɟʄɢ ɛɪɨʁ 

ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ „ɫɥɨɛɨɞɧɨ ʁɚɲɟ“, ɮɪɚɧɲɢɡɧɢ ɥɚɧɚɰ ʄɟ ɩɪɟɬɪɩɟɬɢ ɝɭɛɢɬɚɤ, ʁɟɪ ʄɟ ɨɜɟ 

ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɧɚɪɭɲɢɬɢ ɪɟɩɭɬɚɰɢʁɭ ɛɪɟɧɞɚ (BrТМФХОв & DКrФ, 1987; MТМСКОХ, 2000). 

ɇɟɟɮɢɤɚɫɧɟ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢʁɟ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɫɟ ɨɞɧɨɫɟ ɧɚ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢʁɟ ɫɚ ɟɮɟɤɬɨɦ 

„ɩɪɟɥɢɜɚʃɚ“. ɇɚ ɩɪɢɦɟɪ, ɤɨɪɢɫɧɢɤɭ ɫɟ ɱɟɫɬɨ ɞɚʁɟ ɩɪɚɜɨ, ɚɥɢ ɢ ɨɛɚɜɟɡɚ ɞɚ ɢɧɜɟɫɬɢɪɚ ɭ 

ɢɦɩɥɟɦɟɧɬɚɰɢʁɭ ɥɨɤɚɥɧɟ ɩɪɨɦɨɬɢɜɧɟ ɤɚɦɩɚʃɟ. Ɍɚɤɜɚ ɩɪɨɦɨɰɢʁɚ ʄɟ ɞɨɜɟɫɬɢ ɞɨ 

ɩɨɡɢɬɢɜɧɢɯ ɟɮɟɤɚɬɚ ɡɚ ɰɟɨ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢ ɫɢɫɬɟɦ. Ɉɜɚ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢʁɚ ʄɟ ɢɦɚɬɢ ɟɮɟɤɚɬ 

„ɩɪɟɥɢɜɚʃɚ“ ɧɚ ɞɪɭɝɟ ʁɟɞɢɧɢɰɟ ɭ ɫɢɫɬɟɦɭ, ɬɟ ʄɟ ɢɡɨɫɬɚɬɢ ɩɭɧ ɩɨɜɪɚʄɚʁ ɧɚ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢʁɭ 

ɡɚ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɤɨʁɢ ʁɟ ɢɧɜɟɫɬɢɪɚɨ (CКrЧОв & Gedajlovic, 1991).  

 ɇɟɝɚɬɢɜɧɚ ɫɟɥɟɤɰɢʁɚ. ɉɪɨɛɥɟɦ ɧɟɝɚɬɢɜɧɟ ɫɟɥɟɤɰɢʁɟ ɫɟ ʁɚɜʂɚ ɤɚɞɚ ɩɨɫɬɨʁɟ ɬɟɲɤɨʄɟ ɡɚ 

ɩɪɢɧɰɢɩɚɥɚ ɞɚ ɭɬɜɪɞɢ ɞɚ ɥɢ ɚɝɟɧɬ ɡɚɢɫɬɚ ɢɦɚ ɤɜɚɥɢɬɟɬɟ ɢ ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ ɤɨʁɟ ɢɫɬɢɱɟ ɞɚ 

ɩɨɫɟɞɭʁɟ (ЋСКЧО, 1998). Ɉɜɨ ʁɟ ɩɨɫɟɛɧɨ ɜɟɥɢɤɢ ɩɪɨɛɥɟɦ, ɢɦɚʁɭʄɢ ɭ ɜɢɞɭ ɞɚ ɚɝɟɧɬɢ 

ɧɟɪɟɬɤɨ ɞɚʁɭ ɢɫɤɪɢɜʂɟɧɭ ɫɥɢɤɭ ɨ ɫɜɨʁɢɦ ɜɟɲɬɢɧɚɦɚ. Ɍɪɨɲɤɨɜɢ ɩɪɢɤɭɩʂɚʃɚ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢʁɚ ɫɚ ɰɢʂɟɦ ɞɚ ɫɟ ɩɪɟɜɚɡɢђɟ ɩɪɨɛɥɟɦ ɧɟɝɚɬɢɜɧɟ ɫɟɥɟɤɰɢʁɟ ɪɚɫɬɭ ɫɚ ɪɚɫɬɨɦ 

ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ. Ɉɜɚʁ ɩɪɨɛɥɟɦ ɫɟ ɦɨɠɟ ɪɟɲɢɬɢ ɤɪɨɡ ɫɤɪɢɧɢɧɝ ɭ ɩɪɨɰɟɫɭ ɫɟɥɟɤɰɢʁɟ ɩɚɪɬɧɟɪɚ. 

Ɏɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɫɦɚʃɭʁɟ ɧɟɝɚɬɢɜɧɭ ɫɟɥɟɤɰɢʁɭ ʁɟɪ ʄɟ ɫɚɦɨ ɤɨɦɩɟɬɟɧɬɧɢ ɤɨɪɢɫɧɢɰɢ ɠɟɥɟɬɢ 

ɞɚ ɤɭɩɟ ɮɪɚɧɲɢɡɭ ɢɦɚʁɭʄɢ ɭ ɜɢɞɭ ɞɚ ɡɛɨɝ ɫɜɨʁɟ ɧɟɤɨɦɩɟɬɧɨɫɬɢ ɦɨɝɭ ɢɡɝɭɛɢɬɢ 

ɢɧɢɰɢʁɚɥɧɭ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢʁɭ. ȳɟɞɧɨɦ ɤɚɞɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɞɨɧɟɫɟ ɨɞɥɭɤɭ ɨ ɞɚɜɚʃɭ ɮɪɚɧɲɢɡɟ, 

ɫɬɨɩɚ ɪɚɫɬɚ ɮɢɪɦɟ ʁɟ ɬɪɢ ɩɭɬɚ ɜɟʄɚ ɧɟɝɨ ɤɚɞɚ ʁɟ ɭ ɩɢɬɚʃɭ ɟɤɫɩɚɧɡɢʁɚ ɤɪɨɡ ʁɟɞɢɧɢɰɟ ɭ 

ɫɨɩɫɬɜɟɧɨɦ ɜɥɚɫɧɢɲɬɜɭ (Gillis & Castrogiovanni, 2012).  

  ɉɪɨɛɥɟɦ ɡɚɞɪɠɚɜɚʃɚ. Ɉɜɚʁ ɩɪɨɛɥɟɦ ɧɚɫɬɚʁɟ ɤɚɞɚ ɫɟ ɧɚʁɦɚʃɟ ʁɟɞɧɚ ɫɬɪɚɧɚ ɩɨɧɚɲɚ 

ɨɩɨɪɬɭɧɢɫɬɢɱɤɢ ɧɚɤɨɧ ɲɬɨ ɫɭ ɪɟɫɭɪɫɢ ɢɧɜɟɫɬɢɪɚɧɢ (ЋСКЧО, 1998), ɬɟ ʁɟ ɞɪɭɝɚ ɫɬɪɚɧɚ 

ɩɪɢɦɨɪɚɧɚ ɞɚ ɩɪɢɯɜɚɬɢ ɧɟɩɨɜɨʂɧɢʁɟ ɭɫɥɨɜɟ ɧɚɤɨɧ ɢɧɜɟɫɬɢɪɚʃɚ (KХОТЧ, 1995). ɇɚ 

ɩɪɢɦɟɪ, ɚɤɨ ɞɚɜɚɥɚɰ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɤɭɩɢ ɡɝɪɚɞɭ, ɭɪɟɞɢ ʁɟ ɭ ɫɤɥɚɞɭ ɫɚ ɫɜɢɦ ɫɬɚɧɞɚɪɞɢɦɚ ɢ ɫɚ 

ɫɜɢɦ ɨɛɟɥɟɠʁɢɦɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɢ ɢɡɧɚʁɦɢ ʁɟ ɤɨɪɢɫɧɢɤɭ, ɤɨɪɢɫɧɢɤ ɦɨɠɟ ɨɞɛɢɬɢ ɞɚ ɩɥɚɬɢ 

ɭɝɨɜɨɪɨɦ ɨɞɪɟђɟɧɭ ɪɟɧɬɭ ɢɥɢ ɦɨɠɟ ɩɨɧɭɞɢɬɢ ɧɢɠɭ ɪɟɧɬɭ. ɍɤɨɥɢɤɨ ɫɭ ɬɪɨɲɤɨɜɢ ɤɨʁɢɦ 

ɛɢ ɞɚɜɚɥɚɰ ɛɢɨ ɢɡɥɨɠɟɧ ɭ ɫɥɭɱɚʁɭ ɪɚɫɤɢɞɚ ɭɝɨɜɨɪɚ ɜɢɫɨɤɢ, ɨɧ ʄɟ ɭɬɜɪɞɢɬɢ ɞɚ ʁɟ ɭ 

ʃɟɝɨɜɨɦ ɢɧɬɟɪɟɫɭ ɞɚ ɩɪɢɯɜɚɬɢ ɨɜɭ ɩɨɧɭɞɭ (BrТМФХОв & Dark, 1987). 
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Ⱦɚɜɚɨɰɢ ɢɦɚʁɭ ɞɜɟ ɦɨɝɭʄɧɨɫɬɢ ɞɚ ɫɦɚʃɟ ɚɝɟɧɰɢʁɫɤɟ ɩɪɨɛɥɟɦɟ ɢ ɚɝɟɧɰɢʁɫɤɟ 

ɬɪɨɲɤɨɜɟ: ɩɨɜɟʄɚʃɟ ɧɚɞɡɨɪɚ ɢ ɩɨɜɟʄɚʃɟ ɩɨɞɫɬɢɰɚʁɚ (Hussain & Windsperger, 2011). 

Ɇɨɧɢɬɨɪɢɧɝ ʁɟ ɩɪɢɦɚɪɧɢ ɧɚɱɢɧ ɪɟɲɟʃɚ ɩɪɨɛɥɟɦɚ ɢɡɛɟɝɚɜɚʃɚ ɨɛɚɜɟɡɚ ɢ „ɫɥɨɛɨɞɧɨɝ 

ʁɚɯɚʃɚ“ (BrТМФХОв & Dark, 1987; Shane, 1996ɛ). ɍɤɨɥɢɤɨ ɧɚɞɡɨɪ ɢɡɨɫɬɚɧɟ, ɦɨɠɟ ɞɨʄɢ ɞɨ 

ɨɩɨɪɬɭɧɢɫɬɢɱɤɨɝ ɩɨɧɚɲɚʃɚ ɚɝɟɧɬɚ. Ⱥɝɟɧɰɢʁɫɤɚ ɬɟɨɪɢʁɚ ɢɫɬɢɱɟ ɞɚ ɦɟɧɚџɟɪɢ ʁɟɞɢɧɢɰɚ ɭ 

ɜɥɚɫɧɢɲɬɜɭ ɱɟɲʄɟ ɢɡɛɟɝɚɜɚʁɭ ɫɜɨʁɟ ɨɛɚɜɟɡɟ ʁɟɪ ʁɟ ʃɢɯɨɜɚ ɧɚɤɧɚɞɚ ɮɢɤɫɧɚ ɢ ɧɟɦɚʁɭ 

ɜɥɚɫɧɢɱɤɚ ɩɪɚɜɚ ɧɚɞ ɪɟɫɭɪɫɢɦɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ, ɬɟ ɫɬɨɝɚ ɦɨɝɭ ɭɥɨɠɢɬɢ ɦɚʃɟ ɧɚɩɨɪɚ ɭ 

ɨɫɬɜɚɪɟʃɟ ɰɢʂɟɜɚ ɫɢɫɬɟɦɚ (BrКНКМС, 1997). Ʉɚɨ ɪɟɡɭɥɬɚɬ ɬɨɝɚ, ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ʄɟ ɢɦɚɬɢ ɜɟʄɟ 

ɬɪɨɲɤɨɜɟ ɧɚɞɡɨɪɚ ɞɚ ɨɫɢɝɭɪɚ ɞɚ ɫɟ ɨɧɢ ɩɨɧɚɲɚʁɭ ɭ ɧɚʁɛɨʂɟɦ ɢɧɬɟɪɟɫɭ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ (ЋСКЧО, 

1996ɛ). Ɍɪɨɲɤɨɜɢ ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝɚ ɤɨɞ ʁɟɞɢɧɢɰɚ ɭ ɫɨɩɫɬɜɟɧɨɦ ɜɥɚɫɧɢɲɬɜɭ ɪɚɫɬɭ ɢɡ ɬɪɢ 

ɪɚɡɥɨɝɚ: ɝɟɨɝɪɚɮɫɤɚ ɞɢɫɩɟɪɡɢʁɚ, ɡɧɚɱɚʁ ɥɨɤɚɥɧɟ ɦɟɧɚџɟɪɫɤɟ ɟɤɫɩɟɪɬɢɡɟ ɢ ɧɟɟɮɢɤɚɫɧɚ 

ɜɟɥɢɱɢɧɚ ʁɟɞɢɧɢɰɚ. ɋɜɚɤɢ ɨɞ ɨɜɢɯ ɮɚɤɬɨɪɚ ɩɨɜɟʄɚɜɚ ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝ ɬɪɨɲɤɨɜɟ ɢ ɭɬɢɱɟ 

ɩɨɡɢɬɢɜɧɨ ɧɚ ɫɤɥɨɧɨɫɬ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɭ (GТХХТs & CКstrШРТШvКЧЧТ, 2012). ɉɪɜɢ 

ɮɚɤɬɨɪ ɤɨʁɢ ɩɨɜɟʄɚɜɚ ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝ ɬɪɨɲɤɨɜɟ ʁɟɞɢɧɢɰɚ ɭ ɫɨɩɫɬɜɟɧɨɦ ɜɥɚɫɧɢɲɬɜɭ ɢ ɫɬɨɝɚ 

ɨɯɪɚɛɪɭʁɟ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ʁɟ ɝɟɨɝɪɚɮɫɤɚ ɞɢɫɩɟɪɡɢʁɚ (ЊuЛТЧ, 1978; Combs & KetcheЧ, 2003), ɫ 

ɨɛɡɢɪɨɦ ɧɚ ɬɨ ɞɚ ɫɟ ɬɪɨɲɤɨɜɢ ɧɚɞɡɨɪɚ ɩɨɜɟʄɚɜɚʁɭ ɫɚ ɝɟɨɝɪɚɮɫɤɨɦ ɞɢɫɬɚɧɰɨɦ ʁɟɞɢɧɢɰɚ ɨɞ 

ɫɟɞɢɲɬɚ ɮɢɪɦɟ. ɇɚ ɩɪɢɦɟɪ, ɡɚ ʁɟɞɢɧɢɰɭ ɭ ɜɥɚɫɧɢɲɬɜɭ ɤɨʁɚ ʁɟ ɥɨɰɢɪɚɧɚ ɭ ɭɞɚʂɟɧɨɦ ɝɪɚɞɭ 

ɨɞ ɫɟɞɢɲɬɚ ɞɚɜɚɨɰɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ, ɧɟɨɩɯɨɞɧɨ ʁɟ ɨɛɟɡɛɟɞɢɬɢ ɢɥɢ ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝ ɬɢɦ ɤɨʁɢ ʄɟ ɛɢɬɢ 

ɥɨɰɢɪɚɧ ɭ ɬɨɦ ɝɪɚɞɭ ɢɥɢ ɡɚɩɨɫɥɟɧɟ ɢɡ ɫɟɞɢɲɬɚ ɤɨʁɢ ʄɟ ɪɟɞɨɜɧɨ ɩɭɬɨɜɚɬɢ ɡɛɨɝ ɧɚɞɡɨɪɚ 

(CКrЧОв & GОНКУХШvТМ, 1991). Ʉɚɤɨ ɨɜɢ ɬɪɨɲɤɨɜɢ ɪɚɫɬɭ, ɞɚɜɚɥɚɰ ʁɟ ɦɨɬɢɜɢɫɚɧɢʁɢ ɞɚ ɫɟ ɲɢɪɢ 

ɞɚɜɚʃɟɦ ɮɪɚɧɲɢɡɟ. Ⱦɪɭɝɢ ɮɚɤɬɨɪ ɤɨʁɢ ɩɨɜɟʄɚɜɚ ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝ ɬɪɨɲɤɨɜɟ ɢ ɭɫɦɟɪɚɜɚ 

ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɭ ʁɟ ɜɟʄɢ ɡɧɚɱɚʁ ɥɨɤɚɥɧɟ ɦɟɧɚџɟɪɫɤɟ ɫɬɪɭɱɧɨɫɬɢ. Ɇɟɧɚџɟɪɫɤɚ 

ɫɬɪɭɱɧɨɫɬɢ ɨɛɭɯɜɚɬɚ ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬ, ɬɚɥɟɧɚɬ ɢ ɪɚɡɭɦɟɜɚʃɟ ɥɨɤɚɥɧɢɯ ɬɪɠɢɲɧɢɯ ɭɫɥɨɜɚ ɤɨʁɢ 

ɫɭ ɧɟɨɩɯɨɞɧɢ ɞɚ ɛɢ ɫɟ ɭɩɪɚɜʂɚɥɨ ʁɟɞɢɧɢɰɨɦ. Ʌɨɤɚɥɧɢ ɦɟɧɚџɟɪɢ ʁɟɞɢɧɢɰɚ ɭ ɜɥɚɫɧɢɲɬɜɭ 

ɞɚɜɚɨɰɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɦɨɝɭ ɩɨɫɟɞɨɜɚɬɢ ɥɨɤɚɥɧɨ ɡɧɚʃɟ ɢ ɫɬɪɭɱɧɨɫɬ, ɚɥɢ ʁɟ ɡɚ ɞɚɜɚɨɰɚ, ɤɨʁɢ ɧɟ 

ɩɨɡɧɚʁɟ ɞɨɜɨʂɧɨ ɥɨɤɚɥɧɨ ɬɪɠɢɲɬɟ, ɬɟɲɤɨ ɞɚ ɩɪɨɰɟɧɢ ɤɜɚɥɢɬɟɬ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɥɨɤɚɥɧɨɝ 

ɦɟɧɚџɟɪɚ. ɋɬɨɝɚ, ɲɬɨ ʁɟ ɜɚɠɧɢʁɚ ɫɬɪɭɱɧɨɫɬ ɩɚɪɬɧɟɪɚ, ɞɚɜɚɨɰɢ ʄɟ ɫɟ ɩɪɟ ɨɞɥɭɱɢɜɚɬɢ ɡɚ 

ɞɚɜɚʃɟ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɤɨɪɢɫɧɢɰɢɦɚ (LКПШЧtКТЧО, 1992; GТХХТs & CКstrШРТШvКЧЧТ, 2012). Ɍɪɟʄɢ 

ɮɚɤɬɨɪ ɤɨʁɢ ɭɬɢɱɟ ɧɚ ɩɨɜɟʄɚʃɟ ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝ ɬɪɨɲɤɨɜɚ ɢ ɩɨɞɫɬɢɱɟ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ʁɟ ɜɟɥɢɱɢɧɚ 

ʁɟɞɢɧɢɰɟ. ɍ ɫɥɭɱɚʁɭ ɦɚʃɢɯ ʁɟɞɢɧɢɰɚ ɩɨɜɟʄɚɜɚʁɭ ɫɟ ɬɪɨɲɤɨɜɢ ɧɚɞɡɨɪɚ ɨɞ ɫɬɪɚɧɟ ɞɚɜɚɨɰɚ, 
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ʁɟɪ ɟɤɨɧɨɦɢʁɚ ɨɛɢɦɚ ɱɢɧɢ ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝ ɜɟʄɢɯ ʁɟɞɢɧɢɰɚ ʁɟɮɬɢɧɢʁɢɦ (LКПШЧtКТЧО, 1992). 

Thompson (1992), Combs ɢ Castrogiovanni (1994) ɢ Combs ɢ Ketchen (2003) ɫɭ ɭɬɜɪɞɢɥɢ ɞɚ 

ɫɭ ɦɚʃɟ ʁɟɞɢɧɢɰɟ ɧɚʁɱɟɲʄɟ ɭ ɜɥɚɫɧɢɲɬɜɭ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ. ɇɚɥɚɡɢ Rubin-ɚ (1978), 

Norton-ɚ (1988), Carney ɢ Gedajlovic-ɚ (1991), Brickley-ɚ et al. (1991), Kalnins ɢ Lafontaine-ɚ 

(2004), Doherty ɢ Quinn-ɚ (1999) ɢ Sen-ɚ (2001) ɫɭ ɤɨɧɡɢɫɬɟɧɬɧɢ ɫɚ ɚɝɟɧɰɢʁɫɤɨɦ ɬɟɨɪɢʁoɦ ɢ 

ɫɭɝɟɪɢɲɭ ɞɚ ɫɭ ɜɢɫɨɤɢ ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝ ɬɪɨɲɤɨɜɢ, ɤɨʁɢ ɫɭ ɧɟɢɡɨɫɬɚɜɧɢ ɭ ɫɥɭɱɚʁɭ ɲɢɪɟʃɚ 

ɫɢɫɬɟɦɚ ɩɭɬɟɦ ʁɟɞɢɧɢɰɚ ɭ ɫɨɩɫɬɜɟɧɨɦ ɜɥɚɫɧɢɲɬɜɭ, ʁɟɞɚɧ ɨɞ ɤʂɭɱɧɢɯ ɦɨɬɢɜɚ ɡɚ ɭɩɨɬɪɟɛɭ 

ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɪɚɫɬɚ.  

Ⱦɨɛɚɪ ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝ ɫɢɫɬɟɦ ɧɟ ɦɨɠɟ ɭ ɩɨɬɩɭɧɨɫɬɢ ɞɚ ɩɪɟɜɚɡɢђɟ ɚɫɢɦɟɬɪɢɱɧɟ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢʁɟ ɢɡɦɟђɭ ɩɪɢɧɰɢɩɚɥɚ ɢ ɚɝɟɧɬɚ, ɚɥɢ ɦɨɠɟ ɡɧɚɱɚʁɧɨ ɞɚ ɫɦɚʃɢ ɩɨʁɚɜɭ ɨɜɨɝ 

ɩɪɨɛɥɟɦɚ (DШСОrtв & ЉuТЧЧ, 1999). Ɉɝɪɚɧɢɱɟʃɟ ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝɚ ɤɚɨ ɦɟɬɨɞɚ ɡɚ ɪɟɲɚɜɚʃɟ 

ɚɝɟɧɰɢʁɫɤɢɯ ɩɪɨɛɥɟɦɚ ʁɟ ɱɢʃɟɧɢɰɚ ɞɚ ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝ ɫɢɫɬɟɦɢ ɦɨɝɭ ɛɢɬɢ ɜɟɨɦɚ ɫɤɭɩɢ (Chow 

& FrКгОr, 2003). ɋɬɨɝɚ, ɚɝɟɧɰɢʁɫɤɚ ɬɟɨɪɢʁɚ ɩɪɟɞɥɚɠɟ ɩɨɞɫɬɢɰɚʁɟ, ɤɚɨ ɚɥɬɟɪɧɚɬɢɜɭ ɫɤɭɩɨɦ 

ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝɭ. Ɂɚɩɪɚɜɨ, ɤɨɪɢɫɧɢɤ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɫɟ ɦɨɬɢɜɢɲɟ ɩɭɬɟɦ ɮɢɧɚɧɫɢʁɫɤɢɯ ɩɨɞɫɬɢɰɚʁɚ, 

ɭ ɜɢɞɭ ɜɟʄɟɝ ɭɞɟɥɚ ɭ ɩɪɨɮɢɬɭ ɮɪɚɧɲɢɡɟ (HussКТЧ & АТЧНspОrРОr, 2011) ɢɥɢ ɧɢɠɢɯ 

ɬɚɧɬɢʁɟɦɚ (Michael, 2000; ЋСКЧО, 1998). Ɏɪɚɧɲɢɡɧɢ ɭɝɨɜɨɪ, ɤɚɨ ɭɝɨɜɨɪ ɡɚɫɧɨɜɚɧ ɧɚ 

ɪɟɡɭɥɬɚɬɢɦɚ, ɭɫɤɥɚђɭʁɟ ɰɢʂɟɜɟ ɚɝɟɧɬɚ ɢ ɩɪɢɧɰɢɩɚɥɚ ɢ ɫɦɚʃɭʁɟ ɩɪɨɛɥɟɦɟ ɦɨɪɚɥɧɨɝ ɯɚɡɚɪɞɚ 

ɢ ɧɟɝɚɬɢɜɧɟ ɫɟɥɟɤɰɢʁɟ  (EТsОЧСКrНt, 1989; ЋСКЧО, 1998). ɇɚɝɪɚɞɟ ɡɚɫɧɨɜɚɧɟ ɧɚ ɢɫɯɨɞɭ ɫɟ 

ɱɟɫɬɨ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɞɚ ɩɪɭɠɟ ɩɨɞɫɬɢɰɚʁ ɡɚ ɚɝɟɧɬɟ ɞɚ ɨɫɬɜɚɪɟ ɪɟɡɭɥɬɚɬɟ ɭ ɫɤɥɚɞɭ ɫɚ ɰɢʂɟɜɢɦɚ 

ɩɪɢɧɰɢɩɚɥɚ (EТsОЧСКrНt, 1989). ɋɥɟɞɟʄɢ ɥɨɝɢɤɭ ɚɝɟɧɰɢʁɫɤɟ ɬɟɨɪɢʁɟ, ɮɪɚɧɲɢɡɧɢ ɫɢɫɬɟɦɢ ɛɢ 

ɬɪɟɛɚɥɨ ɞɚ ɫɜɟ ʁɟɞɢɧɢɰɟ ɭ ɫɨɩɫɬɜɟɧɨɦ ɜɥɚɫɧɢɲɬɜɭ ɩɪɟɬɜɨɪɟ ɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɟ ʁɟɞɢɧɢɰɟ ɤɚɤɨ ɛɢ 

ɫɦɚʃɢɥɢ ɚɝɟɧɰɢʁɫɤɟ ɬɪɨɲɤɨɜɟ ɢ ɩɪɨɛɥɟɦɟ. Ⱦɚɤɥɟ, ɛɢɥɨ ɛɢ ɩɨɠɟʂɧɨ ɞɚ ɫɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢ 

ɥɚɧɰɢ ɫɚɫɬɨʁɟ 100% ɨɞ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ʁɟɞɢɧɢɰɚ ɭ ɜɥɚɫɧɢɲɬɜɭ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ. Ɉɜɨ ʁɟ ɭ 

ɫɭɩɪɨɬɧɨɫɬɢ ɫɚ ɬɟɨɪɢʁɨɦ ɨɫɤɭɞɧɢɯ ɪɟɫɭɪɫɚ, ɩɪɟɦɚ ɤɨʁɨʁ ɛɢ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢ ɫɢɫɬɟɦɢ ɬɪɟɛɚɥɨ ɞɚ 

ɫɟ ɫɚɫɬɨʁɟ ɫɚɦɨ ɨɞ ʁɟɞɢɧɢɰɚ ɭ ɜɥɚɫɧɢɲɬɜɭ ɞɚɜɚɨɰɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ, ɭ ɬɪɟɧɭɬɤɭ ɤɚɞɚ ɫɟ ɨɛɟɡɛɟɞɢ 

ɞɨɜɨʂɧɨ ɢɧɬɟɪɧɢɯ ɪɟɫɭɪɫɚ. Ɇɟђɭɬɢɦ, ɧɚʁɜɟʄɢ ɛɪɨʁ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ɥɚɧɚɰɚ ɫɟ ɫɚɫɬɨʁɢ ɨɞ 

ɤɨɦɛɢɧɚɰɢʁɟ ʁɟɞɢɧɢɰɚ ɭ ɫɨɩɫɬɜɟɧɨɦ ɜɥɚɫɧɢɲɬɜɭ ɢ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ʁɟɞɢɧɢɰɚ (DТКг-Bernardo, 

2012). 
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3.2. Ɍɟɨɪɢʁɚ ɨɫɤɭɞɧɢɯ ɪɟɫɭɪɫɚ ɢ ɭɬɢɰɚʁ ɧɚ ɨɞɥɭɤɭ ɦɚɥɢɯ ɢ ɫɪɟɞʃɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɞɚ 
ɭђɭ ɭ ɮɪɚɧɲɢɡɭ 

Ɍɟɨɪɢʁɚ ɨɫɤɭɞɧɢɯ ɪɟɫɭɪɫɚ ɚɧɚɥɢɡɢɪɚ ɮɪɚɧɲɢɡɭ ɤɚɨ ɦɟɯɚɧɢɡɚɦ ɡɚ ɩɪɟɜɚɡɢɥɚɠɟʃɟ 

ɮɢɧɚɧɫɢʁɫɤɢɯ ɢ ɦɟɧɚџɟɪɫɤɢɯ ɩɪɟɩɪɟɤɚ ɪɚɫɬɭ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ. ɉɪɜɚ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ 

ɩɨɫɥɨɜɧɨɝ ɤɨɧɰɟɩɬɚ ɫɭ ɫɟ ɛɚɜɢɥɚ ɩɪɨɛɥɟɦɢɦɚ ɧɟɞɨɫɬɚɬɤɚ ɩɨɬɪɟɛɧɨɝ ɤɚɩɢɬɚɥɚ ɡɚ ɞɚɜɚɨɰɟ 

ɮɪɚɧɲɢɡɟ. ɉɪɟɞɭɡɟʄɚ ɤɨɪɢɫɬɟ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɤɨ ɛɢ ɞɨɲɥɚ ɞɨ ɮɢɧɚɧɫɢʁɫɤɢɯ ɪɟɫɭɪɫɚ ɡɚ 

ɲɢɪɟʃɟ ɢ ɪɚɫɬ, ɫ ɨɛɡɢɪɨɦ ɧɚ ɬɨ ɞɚ ɫɭ ɤɨɪɢɫɧɢɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɢɡɜɨɪ ʁɟɮɬɢɧɨɝ ɤɚɩɢɬɚɥɚ ɭ 

ɮɨɪɦɢ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ɧɚɤɧɚɞɚ ɢ ɬɚɧɬɢʁɟɦɚ (Hunt, 1973; Norton, 1988; Oxenfeldt & Thompson, 

1968, Caves & Murphy, 1976, Kaufmann & Dant, 1996; Oxenfeldt & Kelly, 1969; Lafontaine & 

KКuПЦКЧЧ, 1994). Ʉɚɫɧɢʁɚ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ ɩɨɫɥɨɜɧɨɝ ɤɨɧɰɟɩɬɚ ɚɧɚɥɢɡɢɪɚʁɭ 

ɧɟɞɨɫɬɚɬɚɤ ʂɭɞɫɤɨɝ ɤɚɩɢɬɚɥɚ, ɦɟɧɚџɟɪɫɤɨɝ ɬɚɥɟɧɬɚ ɢ ɩɨɡɧɚɜɚʃɚ ɥɨɤɚɥɧɨɝ ɬɪɠɢɲɬɚ 

(CШЦЛs & CКstrШРТШvКЧЧТ 1994). Ʉɨɪɢɫɧɢɤ ɬɪɟɛɚ ɞɚ ɢɧɜɟɫɬɢɪɚ ɡɧɚɱɚʁɚɧ ɢɡɧɨɫ ɫɜɨɝ ɧɨɜɰɚ, 

ɜɪɟɦɟɧɚ ɢ ɬɚɥɟɧɬɚ ɭ ɪɚɡɜɨʁ ɮɪɚɧɲɢɡɧɟ ʁɟɞɢɧɢɰɟ, ɬɟ ʄɟ ɨɧ ɤɭɩɢɬɢ ɮɪɚɧɲɢɡɭ ɫɚɦɨ ɚɤɨ ʁɟ 

ɫɢɝɭɪɚɧ ɭ ɫɜɨʁɟ ɦɟɧɚџɟɪɫɤɟ ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ. Castrogiovanni Оt КХ. (2006) ɢɫɬɢɱɭ ɞɚ ɫɟ 

ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɨɤɪɟʄɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɦ ɩɨɫɥɨɜɧɨɦ ɤɨɧɰɟɩɬɭ ɤɚɞɚ ɠɟɥɟ ɞɚ ɫɟ ɲɢɪɟ ɫɬɨɩɨɦ ɪɚɫɬɚ 

ɜɟʄɨɦ ɧɟɝɨ ɲɬɨ ʁɟ ɦɨɝɭʄɟ ɭɡ ɭɩɨɬɪɟɛɭ ɢɧɬɟɪɧɨ ɫɬɜɨɪɟɧɢɯ ɪɟɫɭɪɫɚ. Ɂɚɩɪɚɜɨ, ɭɫɥɟɞ 

ɧɟɞɨɫɬɚɬɤɚ ɪɟɫɭɪɫɚ ɭɧɭɬɚɪ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢʁɟ, ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɧɭɞɢ ɦɨɝɭʄɧɨɫɬ ɡɚ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢʁɟ ɞɚ 

ɨɫɬɜɚɪɟ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɫɤɭ ɩɪɟɞɧɨɫɬ, ɨɛɟɡɛɟђɭʁɭʄɢ ɪɟɫɭɪɫɟ ɩɭɬɟɦ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ. 

Ɏɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ʁɟ ɜɟɨɦɚ ɟɮɢɤɚɫɚɧ ɧɚɱɢɧ ɡɚ ɝɟɧɟɪɢɫɚʃɟ ɜɟɥɢɤɨɝ ɨɛɢɦɚ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɨɧɨɝ 

ɤɚɩɢɬɚɥɚ ɢ ɦɟɧɚџɟɪɫɤɨɝ ɬɚɥɟɧɬɚ ɭ ɪɟɥɚɬɢɜɧɨ ɤɪɚɬɤɨɦ ɜɪɟɦɟɧɫɤɨɦ ɩɟɪɢɨɞɭ (AХШЧ, 2001). 

Ʉɚɤɨ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɨɦɨɝɭʄɚɜɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɭ ɞɚ ɭɫɩɨɫɬɚɜʂɚ ʁɟɞɢɧɢɰɟ ɛɪɠɟ ɧɟɝɨ ɤɚɞɚ ɛɢ ɫɟ 

ɨɫɥɚʃɚɥɨ ɧɚ ɢɧɬɟɪɧɟ ɪɟɫɭɪɫɟ, ɦɨɝɭ ɫɟ ɨɛɟɡɛɟɞɢɬɢ ɧɚʁɩɨɠɟʂɧɢʁɟ ɥɨɤɚɰɢʁɟ ɢ ɡɚɞɨɜɨʂɢɬɢ 

ɩɨɬɪɟɛɟ ɥɨɤɚɥɧɢɯ ɤɭɩɚɰɚ, ɩɪɟ ɧɟɝɨ ɩɨɬɟɧɰɢʁɚɥɧɢ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɢ ɭɫɩɨɫɬɚɜɟ ɫɜɨʁɟ ɬɪɠɢɲɧɨ 

ɩɪɢɫɭɫɬɜɨ. ɋɬɨɝɚ, ɛɪɡɚ ɟɤɫɩɚɧɡɢʁɚ ɦɨɠɟ ɞɚ ɞɨɩɪɢɧɟɫɟ ɜɢɫɨɤɨɦ ɬɪɠɢɲɧɨɦ ɭɞɟɥɭ ɢ 

ɩɨɫɥɟɞɢɱɧɨ ɜɢɫɨɤɨʁ ɩɪɨɮɢɬɚɛɢɥɧɨɫɬɢ (AХtТЧКв & АКЧР, 2006).  

ɉɪɟɦɚ ɬɟɨɪɢʁɢ ɨɫɤɭɞɧɢɯ ɪɟɫɭɪɫɚ, ɮɪɚɧɲɢɡɚ ʁɟ ɩɪɢɜɪɟɦɟɧɢ ɦɟɬɨɞ ɪɚɫɬɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɢ 

ɫɤɥɨɧɨɫɬ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɭ ɜɚɪɢɪɚ ɬɨɤɨɦ ɠɢɜɨɬɧɨɝ ɰɢɤɥɭɫɚ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢʁɟ (OбОЧПОХНt & KОХХв, 

1969). ɐɟɧɬɪɚɥɧɚ ɢɞɟʁɚ ʁɟ ɜɟɥɢɤɨ ɨɫɥɚʃɚʃɟ ɧɚ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɭ ɩɨɱɟɬɧɢɦ ɝɨɞɢɧɚɦɚ 

ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɭɡ ɩɨɫɬɟɩɟɧɨ ɫɦɚʃɟʃɟ ʃɟɝɨɜɟ ɭɩɨɬɪɟɛɟ ɤɚɞɚ ɮɢɪɦɚ ɨɫɬɜɚɪɢ 

ɞɨɜɨʂɧɭ ɟɤɨɧɨɦɢʁɭ ɨɛɢɦɚ (CКstrШРТШvКЧЧТ, CШЦЛs & JustТs, 2006). Ʉɪɨɡ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ, ɭ 
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ɪɚɧɨʁ ɮɚɡɢ ɠɢɜɨɬɧɨɝ ɰɢɤɥɭɫɚ, ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɩɪɟɜɚɡɢɥɚɡɢ ɬɪɢ ɜɪɫɬɟ ɨɝɪɚɧɢɱɟʃɚ ɪɟɫɭɪɫɚ ɭ 

ɫɦɢɫɥɭ: ɦɟɧɚџɟɪɫɤɟ ɫɬɪɭɱɧɨɫɬɢ, ɡɧɚʃɚ ɨ ɥɨɤɚɥɧɨɦ ɬɪɠɢɲɬɭ ɢ ɤɚɩɢɬɚɥɚ (MКСШЧОв, 2005; 

TСШЦpsШЧ, 1992). ɉɪɨɛɥɟɦ ɧɟɞɨɫɬɚɬɤɚ ɦɟɧɚџɟɪɫɤɟ ɫɬɪɭɱɧɨɫɬɢ ɫɟ ɩɪɟɜɚɡɢɥɚɡɢ ɤɪɨɡ 

ɩɪɢɜɥɚɱɟʃɟ ɜɟʄɟɝ ɛɪɨʁɚ ɤɜɚɥɢɮɢɤɨɜɚɧɢɯ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɤɨʁɢ ɩɨɫɬɚʁɭ ɞɟɨ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ ɫɢɫɬɟɦɚ (ЋСКЧО, 1996ɚ). Ɏɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɬɚɤɨђɟ ɩɨɦɚɠɟ ɞɚ ɫɟ ɪɟɲɢ ɧɟɞɨɫɬɚɬɚɤ 

ɥɨɤɚɥɧɨɝ ɬɪɠɢɲɧɨɝ ɡɧɚʃɚ, ʁɟɪ ɤɨɪɢɫɧɢɰɢ ɦɧɨɝɨ ɛɨʂɟ ɩɨɡɧɚʁɭ ɥɨɤɚɥɧɨ ɬɪɠɢɲɬɟ ɭ ɨɞɧɨɫɭ 

ɧɚ ɞɚɜɚɨɰɟ ɮɪɚɧɲɢɡɟ (MТЧФХОr, 1992). ɉɨɪɟɞ ɬɨɝɚ, ɤɨɪɢɫɧɢɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɨɛɟɡɛɟђɭʁɭ 

ɤɚɩɢɬɚɥ ɡɚ ɪɚɫɬ ɤɪɨɡ ɢɧɜɟɫɬɢɪɚʃɟ ɭ ɧɨɜɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɟ ʁɟɞɢɧɢɰɟ (Gillis & Castrogiovanni, 

2012). Oxenfeldt ɢ Kelly (1969) ɫɭ ɪɚɡɜɢɥɢ ɬɟɡɭ „ɩɪɟɭɫɦɟɪɚɜɚʃɟ ɜɥɚɫɧɢɲɬɜɚ“ ɤɨʁɚ ɩɪɟɞɜɢђɚ 

ɞɚ ʄɟ ɞɚɜɚɥɚɰ ɩɪɟɫɬɚɬɢ ɞɚ ɤɨɪɢɫɬɢ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨ ɩɨɫɥɨɜɚʃɟ ɤɚɞɚ ɫɬɟɤɧɟ ɧɟɨɩɯɨɞɧɟ ɢɧɬɟɪɧɟ 

ɪɟɫɭɪɫɟ ɡɚ ɨɛɟɡɛɟђɟʃɟ ɪɚɫɬɚ. Ɍɨ ɡɧɚɱɢ ɞɚ, ɤɚɤɨ ɦɨɝɭʄɧɨɫɬɢ ɢ ɪɟɫɭɪɫɢ ɞɚɜɚɨɰɚ ɪɚɫɬɭ, ɨɧɢ 

ʄɟ ɠɟɥɟɬɢ ɞɚ ɩɨɜɪɚɬɟ ɤɨɧɬɪɨɥɭ ɧɚɞ ʁɟɞɢɧɢɰɚɦɚ, ɩɨɫɟɛɧɨ ɧɚɞ ɨɧɢɦ ɧɚʁɩɪɨɮɢɬɚɛɢɥɧɢʁɢɦ 

(Zeller, Achabal & Brown, 1980). Ʉɚɨ ɪɟɡɭɥɬɚɬ ɬɨɝɚ, ɤɚɤɨ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢ ɫɢɫɬɟɦ ɫɚɡɪɟɜɚ, 

ɩɪɨɰɟɧɚɬ ʁɟɞɢɧɢɰɚ ɭ ɜɥɚɫɧɢɲɬɜɭ ɞɚɜɚɨɰɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɪɚɫɬɟ, ɚ ɚɬɪɚɤɬɢɜɧɨɫɬ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɫɟ 

ɫɦɚʃɭʁɟ (HuЧt, 1973; CКvОs & MurpСв, 1976). ɉɪɟɦɚ ɬɟɡɢ „ɩɪɟɭɫɦɟɪɚɜɚʃɚ ɜɥɚɫɧɢɲɬɜɚ“ ɫɟ 

ɫɦɚɬɪɚ ɞɚ ʄɟ ɭ ɨɞɪɟђɟɧɨɦ ɬɪɟɧɭɬɤɭ ɫɜɟ ɥɨɤɚɰɢʁɟ ɛɢɬɢ ɭ ɜɥɚɫɧɢɲɬɜɭ ɞɚɜɚɨɰɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ 

(Oxenfeldt & Kelly, 1969).   

ɉɨɫɬɨʁɟ ɤɨɧɬɪɚɞɢɤɬɨɪɧɢ ɪɟɡɭɥɬɚɬɢ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɚ ɭ ɨɛɥɚɫɬɢ ɬɟɨɪɢʁɟ ɨɫɤɭɞɧɢɯ 

ɪɟɫɭɪɫɚ, ɩɨɫɟɛɧɨ ɤɚɞɚ ʁɟ ɭ ɩɢɬɚʃɭ ɭɬɢɰɚʁ ɬɪɢ ɮɚɤɬɨɪɚ ɧɚ ɭɩɨɬɪɟɛɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ: ɫɬɚɪɨɫɬ, 

ɜɟɥɢɱɢɧɚ ɢ ɫɬɨɩɚ ɪɚɫɬɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ. ɉɪɟɦɚ ɨɜɨʁ ɬɟɨɪɢʁɢ, ɫɬɚɪɨɫɬ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ʁɟ ɧɟɝɚɬɢɜɧɨ 

ɩɨɜɟɡɚɧɚ ɫɚ ɭɩɨɬɪɟɛɨɦ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ. ɋɬɚɪɨɫɬ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɫɟ ɦɨɠɟ ɩɨɫɦɚɬɪɚɬɢ ɧɚ ɞɜɚ 

ɧɚɱɢɧɚ: ɤɪɨɡ ɛɪɨʁ ɝɨɞɢɧɚ ɨɞ ɨɫɧɢɜɚʃɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɢ ɤɪɨɡ ɛɪɨʁ ɝɨɞɢɧɚ ɨɞ ɞɚɜɚʃɚ ɩɪɜɟ 

ɮɪɚɧɲɢɡɟ (CКrЧОв & GОНКУХШvТМ 1991). ɋɬɭɞɢʁɟ ɩɨɤɚɡɭʁɭ ɞɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɬɨɤɨɦ ɜɪɟɦɟɧɚ ɞɚʁɭ 

ɜɢɲɟ ɮɪɚɧɲɢɡɚ. ɇɚ ɩɪɢɦɟɪ, Castrogiovanni et al. (2006) ɫɭ ɭɬɜɪɞɢɥɢ ɞɚ ɫɭ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ 

ɧɚɫɬɚɜɢɥɟ ɞɚ ɪɚɫɬɭ ɤɪɨɡ ɮɪɚɧɲɢɡɢɪɚʃɟ ɫɜɨʁɢɯ ʁɟɞɢɧɢɰɚ ɱɚɤ 60 ɝɨɞɢɧɚ ɧɚɤɨɧ ɩɨɱɟɬɤɚ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ. ɉɨɬɜɪђɟɧɨ ʁɟ ɞɚ ɭɞɟɨ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ʁɟɞɢɧɢɰɚ ɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɦ 

ɫɢɫɬɟɦɭ ɪɚɫɬɟ ɬɨɤɨɦ ɩɪɜɢɯ 10 ɝɨɞɢɧɚ ɨɞ ɩɨɱɟɬɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ, ɡɚɬɢɦ ɩɨɫɬɟɩɟɧɨ 

ɩɚɞɚ ɭ ɧɚɪɟɞɧɢɯ 10 ɝɨɞɢɧɚ, ɧɚɤɨɧ ɱɟɝɚ ɥɚɝɚɧɨ ɩɨɱɢʃɟ ɩɨɧɨɜɨ ɞɚ ɪɚɫɬɟ (LКПШЧtКТЧО & ЋСКа, 

2005). Ɍɚɤɨђɟ, ɬɟɨɪɢʁɚ ɨɫɤɭɞɧɢɯ ɪɟɫɭɪɫɚ ɭɤɚɡɭʁɟ ɞɚ ʁɟ ɜɟɥɢɱɢɧɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ ɫɢɫɬɟɦɚ 

ɧɟɝɚɬɢɜɧɨ ɩɨɜɟɡɚɧɚ ɫɚ ɬɟɧɞɟɧɰɢʁɨɦ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɞɚ ɞɚʁɟ ɮɪɚɧɲɢɡɭ ɤɨɪɢɫɧɢɰɢɦɚ, ʁɟɪ ɛɢ ɜɟʄɢ 
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ɞɚɜɚɨɰɢ ɬɪɟɛɚɥɨ ɞɚ ɛɭɞɭ ɭ ɦɨɝɭʄɧɨɫɬɢ ɞɚ ɫɚɦɨɫɬɚɥɧɨ ɩɪɢɛɚɜɟ ɪɟɫɭɪɫɟ. ȼɟɥɢɱɢɧɚ ɫɢɫɬɟɦɚ 

ɫɟ ɨɛɢɱɧɨ ɦɟɪɢ ɛɪɨʁɟɦ ʁɟɞɢɧɢɰɚ (AХШЧ, 2001) ɢɥɢ ɭɤɭɩɧɨɦ ɩɪɨɞɚʁɨɦ (CШЧtrКМtШr & Kundu, 

1998ɛ). Castrogiovanni et al. (2006) ɫɭ ɭɬɜɪɞɢɥɢ ɞɚ ɲɬɨ ʁɟ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɜɟʄɟ, ɢɦɚ ɦɚʃɟ 

ɬɟɧɞɟɧɰɢʁɚ ɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɢɪɚʃɭ. ɂɩɚɤ, ɫ ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɧɟ, Alon (2001) ɢɫɬɢɱɟ ɞɚ ɜɟʄɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ 

ɢ ɜɟʄɢ ɫɢɫɬɟɦɢ ɜɢɲɟ ɤɨɪɢɫɬɟ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ. Ɍɟɨɪɢʁɚ ɭɤɚɡɭʁɟ ɞɚ ʁɟ ɫɬɨɩɚ ɪɚɫɬɚ ɩɨɡɢɬɢɜɧɨ 

ɩɨɜɟɡɚɧɚ ɫɚ ɭɞɟɥɨɦ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ʁɟɞɢɧɢɰɚ, ʁɟɪ ʁɟ ɜɟʄɚ ɤɚɞɚ ʁɟ ɮɢɪɦɚ ɦɥɚɞɚ, ɦɚɥɚ ɢ 

ɩɨɤɭɲɚɜɚ ɞɚ ɨɫɬɜɚɪɢ ɟɤɨɧɨɦɢʁɭ ɨɛɢɦɚ. ȳɨɲ ʁɟɞɧɨɦ, ɟɦɩɢɪɢʁɫɤɢ ɞɨɤɚɡɢ ɫɭ ɪɚɡɥɢɱɢɬɢ. 

ɋɬɨɩɚ ɪɚɫɬɚ ɫɟ ɢɡɪɚɠɚɜɚ ɤɚɨ ɩɪɨɰɟɧɚɬ ɩɪɨɦɟɧɟ ɭ ɛɪɨʁɭ ʁɟɞɢɧɢɰɚ (MТМСКОХ, 2000) ɢɥɢ ɤɚɨ 

ɩɪɨɰɟɧɚɬ ɩɨɜɟʄɚʃɚ ɩɪɨɞɚʁɟ (Њoh, 2001). Michael (2000) ʁɟ ɭɬɜɪɞɢɨ ɧɟɝɚɬɢɜɧɭ ɜɟɡɭ ɢɡɦɟђɭ 

ɫɬɨɩɟ ɪɚɫɬɚ ɢ ɭɞɟɥɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ʁɟɞɢɧɢɰɚ. ɋ ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɧɟ, Lafontaine (1992) ʁɟ ɭɬɜɪɞɢɨ 

ɩɨɡɢɬɢɜɧɭ ɜɟɡɭ ɢɡɦɟђɭ ɫɬɨɩɟ ɪɚɫɬɚ ɢ ɭɞɟɥɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ʁɟɞɢɧɢɰɚ, ɢɫɬɢɱɭʄɢ ɞɚ 

ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɨɛɟɡɛɟђɭʁɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɦ ɫɢɫɬɟɦɭ ɞɚ ɫɟ ɛɪɠɟ ɲɢɪɢ. ɋɤɨɪɢʁɚ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɚ ɭ 

ɨɜɨʁ ɨɛɥɚɫɬɢ ɫɜɚɤɚɤɨ ɭɤɚɡɭʁɭ ɞɚ ɭɞɟɨ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ʁɟɞɢɧɢɰɚ ɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɦ ɫɢɫɬɟɦɢɦɚ 

ɪɚɫɬɟ ɫɚ ɫɬɚɪɨɲʄɭ ɢ ɜɟɥɢɱɢɧɨɦ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ ɫɢɫɬɟɦɚ, ɲɬɨ ʁɟ ɭ ɫɭɩɪɨɬɧɨɫɬɢ ɫɚ ɬɟɨɪɢʁɨɦ 

ɨɫɤɭɞɧɢɯ ɪɟɫɭɪɫɚ (GТХХТs & CКstrШРТШvКЧЧТ, 2012). 

 

3.3. Ʉɨɦɩɚɪɚɬɢɜɧɚ ɚɧɚɥɢɡɚ ɚɝɟɧɰɢʁɫɤɟ ɬɟɨɪɢʁɟ ɢ ɬɟɨɪɢʁɟ ɨɫɤɭɞɧɢɯ ɪɟɫɭɪɫɚ ɭ 
ɤɨɧɬɟɤɫɬɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ 

ɍ ɥɢɬɟɪɚɬɭɪɢ ɩɨɫɬɨʁɟ ɬɪɢ ɩɪɢɫɬɭɩɚ ɭ ɚɧɚɥɢɡɢ ɚɝɟɧɰɢʁɫɤɟ ɬɟɨɪɢʁɟ ɢ ɬɟɨɪɢʁɟ 

ɨɫɤɭɞɧɢɯ ɪɟɫɭɪɫɚ. Rubin (1978) ɡɚɭɡɢɦɚ ɫɬɚɜ ɞɚ ɫɭ ɨɜɟ ɞɜɟ ɬɟɨɪɢʁɟ ɤɨɧɬɪɚɞɢɤɬɨɪɧɟ. Shane 

(1998) ɢɫɬɢɱɟ ɞɚ ɬɟɨɪɢʁɚ ɨɫɤɭɞɧɢɯ ɪɟɫɭɪɫɚ ɧɢʁɟ ɧɟɨɩɯɨɞɧɚ, ɫ ɨɛɡɢɪɨɦ ɧɚ ɬɨ ɞɚ ɚɝɟɧɰɢʁɫɤɚ 

ɬɟɨɪɢʁɚ ɩɪɭɠɚ ɫɜɚ ɩɨɬɪɟɛɧɚ ɨɛʁɚɲʃɟʃɚ. ɉɪɟɦɚ ɬɪɟʄɟɦ ɩɪɢɫɬɭɩɭ (Carney & Gedajlovic 

1991; Combs & Ketchen, 1999), ɨɜɟ ɞɜɟ ɬɟɨɪɢʁɟ ɫɭ ɤɨɦɩɥɟɦɟɧɬɚɪɧɟ. ȿɦɩɢɪɢʁɫɤɢ ɞɨɤɚɡɢ ɭ 

ɧɚʁɜɟʄɟɦ ɨɛɢɦɭ ɩɨɞɪɠɚɜɚʁɭ ɢɞɟʁɭ ɞɚ ɧɢ ɚɝɟɧɰɢʁɫɤɚ ɬɟɨɪɢʁɚ, ɧɢ ɬɟɨɪɢʁɚ ɨɫɤɭɞɧɢɯ ɪɟɫɭɪɫɚ 

ɧɟ ɦɨɝɭ ɞɚ ɨɛʁɚɫɧɟ ɰɟɨ ɩɪɨɰɟɫ ɞɨɧɨɲɟʃɚ ɨɞɥɭɤɚ ɦɚɥɢɯ ɢ ɫɪɟɞʃɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɞɚ ɭђɭ ɭ 

ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ. ɍɩɪɤɨɫ ɪɚɡɥɢɤɚɦɚ ɢɡɦɟђɭ ɨɜɟ ɞɜɟ ɬɟɨɪɢʁɟ, ɦɨɠɟ ɫɟ ɪɟʄɢ ɞɚ ɫɭ ɨɧɟ ɩɪɟ 

ɤɨɦɩɥɟɦɟɧɬɚɪɧɟ, ɧɟɝɨ ɤɨɧɬɪɚɞɢɤɬɨɪɧɟ. ɋɜɚɤɚ ɬɟɨɪɢʁɚ ɨɛʁɚɲʃɚɜɚ ɫɜɨʁ ɞɟɨ ɩɪɨɛɥɟɦɚ, ɚɥɢ 

ɧɢ ɩɪɨɝɧɨɡɚ ɬɟɨɪɢʁɟ ɨɫɤɭɞɧɢɯ ɪɟɫɭɪɫɚ (ɮɪɚɧɲɢɡɧɢ ɫɢɫɬɟɦ ɫɚ 100% ɥɨɤɚɰɢʁɚ ɭ ɜɥɚɫɧɢɲɬɜɭ 

ɞɚɜɚɨɰɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ), ɧɢ ɩɪɨɝɧɨɡɚ ɚɝɟɧɰɢʁɫɤɟ ɬɟɨɪɢʁɟ (ɮɪɚɧɲɢɡɧɢ ɫɢɫɬɟɦ ɫɚ 100% 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ʁɟɞɢɧɢɰɚ ɭ ɜɥɚɫɧɢɲɬɜɭ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ) ɫɟ ɧɢʁɟ ɨɛɢɫɬɢɧɢɥɚ.  ɍ 



91 

 

ɫɬɜɚɪɧɨɫɬɢ ʁɟ ɧɚʁɜɟʄɢ ɛɪɨʁ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ɫɢɫɬɟɦɚ ɞɭɚɥɧɟ ɫɬɪɭɤɬɭɪɟ, ɨɞɧɨɫɧɨ ɢɦɚ ɞɟɨ 

ɥɨɤɚɰɢʁɚ ɭ ɜɥɚɫɧɢɲɬɜɭ ɞɚɜɚɨɰɚ, ɚ ɞɟɨ ɭ ɜɥɚɫɧɢɲɬɜɭ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ (Erceg, 2013). 

Bradach (1997) ʁɟ ɭ ɫɜɨɦ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɭ ɮɨɪɦɭɥɢɫɚɨ ɬɟɨɪɢʁɭ ɩɥɭɪɚɥɧɟ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢʁɟ, ɤɨʁɨɦ 

ɫɟ ɨɛʁɚɲʃɚɜɚ ɤɨɦɛɢɧɚɰɢʁɚ ɤɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɚ ʁɟɞɢɧɢɰɚ ɭ ɫɨɩɫɬɜɟɧɨɦ ɜɥɚɫɧɢɲɬɜɭ ɢ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ʁɟɞɢɧɢɰɚ. ɉɥɭɪɚɥɧɢ (ɢɥɢ ɞɭɚɥɧɢ) ɨɛɥɢɤ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢʁɟ ɞɚʁɟ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɫɤɭ 

ɩɪɟɞɧɨɫɬ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɦ ɫɢɫɬɟɦɭ ɭ ɩɨɪɟђɟʃɭ ɫɚ ɫɢɫɬɟɦɢɦɚ ɤɨʁɢ ɫɭ ɢɥɢ ɩɨɬɩɭɧɨ ɭ 

ɜɥɚɫɧɢɲɬɜɭ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɢɥɢ ɢɦɚʁɭ ɫɚɦɨ ɮɪɚɧɲɢɡɧɟ ʁɟɞɢɧɢɰɟ (Erceg, 2013).  

ɇɚ ɨɫɧɨɜɭ ɫɜɟɝɚ ɧɚɜɟɞɟɧɨɝ, ɭɫɜɚʁɚ ɫɟ ɢ ɱɟɬɜɪɬɢ ɩɪɢɫɬɭɩ ɩɪɟɦɚ ɤɨɦɟ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɢ 

ɪɟɫɭɪɫɢ ɢɦɚʁɭ ɜɟɥɢɤɭ ɭɥɨɝɭ ɩɪɢ ɞɨɧɨɲɟʃɭ ɢɧɢɰɢʁɚɥɧɢɯ ɨɞɥɭɤɚ ɨ ɞɚɜɚʃɭ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɭ 

ɩɨɱɟɬɧɨʁ ɮɚɡɢ ɪɚɡɜɨʁɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ ɫɢɫɬɟɦɚ, ɞɨɤ ɚɝɟɧɰɢʁɫɤɚ ɬɟɨɪɢʁɚ ɛɨʂɟ ɨɛʁɚɲʃɚɜɚ 

ɫɢɬɭɚɰɢʁɭ ɭ ɤɨʁɨʁ ʁɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɜɟʄ ɨɫɬɜɚɪɢɥɨ ɟɤɨɧɨɦɢʁɭ ɨɛɢɦɚ (Castrogiovanni 

et al., 2006). ɋɚ ɰɢʂɟɦ ɤɨɦɩɚɪɚɬɢɜɧɟ ɚɧɚɥɢɡɟ ɚɝɟɧɰɢʁɫɤɟ ɬɟɨɪɢʁɟ ɢ ɬɟɨɪɢʁɟ ɨɫɤɭɞɧɢɯ 

ɪɟɫɭɪɫɚ ɭ ɤɨɧɬɟɤɫɬɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ, ɭ Ɍɚɛɟɥɢ 2.4. ʁɟ ɞɚɬ ɩɪɟɝɥɟɞ ɤʂɭɱɧɢɯ ɩɪɟɬɩɨɫɬɚɜɤɢ ɢ 

ɩɪɨɝɧɨɡɚ ɨɜɟ ɞɜɟ ɤɨɦɩɥɟɦɟɧɬɚɪɧɟ ɬɟɨɪɢʁɟ. Ʉʂɭɱɧɟ ɩɪɟɬɩɨɫɬɚɜɤɟ ɬɟɨɪɢʁɟ ɨɫɤɭɞɧɢɯ ɪɟɫɭɪɫɚ 

ɫɟ ɨɞɧɨɫɟ ɧɚ ɬɨ ɞɚ ɜɟɥɢɤɢ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢ ɫɢɫɬɟɦɢ ɢɦɚʁɭ ɩɪɟɞɧɨɫɬɢ ɭ ɨɞɧɨɫɭ ɧɚ ɦɚɥɟ, ɬɟ ɫɟ 

ɩɪɨɝɧɨɡɢɪɚ ɞɚ ʄɟ ɫɟ ɧɨɜɚ ɢ ɦɚɥɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɩɪɟ ɨɞɥɭɱɢɬɢ ɡɚ ɪɚɫɬ ɤɪɨɡ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ (ɡɛɨɝ 

ɧɟɞɨɫɬɚɬɤɚ ɢɧɬɟɪɧɢɯ ɪɟɫɭɪɫɚ), ɞɨɤ ʄɟ ɡɪɟɥɚ ɢ ɜɟʄɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ, ɤɚɞɚ ɨɛɟɡɛɟɞɟ ɞɨɜɨʂɧɨ 

ɪɟɫɭɪɫɚ, ɲɢɪɢɬɢ ɫɜɨʁɟ ɩɨɫɥɨɜɚʃɟ ɤɪɨɡ ʁɟɞɢɧɢɰɟ ɭ ɫɨɩɫɬɜɟɧɨɦ ɜɥɚɫɧɢɲɬɜɭ. Ɉɜɨ ɫɬɨɝɚ ɲɬɨ 

ʁɟ ʁɨɲ ʁɟɞɧɚ ɨɞ ɩɪɟɬɩɨɫɬɚɜɤɢ ɨɜɟ ɬɟɨɪɢʁɟ ɞɚ ɫɭ ʁɟɞɢɧɢɰɟ ɭ ɜɥɚɫɧɢɲɬɜɭ ɩɪɨɮɢɬɚɛɢɥɧɢʁɟ ɡɚ 

ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɭ ɨɞɧɨɫɭ ɧɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɟ ʁɟɞɢɧɢɰɟ. ɋ ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɧɟ, ɤʂɭɱɧɟ ɩɪɟɬɩɨɫɬɚɜɤɟ 

ɚɝɟɧɰɢʁɫɤɟ ɬɟɨɪɢʁɟ ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚʁɭ ɨɩɨɪɬɭɧɢɡɚɦ ɟɤɨɧɨɦɫɤɢɯ ɚɤɬɟɪɚ, ɤɨɧɮɥɢɤɬɧɨɫɬ ʃɢɯɨɜɢɯ 

ɰɢʂɟɜɚ ɢ ɩɨɫɬɨʁɚʃɟ ɩɪɨɛɥɟɦɚ „ɫɥɨɛɨɞɧɨɝ ʁɚɯɚɱɚ“. ɉɨɪɟɞ ɧɚɜɟɞɟɧɢɯ, ɩɪɟɬɩɨɫɬɚɜɤɟ ɫɟ 

ɨɞɧɨɫɟ ɢ ɧɚ ɩɪɨɛɥɟɦ ɫɤɭɩɨɝ ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝɚ ɢ ɩɪɨɛɥɟɦ ɢɡɛɟɝɚɜɚʃɚ ɨɛɚɜɟɡɚ ɭ ɫɥɭɱɚʁɭ 

ʁɟɞɢɧɢɰɚ ɭ ɫɨɩɫɬɜɟɧɨɦ ɜɥɚɫɧɢɲɬɜɭ. ɋɬɨɝɚ, ɤʂɭɱɧɟ ɩɪɨɝɧɨɡɟ ɚɝɟɧɰɢʁɫɤɟ ɬɟɨɪɢʁɟ ɫɟ ɨɞɧɨɫɟ 

ɧɚ ɬɨ ɞɚ ɞɚɜɚɨɰɢ ɞɚʁɭ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɡɚ ɥɨɤɚɰɢʁɟ ɤɨɞ ɤɨʁɢɯ ɛɢ ɬɪɨɲɤɨɜɢ ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝɚ ɛɢɥɢ 

ɜɢɫɨɤɢ, ɚ ɩɨɬɟɧɰɢʁɚɥ ɡɚ „ɫɥɨɛɨɞɧɨ ʁɚɯɚʃɟ“ ɧɢɡɚɤ, ɲɬɨ ɫɟ ɦɨɠɟ ɨɫɬɜɚɪɢɬɢ ɩɪɭɠɚʃɟɦ 

ɩɨɞɫɬɢɰɚʁɚ ɡɚ ɤɨɪɢɫɧɢɤɟ ɮɪɚɧɲɢɡɟ (Combs, Michael & Castrogiovanni, 2004). 
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Ɍɚɛɟɥɚ 2.4. Ʉʂɭɱɧɟ ɩɪɟɬɩɨɫɬɚɜɤɟ ɢ ɤʂɭɱɧɟ ɩɪɨɝɧɨɡɟ ɨ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɭ ɧɚ ɨɫɧɨɜɭ ɚɝɟɧɰɢʁɫɤɟ 

ɬɟɨɪɢʁɟ ɢ ɬɟɨɪɢʁɟ ɨɫɤɭɞɧɢɯ ɪɟɫɭɪɫɚ 

 Ʉʂɭɱɧɟ ɩɪɟɬɩɨɫɬɚɜɤɟ Ʉʂɭɱɧɟ ɩɪɨɝɧɨɡɟ 

Ⱥɝɟɧɰɢʁɫɤɚ 

ɬɟɨɪɢʁɚ 

ȿɤɨɧɨɦɫɤɢ ɚɤɬɟɪɢ ɫɭ ɜɨђɟɧɢ ɫɨɩɫɬɜɟɧɢɦ ɢɧɬɟɪɟɫɢɦɚ 

ɢ ɢɦɚʁɭ ɪɚɡɥɢɱɢɬɟ ɰɢʂɟɜɟ. 

Ɏɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɡɚɦɟʃɭʁɟ ʁɟɞɢɧɢɰɟ ɭ ɫɨɩɫɬɜɟɧɨɦ 

ɜɥɚɫɧɢɲɬɜɭ ɤɨʁɟ ɡɚɯɬɟɜɚʁɭ ɞɢɪɟɤɬɚɧ ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝ. 

Ɂɚɩɨɫɥɟɧɢ ɦɟɧɚџɟɪɢ ɭ ʁɟɞɢɧɢɰɚɦɚ ɭ ɫɨɩɫɬɜɟɧɨɦ 

ɜɥɚɫɧɢɲɬɜɭ ʄɟ ɢɡɛɟɝɚɜɚɬɢ ɨɛɚɜɟɡɟ. 

Ʉɨɪɢɫɧɢɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɤɨʁɢ ɧɟ ɡɚɜɢɫɟ ɨɞ ɩɨɧɨɜɧɟ 

ɤɭɩɨɜɢɧɟ ʄɟ ɩɨɫɬɚɬɢ „ɫɥɨɛɨɞɧɢ ʁɚɯɚɱɢ“ ɢ ɨɫɥɚʃɚʄɟ 

ɫɟ ɧɚ ɧɚɩɨɪɟ ɤɨʁɟ ɭɥɚɠɭ ɞɪɭɝɢ ɤɨɪɢɫɧɢɰɢ ɡɚ 

ɢɡɝɪɚɞʃɭ ɛɪɟɧɞɚ ɢ ɨɱɭɜɚʃɟ ɪɟɩɭɬɚɰɢʁɟ. 

Ⱦɚɜɚɨɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ʄɟ ɞɚɬɢ ɮɪɚɧɲɢɡɟ 

ɡɚ ɨɧɟ ʁɟɞɢɧɢɰɟ ɤɨʁɟ ɛɢ ɛɢɥɟ ɫɤɭɩɟ ɡɚ 

ɧɚɞɡɨɪ ɢ ɝɞɟ ɩɨɫɬɨʁɢ ɧɢɡɚɤ ɩɨɬɟɧɰɢʁɚɥ 

ɡɚ „ɫɥɨɛɨɞɧɨ ʁɚɯɚʃɟ“. 

Ⱦɚɜɚɨɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ʄɟ ɞɚɬɢ 

ɤɨɪɢɫɧɢɰɢɦɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɩɨɞɫɬɢɰɚʁɟ ɭ 

ɜɢɞɭ ɜɟʄɟɝ ɭɞɟɥɚ ɭ ɩɪɨɮɢɬɭ ɢɥɢ ɧɢɠɢɯ 

ɬɚɧɬɢʁɟɦɚ ɞɚ ɢɯ ɦɨɬɢɜɢɲɭ ɢ ɡɚɞɪɠɟ ɭ 

ɫɢɫɬɟɦɭ. 

Ɍɟɨɪɢʁɚ 

ɨɫɤɭɞɧɢɯ 

ɪɟɫɭɪɫɚ 

ȳɟɞɢɧɢɰɟ ɭ ɜɥɚɫɧɢɲɬɜɭ ɫɭ ɩɪɨɮɢɬɚɛɢɥɧɢʁɟ ɡɚ 

ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɭ ɨɞɧɨɫɭ ɧɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɟ ʁɟɞɢɧɢɰɟ. 

Ɋɟɫɭɪɫɟ ɭ ɫɦɢɫɥɭ ɤɚɩɢɬɚɥɚ, ɦɟɧɚџɟɪɫɤɟ ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ 

ɢ ɩɨɡɧɚɜɚʃɚ ɥɨɤɚɥɧɨɝ ɬɪɠɢɲɬɚ ʁɟ ɥɚɤɲɟ ɞɨɛɢɬɢ ɤɪɨɡ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɟ ʁɟɞɢɧɢɰɟ ɧɟɝɨ ɤɪɨɡ ʁɟɞɢɧɢɰɟ ɭ 

ɜɥɚɫɧɢɲɬɜɭ ɞɚɜɚɨɰɚ. 

ɇɨɜɚ ɢ ɦɚɥɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ʄɟ ɫɟ ɩɪɟ 

ɨɞɥɭɱɢɬɢ ɡɚ ɪɚɫɬ ɤɪɨɡ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ. 

Ɂɪɟɥɚ ɢ ɜɟʄɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ʄɟ ɫɟ ɩɪɟ 

ɨɞɥɭɱɢɬɢ ɡɚ ɪɚɫɬ ɤɪɨɡ ʁɟɞɢɧɢɰɟ ɭ 

ɫɨɩɫɬɜɟɧɨɦ ɜɥɚɫɧɢɲɬɜɭ ɢ ɤɪɨɡ ɨɬɤɭɩ 

ɩɨɫɬɨʁɟʄɢɯ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ʁɟɞɢɧɢɰɚ. 

ɉɪɢɥɚɝɨђɟɧɨ ɩɪɟɦɚ: Combs et al., 2004 

 

Castrogiovanni et al. (2006) ɫɭ ɫɩɪɨɜɟɥɢ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɟ ɨ ɢɧɬɟɝɪɚɥɧɨɦ ɩɪɢɫɬɭɩɭ 

ɤɪɟɬɚʃɚ ɭɞɟɥɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ɥɨɤɚɰɢʁɚ ɧɚ ɨɫɧɨɜɭ ɫɬɚɪɨɫɬɢ ɮɪɚɧɲɢɡɧɟ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢʁɟ (ɩɨɦɨʄɭ 

ɬɟɨɪɢʁɟ ɨɫɤɭɞɧɢɯ ɪɟɫɭɪɫɚ ɢ ɚɝɟɧɰɢʁɫɤɟ ɬɟɨɪɢʁɟ). Ɋɟɡɭɥɬɚɬɢ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɚ ɫɭ ɩɨɤɚɡɚɥɢ ɞɚ, 

ɤɚɞɚ ʁɟ ɞɚɜɚɥɚɰ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɦɥɚɞɨ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ, ɛɪɡ ɪɚɫɬ ɫɟ ɨɫɬɜɚɪɭʁɟ ɲɢɪɟʃɟɦ ɤɪɨɡ ɞɚɜɚʃɟ 

ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɤɨɪɢɫɧɢɰɢɦɚ (ɩɨɜɟʄɚʃɟ ɭɞɟɥɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ɥɨɤɚɰɢʁɚ). Ʉɚɞɚ ɞɚɜɚɥɚɰ ɨɛɟɡɛɟɞɢ 

ɞɨɜɨʂɧɨ ɢɧɬɟɪɧɢɯ ɪɟɫɭɪɫɚ, ɫɦɚʃɭʁɟ ɫɟ ɭɞɟɨ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ʁɟɞɢɧɢɰɚ ɭ ɫɢɫɬɟɦɭ (ɲɬɨ ʁɟ ɭ 

ɫɤɥɚɞɭ ɫɚ ɬɟɨɪɢʁɨɦ ɨɫɤɭɞɧɢɯ ɪɟɫɭɪɫɚ). Ʉɚɤɨ ɫɟ ɞɚɜɚɥɚɰ ɲɢɪɢ ɩɪɟɦɚ ɭɞɚʂɟɧɢɦ ɢ ɫɬɪɚɧɢɦ 

ɬɪɠɢɲɬɢɦɚ, ɞɨɥɚɡɢ ɞɨ ɩɨɜɟʄɚʃɚ ɬɪɨɲɤɨɜɚ ɧɚɞɡɨɪɚ ʁɟɞɢɧɢɰɚ ɭ ɫɨɩɫɬɜɟɧɨɦ ɜɥɚɫɧɢɲɬɜɭ 

(ɚɝɟɧɰɢʁɫɤɢ ɩɪɨɛɥɟɦ), ɩɚ ɫɟ ɩɨɧɨɜɨ ɩɨɜɟʄɚɜɚ ɭɞɟɨ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ɥɨɤɚɰɢʁɚ (ibid.).   
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ɋɥɢɤɚ 2.3. Ʉɪɟɬɚʃɟ ɭɞɟɥɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ɥɨɤɚɰɢʁɚ (Castrogiovanni et al., 2006, ɫɬɪ. 29) 
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ɉɈȽɅȺȼȴȿ III  

ɋɌɊȺɌȿȽɂȳȿ ɂɇɌȿɊɇȺɐɂɈɇȺɅɂɁȺɐɂȳȿ ɆȺɅɂɏ ɂ ɋɊȿȾȵɂɏ 
ɉɊȿȾɍɁȿȶȺ 

Ɍɪɟʄɟ ɩɨɝɥɚɜʂɟ ɞɨɤɬɨɪɫɤɟ ɞɢɫɟɪɬɚɰɢʁɟ ɡɚɩɨɱɢʃɟ ɚɧɚɥɢɡɨɦ ɬɟɨɪɢʁɫɤɢɯ ɦɨɞɟɥɚ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɦɚɥɢɯ ɢ ɫɪɟɞʃɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ. ɇɚɤɨɧ ɬɨɝɚ ɫɟ ɭɤɚɡɭʁɟ ɧɚ ɦɨɬɢɜɟ ɤɨʁɢ 

ɩɨɞɫɬɢɱɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɭ Ɇɋɉ ɢ ɮɚɤɬɨɪɟ, ɤɚɤɨ ɢɧɬɟɪɧɟ, ɬɚɤɨ ɢ ɟɤɫɬɟɪɧɟ ɤɨʁɢ ɭɬɢɱɭ 

ɧɚ ɲɢɪɟʃɟ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ Ɇɋɉ ɧɚ ɫɬɪɚɧɨɦ ɬɪɠɢɲɬɭ. ɉɨɫɟɛɚɧ ɮɨɤɭɫ ʁɟ ɧɚ ɭɩɨɬɪɟɛɢ 

ɫɚɜɪɟɦɟɧɟ ɂɄɌ ɢ ɂɧɬɟɪɧɟɬɚ ɤɚɨ ɮɚɤɬɨɪɚ ɤɨʁɢ ɭɬɢɱɭ ɧɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɭ Ɇɋɉ. ɂɩɚɤ, 

ɩɪɢ ɢɡɥɚɫɤɭ ɧɚ ɫɬɪɚɧɨ ɬɪɠɢɲɬɟ, Ɇɋɉ ɫɟ ɫɭɨɱɚɜɚʁɭ ɫɚ ɨɞɪɟђɟɧɢɦ ɩɪɟɩɪɟɤɚɦɚ, ɬɟ ʄɟ ɫɟ ɞɚɬɟ 

ɢɧɬɟɪɧɟ ɢ ɟɤɫɬɟɪɧɟ ɛɚɪɢʁɟɪɟ ɞɟɬɚʂɧɢʁɟ ɚɧɚɥɢɡɢɪɚɬɢ ɭ ɨɜɨɦ ɩɨɝɥɚɜʂɭ. Ɍɪɟʄɢ ɞɟɨ ɨɜɨɝ 

ɩɨɝɥɚɜʂɚ ʁɟ ɩɨɫɜɟʄɟɧ ɬɢɩɨɥɨɝɢʁɢ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɦɚɥɢɯ ɢ ɫɪɟɞʃɢɯ 

ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɢ ʃɢɯɨɜɨʁ ɤɨɦɩɚɪɚɰɢʁɢ ɫɚ ɰɢʂɟɦ ɫɚɝɥɟɞɚɜɚʃɚ ɩɪɟɞɧɨɫɬɢ ɢ ɧɟɞɨɫɬɚɬɚɤɚ ɫɜɚɤɟ ɨɞ 

ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ.  

 

1. Ɍɟɨɪɢʁɫɤɢ ɦɨɞɟɥɢ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɦɚɥɢɯ ɢ ɫɪɟɞʃɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ 

ɍ ɥɢɬɟɪɚɬɭɪɢ ɨ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨɦ ɩɨɫɥɨɜɚʃɭ ɞɨɦɢɧɢɪɚʁɭ ɬɟɨɪɢʁɫɤɢ ɦɨɞɟɥɢ ɤɨʁɢ 

ɨɛʁɚɲʃɚɜɚʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨ ɩɨɧɚɲɚʃɟ ɜɟɥɢɤɢɯ ɦɭɥɬɢɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢɯ ɤɨɦɩɚɧɢʁɚ, ɞɨɤ ɫɟ 

ɦɚɥɢɦ ɢ ɫɪɟɞʃɢɦ ɩɪɟɞɭɡɟʄɢɦɚ ɬɟɤ ɭ ɫɤɨɪɢʁɟ ɜɪɟɦɟ ɩɨɫɜɟʄɭʁɟ ɜɟʄɚ ɩɚɠʃɚ (Miesenbock, 

1988). ɉɪɟɞɦɟɬ ɨɜɨɝ ɞɟɥɚ ɞɢɫɟɪɬɚɰɢʁɟ ɫɭ ɬɟɨɪɢʁɫɤɢ ɦɨɞɟɥɢ ɤɨʁɢ ɨɛʁɚɲʃɚɜɚʁɭ ɩɪɨɰɟɫ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ, ɩɪɢ ɱɟɦɭ ɫɜɚɤɢ ɨɞ ʃɢɯ ɩɪɭɠɚ ɫɩɟɰɢɮɢɱɚɧ ɩɪɢɫɬɭɩ ɤɨʁɢ 

ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɬɪɟɛɚ ɞɚ ɩɪɚɬɟ ɤɚɤɨ ɛɢ ɨɫɬɜɚɪɢɥɚ ɭɫɩɟɯ ɧɚ ɫɬɪɚɧɢɦ ɬɪɠɢɲɬɢɦɚ (Gankema, Snuif 

& Zwart, 2000; Senik, 2010). ɂɩɚɤ, ɧɟ ɩɨɫɬɨʁɢ ʁɟɞɚɧ ʁɟɞɢɧɫɬɜɟɧɢ ɦɨɞɟɥ ɤɨʁɢ ɦɨɠɟ ɚɞɟɤɜɚɬɧɨ 

ɞɚ ɨɛʁɚɫɧɢ ɭɫɩɟɯ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ Ɇɋɉ. ɋɬɨɝɚ, ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɦɨɠɟ ɤɨɦɛɢɧɨɜɚɬɢ 

ɟɥɟɦɟɧɬɟ ɢɡ ɪɚɡɥɢɱɢɬɢɯ ɬɟɨɪɢʁɚ ɭ ɫɜɨɦ ɩɪɨɰɟɫɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ, ɢɦɚʁɭʄɢ ɭ ɜɢɞɭ ɞɚ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨ ɩɨɧɚɲɚʃɟ Ɇɋɉ ɬɪɟɛɚ ɩɨɫɦɚɬɪɚɬɢ ɤɚɨ ɯɨɥɢɫɬɢɱɤɢ ɩɪɨɰɟɫ ɤɨʁɢ ɫɟ 

ɡɚɫɧɢɜɚ ɧɚ ɪɚɡɥɢɱɢɬɢɦ ɬɟɨɪɢʁɫɤɢɦ ɦɨɞɟɥɢɦɚ (Onkelinx & Sleuwaegen, 2008, ɫɬɪ. 33).  

 

 



95 

 

1.1. Ɋɟɫɭɪɫɧɨ ɡɚɫɧɨɜɚɧ ɦɨɞɟɥ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ 

Ɋɟɫɭɪɫɧɨ ɡɚɫɧɨɜɚɧ ɦɨɞɟɥ (ɟɧɝɥ. Resource-based view-RBV) ʁɟ ɞɨɛɢɨ ɢɡɭɡɟɬɧɭ ɩɚɠʃɭ 

ɭ ɥɢɬɟɪɚɬɭɪɢ o ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɢ Ɇɋɉ (Fillis, 2001; Prahalad & Hamel, 1990). 

ȼɟɪɨɜɚɬɧɨ ɧɚʁɜɟʄɢ ɞɨɩɪɢɧɨɫ ɪɚɡɜɨʁɭ ɨɜɨɝ ɦɨɞɟɥɚ ɫɭ ɞɚɥɢ Wernerfelt (1984) ɢ Barney (1991). 

ɉɪɟɦɚ ɪɟɫɭɪɫɧɨ ɡɚɫɧɨɜɚɧɨʁ ɬɟɨɪɢʁɢ, ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɫɟ ɩɨɫɦɚɬɪɚ ɤɚɨ ɫɤɭɩ ɪɟɫɭɪɫɚ (Eisenhardt & 

Schoonhoven, 1996; Hoffmann & Schlosser, 2001; Saarenketo, Puumalainen, Kuivalainen & 

Kylaheiko, 2004; Yasuda, 2005) ɤɨʁɟ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɤɨɧɬɪɨɥɢɲɟ ɫɚ ɰɢʂɟɦ ɭɧɚɩɪɟђɟʃɚ 

ɟɮɢɤɚɫɧɨɫɬɢ ɢ ɟɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ (Barney, 1991). ɋ ɬɢɦ ɭ ɜɟɡɢ, ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ 

ʁɟ ɡɚɫɧɨɜɚɧɚ ɧɚ ʃɟɝɨɜɨɦ ɪɟɫɭɪɫɧɨɦ ɤɚɩɚɰɢɬɟɬɭ (Wernerfelt, 1984). Ɋɟɫɭɪɫɧɨ ɡɚɫɧɨɜɚɧɚ 

ɬɟɨɪɢʁɚ ɫɟ ɮɨɤɭɫɢɪɚ ɧɚ ʁɟɞɢɧɫɬɜɟɧɟ ɪɟɫɭɪɫɟ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɤɨʁɟ ʁɟ ɬɟɲɤɨ ɤɨɩɢɪɚɬɢ ɤɚɨ ɤʂɭɱɧɟ 

ɮɚɤɬɨɪɟ ɤɨʁɢ ɭɬɢɱɭ ɧɚ ɩɟɪɮɨɪɦɚɧɫɟ ɢ ɨɞɪɠɢɜɭ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɫɤɭ ɩɪɟɞɧɨɫɬ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ. 

Ɇɟђɭɬɢɦ, ɢɦɚʁɭʄɢ ɭ ɜɢɞɭ ɯɟɬɟɪɨɝɟɧɨɫɬ ɦɚɥɢɯ ɢ ɫɪɟɞʃɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɢ ɨɤɪɭɠɟʃɟ ɭ ɤɨɦɟ 

ɩɨɫɥɭʁɭ, ɩɨɫɬɨʁɟ ɩɨɬɟɲɤɨʄɟ ɭ ɢɞɟɧɬɢɮɢɤɚɰɢʁɢ ɢ ɞɟɮɢɧɢɫɚʃɭ ɤʂɭɱɧɢɯ ɪɟɫɭɪɫɚ ɤɨʁɢ ɫɭ 

ɧɟɨɩɯɨɞɧɢ ɡɚ ʃɢɯɨɜɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɭ (Ruzzier, Hisrich & Antoncic, 2006). ɉɪɟ ɧɟɝɨ 

ɫɟ ɞɢɫɤɭɬɭʁɟ ɨ ɫɚɦɨɦ ɦɨɞɟɥɭ, ɧɟɨɩɯɨɞɧɨ ʁɟ ɞɟɮɢɧɢɫɚɬɢ ɪɟɫɭɪɫɟ. Ƚɟɧɟɪɚɥɧɨ, ɪɟɫɭɪɫɢ ɫɟ 

ɦɨɝɭ ɩɨɫɦɚɬɪɚɬɢ ɤɚɨ ɫɤɭɩ ɞɨɫɬɭɩɧɢɯ ɨɩɢɩʂɢɜɢɯ ɢ ɧɟɨɩɢɩʂɢɜɢɯ ɫɪɟɞɫɬɚɜɚ (Wernerfelt, 

1984; Collis, 1991; Eisenhardt & Schoonhoven, 1996; Madhok & Tallman, 1998) ɤɨʁɟ 

ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɩɨɫɟɞɭʁɟ, ɤɨɧɬɪɨɥɢɲɟ ɢ ɩɪɟɬɜɚɪɚ ɭ ɩɪɨɢɡɜɨɞɟ ɢɥɢ ɭɫɥɭɝɟ (Ruzzier et al., 2006). 

ȼɥɚɫɧɢɰɢ ɢɥɢ ɦɟɧɚџɟɪɢ Ɇɋɉ ɤɨʁɢ ɩɨɫɟɞɭʁɭ ɫɩɟɰɢɮɢɱɧɟ ɪɟɫɭɪɫɟ, ɧɚ ɩɪɢɦɟɪ ɫɩɟɰɢɮɢɱɧɨ 

ɡɧɚʃɟ ɢɥɢ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɱɤɭ ɨɪɢʁɟɧɬɚɰɢʁɭ, ɫɭ ɜɚɠɧɢ ɩɨɤɪɟɬɚɱɢ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨɝ ɭɫɩɟɯɚ 

(Knight, 2001). ɉɨɪɟɞ ɬɨɝɚ, ɡɧɚʃɟ ɤɨʁɟ ɩɨɫɟɞɭʁɭ ɡɚɩɨɫɥɟɧɢ ʁɟ ɢɡɜɨɪ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɫɤɟ 

ɩɪɟɞɧɨɫɬɢ (Barney, 1991; Westhead, Wright & Ucbasaran, 2001) ɫ ɨɛɡɢɪɨɦ ɧɚ ɬɨ ɞɚ ɲɬɨ ʁɟ 

ɜɟʄɚ ɦɨʄ ɡɧɚʃɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ, ɪɚɧɢʁɟ ɫɟ ɩɨɤɪɟʄɟ ɩɪɨɰɟɫ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ (Autio et al., 

2000).  

ɋɭɩɟɪɢɨɪɧɟ ɩɟɪɮɨɪɦɚɧɫɟ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɫɭ ɩɨɫɥɟɞɢɰɚ ɩɨɫɟɞɨɜɚʃɚ ɪɟɫɭɪɫɚ ɤɨʁɢ ɫɭ 

ɜɪɟɞɧɢ, ɪɟɬɤɢ, ɧɟɡɚɦɟʃɢɜɢ ɢ ɬɟɲɤɨ ɢɯ ʁɟ ɢɦɢɬɢɪɚɬɢ (Amit & Schoemaker, 1993; Barney, 

1991; Saarenketo et al., 2004; Crick & Spence, 2005; Dhanaraj & Beamish, 2003; Crook, 

Ketchen, Combs & Todd, 2008). ȳɟɞɢɧɫɬɜɟɧɢ ɢ ɪɟɬɤɢ ɪɟɫɭɪɫɢ ɞɨɩɪɢɧɨɫɟ ɨɫɬɜɚɪɟʃɭ 

ɨɞɪɠɢɜɟ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɫɤɟ ɩɪɟɞɧɨɫɬɢ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɤɨʁɚ ʁɟ ɩɪɟɞɭɫɥɨɜ ɡɚ ɭɫɩɟɲɧɭ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɭ (Saarenketo et al., 2004; Dhanaraj & Beamish, 2003). Ɉɞɪɠɢɜɚ 
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ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɫɤɚ ɩɪɟɞɧɨɫɬ ʁɟ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɫɤɚ ɩɪɟɞɧɨɫɬ ɤɨʁɚ ɫɟ ɦɨɠɟ ɨɞɪɠɚɬɢ ɧɚ ɞɭɝɢ ɪɨɤ ɢ 

ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚ ɞɚ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɢ ɧɢɫɭ ɭ ɦɨɝɭʄɧɨɫɬɢ ɞɚ ɢɦɢɬɢɪɚʁɭ ɞɚɬɟ ɪɟɫɭɪɫɟ ɢ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ 

(Barney, 1991). Priem ɢ Butler (2001) ɤɚɨ ɩɪɢɦɟɪɟ ʁɟɞɢɧɫɬɜɟɧɢɯ ɪɟɫɭɪɫɚ ɧɚɜɨɞɟ: ɩɨɜɟɪɟʃɟ, 

ɚɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɢɜɧɟ ɜɟɲɬɢɧɟ, ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɭ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢʁɭ, ɭɩɪɚɜʂɚʃɟ ʂɭɞɫɤɢɦ ɪɟɫɭɪɫɢɦɚ, 

ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɫɤɨ ɩɥɚɧɢɪɚʃɟ ɢ ɫɥɢɱɧɨ. ȼɪɟɞɧɢ ɪɟɫɭɪɫɢ ɫɭ ɪɟɫɭɪɫɢ ɤɨʁɢ ɫɦɚʃɭʁɭ ɬɪɨɲɤɨɜɟ ɢ 

ɞɨɧɨɫɟ ɞɨɞɚɬɭ ɜɪɟɞɧɨɫɬ ɡɚ ɤɭɩɰɟ (Crook et al., 2008). ɍɤɨɥɢɤɨ ɜɪɟɞɧɟ ɪɟɫɭɪɫɟ ɩɨɫɟɞɭʁɟ 

ɜɟɥɢɤɢ ɛɪɨʁ ɩɨɫɬɨʁɟʄɢɯ ɢɥɢ ɩɨɬɟɧɰɢʁɚɥɧɢɯ ɤɨɧɤɭɪɟɧɚɬɚ, ɨɧɢ ɧɟʄɟ ɨɛɟɡɛɟɞɢɬɢ ɩɪɟɞɭɡɟʄɭ 

ɨɞɪɠɢɜɭ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɫɤɭ ɩɪɟɞɧɨɫɬ. Ɂɚɩɪɚɜɨ, ɭ ɫɥɭɱɚʁɭ ɞɚ ɜɪɟɞɧɟ ɪɟɫɭɪɫɟ ɢɦɩɥɟɦɟɧɬɢɪɚ 

ɜɟɥɢɤɢ ɛɪɨʁ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɭ ɫɜɨʁɢɦ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɚɦɚ, ɧɚʁɱɟɲʄɟ ɧɢʁɟɞɧɨ ɨɞ ʃɢɯ ɧɟʄɟ ɨɫɬɜɚɪɢɬɢ 

ɤɨɪɢɫɬ (Barney, 1991). Ⱦɚ ɛɢ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɨɫɬɜɚɪɢɥɨ ɨɞɪɠɢɜɭ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɫɤɭ ɩɪɟɞɧɨɫɬ, ɬɪɟɛɚ 

ɞɚ ɩɨɫɟɞɭʁɟ ɪɟɫɭɪɫɟ ɤɨʁɟ ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢʁɚ ɬɟɲɤɨ ɦɨɠɟ ɩɪɢɛɚɜɢɬɢ ɢɥɢ ɪɚɡɜɢɬɢ (Chi, 1994; 

Crook et al., 2008). Ɋɟɫɭɪɫɢ ɬɚɤɨђɟ ɦɨɪɚʁɭ ɛɢɬɢ ɧɟɡɚɦɟɧʂɢɜɢ. ɍɤɨɥɢɤɨ ɩɨɫɬɨʁɢ ɫɭɩɫɬɢɬɭɬ 

ɡɚ ɞɚɬɢ ɪɟɫɭɪɫ, ɢɫɬɢ ɧɟʄɟ ɞɨɩɪɢɧɟɬɢ ɨɞɪɠɢɜɨʁ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɫɤɨʁ ɩɪɟɞɧɨɫɬɢ (Crook et al., 

2008).  

 

1.2. Ɇɨɞɟɥ ɚɧɚɥɢɡɟ ɬɪɚɧɫɚɤɰɢɨɧɢɯ ɬɪɨɲɤɨɜɚ 

Ɇɨɞɟɥ ɚɧɚɥɢɡɟ ɬɪɚɧɫɚɤɰɢɨɧɢɯ ɬɪɨɲɤɨɜɚ (ɟɧɝɥ. Transaction Cost Analysis-TCA) ʁɟ 

ʁɟɞɚɧ ɨɞ ɟɤɨɧɨɦɫɤɢɯ ɩɪɢɫɬɭɩɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɢ, ɱɢʁɢ ʁɟ ɡɚɱɟɬɧɢɤ Coase (1937), ɚ 

ɜɟɥɢɤɢ ɞɨɩɪɢɧɨɫ ɪɚɡɜɨʁɭ ɨɜɨɝ ɦɨɞɟɥɚ ɫɭ ɞɚɥɢ ɢ Anderson ɢ Gatingnon (1986). ȳɨɲ ʁɟɞɚɧ ɨɞ 

ɚɭɬɨɪɚ ɤɨʁɢ ʁɟ ɭ ɜɟɥɢɤɨʁ ɦɟɪɢ ɞɨɩɪɢɧɟɨ ɪɚɡɜɨʁɭ ɦɨɞɟɥɚ ɬɪɚɧɫɚɤɰɢɨɧɢɯ ɬɪɨɲɤɨɜɚ ʁɟ 

Williamson ɤɨʁɢ ɭɤɚɡɭʁɟ ɧɚ ɮɚɤɬɨɪɟ ɤɨʁɢ ɭɬɢɱɭ ɧɚ ɨɞɥɭɤɭ ɨ ɬɨɦɟ ɞɚ ɥɢ ʁɟ ɟɮɢɤɚɫɧɢʁɟ 

ɨɛɚɜʂɚɬɢ ɬɪɚɧɫɚɤɰɢʁɟ ɭɧɭɬɚɪ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɢɥɢ ɜɚɧ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɢɯ ɝɪɚɧɢɰɚ. Ɋɟɱ ʁɟ ɨ 

ɫɥɟɞɟʄɢɯ ɩɟɬ ɮɚɤɬɨɪɚ: ɨɩɨɪɬɭɧɢɡɚɦ, ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɚ ɪɚɰɢɨɧɚɥɧɨɫɬ, ɦɚɥɢ ɛɪɨʁɟɜɢ, ɧɟɢɡɜɟɫɧɨɫɬ 

ɢ ɤɨɦɩɥɟɤɫɧɨɫɬ ɨɤɪɭɠɟʃɚ ɢ ɩɪɢɬɢɫɚɤ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢʁɚ (ЋtОПКЧШvТć, 2010, ɫɬɪ. 27). Ɉɜɚʁ ɦɨɞɟɥ 

ɫɟ ɮɨɤɭɫɢɪɚ ɧɚ ɬɪɚɧɫɚɤɰɢɨɧɟ ɬɪɨɲɤɨɜɟ ɢ ɧɚ ɬɨ ɤɚɤɨ ɬɪɨɲɤɨɜɢ ɭɬɢɱɭ ɧɚ ɨɞɥɭɤɟ ɨ ɢɡɛɨɪɭ 

ɫɬɪɚɧɨɝ ɬɪɠɢɲɬɚ ɢ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ (Nakos, Brouthers & Moussetis, 2002). 

ɋɬɨɝɚ ɫɟ ɦɨɞɟɥ ɚɧɚɥɢɡɟ ɬɪɚɧɫɚɤɰɢɨɧɢɯ ɬɪɨɲɤɨɜɚ  ɢɧɬɟɧɡɢɜɧɨ ɩɪɢɦɟʃɭʁɟ ɭ 

ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɢɦɚ ɨ ɧɚɱɢɧɭ ɭɥɚɫɤɚ ɧɚ ɫɬɪɚɧɨ ɬɪɠɢɲɬɟ (Anderson & Gatignon, 1986; Erramilli 

& Rao, 1993; Delios & Beamish, 1999). ɉɪɟɦɚ ɨɜɨɦ ɦɨɞɟɥɭ, ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ʄɟ ɨɞɚɛɪɚɬɢ 

ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɤɨʁɚ ɢɦ ɨɛɟɡɛɟђɭʁɟ ɛɚɥɚɧɫ ɢɡɦɟђɭ ɩɪɟɞɧɨɫɬɢ ɢɧɬɟɝɪɚɰɢʁɟ 
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ɢ ɞɨɞɚɬɧɢɯ ɬɪɨɲɤɨɜɚ ɤɨɧɬɪɨɥɟ (Anderson & Gatignon, 1986; Brouthers & Nakos, 2004). 

Ɇɨɞɟɥ ɚɧɚɥɢɡɟ ɬɪɚɧɫɚɤɰɢɨɧɢɯ ɬɪɨɲɤɨɜɚ ɩɪɟɞɜɢђɚ ɞɚ ʄɟ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɨɛɚɜʂɚɬɢ ɢɧɬɟɪɧɨ ɨɧɟ 

ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɤɨʁɟ ɫɟ ɦɨɝɭ ɩɪɟɞɭɡɟɬɢ ɩɨ ɧɢɠɢɦ ɬɪɨɲɤɨɜɢɦɚ ɤɪɨɡ ɭɫɩɨɫɬɚɜʂɚʃɟ ɢɧɬɟɪɧɟ 

ɤɨɧɬɪɨɥɟ, ɨɫɥɚʃɚʁɭʄɢ ɫɟ ɧɚ ɬɪɠɢɲɬɟ ɡɚ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɭ ɤɨʁɢɦɚ ɧɟɡɚɜɢɫɧɢ ɩɨɫɪɟɞɧɢɰɢ, ɚɝɟɧɬɢ 

ɢɥɢ ɞɢɫɬɪɢɛɭɬɟɪɢ ɢɦɚʁɭ ɩɪɟɞɧɨɫɬ ɭ ɬɪɨɲɤɨɜɢɦɚ. Ɍɪɨɲɤɨɜɢ ɭ TCA ɦɨɞɟɥɭ ɫɟ ɨɞɧɨɫɟ ɧɚ 

ɬɪɨɲɤɨɜɟ ɭɩɪɚɜʂɚʃɚ ɫɢɫɬɟɦɨɦ, ɤɨʁɢ ɭɤʂɭɱɭʁɭ ex ante ɢ ex post ɬɪɨɲɤɨɜɟ (Klein, Frazier & 

Roth, 1990; Rindfleisch & Heide, 1997). Ex ante ɬɪɨɲɤɨɜɢ ɫɟ ɨɞɧɨɫɟ ɧɚ ɬɪɨɲɤɨɜɟ ɩɪɟɬɪɚɝɟ ɢ 

ɬɪɨɲɤɨɜɟ ɭɝɨɜɚɪɚʃɚ. Ɍɪɨɲɤɨɜɢ ɩɪɟɬɪɚɝɟ ɭɤʂɭɱɭʁɭ ɬɪɨɲɤɨɜɟ ɩɪɢɤɭɩʂɚʃɚ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢʁɚ ɨ 

ɫɬɪɚɧɢɦ ɬɪɠɢɲɬɢɦɚ ɢ ɩɨɬɟɧɰɢʁɚɥɧɢɦ ɢɡɜɨɡɧɢɦ ɩɨɫɪɟɞɧɢɰɢɦɚ. Ɂɧɚʃɟ ɨ ɫɬɪɚɧɢɦ 

ɬɪɠɢɲɬɢɦɚ ʁɟ ɤʂɭɱɧɨ ɡɚ ɭɫɩɟɯ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ Ɇɋɉ. Ɍɪɨɲɤɨɜɢ ɩɪɟɬɪɚɝɟ ɬɪɠɢɲɬɚ 

ɫɭ ɡɧɚɬɧɨ ɜɢɲɢ ɤɚɞɚ ɫɭ ɭ ɩɢɬɚʃɭ ɭɞɚʂɟɧɚ ɢ ɪɚɡɥɢɱɢɬɚ ɬɪɠɢɲɬɚ, ɫ ɨɛɡɢɪɨɦ ɧɚ 

ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɨɫɬ, ɧɟɞɨɫɬɭɩɧɨɫɬ ɢɥɢ ɧɟɩɨɫɬɨʁɚʃɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢʁɚ ɨ ʃɢɦɚ. Ɂɚ ɬɪɠɢɲɬɚ ɤɨʁɚ ɫɭ 

ɛɥɢɠɚ ɢ ɫɥɢɱɧɢʁɚ ɞɨɦɚʄɟɦ, ɬɪɨɲɤɨɜɢ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɚ ɫɭ ɦɧɨɝɨ ɩɪɢɯɜɚɬʂɢɜɢʁɢ. Ɍɪɨɲɤɨɜɢ 

ɭɝɨɜɚɪɚʃɚ ɫɭ ɩɨɜɟɡɚɧɢ ɫɚ ɩɪɟɝɨɜɚɪɚʃɟɦ ɢ ɫɚɫɬɚɜʂɚʃɟɦ ɭɝɨɜɨɪɚ ɢɡɦɟђɭ ɩɪɨɞɚɜɰɚ 

(ɩɪɨɢɡɜɨђɚɱɚ) ɢ ɤɭɩɰɚ (ɢɡɜɨɡɧɨɝ ɩɨɫɪɟɞɧɢɤɚ) (Hollensen, 2007, ɫɬɪ. 68). Ex post ɬɪɨɲɤɨɜɢ 

ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚʁɭ ɬɪɨɲɤɨɜɟ ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝɚ ɢ ɢɡɜɪɲɧɟ ɬɪɨɲɤɨɜɟ. Ɇɨɧɢɬɨɪɢɧɝ ɬɪɨɲɤɨɜɢ ɫɟ 

ɨɞɧɨɫɟ ɧɚ ɬɪɨɲɤɨɜɟ ɜɟɡɚɧɟ ɡɚ ɧɚɞɡɨɪ ɧɚɞ ɩɨɲɬɨɜɚʃɟɦ ɭɝɨɜɨɪɚ ɤɚɤɨ ɛɢ ɫɟ ɨɫɢɝɭɪɚɥɨ ɞɚ ɢ 

ɤɭɩɚɰ ɢ ɩɪɨɞɚɜɚɰ ɨɫɬɜɚɪɟ ɫɜɨʁɟ ɨɛɚɜɟɡɟ. ɂɡɜɪɲɧɢ ɬɪɨɲɤɨɜɢ ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚʁɭ ɬɪɨɲɤɨɜɟ 

ɩɨɜɟɡɚɧɟ ɫɚ ɫɚɧɤɰɢɨɧɢɫɚʃɟɦ ɬɪɝɨɜɢɧɫɤɢɯ ɩɚɪɬɧɟɪɚ ɤɨʁɢ ɧɟ ɫɟ ɧɟ ɩɨɧɚɲɚʁɭ ɭ ɫɤɥɚɞɭ ɫɚ 

ɭɝɨɜɨɪɨɦ. Ɉɫɧɨɜɧɚ ɩɪɟɬɩɨɫɬɚɜɤɚ ɬɟɨɪɢʁɟ ɬɪɚɧɫɚɤɰɢɨɧɢɯ ɬɪɨɲɤɨɜɚ ʁɟ ɞɚ ʄɟ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɩɪɢ 

ɪɚɡɦɚɬɪɚʃɭ ɧɚʁɟɮɢɤɚɫɧɢʁɟ ɮɨɪɦɟ ɨɪɝɚɧɢɡɨɜɚʃɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨɝ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ ɬɟɠɢɬɢ ɞɚ 

ɦɢɧɢɦɢɡɢɪɚʁɭ ɫɭɦɭ ex ante ɢ ex post ɬɪɨɲɤɨɜɚ (Hollensen, 2007, ɫɬɪ. 68).  

 

1.3. ȿɤɥɟɤɬɢɱɧɚ ɩɚɪɚɞɢɝɦɚ 

ȿɤɥɟɤɬɢɱɧɚ ɩɚɪɚɞɢɝɦɚ Ⱦɚɧɢɧɝɚ (ɟɧɝɥ. Dunning’s EМХОМtТМ TСОorв) ɢɥɢ OLI7 ɩɪɢɫɬɭɩ 

ʁɟ ɩɪɟɞɦɟɬ ɛɪɨʁɧɢɯ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɚ ɢ ɜɟɥɢɤɢ ɛɪɨʁ ɚɭɬɨɪɚ ʁɟ ɫɜɨʁɟ ɟɦɩɢɪɢʁɫɤɟ ɫɬɭɞɢʁɟ 

ɩɨɫɜɟɬɢɨ ɨɜɨɦ ɦɨɞɟɥɭ (Kogut & Singh, 1988; Hill, Hwang & Kim, 1990; Erammilli & Rao, 

                                                           
7
 OLI ʁɟ ɚɤɪɨɧɢɦ ɨɞ ɟɧɝɥɟɫɤɢɯ ɪɟɱɢ: Ɉ-Ɉwnership (ɜɥɚɫɧɢɲɬɜɨ), L-Location (ɥɨɤɚɰɢʁɚ), I-Internalisation 

(ɢɧɬɟɪɧɚɥɢɡɚɰɢʁɚ) 
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1993; Pan & Tse, 2000; Brouthers, Brouthers & Werner, 1996; Nakos et al., 2002). Ɉɜɚʁ ɦɨɞɟɥ 

ʁɟ ɩɪɢɦɟɧʂɢɜ ɭ ɫɥɭɱɚʁɭ ɩɪɟɞɜɢђɚʃɚ ɢɡɛɨɪɚ ɧɚɱɢɧɚ ɭɥɚɫɤɚ Ɇɋɉ ɧɚ ɫɬɪɚɧɨ ɬɪɠɢɲɬɟ. 

ȿɤɥɟɤɬɢɱɧɢ ɦɨɞɟɥ ʁɟ ɫɭɩɟɪɢɨɪɚɧ ɭ ɨɞɧɨɫɭ ɧɚ ɦɧɨɝɟ ɞɪɭɝɟ ɩɨʁɟɞɢɧɚɱɧɟ ɬɟɨɪɢʁɟ ɢ 

ɩɪɟɞɫɬɚɜʂɚ ɫɢɧɬɟɡɭ ɦɧɨɝɢɯ ɜɚɠɧɢɯ ɮɚɤɬɨɪɚ ɤɪɨɡ ʃɢɯɨɜɨ ɢɧɬɟɝɪɢɫɚʃɟ ɭ ɢɡɛɨɪ ɧɚɱɢɧɚ 

ɭɥɚɫɤɚ (Dunning, 1980; 1988). Ɇɟђɭɬɢɦ, ɧɟɤɨɥɢɤɨ ɚɭɬɨɪɚ ɞɨɜɨɞɢ ɭ ɩɢɬɚʃɟ ɩɪɚɤɬɢɱɧɟ 

ɜɪɟɞɧɨɫɬɢ ɟɤɥɟɤɬɢɱɧɟ ɩɚɪɚɞɢɝɦɟ. Decker & Zhao (2004) ɢɫɬɢɱɭ ɞɚ OLI ɨɤɜɢɪ ɢɫɬɪɚɠɭʁɟ ɫɜɟ 

ɜɚɠɧɟ ɮɚɤɬɨɪɟ ɤɨʁɢ ɭɬɢɱɭ ɧɚ ɢɡɛɨɪ ɧɚɱɢɧɚ ɭɥɚɫɤɚ ɧɚ ɫɬɪɚɧɨ ɬɪɠɢɲɬɟ, ɚɥɢ ɧɚɝɥɚɲɚɜɚʁɭ ɞɚ 

ɝɚ ʁɟ ɬɟɲɤɨ ɫɩɪɨɜɟɫɬɢ ɭ ɩɪɚɤɫɢ, ɬɟ ʁɟ ɨɜɚʁ ɩɪɢɫɬɭɩ ɜɢɲɟ „ɩɚɪɚɞɢɝɦɚ“ ɧɟɝɨ ɬɟɨɪɢʁɫɤɢ ɦɨɞɟɥ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ. Dunning (1980; 1988) ɢɫɬɢɱɟ ɞɚ ʄɟ ɧɚ ɢɡɛɨɪ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɭɬɢɰɚɬɢ ɬɪɢ ɫɟɬɚ ɮɚɤɬɨɪɚ: ɩɪɟɞɧɨɫɬɢ ɜɥɚɫɧɢɲɬɜɚ (ɟɧɝɥ. Ownership 

advantages-O), ɩɪɟɞɧɨɫɬɢ ɥɨɤɚɰɢʁɟ (ɟɧɝɥ. Location advantages-L) ɢ ɩɪɟɞɧɨɫɬɢ 

ɢɧɬɟɪɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ (ɟɧɝɥ. Internalisation advantages-I). ɉɪɟɞɧɨɫɬɢ ɜɥɚɫɧɢɲɬɜɚ ɫɭ ɫɩɟɰɢɮɢɱɧɟ 

ɩɪɟɞɧɨɫɬɢ ɞɚɬɨɝ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɤɨʁɟ ɫɭ ɩɨɜɟɡɚɧɟ ɫɚ ɚɤɭɦɭɥɚɰɢʁɨɦ ɨɩɢɩʂɢɜɢɯ ɢ ɧɟɨɩɢɩʂɢɜɢɯ 

ɪɟɫɭɪɫɚ, ɬɟɯɧɨɥɨɲɤɢɯ ɤɚɩɚɰɢɬɟɬɚ ɢɥɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɧɢɯ ɢɧɨɜɚɰɢʁɚ (Ruzzier et al., 2006). 

Ʌɨɤɚɰɢʁɫɤɟ ɩɪɟɞɧɨɫɬɢ ɫɟ ɨɞɧɨɫɟ ɧɚ ɜɟɥɢɱɢɧɭ ɥɨɤɚɥɧɨɝ ɬɪɠɢɲɬɚ ɢ ɫɬɪɚɧɨɝ ɬɪɠɢɲɬɚ ɧɚ 

ɤɨʁɟ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɩɥɚɧɢɪɚ ɞɚ ɩɪɨɲɢɪɢ ɫɜɨʁɟ ɩɨɫɥɨɜɚʃɟ (Brouthers et al., 1996; Oxelheim, 

Randoy & Stonehill, 2001; Erdener & Shapiro, 2005). ɂɧɬɟɪɧɚɥɢɡɚɰɢɨɧɟ ɩɪɟɞɧɨɫɬɢ 

ɩɪɨɢɫɬɢɱɭ ɢɡ ɤɚɩɚɰɢɬɟɬɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɞɚ ɭɩɪɚɜʂɚ ɢ ɤɨɨɪɞɢɧɢɲɟ ɢɧɬɟɪɧɨ ɫɜɨʁɟ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ 

(Ruzzier et al., 2006). ɉɪɟɞɭɡɟʄɟ ɢɦɚ ɩɪɟɞɧɨɫɬ ɢɧɬɟɪɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɭɤɨɥɢɤɨ  ʁɟ ɛɨʂɟ ɞɚ ɫɟ 

ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɫɩɪɨɜɨɞɟ ɭɧɭɬɚɪ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɭɦɟɫɬɨ ɭɥɚɫɤɚ ɭ ɥɢɰɟɧɰɧɟ ɚɪɚɧɠɦɚɧɟ ɫɚ ɫɬɪɚɧɢɦ 

ɩɪɟɞɭɡɟʄɟɦ (Madhok & Phene, 2001; Konig, 2003). ɒɬɨ ɜɢɲɟ OLI ɩɪɟɞɧɨɫɬɢ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ 

ɨɫɬɜɚɪɢ, ɩɪɟɮɟɪɢɪɚʄɟ ɢɧɬɟɝɪɢɫɚɧɢʁɟ ɧɚɱɢɧɟ ɭɥɚɫɤɚ ɧɚ ɫɬɪɚɧɨ ɬɪɠɢɲɬɟ, ɤɚɨ ɲɬɨ ɫɭ 

ʁɟɞɢɧɢɰɟ ɭ ɫɨɩɫɬɜɟɧɨɦ ɜɥɚɫɧɢɲɬɜɭ (Dunning, 1980; 1988). 

ɉɨɥɚɡɧɚ ɬɚɱɤɚ ɭ ɨɜɨɦ ɦɨɞɟɥɭ ʁɟ ɞɚ ɫɟ ɢɫɩɢɬɚ ɧɚɱɢɧ ɧɚ ɤɨʁɢ ɫɭ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɭɤʂɭɱɟɧɚ ɭ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɟ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ. ɍ ɫɭɲɬɢɧɢ, ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɢɦɚʁɭ ɧɚ ɪɚɫɩɨɥɚɝɚʃɭ ɫɬɪɚɧɟ 

ɞɢɪɟɤɬɧɟ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢʁɟ (ɋȾɂ), ɥɢɰɟɧɰɢɪɚʃɟ ɢ ɢɡɜɨɡ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ 

ɢɡɦɟђɭ ɤɨʁɢɯ ɛɢɪɚʁɭ. OLI ɩɪɟɞɧɨɫɬɢ ɭɬɢɱɭ ɧɚ ɤɨɧɚɱɧɭ ɨɞɥɭɤɭ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɡɚ ʁɟɞɧɭ ɨɞ ɨɜɢɯ 

ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɚ (Kɨnig, 2003). ɍɤɨɥɢɤɨ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɩɨɫɟɞɭʁɟ ɩɪɟɞɧɨɫɬɢ ɜɥɚɫɧɢɲɬɜɚ (ɩɨɫɟɞɭʁɟ 

ɪɟɫɭɪɫɟ, ɩɨɫɟɛɧɨ ɧɟɨɩɢɩʂɢɜɟ ɪɟɫɭɪɫɟ ɢ know-how), ɚɥɢ ɦɭ ɧɟɞɨɫɬɚʁɭ ɩɪɟɞɧɨɫɬɢ ɥɨɤɚɰɢʁɟ ɢ 

ɢɧɬɟɪɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ, ɨɞɧɨɫɧɨ ɧɟ ɩɨɡɧɚʁɟ ɞɨɛɪɨ ɫɬɪɚɧɨ ɬɪɠɢɲɬɟ ɢ ɠɟɥɢ ɞɚ ɤɨɪɢɫɬɢ ɟɤɫɬɟɪɧɢ 
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ɧɚɱɢɧ ɲɢɪɟʃɚ, ɧɚʁɛɨʂɚ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɚ ɡɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɭ ʄɟ ɛɢɬɢ ɥɢɰɟɧɰɢɪɚʃɟ. ɋ 

ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɧɟ, ɚɤɨ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɩɨɫɟɞɭʁɟ ɜɥɚɫɧɢɱɤɟ ɩɪɟɞɧɨɫɬɢ, ɚɥɢ ɢ ɩɪɟɞɧɨɫɬɢ 

ɢɧɬɟɪɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ, ɚ ʁɨɲ ɭɜɟɤ ɧɟ ɩɨɡɧɚʁɟ ɞɨɜɨʂɧɨ ɞɚɬɭ ɫɬɪɚɧɭ ɡɟɦʂɭ, ɨɞɧɨɫɧɨ ɧɟ ɨɫɬɜɚɪɭʁɟ 

ɩɪɟɞɧɨɫɬɢ ɥɨɤɚɰɢʁɟ, ɧɚʁɛɨʂɟ ɛɢ ɛɢɥɨ ɞɚ ɫɟ ɨɞɥɭɱɢ ɡɚ ɢɡɜɨɡ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ (Konig, 2003; Cleeve, 2009). ɉɪɟɞɭɡɟʄɟ ɦɨɠɟ ɢɦɩɥɟɦɟɧɬɢɪɚɬɢ ɋȾɂ 

ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɭɤɨɥɢɤɨ ɩɨɫɟɞɭʁɟ ɫɜɟ ɬɪɢ OLI ɩɪɟɞɧɨɫɬɢ (Madhok & 

Phene, 2010; Konig, 2003; Cleeve, 2009). ɍɫɩɟɯ ɫɜɚɤɟ ɨɞ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ 

ɡɚɜɢɫɢ ɨɞ ɩɪɟɞɧɨɫɬɢ ɜɥɚɫɧɢɲɬɜɚ (Konig, 2003). ɂɩɚɤ, ɢɚɤɨ ʁɟ ɩɪɟɞɧɨɫɬ ɜɥɚɫɧɢɲɬɜɚ 

ɧɟɨɩɯɨɞɚɧ ɭɫɥɨɜ ɤɚɤɨ ɡɚ ɢɧɬɟɪɧɚɥɢɡɚɰɢʁɭ, ɬɚɤɨ ɢ ɡɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɭ, ɨɧɚ ɧɢʁɟ ɢ 

ɞɨɜɨʂɚɧ ɭɫɥɨɜ ɡɚ ɭɫɩɟɲɚɧ ɧɚɫɬɭɩ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɧɚ ɫɬɪɚɧɨɦ ɬɪɠɢɲɬɭ (Pitelis, 2007).  

 

Ɍɚɛɟɥɚ 3.1. ȿɤɥɟɤɬɢɱɧɚ ɩɚɪɚɞɢɝɦɚ/ OLI ɩɪɢɫɬɭɩ 

ȼɥɚɫɧɢɲɬɜɨ Ʌɨɤɚɰɢʁɚ ɂɧɬɟɪɧɚɥɢɡɚɰɢʁɚ ɋɬɪɚɬɟɝɢʁɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ 

ȾȺ ȾȺ ȾȺ ɋȾɂ 

ȾȺ ɇȿ ȾȺ ɂɡɜɨɡ 

ȾȺ ɇȿ ɇȿ Ʌɢɰɟɧɰɢɪɚʃɟ 

ɂɡɜɨɪ: Konig, 2003 

 

1.4. UppsКХК ɦɨɞɟɥ (U-ɦɨɞɟɥ) 

Ɏɚɡɧɢ ɦɨɞɟɥɢ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɢɫɬɢɱɭ ɞɚ ʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɚ Ɇɋɉ 

ɢɧɤɪɟɦɟɧɬɚɥɧɢ (ɩɨɫɬɭɩɧɢ) ɩɪɨɰɟɫ ɤɨʁɢ ɭɤʂɭɱɭʁɟ ɪɚɡɥɢɱɢɬɟ ɮɚɡɟ ɬɨɤɨɦ ɤɨʁɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ, ɫɚ 

ɫɬɢɰɚʃɟɦ ɡɧɚʃɚ ɢ ɢɫɤɭɫɬɜɚ, ɩɨɜɟʄɚɜɚ ɫɜɨʁɟ ɩɪɢɫɭɫɬɜɨ ɧɚ ɫɬɪɚɧɨɦ ɬɪɠɢɲɬɭ (Johanson & 

Vahlne, 1992). Ʉɪɢɬɢɤɟ ɮɚɡɧɢɯ ɦɨɞɟɥɚ ɫɭ ɧɚʁɱɟɲʄɟ ɭɩɭʄɟɧɟ ɧɚ ɱɢʃɟɧɢɰɭ ɞɚ ɧɟ ɩɪɚɬɟ ɫɜɚ 

ɦɚɥɚ ɢ ɫɪɟɞʃɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɮɚɡɧɢ ɨɛɪɚɡɚɰ ɢ ɞɚ ɧɟɤɚ ɨɞ ʃɢɯ ɩɪɟɫɤɚɱɭ ɮɚɡɟ ɭ ɩɪɨɰɟɫɭ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ (Merrilees & Tiessen, 1999). Ɏɭɧɞɚɦɟɧɬɚɥɧɚ ɧɟɤɨɧɡɢɫɬɟɧɬɧɨɫɬ ɫɟ 

ʁɚɜɢɥɚ ɢɡɦɟђɭ ɮɚɡɧɢɯ ɦɨɞɟɥɚ ɢ ɟɦɩɢɪɢʁɫɤɟ ɪɟɚɥɧɨɫɬɢ ɪɚɫɬɭʄɟɝ ɛɪɨʁɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɤɨʁɟ 

ɭɫɜɚʁɚʁɭ ɝɥɨɛɚɥɧɢ ɮɨɤɭɫ ɨɞ ɫɜɨɝ ɨɫɧɢɜɚʃɚ (Oviatt & McDougall, 1994). Ⱦɜɚ ɧɚʁɩɨɡɧɚɬɢʁɚ 

ɮɚɡɧɚ ɦɨɞɟɥɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɫɭ: Uppsala ɦɨɞɟɥ (Johanson & Vahlne, 1977) ɢ 

ɢɧɨɜɚɬɢɜɧɢ ɦɨɞɟɥ (Bilkey & Tesar, 1977, Cavusgil, 1980). Uppsala ɦɨɞɟɥ (U-ɦɨɞɟɥ) ɩɨɬɢɱɟ 

ɢɡ ɒɜɟɞɫɤɟ, ɞɨɤ ʁɟ ɢɧɨɜɚɬɢɜɧɢ ɦɨɞɟɥ (I-ɦɨɞɟɥ) ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɮɨɪɦɭɥɢɫɚɧ ɭ ɋȺȾ, 
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ɚɥɢ ɨɛɚ ɦɨɞɟɥɚ ɢɫɬɢɱɭ ɞɚ ɫɟ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɭɤʂɭɱɭʁɭ ɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɟ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɤɪɨɡ 

ɩɨɫɬɟɩɟɧɟ ɮɚɡɟ (Morgan & Katsikeas, 1997; Ruzzier et al., 2006, ɫɬɪ. 482; Senik, 2010).  

ɇɚʁɜɟʄɢ ɞɨɩɪɢɧɨɫ ɥɢɬɟɪɚɬɭɪɢ ɨ U-ɦɨɞɟɥɭ ɞɨ ɫɚɞɚ ɫɭ ɞɚɥɢ Johanson ɢ Vahlne (1977). 

ɋɦɚɬɪɚ ɫɟ ɞɚ ɫɭ ɞɜɚ ɮɭɧɞɚɦɟɧɬɚɥɧɚ ɚɫɩɟɤɬɚ ɨɞ ɤʂɭɱɧɨɝ ɡɧɚɱɚʁɚ ɡɚ Uppsala ɦɨɞɟɥ: ɡɧɚʃɟ ɢ 

ɞɢɫɬɚɧɰɚ. ɉɪɟɞɭɡɟʄɚ ɪɚɡɜɢʁɚʁɭ ɫɜɨʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɭ ɟɤɫɩɚɧɡɢʁɭ ɤɨɪɚɤ ɩɨ ɤɨɪɚɤ, ɩɪɢ 

ɱɟɦɭ ɫɜɚɤɚ ɮɚɡɚ ɩɪɟɞɫɬɚɜʂɚ ɜɢɲɢ ɫɬɟɩɟɧ ɬɪɠɢɲɧɟ ɩɨɫɜɟʄɟɧɨɫɬɢ (Hollensen, 2007, ɫɬɪ. 53; 

Tornroos, 2000, Erramilli & Rao, 1990; Brennan & Garvey, 2009; Bilkey & Tesar 1977; 

Cavusgil, 1984; Kedia & Chokar, 1986). ɋɚ ɩɨɜɟʄɚʃɟɦ ɬɪɠɢɲɧɟ ɩɨɫɜɟʄɟɧɨɫɬɢ, ɩɨɜɟʄɚɜɚ ɫɟ 

ɢ ɡɧɚʃɟ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɨ ɫɬɪɚɧɢɦ ɬɪɠɢɲɬɢɦɚ ɢ ɫɦɚʃɭʁɟ ɬɪɠɢɲɧɚ ɧɟɢɡɜɟɫɧɨɫɬ (Albaum, 

Strandskov, Duerr & Dowd, 1994, ɫɬɪ. 58) ɢ ɪɢɡɢɤ ɜɟɡɚɧ ɡɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɭ (Madsen 

& Servais, 1997; Forsgren & Hagstrɨm, 2007; Ruzzier et al., 2006). ɂɫɤɭɫɬɜɟɧɨ ɡɧɚʃɟ, ɤɨʁɟ ɫɟ 

ɫɬɢɱɟ ɩɨɫɥɨɜɚʃɟɦ ɧɚ ɫɬɪɚɧɨɦ ɬɪɠɢɲɬɭ (Erramilli & Rao, 1990; Calof & Beamish, 1995) ʁɟ 

ɜɚɠɧɨ ʁɟɪ ɩɪɟɞɫɬɚɜʂɚ ɦɨɬɢɜɚɰɢɨɧɭ ɦɨʄ ɡɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɭ Ɇɋɉ (Johanson & 

Vahlne, 1977). ɒɜɟɞɫɤɢ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚɱɢ ɫɭ ɭɜɢɞɟɥɢ ɞɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɩɨɱɢʃɭ ɫɜɨʁɭ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɭ ɟɤɫɩɚɧɡɢʁɭ ɩɪɜɨ ɧɚ ɝɟɨɝɪɚɮɫɤɢ ɢ ɤɭɥɬɭɪɧɨ ɛɥɢɠɢɦ ɬɪɠɢɲɬɢɦɚ, ɚ ɡɚɬɢɦ 

ɩɨɫɬɭɩɧɨ ɩɪɟɥɚɡɟ ɧɚ ɭɞɚʂɟɧɢʁɚ ɬɪɠɢɲɬɚ (Basson, 2005; Baronchelli & Cassia, 2008; 

Andersen, 1993; Calof, 1993). Ɉɜɨ ɡɛɨɝ ɬɨɝɚ ɲɬɨ ɦɚʃɚ ɝɟɨɝɪɚɮɫɤɚ ɢ ɤɭɥɬɭɪɧɚ ɞɢɫɬɚɧɰɚ 

ɫɦɚʃɭʁɭ ɪɢɡɢɤ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ Ɇɋɉ (Onkelinx, Sleuwaegen, 2008, ɫɬɪ. 34). Uppsala 

ɦɨɞɟɥ ɢɫɬɢɱɟ ɞɚ ɫɟ ɩɪɨɰɟɫ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɫɚɫɬɨʁɢ ɨɞ ɱɟɬɢɪɢ ɢɧɤɪɟɦɟɧɬɚɥɧɟ ɮɚɡɟ, 

ɩɪɢ ɱɟɦɭ ɫɜɚɤɚ ɧɚɪɟɞɧɚ ɮɚɡɚ ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚ ɜɟʄɢ ɫɬɟɩɟɧ ɩɨɫɜɟʄɟɧɨɫɬɢ ɢ ɪɢɡɢɤɚ (Johanson & 

Vahlne, 1977; Johanson & Wiedersheim-Paul, 1975, Tseng, 2007): 

1. ɋɩɨɪɚɞɢɱɧɢ ɢɡɜɨɡ. ɍ ɩɪɜɨʁ ɮɚɡɢ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɢɧɢɰɢɪɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɭ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬ ɤɪɨɡ 

ɫɩɨɪɚɞɢɱɧɢ ɢɡɜɨɡ, ɛɟɡ ɨɛɚɜʂɚʃɚ ɪɟɞɨɜɧɢɯ ɢɡɜɨɡɧɢɯ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ. Ɇɋɉ ɭ ɨɜɨʁ ɮɚɡɢ ɫɟ 

ɫɦɚɬɪɚʁɭ ɥɨɤɚɥɧɢɦ ɩɪɟɞɭɡɟʄɢɦɚ ɤɨʁɚ ɧɟɦɚʁɭ ɢɧɬɟɧɰɢʁɭ ɢ ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬ ɞɚ ɲɢɪɟ ɫɜɨʁɟ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɟ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ. Ɂɚɩɪɚɜɨ, ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɭ ɮɚɡɢ ɫɩɨɪɚɞɢɱɧɨɝ ɢɡɜɨɡɚ ʁɨɲ ɭɜɟɤ 

ɭɱɟ ɢ ɩɨɤɭɲɚɜɚʁɭ ɞɚ ɫɬɟɤɧɭ ɡɧɚʃɟ ɨ ɫɬɪɚɧɢɦ ɬɪɠɢɲɬɢɦɚ. 

2. ɂɡɜɨɡ ɩɨɫɪɟɞɫɬɜɨɦ ɧɟɡɚɜɢɫɧɢɯ ɩɪɟɞɫɬɚɜɧɢɤɚ (ɩɨɫɪɟɞɧɢɤɚ, ɚɝɟɧɚɬɚ). ɉɪɟɞɭɡɟʄɢɦɚ ɭ 

ɨɜɨʁ ɮɚɡɢ ʁɨɲ ɭɜɟɤ ɧɟɞɨɫɬɚʁɟ ɡɧɚʃɚ ɨ ɫɬɪɚɧɢɦ ɬɪɠɢɲɬɢɦɚ, ɬɟ ɫɟ ɨɫɥɚʃɚʁɭ ɭ ɜɟɥɢɤɨʁ 

ɦɟɪɢ ɧɚ ɫɜɨʁɟ ɢɧɨɫɬɪɚɧɟ ɫɚɪɚɞɧɢɤɟ (ɚɝɟɧɬɟ).  
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3. ɍɫɩɨɫɬɚɜʂɚʃɟ ɩɪɨɞɚʁɧɟ ʁɟɞɢɧɢɰɟ ɭ ɢɧɨɫɬɪɚɧɫɬɜɭ. ɍ ɬɪɟʄɨʁ ɮɚɡɢ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɩɨɱɢʃɟ ɞɚ 

ɨɬɜɚɪɚ ɩɪɨɞɚʁɧɟ ʁɟɞɢɧɢɰɟ ɭ ɢɧɨɫɬɪɚɧɫɬɜɭ ɢ ɞɚ ɧɚ ɬɚʁ ɧɚɱɢɧ ɩɪɨɞɚʁɟ ɫɜɨʁɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɟ. 

ɉɪɟɞɭɡɟʄɟ ɢɦɚ ɜɟʄɟ ɡɧɚʃɟ ɨ ɫɬɪɚɧɢɦ ɬɪɠɢɲɬɢɦɚ, ɬɟ ɚɧɝɚɠɭʁɟ ɦɚʃɢ ɛɪɨʁ ɚɝɟɧɚɬɚ ɢ 

ɩɪɟɭɡɢɦɚ ɜɟʄɭ ɨɞɝɨɜɨɪɧɨɫɬ ɧɚ ɫɟɛɟ.  

4. ɍɫɩɨɫɬɚɜʂɚʃɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɧɟ ɢ ɩɪɨɞɚʁɧɟ ʁɟɞɢɧɢɰɟ ɭ ɢɧɨɫɬɪɚɧɫɬɜɭ. ɉɪɟɞɭɡɟʄɟ ɢɦɚ 

ɞɨɜɨʂɧɨ ɥɨɤɚɥɧɨɝ ɡɧɚʃɚ ɨ ɫɬɪɚɧɢɦ ɬɪɠɢɲɬɢɦɚ, ɬɟ ɧɟɦɚ ɩɨɬɪɟɛɟ ɞɚ ɚɧɝɚɠɭʁɟ 

ɩɨɫɪɟɞɧɢɤɟ, ɜɟʄ ɫɚɦɨɫɬɚɥɧɨ ɩɨɱɢʃɟ ɞɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢ ɢ ɩɪɨɞɚʁɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɟ ɭ ɢɧɨɫɬɪɚɧɫɬɜɭ.  

 

 

ɋɥɢɤɚ 3.1. Uppsala ɦɨɞɟɥ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ (ɩɪɢɥɚɝɨђɟɧɨ ɩɪɟɦɚ: Hollensen, 2007, ɫɬɪ. 

64) 

 

1.5. ɂɧɨɜɚɬɢɜɧɢ ɦɨɞɟɥ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ (I-ɦɨɞɟɥ) 

ɂɧɨɜɚɬɢɜɧɢ ɦɨɞɟɥ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ (I- ɦɨɞɟɥ) ʁɟ ɮɚɡɧɢ ɦɨɞɟɥ ɤɨʁɢ ɢɫɬɢɱɟ 

ɡɧɚɱɚʁ ɢɧɨɜɚɰɢʁɚ (Andersen,1993; Gankema et al., 2000; Ruzzier et al., 2006). ɉɪɟɦɚ ɨɜɨɦ 

ɦɨɞɟɥɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɚ ɫɟ ɩɨɫɦɚɬɪɚ ɤɚɨ ɢɧɨɜɚɬɢɜɧɚ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɚ ɡɚ Ɇɋɉ (Madsen & 

Servais, 1997), ɨɞɧɨɫɧɨ ɨɞɥɭɤɚ ɨ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɢ ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚ ɢɧɨɜɚɰɢʁɭ ɡɚ 

ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ (Cavusgil, 1980). ɉɪɟɦɚ Andersen-ɭ (1993), I-ɦɨɞɟɥ ʁɟ ɜɟɨɦɚ ɫɥɢɱɚɧ U-ɦɨɞɟɥɭ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ,  ɩɪɢ ɱɟɦɭ ɫɟ ɫɜɚɤɚ ɨɞ ɫɭɤɰɟɫɢɜɧɢɯ ɮɚɡɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ 

ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɩɨɫɦɚɬɪɚ ɤɚɨ ɢɧɨɜɚɰɢʁɚ (Gankema et al., 2000). Leonidou ɢ Katsikeas (1996) ɫɭ 
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ɚɧɚɥɢɡɢɪɚɥɢ ɧɚʁɜɚɠɧɢʁɟ ɢɧɨɜɚɬɢɜɧɟ ɦɨɞɟɥɟ ɢ ɢɫɬɚɤɥɢ ɞɚ ɫɭ ɨɜɢ ɦɨɞɟɥɢ ɪɚɥɚɬɢɜɧɨ ɫɥɢɱɧɢ 

ɢ ɞɚ ɫɟ ɪɚɡɥɢɤɟ ɧɚʁɱɟɲʄɟ ɨɞɧɨɫɟ ɫɚɦɨ ɧɚ ɛɪɨʁ ɮɚɡɚ (ɨɞ ɬɪɢ ɞɨ ɲɟɫɬ ɮɚɡɚ). ɋɜɢ ɦɨɞɟɥɢ 

ɢɦɚʁɭ ɬɪɢ ɝɟɧɟɪɢɱɤɟ ɮɚɡɟ (Leonidou & Katsikeas, 1996): 

1. ɉɪɟ-ɢɡɜɨɡɧɚ ɮɚɡɚ. ɍ ɨɜɨʁ ɮɚɡɢ, ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ʁɟ ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɨ ɫɚɦɨ ɡɚ ɞɨɦɚʄɟ ɬɪɠɢɲɬɟ, 

ɩɪɢ ɱɟɦɭ ɩɪɟɬɪɚɠɭʁɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢʁɟ ɨ ɫɬɪɚɧɢɦ ɬɪɠɢɲɬɢɦɚ ɢ ɟɜɚɥɭɢɪɚ ɢɡɜɨɞʂɢɜɨɫɬ 

ɢɡɜɨɡɧɢɯ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ. 

2. Ɏɚɡɚ ɢɧɢɰɢʁɚɥɧɨɝ ɢɡɜɨɡɚ. ɉɪɟɞɭɡɟʄɟ ɢɦɚ ɩɨɬɟɧɰɢʁɚɥɚ ɞɚ ɩɪɨɲɢɪɢ ɫɜɨʁɟ ɩɨɫɥɨɜɧɟ 

ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɧɚ ɫɬɪɚɧɚ ɬɪɠɢɲɬɚ, ɬɟ ɩɨɱɢʃɟ ɩɨɜɪɟɦɟɧɨ ɞɚ ɢɡɜɨɡɢ. 

3. Ɏɚɡɚ ɧɚɩɪɟɞɧɨɝ ɢɡɜɨɡɚ. ɍ ɨɜɨʁ ɮɚɡɢ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɩɨɱɢʃɟ ɪɟɞɨɜɧɨ ɞɚ ɢɡɜɨɡɢ ɧɚ ɫɬɪɚɧɚ 

ɬɪɠɢɲɬɚ ɭɡ ɲɢɪɟʃɟ ɫɜɨɝ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨɝ ɢɫɤɭɫɬɜɚ. 

ɉɪɟɞɭɡɟʄɚ ɝɟɧɟɪɚɥɧɨ ɩɨɱɢʃɭ ɢɡɜɨɡ ɭ ɡɟɦʂɟ ɤɨʁɟ ɫɭ ɢɦ ɝɟɨɝɪɚɮɫɤɢ ɢ ɫɨɰɢɨ-

ɤɭɥɬɭɪɨɥɨɲɤɢ ɛɥɢɠɟ, ɡɛɨɝ ɧɢɠɟɝ ɪɢɡɢɤɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ (Calof, 1993). ɉɨɫɬɟɩɟɧɨ, 

ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ʄɟ ɫɟ ɝɟɨɝɪɚɮɫɤɢ ɲɢɪɢɬɢ ɤɪɨɡ ɢɡɜɨɡ ɧɚ ɭɞɚʂɟɧɢʁɚ ɬɪɠɢɲɬɚ (ibid.). ɂɧɨɜɚɬɢɜɧɢ 

ɦɨɞɟɥɢ ɢɫɬɢɱɭ ɡɧɚɱɚʁ ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɧɨɝ ɭɱɟʃɚ ɢ ɪɚɡɭɦɟɜɚʃɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨɝ ɩɨɧɚɲɚʃɚ 

ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɨɞ ɫɬɚɪɧɟ ɜɥɚɫɧɢɤɚ ɢ ɦɟɧɚџɟɪɚ (Cavusgil, 1980; Ruzzier et al., 2006; Andersson, 

2000; Reid, 1981; Collinson & Houlden, 2005). ɂɧɨɜɚɰɢʁɚ ɫɟ ɫɦɚɬɪɚ ɤɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɨɦ 

ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɤɚ ɬɟ ɫɬɨɝɚ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɰɢ ɦɨɪɚʁɭ ɦɢɫɥɢɬɢ ɢ ɩɨɫɥɨɜɚɬɢ ɢɧɨɜɚɬɢɜɧɨ (Gabrielsson 

& Kirpalani, 2004) ɤɪɨɡ ɫɩɪɨɜɨђɟʃɟ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɚ ɢ ɪɚɡɜɨʁɚ ɭ ɫɜɨʁɢɦ 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢʁɚɦɚ (Mytelka, 2000). ɉɪɟɞɭɡɟɬɧɢɤ ʁɟ ɞɨɧɨɫɢɥɚɰ ɨɞɥɭɤɟ ɭ ɢɡɜɨɡɧɨɦ ɩɪɨɰɟɫɭ ɢ 

ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɱɤɨ ɡɧɚʃɟ, ɫɬɚɜ ɢ ɩɪɟɮɟɪɟɧɰɢʁɟ ɜɟɡɚɧɢ ɡɚ ɫɬɪɚɧɚ ɬɪɠɢɲɬɚ ɢɝɪɚʁɭ ɡɧɚɱɚʁɧɭ 

ɭɥɨɝɭ ɭ ɦɨɞɟɥɭ ɡɚɫɧɨɜɚɧɨɦ ɧɚ ɢɧɨɜɚɰɢʁɚɦɚ (Reid, 1981). Kotabe, Srinivasan ɢ Aulakh (2002) 

ɩɨɬɜɪђɭʁɭ ɞɚ ʄɟ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɤɨʁɚ ɩɨɫɟɞɭʁɭ ɜɢɲɢ ɧɢɜɨ ɢɧɨɜɚɰɢʁɚ ɢɦɚɬɢ ɛɨʂɭ ɩɨɡɢɰɢʁɭ ɞɚ 

ɟɤɫɩɥɨɚɬɢɲɭ ɩɪɟɞɧɨɫɬɢ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ. Gankema et al. (2000) ɫɭ ɬɟɫɬɢɪɚɥɢ 

ɢɧɨɜɚɬɢɜɧɢ ɦɨɞɟɥ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɢ  ɭɬɜɪɞɢɥɢ ɞɚ ɫɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɚ ɭɤʂɭɱɟɧɨɫɬ 

Ɇɋɉ ɩɨɜɟʄɚɜɚ ɬɨɤɨɦ ɜɪɟɦɟɧɚ, ɱɢɦɟ ɫɟ ɩɨɞɪɠɚɜɚ ɮɚɡɧɚ ɬɟɨɪɢʁɚ.  

 

1.6. Ɇɨɞɟɥ ɦɟђɭɧɚɪɨɞɧɨɝ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɲɬɜɚ 

ɋ ɨɛɡɢɪɨɦ ɧɚ ɬɨ ɞɚ ɮɚɡɧɢ ɦɨɞɟɥɢ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɧɟ ɦɨɝɭ ɨɛʁɚɫɧɢɬɢ ɛɪɡɭ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɭ ɨɞɪɟђɟɧɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ, ɪɚɡɜɢʁɟɧ ʁɟ ɧɨɜɢ ɦɨɞɟɥ ɦɟђɭɧɚɪɨɞɧɨɝ 

ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɲɬɜɚ (Oviatt & McDougall, 1994; Vissak, 2004; Reuber & Fischer, 1997). 
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McDougall ɢ Oviat (2000) ɢɧɢɰɢʁɚɥɧɨ ɞɟɮɢɧɢɲɭ ɦɟђɭɧɚɪɨɞɧɨ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɲɬɜɨ ɤɪɨɡ ɪɚɡɜɨʁ 

ɧɨɜɢɯ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɤɨʁɚ ɫɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨ ɚɤɬɢɜɧɚ ɨɞɦɚɯ ɩɨ ɫɜɨɦ 

ɨɫɧɢɜɚʃɭ (McDougall, 1989; Oviatt & McDougall, 2005). Ɂɚɩɪɚɜɨ, ɦɟђɭɧɚɪɨɞɧɨ 

ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɲɬɜɨ ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚ ɤɨɦɛɢɧɚɰɢʁɭ ɢɧɨɜɚɬɢɜɧɨɝ, ɩɪɨɚɤɬɢɜɧɨɝ ɢ ɪɢɡɢɱɧɨɝ 

ɩɨɧɚɲɚʃɚ ɤɨʁɟ ɩɪɟɥɚɡɢ ɧɚɰɢɨɧɚɥɧɟ ɝɪɚɧɢɰɟ ɫɚ ɰɢʂɟɦ ɤɪɟɢɪɚʃɚ ɜɪɟɞɧɨɫɬɢ ɭ 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢʁɚɦɚ (McDougall & Oviatt, 2000; Wright & Ricks, 1994). Ɇɟђɭɧɚɪɨɞɧɨ 

ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɲɬɜɨ ɫɟ ɨɩɢɫɭʁɟ ɤɚɨ ɩɪɨɰɟɫ ɤɪɟɚɬɢɜɧɨɝ ɨɬɤɪɢɜɚʃɚ ɢ ɟɤɫɩɥɨɚɬɢɫɚʃɚ ɦɨɝɭʄɧɨɫɬɢ 

ɤɨʁɟ ɫɟ ɧɚɥɚɡɟ ɜɚɧ ɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢɯ ɝɪɚɧɢɰɚ ɫɚ ɰɢʂɟɦ ɨɫɬɜɚɪɟʃɚ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɫɤɟ ɩɪɟɞɧɨɫɬɢ 

ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ (Senik, 2010; Zahra & George, 2002). Zahra ɢ George (2002) ɪɚɡɜɢʁɚʁɭ 

ɢɧɬɟɝɪɢɫɚɧɢ ɦɨɞɟɥ ɦɟђɭɧɚɪɨɞɧɨɝ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɲɬɜɚ ɡɚɫɧɨɜɚɧɨɝ ɧɚ: ɮɚɤɬɨɪɢɦɚ ɨɤɪɭɠɟʃɚ 

(ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɫɤɟ ɫɧɚɝɟ, ɲɚɧɫɟ ɡɚ ɪɚɫɬ, ɧɚɰɢɨɧɚɥɧɚ ɤɭɥɬɭɪɚ, ɢɧɫɬɢɬɭɰɢʁɟ, ɟɤɨɧɨɦɢʁɚ ɨɛɢɦɚ), 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɢɦ (ɤɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɟ ɦɟɧɚџɦɟɧɬ ɬɢɦɚ, ɪɟɫɭɪɫɢ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ) ɢ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɫɤɢɦ 

ɮɚɤɬɨɪɢɦɚ (ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢʁɟ, ɝɟɧɟɪɢɱɤɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ, ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ). 

ɇɚ ɨɫɧɨɜɭ ɢɡɛɨɪɚ ɧɚɱɢɧɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ, ɦɨɠɟ ɫɟ ɪɟʄɢ ɞɚ ɩɨɫɬɨʁɟ ɬɪɢ ɜɪɫɬɟ 

ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ: ɬɪɚɞɢɰɢɨɧɚɥɧɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ, ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɤɨʁɚ ɫɭ ɪɨђɟɧɚ ɤɚɨ ɝɥɨɛɚɥɧɚ (ɟɧɝɥ. „born 

global“) ɢ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɤɨʁɚ ɫɭ ɩɨɧɨɜɨ ɪɨђɟɧɚ ɤɚɨ ɝɥɨɛɚɥɧɚ (ɟɧɝɥ. „ЛornКРКТn“ РХoЛКХs). 

Ɍɪɚɞɢɰɢɨɧɚɥɧɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɩɪɚɬɟ ɢɧɤɪɟɦɟɧɬɚɥɧɢ ɩɪɨɰɟɫ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ, ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ 

ɤɨʁɚ ɫɭ ɝɥɨɛɚɥɧɚ „ɨɞ ɪɨђɟʃɚ“ ɫɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɚ ɨɞ ɫɜɨɝ ɨɫɧɢɜɚʃɚ, ɞɨɤ ɫɭ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɤɨʁɚ 

ɫɭ ɩɨɧɨɜɨ ɪɨђɟɧɚ ɤɚɨ ɝɥɨɛɚɥɧɚ ɨɧɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɤɨʁɚ ɫɭ ɫɟ ɩɪɢ ɫɜɨɦ ɨɫɧɢɜɚʃɭ ɮɨɤɭɫɢɪɚɥɚ ɧɚ 

ɞɨɦɚʄɟ ɬɪɠɢɲɬɟ, ɚɥɢ ɫɭ ɤɚɫɧɢʁɟ ɡɚɩɨɱɟɥɚ ɩɪɨɰɟɫ ɛɪɡɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ (BОХХ, 

McNaughton, & Young, 2001). ɂɫɬɪɚɠɢɜɚʃɚ ɨ ɝɥɨɛɚɥɧɢɦ ɩɪɟɞɭɡɟʄɢɦɚ „ɨɞ ɪɨђɟʃɚ“ (ɟɧɝɥ. 

born global-BG) ɢ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢɦ ɧɨɜɢɦ ɩɨɞɭɯɜɚɬɢɦɚ (ɟɧɝɥ. International New 

Ventures-INV) ɫɭ ɩɨɤɚɡɚɥɚ ɞɚ ʁɟ ɡɚʁɟɞɧɢɱɤɚ ɤɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɚ ɨɜɢɯ Ɇɋɉ ɬɨ ɲɬɨ ʃɢɯɨɜɢ 

ɜɥɚɫɧɢɰɢ ɢ ɦɟɧɚџɟɪɢ ɪɚɡɜɢʁɚʁɭ ɝɥɨɛɚɥɧɭ ɜɢɡɢʁɭ ɨɞ ɨɫɧɢɜɚʃɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɢ ɧɚɫɬɚɜʂɚʁɭ ɫɚ 

ɛɪɡɨɦ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɨɦ (Knight & Cavusgil, 2004; McDougall, Shane & Oviatt, 1994). 

ɉɪɟɞɭɡɟʄɚ ɤɨʁɚ ɫɭ ɝɥɨɛɚɥɧК „ɨɞ ɪɨђɟʃɚ“ ɫɭ ɨɛɢɱɧɨ ɦɚɥɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ, ɤɨʁɚ ɢɦɚʁɭ ɧɟɤɨɥɢɤɨ 

ɡɚɩɨɫɥɟɧɢɯ, ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɟ ɪɟɫɭɪɫɟ ɢ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɨ ɢɫɤɭɫɬɜɨ ɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨɦ ɩɨɫɥɨɜɚʃɭ, 

ɦɚɥɨ ɞɨɦɚʄɟ ɬɪɠɢɲɬɟ ɢ ʁɟɞɢɧɫɬɜɟɧɟ ɢɥɢ ɢɧɨɜɚɬɢɜɧɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɟ ɤɨʁɟ ɦɨɝɭ ɩɨɧɭɞɢɬɢ 

ɝɥɨɛɚɥɧɨ (GКЛrТОХssШЧ & Al-OЛКТНТ, 2004). Ɂɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɤɨʁɚ ɫɭ ɪɨђɟɧɚ ɤɚɨ ɝɥɨɛɚɥɧɚ ɜɚɠɢ 

ɫɥɟɞɟʄɟ:  ɨɜɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɨɬɩɨɱɢʃɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨ ɩɨɫɥɨɜɚʃɟ ɭɩɨɪɟɞɨ ɫɚ ɩɨɫɥɨɜɚʃɟɦ ɧɚ 
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ɞɨɦɚʄɟɦ ɬɪɠɢɲɬɭ, ɨɞ ɫɚɦɨɝ ɨɫɧɢɜɚʃɚ ɫɟ ɮɨɤɭɫɢɪɚʁɭ ɧɚ ɝɥɨɛɚɥɧɚ ɬɪɠɢɲɬɚ ɢ ɩɨɬɪɨɲɚɱɟ, 

ɩɥɚɧɢɪɚʁɭ ɫɜɨʁɭ ɩɪɨɢɡɜɨɞʃɭ, ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ ɢ ɮɢɧɚɧɫɢʁɟ ɧɚ ɝɥɨɛɚɥɧɨɦ ɧɢɜɨɭ, ɩɥɚɧɢɪɚʁɭ ɞɚ 

ɩɨɫɬɚɧɭ ɝɥɨɛɚɥɧɢ ɬɪɠɢɲɧɢ ɥɢɞɟɪɢ ɢ ɪɚɫɬɭ ɜɟɨɦɚ ɛɪɡɨ ɧɚ ɝɥɨɛɚɥɧɨɦ ɬɪɠɢɲɬɭ (LuШstКrТЧОЧ 

& Gabrielsson, 2004). ɉɪɟɞɭɡɟʄɚ ɪɨђɟɧɚ ɤɚɨ ɝɥɨɛɚɥɧɚ ɧɟ ɫɦɚɬɪɚʁɭ ɞɨɦɚʄɟ ɬɪɠɢɲɬɟ ɜɚɠɧɢɦ 

ɢ ɜɟɪɭʁɭ ɞɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨ ɩɨɫɥɨɜɚʃɟ ɩɪɭɠɚ ɦɧɨɝɨ ɜɟʄɟ ɲɚɧɫɟ (Madsen & Servais, 

1997), ɬɟ ɫɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɭʁɭ ɜɟɨɦɚ ɛɪɡɨ; ɨɛɢɱɧɨ ɩɪɨɬɟɤɧɟ ɬɪɢ ɢɥɢ ɦɚʃɟ ɝɨɞɢɧɚ ɨɞ 

ɢɧɢɰɢʁɚɥɧɨɝ ɨɫɧɢɜɚʃɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɞɨ ɩɪɜɨɝ ɭɥɚɫɤɚ ɧɚ ɫɬɪɚɧɨ ɬɪɠɢɲɬɟ (Knight & Cavusgil, 

2004; Senik, 2010).  

 

1.7. Ɇɪɟɠɧɢ ɦɨɞɟɥ 

ɉɨɫɬɨʁɢ ɨɛɢɦɧɚ ɥɢɬɟɪɚɬɭɪɚ ɤɨʁɚ ɧɚɝɥɚɲɚɜɚ ɩɨɬɟɧɰɢʁɚɥ ɭɬɢɰɚʁɚ ɦɪɟɠɧɢɯ ɨɞɧɨɫɚ ɧɚ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɭ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ (Johanson & Vahlne, 1992; Bell, 1995; Coviello & Martin, 

1997; Coviello & Munro, 1995). ɇɟɞɨɫɬɚɬɚɤ ɪɟɫɭɪɫɚ ʁɟ ɢɞɟɧɬɢɮɢɤɨɜɚɧ ɤɚɨ ɡɧɚɱɚʁɧɚ 

ɩɪɟɩɪɟɤɚ ɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢɦ ɩɨɫɥɨɜɧɢɦ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢɦɚ ɦɚɥɢɯ ɢ ɫɪɟɞʃɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ. 

ɍɫɩɨɫɬɚɜʂɟɧɟ ɦɟђɭɧɚɪɨɞɧɟ ɦɪɟɠɟ ɦɨɝɭ ɞɚ ɩɨɦɨɝɧɭ Ɇɋɉ ɞɚ ɟɮɢɤɚɫɧɨ ɩɪɨɲɢɪɟ ɫɜɨʁɟ 

ɩɨɫɥɨɜɚʃɟ ɧɚ ɫɬɪɚɧɚ ɬɪɠɢɲɬɚ (JКФХТč, 1998). Ɇɪɟɠɧɟ ɬɟɨɪɢʁɟ ɩɪɟɬɩɨɫɬɚɜʂɚʁɭ ɞɚ ɫɟ 

ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɦɨɝɭ ɛɪɡɨ ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɚɬɢ ɧɚ ɫɬɪɚɧɢɦ ɬɪɠɢɲɬɢɦɚ  ɨɫɥɚʃɚʁɭʄɢ ɫɟ ɧɚ ɫɬɪɭɱɧɨɫɬ ɢ 

ɤɨɦɩɥɟɦɟɧɬɚɪɧɟ ɫɧɚɝɟ ɥɨɤɚɥɧɢɯ ɩɚɪɬɧɟɪɚ (Onkelinx & Sleuwaegen, 2008, ɫɬɪ. 38). ɍ 

ɦɪɟɠɧɨʁ ɬɟɨɪɢʁɢ, ɬɪɠɢɲɬɚ ɫɟ ɩɨɫɦɚɬɪɚʁɭ ɤɚɨ ɫɢɫɬɟɦɢ ɜɟɡɚ ɢɡɦɟђɭ ɪɚɡɥɢɱɢɬɢɯ ɭɱɟɫɧɢɤɚ 

ɭɤʂɭɱɭʁɭʄɢ ɤɭɩɰɟ, ɞɨɛɚɜʂɚɱɟ, ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɟ ɢ ɩɪɢɜɚɬɧɟ ɢ ʁɚɜɧɟ ɚɝɟɧɰɢʁɟ ɡɚ ɩɨɞɪɲɤɭ 

(Coviello & Munro 1995; Johanson & Vahlne, 1992; Johnsen & Johnsen, 1999; Mtigwe, 2006). 

Johanson ɢ Vahlne (1992) ɢɫɬɢɱɭ ɞɚ ɦɪɟɠɧɢ ɩɪɢɫɬɭɩ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɭ ɬɪɟɛɚ ɞɚ 

ɩɨɫɦɚɬɪɚ ɤɚɨ ɩɪɨɰɟɫ ɪɚɡɜɨʁɚ ɦɪɟɠɟ ɩɨɫɥɨɜɧɢɯ ɨɞɧɨɫɚ ɭ ɞɪɭɝɢɦ ɡɟɦʂɚɦɚ ɤɪɨɡ ɟɤɫɬɟɧɡɢʁɭ 

(ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɭɫɩɨɫɬɚɜʂɚ ɨɞɧɨɫɟ ɭ ɞɨɦɚʄɢɦ ɦɪɟɠɚɦɚ), ɩɟɧɟɬɪɚɰɢʁɭ (ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɪɚɡɜɢʁɚ 

ɨɞɧɨɫɟ ɭ ɨɤɜɢɪɭ ɦɪɟɠɟ ɭɡ ɩɨɜɟʄɚɧɨ ɭɥɚɝɚʃɟ ɪɟɫɭɪɫɚ) ɢ ɢɧɬɟɝɪɚɰɢʁɭ (ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɫɟ ɩɨɜɟɡɭʁɟ 

ɫɚ ɦɪɟɠɚɦɚ ɭ ɪɚɡɥɢɱɢɬɢɦ ɡɟɦʂɚɦɚ) (Ruzzier et al., 2006; Johanson & Mattson, 1993). 

ɂɞɟɧɬɢɮɢɤɨɜɚɧɟ ɫɭ ɱɟɬɢɪɢ ɮɚɡɟ ɭ ɩɪɨɰɟɫɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ, ɢ ɬɨ ɧɚ 

ɨɫɧɨɜɭ ɧɢɜɨɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɬɪɠɢɲɬɚ ɢ ɧɢɜɨɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ 

(ɋɥɢɤɚ 3.2.) (Johanson & Mattson, 1993; Hollensen, 2007, ɫɬɪ. 72; Tseng, 2007; Johanson & 

Mattson, 1988):  



105 

 

 Ɋɚɧɢ ɩɨɱɟɬɧɢɤ. Ɋɚɧɢ ɩɨɱɟɬɧɢɤ ʁɟ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɤɨʁɟ ɢɦɚ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɟ ɦɪɟɠɧɟ ɨɞɧɨɫɟ ɫɚ 

ɫɬɪɚɧɢɦ ɩɪɟɞɭɡɟʄɢɦɚ ɢ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɨ ɡɧɚʃɟ ɨ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢɦ ɬɪɠɢɲɬɢɦɚ. Ɉɜɚ 

ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɫɟ ɩɪɢ ɭɥɚɫɤɭ ɧɚ ɧɨɜɚ ɫɬɪɚɧɚ ɬɪɠɢɲɬɚ ɧɚʁɱɟɲʄɟ ɨɞɥɭɱɭʁɭ ɡɚ ɢɡɜɨɡ ɢ 

ɨɫɥɚʃɚʁɭ ɫɟ ɧɚ ɢɫɤɭɫɧɢʁɟ ɥɨɤɚɥɧɟ ɚɝɟɧɬɟ ɢ ɞɢɫɬɪɢɛɭɬɟɪɟ (Senik, 2010; Chetty & 

Blankenburg Holm, 2000). 

 ɂɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢ ɭɫɚɦʂɟɧɢɤ. ɂɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢ ɭɫɚɦʂɟɧɢɤ ɢɦɚ ɩɪɢɫɬɭɩ ɧɨɜɢɦ 

ɦɪɟɠɚɦɚ ɢ ɲɢɪɢ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɟ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɭ ɫɤɥɚɞɭ ɫɚ ɫɜɨʁɢɦ ɢɫɤɭɫɬɜɨɦ 

(Hollensen, 2007, ɫɬɪ. 72; Senik, 2010). ɂɩɚɤ, ɨɜɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ʁɨɲ ɭɜɟɤ ɢɦɚʁɭ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɨ 

ɡɧɚʃɟ ɨ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨɦ ɬɪɠɢɲɧɨɦ ɨɤɪɭɠɟʃɭ (Barkema & Vermeulen, 1998). 

 Ʉɚɫɧɢ ɩɨɱɟɬɧɢɤ. Ʉɚɫɧɢ ɩɨɱɟɬɧɢɤ ʁɟ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɤɨʁɟ ʁɟ „ɩɨɜɭɱɟɧɨ“ ɧɚ ɫɬɪɚɧɨ ɬɪɠɢɲɬɟ ɨɞ 

ɫɬɪɚɧɟ ɤɭɩɚɰɚ ɢɥɢ ɤɨɦɩɥɟɦɟɧɬɚɪɧɢɯ ɞɨɛɚɜʂɚɱɚ (Hollensen, 2007, ɫɬɪ 72). ɉɪɟɞɭɡɟʄɚ 

ɤɚɫɧɢ ɩɨɱɟɬɧɢɰɢ ɢɦɚʁɭ ɩɪɟɞɧɨɫɬɢ ɧɚɞ ɪɚɧɢɦ ɩɨɱɟɬɧɢɰɢɦɚ ɡɛɨɝ ɜɢɫɨɤɨɝ ɧɢɜɨɚ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɧɚ ɩɨɫɬɨʁɟʄɢɦ ɬɪɠɢɲɬɢɦɚ (Chetty & Blankenburg Holm 2000). 

Ɂɚɩɪɚɜɨ, ɨɜɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɢɦɚʁɭ ɢɧɞɢɪɟɤɬɧɟ ɜɟɡɟ ɫɚ ɫɬɪɚɧɢɦ ɦɪɟɠɚɦɚ (ɤɭɩɰɢ, ɞɨɛɚɜʂɚɱɢ) 

ɤɨʁɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜʂɚʁɭ ɫɧɚɝɭ ɤɨʁɚ „ɜɭɱɟ“ („pull“ ɫɧɚɝɭ) ʃɢɯɨɜ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢ ɪɚɡɜɨʁ 

(Senik, 2010).  

 ɂɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨ ɭɦɪɟɠɟɧ. ɉɪɟɞɭɡɟʄɟ ɤɨʁɟ ʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨ ɭɦɪɟɠɟɧɨ ɩɪɢɩɚɞɚ 

ɪɚɡɜɢʁɟɧɨʁ ɢ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɨʁ ɦɪɟɠɢ ɱɢʁɢ ɱɥɚɧɨɜɢ ɩɨɫɥɭʁɭ ɜɟʄɢɦ ɞɟɥɨɦ ɧɚ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢɦ ɬɪɠɢɲɬɢɦɚ. Ⱦɚɤɥɟ, ɭ ɨɜɨɦ ɫɥɭɱɚʁɭ, ɢ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɢ ʃɟɝɨɜɚ ɦɪɟɠɚ ɫɭ 

ɜɢɫɨɤɨ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɨɜɚɧɢ. Ɉɜɚɤɜɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɫɟ ɨɛɢɱɧɨ ɨɩɪɟɞɟʂɭʁɭ ɡɚ ɧɚɱɢɧɟ 

ɭɥɚɫɤɚ ɧɚ ɫɬɪɚɧɨ ɬɪɠɢɲɬɟ ɤɚɨ ɲɬɨ ɫɭ ɡɚʁɟɞɧɢɱɤɚ ɭɥɚɝɚʃɚ, ɚɤɜɢɡɢɰɢʁɟ ɢ ɦɟɪџɟɪɢ (Senik, 

2010; Bell & McNaughton, 2000).  
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ɋɥɢɤɚ 3.2. Ɇɪɟɠɧɢ ɦɨɞɟɥ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ (ɩɪɢɥɚɝɨђɟɧɨ ɩɪɟɦɚ: Johanson & Mattson, 

1988) 

1.8. Ɇɨɞɟɥ ɡɚɫɧɨɜɚɧ ɧɚ ɡɧɚʃɭ 

Ȼɪɨʁɧɟ ɫɬɭɞɢʁɟ ɤɨʁɟ ɫɟ ɛɚɜɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɨɦ Ɇɋɉ ɩɨɞɪɠɚɜɚʁɭ ɢɧɬɟɝɪɚɰɢʁɭ 

ɪɚɡɥɢɱɢɬɢɯ ɬɟɨɪɢʁɫɤɢɯ ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɚ ɫɚ ɰɢʂɟɦ ɛɨʂɟɝ ɪɚɡɭɦɟɜɚʃɚ ɨɜɨɝ ɮɟɧɨɦɟɧɚ. Etemad ɢ 

Wright (1999) ɢɫɬɢɱɭ ɞɚ ɧɟ ɩɨɫɬɨʁɢ ʁɟɞɢɧɫɬɜɟɧɢ ɦɨɞɟɥ ɤɨʁɢ ɧɚ ɩɪɚɜɢ ɧɚɱɢɧ ɨɛʁɚɲʃɚɜɚ 

ɭɫɩɟɯ Ɇɋɉ ɭ ʃɢɯɨɜɨʁ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɢ. ɍɦɟɫɬɨ ɬɨɝɚ, ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨ ɩɨɫɥɨɜɚʃɟ 

Ɇɋɉ ɫɟ ɦɨɪɚ ɩɨɫɦɚɬɪɚɬɢ ɤɚɨ ɯɨɥɢɫɬɢɱɤɢ ɩɪɨɰɟɫ ɭ ɤɨɦɟ ɫɟ ɭɡɢɦɚʁɭ ɭ ɨɛɡɢɪ ɫɬɚɧɨɜɢɲɬɚ 

ɪɚɡɥɢɱɢɬɢɯ ɬɟɨɪɢʁɫɤɢɯ ɦɨɞɟɥɚ (Mejri & Umemoto, 2010). ɉɨɱɟɬɤɨɦ 21. ɜɟɤɚ ɫɭ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢ 

ɧɟɤɢ ɢɧɬɟɝɪɚɬɢɜɧɢ ɦɨɞɟɥɢ (Bell, McNaughton, Young & Crick, 2003; Etemad, 2004), ɚ ʁɟɞɚɧ 

ɨɞ ʃɢɯ ʁɟ ɦɨɞɟɥ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɡɚɫɧɨɜɚɧ ɧɚ ɡɧɚʃɭ (Kuivalainen, Kylaheiko, 

Puumalainen & Saarenketo, 2003; Saarenketo et al., 2004). Ɉɜɚʁ ɦɨɞɟɥ ɢɫɬɢɱɟ ɞɚ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢ ɪɚɡɜɨʁ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɡɚɜɢɫɢ ɨɞ ɡɧɚʃɚ ɚɤɭɦɭɥɢɪɚɧɨɝ ɤɪɨɡ ɪɚɧɢʁɟ ɩɨɫɥɨɜɚʃɟ 

ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ. ɍ ɨɤɪɭɠɟʃɭ ɤɨʁɟ ɫɟ ɛɪɡɨ ɦɟʃɚ, ɧɟɢɡɜɟɫɧɨ ʁɟ ɞɚ ɥɢ ʄɟ ɪɚɧɢʁɟ ɫɬɟɱɟɧɨ ɡɧɚʃɟ ɛɢɬɢ 

ɤɨɪɢɫɧɨ ɢ ɞɚɧɚɫ (Thai & Chong, 2013). Ɂɧɚʃɟ ɫɟ ɫɦɚɬɪɚ ɧɚʁɡɧɚɱɚʁɧɢʁɢɦ ɪɟɫɭɪɫɨɦ ɡɚ 

ɨɩɫɬɚɧɚɤ ɢ ɪɚɡɜɨʁ Ɇɋɉ ɢɡ ɬɪɢ ɪɚɡɥɨɝɚ. ɉɪɜɨ, Ɇɋɉ ɭ ɩɨɪɟђɟʃɭ ɫɚ ɜɟɥɢɤɢɦ ɩɪɟɞɭɡɟʄɢɦɚ 

ɢɦɚʁɭ ɪɟɥɚɬɢɜɧɨ ɦɚɥɨ ɪɟɫɭɪɫɚ, ɬɟ ɧɟɞɨɫɬɚɬɚɤ ɨɩɢɩʂɢɜɢɯ ɪɟɫɭɪɫɚ ɦɨɪɚʁɭ ɤɨɦɩɟɧɡɨɜɚɬɢ 

ɧɟɨɩɢɩʂɢɜɢɦ ɪɟɫɭɪɫɢɦɚ, ɤɚɨ ɲɬɨ ʁɟ ɡɧɚʃɟ, ɤɚɤɨ ɛɢ ɨɫɬɚɥɚ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɚ ɧɚ ɬɪɠɢɲɬɭ. 

Ⱦɪɭɝɨ, ɡɧɚʃɟ ʁɟ ɧɟɦɢɧɨɜɧɨ ɢɦɚɥɨ ɜɟɥɢɤɢ ɡɧɚɱɚʁ ɡɚ ɪɚɡɜɨʁ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɜɟɤɨɜɢɦɚ ɭɧɚɡɚɞ, ɚɥɢ 

ʁɟ ɞɚɧɚɫ ɭɥɨɝɚ ɡɧɚʃɚ ɞɨɞɚɬɧɨ ɧɚɝɥɚɲɟɧɚ ɫɚ ɪɚɡɜɨʁɟɦ ɬɚɤɨɡɜɚɧɟ „ɟɤɨɧɨɦɢʁɟ ɡɧɚʃɚ“. Ɍɪɟʄɟ, ɭ 

ɥɢɬɟɪɚɬɭɪɢ ɫɟ ɢɫɬɢɱɟ ɞɚ ʁɟ ɡɧɚʃɟ ɰɟɧɬɪɚɥɧɨ ɡɚ ɪɚɡɭɦɟɜɚʃɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ Ɇɋɉ, ɬɟ 

ɞɚ ɫɟ ɩɪɨɰɟɫ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɦɨɠɟ ɫɦɚɬɪɚɬɢ ɪɟɡɭɥɬɚɬɨɦ ɡɧɚʃɚ (Mejri & Umemoto, 
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2010). Ɇɨɞɟɥ ɡɚɫɧɨɜɚɧ ɧɚ ɡɧɚʃɭ ɢɫɬɢɱɟ ɞɚ ɫɟ ɩɪɨɰɟɫ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɫɚɫɬɨʁɢ ɨɞ ɬɪɢ 

ɮɚɡɟ: ɮɚɡɚ ɩɪɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ (ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɧɟɦɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨɝ ɢɫɤɭɫɬɜɚ), 

ɢɧɢɰɢʁɚɥɧɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɚ (ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɢɦɚ ɦɚɥɨ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨɝ ɢɫɤɭɫɬɜɚ) ɢ 

ɢɫɤɭɫɧɚ ɢɧɬɟɪɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɚ (ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɢɦɚ ɩɭɧɨ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨɝ ɢɫɤɭɫɬɜɚ) (ɋɥɢɤɚ 

3.3.). ɇɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɭ Ɇɋɉ ɭɬɢɱɭ ɱɟɬɢɪɢ ɮɚɤɬɨɪɚ, ɨɞɧɨɫɧɨ ɱɟɬɢɪɢ ɜɪɫɬɟ ɡɧɚʃɚ: 

ɬɪɠɢɲɧɨ ɡɧɚʃɟ, ɤɭɥɬɭɪɧɨ ɡɧɚʃɟ, ɦɪɟɠɧɨ ɡɧɚʃɟ ɢ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɱɤɨ ɡɧɚʃɟ. (Mejri & 

Umemoto, 2010). ɂɫɤɭɫɬɜɟɧɨ ɡɧɚʃɟ ɭɤʂɭɱɭʁɟ: ɦɪɟɠɧɨ ɡɧɚʃɟ (ɞɪɭɲɬɜɟɧɟ ɢ ɩɨɫɥɨɜɧɟ 

ɦɪɟɠɟ, ɡɧɚʃɟ ɤɚɨ ɦɪɟɠɚ), ɤɭɥɬɭɪɧɨ ɡɧɚʃɟ (ɩɨɡɧɚɜɚʃɟ ʁɟɡɢɤɚ, ɧɚɜɢɤɚ, ɧɨɪɦɢ, ɡɚɤɨɧɚ, 

ɩɨɧɚɲɚʃɚ) ɢ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɱɤɨ ɡɧɚʃɟ (ɩɪɟɩɨɡɧɚɜɚʃɟ ɲɚɧɫɢ ɢ ʃɢɯɨɜɨ ɢɫɤɨɪɢɲʄɚɜɚʃɟ). 

ɂɫɤɭɫɬɜɟɧɨ ɡɧɚʃɟ ɫɟ ɫɦɚɬɪɚ ɤʂɭɱɧɢɦ ɡɚ ɜɟʄɭ ɭɤʂɭɱɟɧɨɫɬ ɧɚ ɫɬɪɚɧɨɦ ɬɪɠɢɲɬɭ (Johanson 

& Vahlne 1977; Johanson & Wiedersheim-Paul 1975; Cavusgil, 1980; Wortzel & Wortzel 

1981). 

 Ɍɪɠɢɲɧɨ ɡɧɚʃɟ. Ɍɪɠɢɲɧɨ ɡɧɚʃɟ ɫɟ ɨɞɧɨɫɢ ɧɚ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢʁɟ ɨ ɫɬɪɚɧɢɦ ɬɪɠɢɲɬɢɦɚ, 

ɤɚɨ ɲɬɨ ɫɭ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢʁɟ ɨ ɜɟɥɢɱɢɧɢ ɬɪɠɢɲɬɚ, ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɢɦɚ, ɪɟɝɭɥɚɬɢɜɚɦɚ ɢ ɫɥɢɱɧɨ. 

Ɍɪɠɢɲɧɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢʁɟ ɩɪɢɤɭɩʂɟɧɟ ɭ ɮɚɡɢ ɩɪɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɫɭ ɤʂɭɱɧɟ ɡɚ 

ɩɨɱɟɬɚɤ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ Ɇɋɉ ɧɚ ɫɬɪɚɧɨɦ ɬɪɠɢɲɬɭ ɢ ɢɧɢɰɢʁɚɥɧɭ ɮɚɡɭ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ. ɂɧɬɟɧɡɢɬɟɬ ɭɩɨɬɪɟɛɟ ɬɪɠɢɲɧɨɝ ɡɧɚʃɚ ɫɟ ɫɦɚʃɭʁɟ ɤɚɤɨ 

ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɩɪɟɥɚɡɢ ɭ ɧɚɪɟɞɧɟ ɮɚɡɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ, ɤɚɞɚ ɧɚ ɡɧɚɱɚʁɭ ɞɨɛɢʁɚʁɭ 

ɦɪɟɠɧɨ, ɤɭɥɬɭɪɧɨ ɢ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɱɤɨ ɡɧɚʃɟ (Mejri & Umemoto, 2010). 

 Ɇɪɟɠɧɨ ɡɧɚʃɟ. Ɇɪɟɠɧɨ ɡɧɚʃɟ ɭɤʂɭɱɭʁɟ ɞɪɭɲɬɜɟɧɟ ɢ ɩɨɫɥɨɜɧɟ ɦɪɟɠɟ ɤɨʁɟ ɨɥɚɤɲɚɜɚʁɭ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɭ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ. ɋɬɢɰɚʃɟ ɦɪɟɠɧɨɝ ɡɧɚʃɚ ɩɨɱɢʃɟ ɭ ɮɚɡɢ ɩɪɟ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɢ ɧɚɫɬɚɜʂɚ ɫɟ ɬɨɤɨɦ ɮɚɡɟ ɢɧɢɰɢʁɚɥɧɟ (ɪɚɧɟ) 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ. ɍ ɥɢɬɟɪɚɬɭɪɢ ɫɟ ɭɤɚɡɭʁɟ ɞɚ ɫɭ ɦɪɟɠɟ ɢɡɝɪɚђɟɧɟ ɭ ɮɚɡɢ ɩɪɟ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɤʂɭɱɧɟ ɡɚ ɩɨɱɟɬɚɤ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ (Zain & Ng, 2006). ɋɚ 

ɩɨɜɟʄɚʃɟɦ ɩɪɢɫɭɫɬɜɚ Ɇɋɉ ɧɚ ɫɬɪɚɧɢɦ ɬɪɠɢɲɬɢɦɚ, ɩɨɜɟʄɚɜɚ ɫɟ ɢ ɭɩɨɬɪɟɛɚ ɦɪɟɠɧɨɝ 

ɡɧɚʃɚ. Ɉɞɧɨɫɧɨ, ɢɧɬɟɧɡɢɬɟɬ ɤɨɪɢɲʄɟʃɚ ɦɪɟɠɧɨɝ ɡɧɚʃɚ ʁɟ ɧɢɡɚɤ ɬɨɤɨɦ ɩɨɱɟɬɧɟ ɮɚɡɟ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ, ɞɨɤ ɮɚɡɭ ɢɫɤɭɫɧɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɤɚɪɚɤɬɟɪɢɲɟ ɜɢɲɢ 

ɢɧɬɟɧɡɢɬɟɬ ɭɩɨɬɪɟɛɟ ɦɪɟɠɧɨɝ ɡɧɚʃɚ (Mejri & Umemoto, 2010). 

 Ʉɭɥɬɭɪɧɨ ɡɧɚʃɟ. Ʉɭɥɬɭɪɧɨ ɡɧɚʃɟ ɨ ɫɬɪɚɧɨɦ ɬɪɠɢɲɬɭ ɫɟ ɨɞɧɨɫɢ ɧɚ ɡɧɚʃɟ ɨ 

ɜɪɟɞɧɨɫɬɢɦɚ, ɧɚɜɢɤɚɦɚ ɢ ɧɚɱɢɧɢɦɚ ɪɚɡɦɢɲʂɚʃɚ ʂɭɞɢ ɧɚ ɞɚɬɨɦ ɬɪɠɢɲɬɭ. ɉɪɟɞɭɡɟʄɟ 
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ɩɨɱɢʃɟ ɞɚ ɫɬɢɱɟ ɡɧɚʃɟ ɨ ɤɭɥɬɭɪɢ ɤɚɞɚ ɨɬɩɨɱɧɟ ɩɪɨɰɟɫ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɫɜɨɝ 

ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ. ɉɪɟɞɭɡɟʄɟ ɩɨɫɬɟɩɟɧɨ ɫɚɡɧɚʁɟ ɤɚɤɨ ɞɚ ɫɟ ɨɩɯɨɞɢ, ɢɡ ɤɭɥɬɭɪɧɟ ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɟ, 

ɩɪɟɦɚ ɩɚɪɬɧɟɪɢɦɚ ɧɚ ɫɬɪɚɧɨɦ ɬɪɠɢɲɬɭ. Ɍɨɤɨɦ ɮɚɡɟ ɩɨɱɟɬɧɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ, 

ɩɨɫɬɨʁɢ ɧɢɡɚɤ ɢɧɬɟɧɡɢɬɟɬ ɤɨɪɢɲʄɟʃɚ ɡɧɚʃɚ ɭ ɤɭɥɬɭɪɢ, ɤɨʁɢ ɪɚɫɬɟ ɤɚɤɨ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ 

ɩɨɫɬɚʁɟ ɢɫɤɭɫɧɢʁɟ ɧɚ ɫɬɪɚɧɨɦ ɬɪɠɢɲɬɭ (Mejri & Umemoto, 2010). 

 ɉɪɟɞɭɡɟɬɧɢɱɤɨ ɡɧɚʃɟ. ɉɪɟɞɭɡɟɬɧɢɱɤɨ ɡɧɚʃɟ ɫɟ ɨɞɧɨɫɢ ɧɚ ɡɧɚʃɟ ɨ ɩɨɫɬɨʁɚʃɭ 

ɬɪɠɢɲɧɢɯ ɦɨɝɭʄɧɨɫɬɢ ɢ ɧɚɱɢɧɚ ɤɚɤɨ ɢɯ ɢɫɤɨɪɢɫɬɢɬɢ. Ɂɚɩɪɚɜɨ, ɩɪɟɩɨɡɧɚɜɚʃɟ ɲɚɧɫɢ ʁɟ 

ɤʂɭɱɧɨ ɡɚ ɨɩɫɬɚɧɚɤ ɢ ɪɚɫɬ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ. ɉɪɟɦɚ Baron-ɭ (2004), ɩɪɟɩɨɡɧɚɜɚʃɟ ɲɚɧɫɟ 

ɪɟɡɭɥɬɢɪɚ ɢɡ ɤɨɝɧɢɬɢɜɧɨɝ ɩɪɨɰɟɫɚ ɢɞɟɧɬɢɮɢɤɨɜɚʃɚ ɧɟɱɟɝ ɧɨɜɨɝ ɫɚ ɩɨɬɟɧɰɢʁɚɥɧɨɦ 

ɜɪɟɞɧɨɲʄɭ. ɋɩɨɫɨɛɧɨɫɬ ɩɪɟɩɨɡɧɚɜɚʃɚ ɲɚɧɫɢ ɢ ʃɢɯɨɜɨ ɢɫɤɨɪɢɲʄɚɜɚʃɟ ɫɟ ɫɬɢɱɭ ɨɞ 

ɮɚɡɟ ɩɪɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ. Ɍɨɤɨɦ ɮɚɡɟ ɩɨɱɟɬɧɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɢɧɬɟɧɡɢɬɟɬ 

ɤɨɪɢɲʄɟʃɚ ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ ɩɪɟɩɨɡɧɚɜɚʃɚ ɢ ɢɫɤɨɪɢɲʄɚɜɚʃɚ ɲɚɧɫɢ ɧɚ ɫɬɪɚɧɨɦ ɬɪɠɢɲɬɭ 

ʁɟ ɧɚ ɧɢɫɤɨɦ ɧɢɜɨɭ. Ɇɟђɭɬɢɦ, ɤɚɤɨ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɩɨɫɬɚʁɟ ɢɫɤɭɫɧɢʁɟ ɭ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɢ, ɞɨɧɨɫɢɨɰɢ ɨɞɥɭɤɚ ɤɨɪɢɫɬɟ ɢɧɬɟɧɡɢɜɧɢʁɟ ɫɜɨʁɟ ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ ɞɚ 

ɞɟɬɟɤɬɭʁɭ ɢ ɢɫɤɨɪɢɫɬɟ ɨɜɟ ɦɨɝɭʄɧɨɫɬɢ (Mejri & Umemoto, 2010). 

 

 

ɋɥɢɤɚ 3.3. Ɇɨɞɟɥ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ Ɇɋɉ ɡɚɫɧɨɜɚɧ ɧɚ ɡɧɚʃɭ (ɩɪɢɥɚɝɨђɟɧɨ ɩɪɟɦɚ: 

Mejri & Umemoto, 2010) 
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2. Ɇɨɬɢɜɢ ɢ ɮɚɤɬɨɪɢ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɦɚɥɢɯ ɢ ɫɪɟɞʃɢɯ 
ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ 

ɂɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɭ ɦɚɥɢɯ ɢ ɫɪɟɞʃɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɧɚʁɱɟɲʄɟ ɩɨɤɪɟʄɟ ɧɢɡ ɦɨɬɢɜɚ, 

ɤɨʁɢ ɫɟ ɦɨɝɭ ɤɥɚɫɢɮɢɤɨɜɚɬɢ ɤɚɨ ɩɪɨɚɤɬɢɜɧɢ ɢ ɪɟɚɤɬɢɜɧɢ, ɬɟ ʄɟ ɤɚɨ ɬɚɤɜɢ ɛɢɬɢ ɩɪɟɞɦɟɬ 

ɚɧɚɥɢɡɟ ɭ ɧɚɫɬɚɜɤɭ ɞɢɫɟɪɬɚɰɢʁɟ. ɇɚɝɥɚɫɢʄɟ ɫɟ ɡɧɚɱɚʁ ɢɧɬɟɪɧɢɯ (ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɢɯ) ɮɚɤɬɨɪɚ ɢ 

ɟɤɫɬɟɪɧɢɯ ɮɚɤɬɨɪɚ ɢɡ ɨɤɪɭɠɟʃɚ ɤɨʁɢ ɭɬɢɱɭ ɧɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɭ Ɇɋɉ, ɭɡ ɩɨɫɟɛɚɧ 

ɨɫɜɪɬ ɧɚ ɫɚɜɪɟɦɟɧɭ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢʁɭ ɤɚɨ ɮɚɤɬɨɪɚ ɤɨʁɢ ɢɦɚ ɞɨɦɢɧɚɧɬɚɧ ɭɬɢɰɚʁ, ɩɨɫɟɛɧɨ ɭ 

ɝɥɨɛɚɥɧɢɦ ɨɤɜɢɪɢɦɚ. Ɇɚɥɚ ɢ ɫɪɟɞʃɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɫɟ, ɩɪɜɟɧɫɬɜɟɧɨ ɡɛɨɝ ɫɜɨʁɟ ɜɟɥɢɱɢɧɟ, ɚɥɢ ɢ 

ɞɪɭɝɢɯ ɤɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɚ, ɱɟɫɬɨ ɫɭɨɱɚɜɚʁɭ ɫɚ ɧɢɡɨɦ ɢɡɚɡɨɜɚ ɢ ɛɚɪɢʁɟɪɚ. ɍ ɨɜɨɦ ɞɟɥɭ 

ɞɢɫɟɪɬɚɰɢʁɟ ʄɟ ɛɢɬɢ ɚɧɚɥɢɡɢɪɚɧɟ ɢɧɬɟɪɧɟ ɢ ɟɤɫɬɟɪɧɟ ɛɚɪɢʁɟɪɟ ɡɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɭ 

Ɇɋɉ, ɚɥɢ ɢ ɩɪɨɝɪɚɦɢ ɩɨɞɪɲɤɟ ɡɚ ɩɪɟɜɚɡɢɥɚɠɟʃɟ ɞɚɬɢɯ ɛɚɪɢʁɟɪɚ.  

 

2. 1.  Ɇɨɬɢɜɢ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɦɚɥɢɯ ɢ ɫɪɟɞʃɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ 

ɋɚ ɝɥɨɛɚɥɢɡɚɰɢʁɨɦ ɢ ɩɪɨɦɟɧɚɦɚ ɭ ɨɤɪɭɠɟʃɭ, ɡɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɩɨɫɬɚʁɟ ɤʂɭɱɧɨ ɞɚ ɫɟ 

ɲɢɪɟ ɧɚ ɫɬɪɚɧɚ ɬɪɠɢɲɬɚ (Hall & Naude, 1998). ɂɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɟ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɪɟɬɤɨ 

ɩɨɤɪɟʄɟ ɫɚɦɨ ʁɟɞɚɧ ɦɨɬɢɜ. Ɂɚɩɪɚɜɨ, ɧɚʁɱɟɲʄɟ ɤɨɦɛɢɧɚɰɢʁɚ ɪɚɡɥɢɱɢɬɢɯ ɦɨɬɢɜɚ ɪɟɡɭɥɬɢɪɚ 

ɬɢɦɟ ɞɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɩɪɟɞɭɡɦɟ ɤɨɪɚɤɟ ɭ ɩɪɚɜɰɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ. Ɇɨɬɢɜɢ ɡɚ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɭ ɫɟ ɦɨɝɭ ɩɨɞɟɥɢɬɢ ɧɚ: ɩɪɨɚɤɬɢɜɧɟ ɢ ɪɟɚɤɬɢɜɧɟ (Albaum et al., 1994, 

ɫɬɪ. 31; Hollensen, 2004, ɫɬɪ. 31; Czinkota & Ronkainen, 2001, ɫɬɪ. 267; Senik, 2010). 

Ɋɟɚɤɬɢɜɧɢ ɦɨɬɢɜɢ ɫɟ ɨɞɧɨɫɟ ɧɚ ɨɞɝɨɜɨɪ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɧɚ ɢɧɬɟɪɧɟ ɢ ɟɤɫɬɟɪɧɟ ɩɪɢɬɢɫɤɟ, ɞɨɤ ɫɟ 

ɩɪɨɚɤɬɢɜɧɢ ɦɨɬɢɜɢ ɨɞɧɨɫɟ ɧɚ ɢɧɬɟɪɟɫ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɞɚ ɟɤɫɩɥɨɚɬɢɲɭ ʁɟɞɢɧɫɬɜɟɧɟ 

ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢʁɟ ɢɥɢ ɬɪɠɢɲɧɟ ɦɨɝɭʄɧɨɫɬɢ (Albaum et al., 1994, ɫɬɪ. 31). Ⱦɪɭɝɢɦ ɪɟɱɢɦɚ, 

ɩɪɨɚɤɬɢɜɧɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɭʁɭ ɫɜɨʁɟ ɩɨɫɥɨɜɧɟ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɡɚɬɨ ɲɬɨ ɬɨ ɠɟɥɟ, 

ɞɨɤ ɪɟɚɤɬɢɜɧɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɢɡɥɚɡɟ ɧɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨ ɬɪɠɢɲɬɟ ɡɚɬɨ ɲɬɨ ɦɨɪɚʁɭ (Czinkota & 

Ronkainen, 2001, ɫɬɪ. 267). ɉɪɨɚɤɬɢɜɧɢ ɦɨɬɢɜɢ ɫɟ ɨɞɧɨɫɟ ɧɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɤɨʁa ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ 

ɚɝɪɟɫɢɜɧɨ ɩɨɧɚɲɚʃɟ ɤɚɞɚ ɭɥɚɡɟ ɧɚ ɧɨɜɚ ɬɪɠɢɲɬɚ. ɋ ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɧɟ, ɪɟɚɤɬɢɜɧɢ ɦɨɬɢɜɢ ɫɟ 

ɜɟɡɭʁɭ ɡɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɤɨʁɟ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɩɚɫɢɜɧɢ ɩɪɢɫɬɭɩ ɤɚɞɚ ɬɪɚɠɟ ɧɨɜɚ ɬɪɠɢɲɬɚ (ЋОЧТФ, 

2010). Ɍɚɛɟɥɚ 3.2. ɩɨɤɚɡɭʁɟ ɩɪɟɝɥɟɞ ɪɟɚɤɬɢɜɧɢɯ ɢ ɩɪɨɚɤɬɢɜɧɢɯ ɦɨɬɢɜɚ ɡɚ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɭ ɦɚɥɢɯ ɢ ɫɪɟɞʃɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ. 
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Ɍɚɛɟɥɚ 3.2. Ʉʂɭɱɧɢ ɦɨɬɢɜɢ ɡɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɭ Ɇɋɉ 

ɉɪɨɚɤɬɢɜɧɢ Ɋɟɚɤɬɢɜɧɢ 

ɉɪɨɮɢɬ ɢ ɪɚɫɬ ɉɪɢɬɢɫɚɤ ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢʁɟ  

ȳɟɞɢɧɫɬɜɟɧɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢ ɏɢɩɟɪɩɪɨɞɭɤɰɢʁɚ 

Ɍɟɯɧɨɥɨɝɢʁɚ ɢ ɬɟɯɧɨɥɨɲɤɟ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢʁɟ ɋɦɚʃɟʃɟ ɩɪɨɞɚʁɟ ɧɚ ɞɨɦɚʄɟɦ ɬɪɠɢɲɬɭ  

Ɂɧɚʃɟ ɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢʁɟ ȼɢɲɚɤ ɤɚɩɚɰɢɬɟɬɚ 

Ɇɟɧɚџɟɪɫɤɢ ɩɨɞɫɬɢɰɚʁ Ɂɚɫɢʄɟɧɨɫɬ ɞɨɦɚʄɟɝ ɬɪɠɢɲɬɚ  

ɉɨɪɟɫɤɟ ɨɥɚɤɲɢɰɟ Ȼɥɢɡɢɧɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢɯ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ  

ȿɤɨɧɨɦɢʁɚ ɨɛɢɦɚ  

ɉɪɢɥɚɝɨђɟɧɨ ɩɪɟɦɚ: Czinkota & Ronkainen, 2001, ɫɬɪ. 267; Senik, 2010 

 

Ɇɟђɭ ɩɪɨɚɤɬɢɜɧɢɦ ɦɨɬɢɜɢɦɚ ɫɟ ɤɚɨ ɧɚʁɡɧɚɱɚʁɧɢʁɢ ɢɫɬɢɱɭ ɫɥɟɞɟʄɢ ɦɨɬɢɜɢ: 

 ɉɪɨɮɢɬ ɢ ɪɚɫɬ. Wilson (2007, ɫɬɪ. 5) ɢɫɬɢɱɟ ɞɚ ʁɟ ɝɟɧɟɪɚɥɧɢ ɪɚɫɬ ɧɚʁɜɚɠɧɢʁɢ ɰɢʂ ɡɚ 

ɮɢɪɦɟ ɤɨʁɟ ɠɟɥɟ ɞɚ ɫɟ ɲɢɪɟ ɭ ɢɧɨɫɬɪɚɧɫɬɜɭ. Ɉɝɪɚɧɢɱɟɧɢ ɩɨɬɟɧɰɢʁɚɥ ɡɚ ɪɚɫɬ ɧɚ 

ɞɨɦɚʄɟɦ ɬɪɠɢɲɬɭ ɢ ɝɥɨɛɚɥɢɡɚɰɢʁɚ ɬɪɠɢɲɬɚ ɫɭ ɦɨɬɢɜɢɫɚɥɢ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɞɚ ɫɟ ɫɜɟ ɜɢɲɟ 

ɭɤʂɭɱɭʁɭ ɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɟ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ (Muniz-MartiЧОг, 1998; OECD, 2009), ɫɚ 

ɰɢʂɟɦ ɞɚ ɨɫɬɜɚɪɟ ɝɥɨɛɚɥɧɢ ɪɚɫɬ. ɂɫɬɪɚɠɢɜɚʃɚ ɩɨɤɚɡɭʁɭ ɞɚ ɢɧɢɰɢʁɚɥɧɚ 

ɩɪɨɮɢɬɚɛɢɥɧɨɫɬ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢɯ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɦɨɠɟ ɛɢɬɢ ɞɨɫɬɚ ɧɢɫɤɚ, 

ɭɝɥɚɜɧɨɦ ɡɛɨɝ ɜɢɫɨɤɢɯ ɬɪɨɲɤɨɜɚ ɨɬɩɨɱɢʃɚʃɚ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ (Kotabe & Czinkota, 1992).  

 ȳɟɞɢɧɫɬɜɟɧɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢ. ɉɪɟɞɭɡɟʄɟ ɦɨɠɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɟ ɢɥɢ ɩɪɭɠɚɬɢ ɭɫɥɭɝɟ 

ɤɨʁɢ ɧɢɫɭ ɞɨɫɬɭɩɧɢ ɧɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨɦ ɬɪɠɢɲɬɭ ɢ ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢʁɚ ɢɯ ɧɟ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɢ/ɩɪɭɠɚ. ɍɤɨɥɢɤɨ ɫɭ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢ ʁɟɞɢɧɫɬɜɟɧɢ, ɨɧɢ ɦɨɝɭ ɨɛɟɡɛɟɞɢɬɢ 

ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɫɤɭ ɩɪɟɞɧɨɫɬ ɢ ɪɟɡɭɥɬɢɪɚɬɢ ɩɨɫɥɨɜɧɢɦ ɭɫɩɟɯɨɦ ɧɚ ɢɧɨɫɬɪɚɧɨɦ ɬɪɠɢɲɬɭ 

(Czinkota & Ronkainen, 2001, ɫɬɪ. 268). 

 Ɍɟɯɧɨɥɨɝɢʁɚ ɢ ɬɟɯɧɨɥɨɲɤɟ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢʁɟ. Ƚɥɨɛɚɥɢɡɚɰɢʁɚ ʁɟ ɩɨɞɫɬɚɤɥɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɞɚ 

ɪɚɡɦɢɲʂɚʁɭ ɝɥɨɛɚɥɧɨ. ɇɚɩɪɟɞɚɤ ɭ ɫɟɤɬɨɪɢɦɚ ɤɚɨ ɲɬɨ ɫɭ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢʁɚ ɢɥɢ 

ɤɨɦɭɧɢɤɚɰɢʁɟ ɫɭ ɨɥɚɤɲɚɥɢ ɩɨɫɥɨɜɚʃɟ ɢɡ ɛɢɥɨ ɤɨɝ ɞɟɥɚ ɫɜɟɬɚ (АТХsШЧ, 2007, ɫɬɪ. 3). 

 Ɂɧɚʃɟ ɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢʁɟ. ȿɤɫɤɥɭɡɢɜɧɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢʁɟ ɭɤʂɭɱɭʁɭ ɡɧɚʃɟ ɤɨʁɟ ʁɟ ɪɟɡɭɥɬɚɬ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨɝ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɚ ɤɨʁɟ ʁɟ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɫɩɪɨɜɟɥɨ ɢɥɢ ɩɨɫɥɨɜɧɢɯ ɤɨɧɬɚɤɚɬɚ 

ɤɨʁɟ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɢɦɚ ɭ ɢɧɨɫɬɪɚɧɫɬɜɭ (Czinkota & Ronkainen, 2001, ɫɬɪ. 268). ɉɪɟɞɭɡɟʄɚ 

ɬɟɠɟ ɞɚ ɜɢɲɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɭʁɭ ɫɜɨʁɟ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɭɤɨɥɢɤɨ ɜɟɪɭʁɭ ɞɚ ʄɟ ɢɦ 
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ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɟ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɩɪɭɠɢɬɢ ɫɩɟɰɢɮɢɱɧɨ ɡɧɚʃɟ ɢ ɫɚɡɧɚʁɧɨ ɢɫɤɭɫɬɜɨ (DО 

Clercq, Sapienza & Crijns, 2005).  

 Ɇɟɧɚџɟɪɫɤɢ ɩɨɞɫɬɢɰɚʁ. Ɇɟɧɚџɟɪɫɤɢ ɩɨɞɫɬɢɰɚʁ ʁɟ ɦɨɬɢɜ ɤɨʁɢ ɫɟ ɨɞɧɨɫɢ ɧɚ ɠɟʂɭ ɢ 

ɟɧɬɭɡɢʁɚɡɚɦ ɦɟɧɚџɦɟɧɬɚ ɞɚ ɩɨɤɪɟɧɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɟ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ. ɑɟɫɬɨ ʁɟ ɦɟɧɚџɟɪɫɤɢ 

ɩɨɞɫɬɢɰɚʁ ɡɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɭ ʁɟɞɧɨɫɬɚɜɧɨ ɨɞɪɚɡ ɨɩɲɬɟ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɱɤɟ 

ɦɨɬɢɜɚɰɢʁɟ, ɠɟʂɟ ɡɚ ɤɨɧɬɢɧɭɢɪɚɧɢɦ ɪɚɫɬɨɦ ɢ ɬɪɠɢɲɧɨɦ ɟɤɫɩɚɧɡɢʁɨɦ (Yang, Leone & 

Alden, 1992). ɇɚ ɞɭɝɢ ɪɨɤ, ɩɨɫɜɟʄɟɧɨɫɬ ɢ ɫɬɚɜɨɜɢ ɦɟɧɚџɦɟɧɬɚ ɫɭ ɞɨɛɪɢ ɩɪɟɞɢɤɬɨɪɢ 

ɭɫɩɟɯɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢɯ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ (Aaby & Slater, 1989). ɉɪɟɞɭɡɟʄɚ ɫɟ 

ɱɟɫɬɨ ɤɚɬɟɝɨɪɢɲɭ ɭ ɚɤɬɢɜɧɚ ɢ ɩɚɫɢɜɧɚ ɢɥɢ ɚɝɪɟɫɢɜɧɚ ɢ ɧɟɚɝɪɟɫɢɜɧɚ, ɩɪɢ ɱɟɦɭ ɫɭ 

ɚɝɪɟɫɢɜɧɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɞɭɝɨɪɨɱɧɨ ɨɪɢʁɟɧɬɢɫɚɧɚ ɢ ɚɤɬɢɜɧɚ ɧɚ ɜɟʄɟɦ ɛɪɨʁɭ ɬɪɠɢɲɬɚ (De 

Rocha, Christensen & Da Cunha, 1990).  

 ɉɨɪɟɫɤɟ ɨɥɚɤɲɢɰɟ. Ɇɧɨɝɟ ɡɟɦʂɟ ɧɭɞɟ ɩɨɪɟɫɤɟ ɨɥɚɤɲɢɰɟ ɩɪɟɞɭɡɟʄɢɦɚ ɤɚɤɨ ɛɢ 

ɩɨɞɫɬɚɤɥɟ ʃɢɯɨɜɟ ɢɡɜɨɡɧɟ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ (CгТЧФШtК & ЊШЧФКТЧОЧ, 2001, ɫɬɪ. 269). 

 ȿɤɨɧɨɦɢʁɚ ɨɛɢɦɚ. Ⱥɫɩɟɤɬɢ ɤɚɨ ɲɬɨ ɫɭ ɩɪɨɦɟɧɟ ɭ ɭɤɭɫɢɦɚ ɩɨɬɪɨɲɚɱɚ, ɪɚɫɬɭʄɚ ɝɥɨɛɚɥɧɚ 

ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢʁɚ ɢ ɛɪɡɟ ɬɟɯɧɨɥɨɲɤɟ ɩɪɨɦɟɧɟ ɫɭ ɪɟɡɭɥɬɢɪɚɥɟ ɬɢɦɟ ɞɚ ɫɟ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɨɤɪɟʄɭ 

ɟɤɨɧɨɦɢʁɢ ɨɛɢɦɚ ɢ ɟɤɨɧɨɦɢʁɢ ɡɧɚʃɚ (BОЧТtШ, LКrТЦШ, NКrula & Pedersen, 2002).  

Ɋɟɚɤɬɢɜɧɢ ɦɨɬɢɜɢ ɨɦɨɝɭʄɚɜɚʁɭ ɩɪɟɞɭɡɟʄɭ ɞɚ ɨɞɝɨɜɨɪɢ ɧɚ ɩɪɨɦɟɧɟ ɢ ɩɪɢɬɢɫɤɟ ɭ 

ɩɨɫɥɨɜɧɨɦ ɨɤɪɭɠɟʃɭ, ɩɪɢ ɱɟɦɭ ɫɭ ɧɟɤɢ ɨɞ ɧɚʁɡɧɚɱɚʁɧɢʁɢɯ ɪɟɚɤɬɢɜɧɢɯ ɦɨɬɢɜɚ: 

 ɉɪɢɬɢɫɚɤ ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢʁɟ. ɉɪɟɞɭɡɟʄɟ ɫɟ ɦɨɠɟ ɛɨʁɚɬɢ ɝɭɛɢɬɤɚ ɭɞɟɥɚ ɧɚ ɞɨɦɚʄɟɦ ɬɪɠɢɲɬɭ 

ɨɞ ɫɬɪɚɧɟ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɫɤɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ, ɬɟ ɫɟ ɫɬɨɝɚ ɨɞɥɭɱɭʁɟ ɡɚ ɛɪɡɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɭ 

ɫɜɨɝ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ (Czinkota & Ronkainen, 2001, ɫɬɪ. 270). Williams (1992) ɢɫɬɢɱɟ ɞɚ 

ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɫɤɢ ɩɪɢɬɢɫɚɤ ɦɨɠɟ ɩɨɡɢɬɢɜɧɨ ɭɬɢɰɚɬɢ ɧɚ ɪɚɫɬ ɩɪɨɞɚʁɟ ɢ ɩɪɨɮɢɬɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ, 

ɫ ɨɛɡɢɪɨɦ ɧɚ ɬɨ ɞɚ ɦɨɬɢɜɢɲɟ Ɇɋɉ ɧɚ ɲɢɪɟʃɟ.  

 ɏɢɩɟɪɩɪɨɞɭɤɰɢʁɚ (ɩɪɟɤɨɦɟɪɧɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞʃɚ). Ʉɚɞɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɩɪɨɢɡɜɟɞɟ ɜɢɲɟ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɚ ɧɟɝɨ ɲɬɨ ʁɟ ɩɨɬɪɟɛɧɨ ɡɚ ɡɚɞɨɜɨʂɟʃɟ ɩɨɬɪɟɛɚ ɞɨɦɚʄɟɝ ɬɪɠɢɲɬɚ (ɧɚʁɱɟɲʄɟ 

ɭɫɥɟɞ ɫɦɚʃɟʃɚ ɬɪɚɠʃɟ ɡɚ ɞɚɬɢɦ ɩɪɨɢɡɜɨɞɨɦ), ɦɨɠɟ ɫɟ ɨɞɥɭɱɢɬɢ ɞɚ ɩɥɚɫɢɪɚ ɜɢɲɚɤ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞʃɟ ɧɚ ɢɧɨɫɬɪɚɧɨ ɬɪɠɢɲɬɟ (Czinkota & Ronkainen, 2001, ɫɬɪ. 270). ɂɩɚɤ, 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɚ ɬɪɠɢɲɧɚ ɟɤɫɩɚɧɡɢʁɚ ɦɨɬɢɜɢɫɚɧɚ ɯɢɩɟɪɩɪɨɞɭɤɰɢʁɨɦ ɩɪɟɞɫɬɚɜʂɚ 

ɫɢɝɭɪɧɨ ɪɟɲɟʃɟ, ɚɥɢ ɫɚɦɨ ɧɚ ɤɪɚɬɚɤ ɪɨɤ (Rao, Erramilli & Ganesh, 1990). Ʉɚɞɚ ɫɟ 

ɬɪɚɠʃɚ ɧɚ ɞɨɦɚʄɟɦ ɬɪɠɢɲɬɭ ɜɪɚɬɢ ɧɚ ɩɪɟɬɯɨɞɧɢ ɧɢɜɨ, ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɟ ɩɨɫɥɨɜɧɟ 
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ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɫɟ ɫɦɚʃɭʁɭ ɢɥɢ ɱɚɤ ɭ ɩɨɬɩɭɧɨɫɬɢ ɩɪɟɤɢɞɚʁɭ. ɉɪɟɞɭɡɟʄɚ ɤɨʁɚ ɫɭ ɤɨɪɢɫɬɢɥɚ 

ɨɜɭ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ ʁɟɞɧɨɦ ɦɨɝɭ ɫɟ ɫɭɨɱɢɬɢ ɫɚ ɩɨɬɟɲɤɨʄɚɦɚ ɭɤɨɥɢɤɨ ɩɨɧɨɜɨ ɩɨɤɭɲɚʁɭ ɞɚ 

ɩɪɢɦɟɧɟ ɢɫɬɭ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ, ʁɟɪ ɜɟɥɢɤɢ ɛɪɨʁ ɫɬɪɚɧɢɯ ɩɨɬɪɨɲɚɱɚ ɧɢʁɟ ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧ ɡɚ 

ɫɩɨɪɚɞɢɱɧɟ ɢɥɢ ɩɪɢɜɪɟɦɟɧɟ ɩɨɫɥɨɜɧɟ ɨɞɧɨɫɟ  (Czinkota & Ronkainen, 2001, ɫɬɪ. 270). 

 ɋɦɚʃɟʃɟ ɩɪɨɞɚʁɟ ɧɚ ɞɨɦɚʄɟɦ ɬɪɠɢɲɬɭ. ɋɬɚɛɢɥɧɚ ɢɥɢ ɨɩɚɞɚʁɭʄɚ ɞɨɦɚʄɚ ɩɪɨɞɚʁɚ 

ɦɨɬɢɜɢɲɟ Ɇɋɉ ɞɚ ɫɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɭʁɭ. ɉɪɨɢɡɜɨɞɢ ɤɨʁɢ ɫɭ ɛɢɥɢ ɩɪɢɫɭɬɧɢ ɫɚɦɨ ɧɚ 

ɞɨɦɚʄɟɦ ɬɪɠɢɲɬɭ ɦɨɝɭ ɫɟ ɧɚʄɢ ɭ ɮɚɡɢ ɨɩɚɞɚʃɚ ɭ ɫɜɨɦ ɠɢɜɨɬɧɨɦ ɰɢɤɥɭɫɭ. ɍ ɬɨʁ 

ɫɢɬɭɚɰɢʁɢ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɫɟ ɦɨɠɟ ɨɞɥɭɱɢɬɢ ɞɚ ɩɪɨɞɭɠɢ ɠɢɜɨɬɧɢ ɰɢɤɥɭɫ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɤɪɨɡ 

ɲɢɪɟʃɟ ɬɪɠɢɲɬɚ. Ɉɜɚʁ ɦɨɬɢɜɚɬɨɪ ɫɟ ɩɨɫɟɛɧɨ ʁɚɜʂɚ ɭ ɫɢɬɭɚɰɢʁɢ ɤɚɞɚ ɭ ɜɢɫɨɤɨ 

ɪɚɡɜɢʁɟɧɢɦ ɡɟɦʂɚɦɚ ɨɩɚɞɧɟ ɬɪɚɠʃɚ ɡɚ ɨɞɪɟђɟɧɢɦ ɩɪɨɢɡɜɨɞɨɦ, ɩɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢ ɩɨɱɢʃɭ 

ɞɚ ɫɟ ɧɭɞɟ ɧɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢɦ ɬɪɠɢɲɬɢɦɚ ɦɚʃɟ ɪɚɡɜɢʁɟɧɢɯ ɡɟɦɚʂɚ ɝɞɟ ɡɚ ʃɢɦɚ 

ɩɨɫɬɨʁɢ ɡɧɚɬɧɨ ɜɟʄɚ ɬɪɚɠʃɚ (ibid., ɫɬɪ. 270). 

 ȼɢɲɚɤ ɤɚɩɚɰɢɬɟɬɚ. ɍɤɨɥɢɤɨ ɤɚɩɚɰɢɬɟɬɢ ɡɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞʃɭ ɧɢɫɭ ɭ ɩɨɬɩɭɧɨɫɬɢ 

ɢɫɤɨɪɢɲʄɟɧɢ, ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɦɨɠɟ ɢɞɟɚɥɧɭ ɦɨɝɭʄɧɨɫɬ ɡɚ ɨɫɬɜɚɪɟʃɟ ɞɢɫɬɪɢɛɭɰɢʁɟ ɮɢɤɫɧɢɯ 

ɬɪɨɲɤɨɜɚ ɜɢɞɟɬɢ ɭ ɟɤɫɩɚɧɡɢʁɢ ɧɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɚ ɬɪɠɢɲɬɚ (ibid., ɫɬɪ. 271). 

 Ɂɚɫɢʄɟɧɨɫɬ ɞɨɦɚʄɟɝ ɬɪɠɢɲɬɚ. ɉɪɟɞɭɡɟʄɚ ɫɭ ɦɨɬɢɜɢɫɚɧɚ ɞɚ ɢɡɥɚɡɟ ɧɚ ɫɬɪɚɧɚ ɬɪɠɢɲɬɚ, 

ʁɟɪ ɧɟɦɚ ɞɨɜɨʂɧɨ ɦɨɝɭʄɧɨɫɬɢ ɡɚ ɪɚɫɬ ɧɚ ɞɨɦɚʄɟɦ ɬɪɠɢɲɬɭ. Ɉɜɨ, ɫɬɨɝɚ, ɲɬɨ ɬɪɠɢɲɬɚ 

ɩɨɫɬɚʁɭ ɡɪɟɥɚ ɢɥɢ ɡɚɫɢʄɟɧɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɦɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ (АТХХТКЦs, 1992).  

 Ȼɥɢɡɢɧɚ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ. Ɏɢɡɢɱɤɚ ɛɥɢɡɢɧɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨɝ ɬɪɠɢɲɬɚ ɦɨɠɟ ɱɟɫɬɨ ɢɦɚɬɢ 

ɤʂɭɱɧɭ ɭɥɨɝɭ ɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɢ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ (Czinkota & Ronkainen, 2001, ɫɬɪ. 

271). Ƚɟɨɝɪɚɮɫɤɚ ɛɥɢɡɢɧɚ ɫɬɪɚɧɨɦ ɬɪɠɢɲɬɭ ɧɟ ɦɨɪɚ ɫɟ ɨɛɚɜɟɡɧɨ ɩɪɟɬɜɨɪɢɬɢ ɭ ɫɬɜɚɪɧɭ 

ɛɥɢɫɤɨɫɬ ɫɬɪɚɧɢɦ ɩɨɬɪɨɲɚɱɢɦɚ. ɉɨɧɟɤɚɞ ɤɭɥɬɭɪɧɟ ɜɚɪɢʁɚɛɥɟ, ɩɪɚɜɧɢ ɮɚɤɬɨɪɢ ɢ ɞɪɭɝɟ 

ɞɪɭɲɬɜɟɧɟ ɧɨɪɦɟ ɝɟɨɝɪɚɮɫɤɢ ɛɥɢɫɤɨ ɫɬɪɚɧɨ ɬɪɠɢɲɬɟ ɱɢɧɟ ɩɫɢɯɨɥɨɲɤɢ ɞɚɥɟɤɢɦ 

(ibid.). 

 

2. 2.  Ɏɚɤɬɨɪɢ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɦɚɥɢɯ ɢ ɫɪɟɞʃɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ 

ɇɚ ɨɞɥɭɤɭ ɨ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɢ ɦɚɥɢɯ ɢ ɫɪɟɞʃɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɭɬɢɱɟ ɧɢɡ ɮɚɤɬɨɪɚ, 

ɤɨʁɢ ɫɟ ɦɨɝɭ ɩɨɞɟɥɢɬɢ ɧɚ: ɢɧɬɟɪɧɟ ɢ ɟɤɫɬɟɪɧɟ ɮɚɤɬɨɪɟ (Hollensen, 2007, ɫɬɪ. 297). ɋ 

ɨɛɡɢɪɨɦ ɧɚ ʃɢɯɨɜ ɡɧɚɱɚʁ, ɮɚɤɬɨɪɢ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ Ɇɋɉ ʄɟ ɭ ɨɜɨɦ ɞɟɥɭ ɪɚɞɚ ɛɢɬɢ 

ɞɟɬɚʂɧɢʁɟ ɚɧɚɥɢɡɢɪɚɧɢ. ɉɨɫɟɛɚɧ ɚɤɰɟɧɚɬ ɫɟ ɫɬɚɜʂɚ ɧɚ ɂɄɌ ɢ ɂɧɬɟɪɧɟɬ ɤɚɨ ɮɚɤɬɨɪ 
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ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ Ɇɋɉ, ɢɦɚʁɭʄɢ ɭ ɜɢɞɭ ɞɚ ɂɧɬɟɪɧɟɬ ɟɤɨɧɨɦɢʁɚ ɪɚɫɬɟ ɧɟɡɚɭɫɬɚɜʂɢɜɨɦ 

ɛɪɡɢɧɨɦ ɢ ɩɨɫɬɚʁɟ ɫɜɟɬɫɤɢ ɮɟɧɨɦɟɧ (Parboteeah & Cullen, 2011, ɫɬɪ. 263).   

 

2.2.1. ɂɧɬɟɪɧɢ ɮɚɤɬɨɪɢ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɦɚɥɢɯ ɢ ɫɪɟɞʃɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ 

ɋɢɫɬɟɦɚɬɢɡɚɰɢʁɨɦ ɫɚɡɧɚʃɚ ɞɨ ɤɨʁɢɯ ɫɟ ɞɨɲɥɨ ɧɚ ɨɫɧɨɜɭ ɪɟɥɟɜɚɧɬɧɢɯ ɢɡɜɨɪɚ 

ɥɢɬɟɪɚɬɭɪɟ,  ɭɬɜɪђɟɧɨ ʁɟ ɞɚ ɫɟ ɤɚɨ ɧɚʁɡɧɚɱɚʁɧɢʁɢ ɢɧɬɟɪɧɢ ɮɚɤɬɨɪɢ ɦɨɝɭ ɢɞɟɧɬɢɮɢɤɨɜɚɬɢ 

ɨɧɢ ɤɨʁɢ ɫɟ ɨɞɧɨɫɟ ɧɚ ɫɩɟɰɢɮɢɱɧɟ ɤɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɟ ɫɚɦɨɝ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ: ɜɟɥɢɱɢɧɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ, 

ɫɟɤɬɨɪ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ, ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨ ɢɫɤɭɫɬɜɨ, ʂɭɞɫɤɢ ɤɚɩɢɬɚɥ, ɫɨɰɢʁɚɥɧɢ ɤɚɩɢɬɚɥ, 

ɬɟɯɧɨɥɨɲɤɟ ɢɧɨɜɚɰɢʁɟ ɢ ɂɄɌ ɤɚɩɚɰɢɬɟɬɢ. 

 ȼɟɥɢɱɢɧɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ. ȼɟɥɢɱɢɧɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɡɧɚɱɢ ɜɟʄɭ ɞɨɫɬɭɩɧɨɫɬ ɪɟɫɭɪɫɚ, ɲɬɨ 

ɞɨɩɪɢɧɨɫɢ ɜɟʄɨʁ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɢ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ. ɉɪɟɬɯɨɞɧɚ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɚ ɫɭ 

ɩɨɤɚɡɚɥɚ ɞɚ ɜɟʄɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɜɢɲɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɭʁɭ ɫɜɨʁɟ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɢ ɢɦɚʁɭ ɛɨʂɟ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɟ ɩɟɪɮɨɪɦɚɧɫɟ (Wagner, 2001; Harris & Li, 2009).  

 ɋɟɤɬɨɪ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ. Ɉɞɥɭɤɚ ɨ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɢ ɢ ɢɡɛɨɪ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɡɚɜɢɫɢ ɢ ɨɞ ɫɟɤɬɨɪɚ ɭ ɤɨɦɟ Ɇɋɉ ɩɨɫɥɭʁɟ. ɂɫɬɢɱɟ ɫɟ ɞɚ ɫɟ Ɇɋɉ 

ɭ ɜɢɫɨɤɨ ɬɟɯɧɨɥɨɲɤɢɦ ɫɟɤɬɨɪɢɦɚ ɜɢɲɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɭʁɭ ɧɟɝɨ Ɇɋɉ ɭ ɞɪɭɝɢɦ 

ɫɟɤɬɨɪɢɦɚ (Onkelinx & Sleuwaegen, 2008, ɫɬɪ. 15). Ɍɚɤɨђɟ, ɬɪɟɛɚ ɨɛɪɚɬɢɬɢ ɩɚɠʃɭ ɢ ɧɚ 

ɩɪɢɪɨɞɭ ɩɪɨɢɡɜɨɞɚ/ɭɫɥɭɝɚ ɤɨʁɟ Ɇɋɉ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢ/ɩɪɭɠɚ. Ɏɢɡɢɱɤɟ ɤɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɟ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɚ ɢɥɢ ɭɫɥɭɝɚ ɫɭ ɜɚɠɧɟ ɩɪɢ ɨɞɪɟђɢɜɚʃɭ ɥɨɤɚɰɢʁɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞʃɟ. Ɂɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞɟ ɫɚ 

ɜɢɫɨɤɢɦ ɪɚɰɢɨɦ ɜɪɟɞɧɨɫɬ/ɬɟɠɢɧɚ ɤɚɨ ɲɬɨ ɫɭ ɫɤɭɩɢ ɫɚɬɨɜɢ ɫɟ ɨɛɢɱɧɨ ɤɨɪɢɫɬɢ ɞɢɪɟɤɬɚɧ 

ɢɡɜɨɡ, ɩɨɫɟɛɧɨ ɤɚɞɚ ɩɨɫɬɨʁɢ ɡɧɚɱɚʁɧɚ ɟɤɨɧɨɦɢʁɚ ɨɛɢɦɚ ɭ ɩɪɨɢɡɜɨɞʃɢ ɢɥɢ ɚɤɨ 

ɦɟɧɚџɦɟɧɬ ɠɟɥɢ ɞɚ ɡɚɞɪɠɢ ɤɨɧɬɪɨɥɭ ɧɚɞ ɩɪɨɢɡɜɨɞʃɨɦ. ɋɭɩɪɨɬɧɨ, ɭ ɢɧɞɭɫɬɪɢʁɢ ɩɢɜɚ ɢ 

ɛɟɡɚɥɤɨɯɨɥɧɢɯ ɩɢʄɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɨɛɢɱɧɨ ɭɫɩɨɫɬɚɜʂɚʁɭ ɥɢɰɟɧɰɧɟ ɚɪɚɧɠɦɚɧɟ ɢɥɢ 

ɢɧɜɟɫɬɢɪɚʁɭ ɭ ɥɨɤɚɥɧɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞɧɚ ɩɨɫɬɨʁɟʃɚ, ʁɟɪ ɬɪɨɲɤɨɜɢ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɚ (ɩɨɫɟɛɧɨ ɞɨ 

ɭɞɚʂɟɧɢɯ ɬɪɠɢɲɬɚ), ɦɨɝɭ ɛɢɬɢ ɜɢɫɨɤɢ. Ʉɨɦɩɥɟɤɫɧɨɫɬ ɩɪɨɢɡɜɨɞɚ ɬɚɤɨђɟ ɦɨɠɟ ɭɬɢɰɚɬɢ 

ɧɚ ɨɞɥɭɤɭ ɨ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɢ. ȼɢɫɨɤɨ ɤɨɦɩɥɟɤɫɧɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢ ɦɨɝɭ ɡɚɯɬɟɜɚɬɢ 

ɭɫɥɭɝɟ ɤɚɤɨ ɩɪɟ ɬɚɤɨ ɢ ɧɚɤɨɧ ɩɪɨɞɚʁɟ. ɇɚ ɦɧɨɝɢɦ ɫɬɪɚɧɢɦ ɬɪɠɢɲɬɢɦɚ ɩɨɫɪɟɞɧɢɰɢ ɧɟʄɟ 

ɛɢɬɢ ɭ ɦɨɝɭʄɧɨɫɬɢ ɞɚ ɨɛɟɡɛɟɞɟ ɬɟ ɭɫɥɭɝɟ, ɩɚ ʄɟ ɫɟ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɩɪɟ ɨɞɥɭɱɢɬɢ ɡɚ ɧɟɤɢ ɨɞ 

ɯɢʁɟɪɚɪɯɢʁɫɤɢɯ ɦɨɞɟɥɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ (Hollensen, 2007, ɫɬɪ. 299).  
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 ɂɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨ ɢɫɤɭɫɬɜɨ. ɂɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨ ɢɫɤɭɫɬɜɨ ɦɟɧɚџɟɪɚ ɢ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɫɦɚʃɭʁɟ 

ɬɪɨɲɤɨɜɟ ɢ ɧɟɢɡɜɟɫɧɨɫɬ ɢ ɩɨɜɟʄɚɜɚ ɲɚɧɫɟ ɞɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɜɢɲɟ ɫɜɨʁɢɯ ɪɟɫɭɪɫɚ ɭɫɦɟɪɢ ɤɚ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢɦ ɬɪɠɢɲɬɢɦɚ (Hollensen, 2007, ɫɬɪ. 299; Dow and Larimo, 2009; 

Johanson & Vahlne, 1977). ɂɫɤɭɫɬɜɨ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɫɟ ɜɢɞɢ ɤɪɨɡ ɦɟɧɚџɟɪɫɤɭ ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬ ɞɚ 

ɫɟ ɢɡɛɨɪɢ ɫɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢɦ ɩɪɨɛɥɟɦɢɦɚ. ɒɬɨ ɜɢɲɟ ɢɫɤɭɫɬɜɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɫɬɟɤɧɟ ɧɚ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨɦ ɬɪɠɢɲɬɭ, ɛɢʄɟ ɫɚɦɨɭɜɟɪɟɧɢʁɟ ɭ ɜɟɡɢ ɫɜɨʁɢɯ ɦɨɝɭʄɧɨɫɬɢ ɢ ɩɪɟɬʃɢ 

ɤɨʁɟ ɧɨɫɢ ɝɥɨɛɚɥɧɨ ɬɪɠɢɲɬɟ (Abdul-Talib, Salleh, Shamsuddin & Ashari, 2011; Koch, 

2001a). 

 ȴɭɞɫɤɢ ɤɚɩɢɬɚɥ. ȴɭɞɫɤɢ ɤɚɩɢɬɚɥ ɫɟ ɨɞɧɨɫɢ ɧɚ ɜɟɲɬɢɧɟ ɢ ɡɧɚʃɟ ɡɚɩɨɫɥɟɧɢɯ, ɩɨɫɟɛɧɨ 

ɤʂɭɱɧɢɯ ɡɚɩɨɫɥɟɧɢɯ. ɇɚʁɡɧɚɱɚʁɧɢʁɢ ɢɧɞɢɤɚɬɨɪ ɡɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɭ ɨɪɢʁɟɧɬɚɰɢʁɭ ʁɟɫɭ 

ɡɚɩɨɫɥɟɧɢ ɫɚ ɝɥɨɛɚɥɧɨɦ ɜɢɡɢʁɨɦ ɢ ɫɜɟɲʄɭ (Delaney, 2004; Bouquet, 2005). ȿɞɭɤɚɰɢʁɚ, 

ɨɛɭɤɟ ɢ ɢɫɤɭɫɬɜɨ ɩɨɦɚɠɭ ɢɡɝɪɚɞʃɢ ʂɭɞɫɤɨɝ ɤɚɩɢɬɚɥɚ, ɬɚɤɨ ɞɚ ɦɨɝɭ ɞɨɩɪɢɧɟɬɢ 

ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɫɤɨʁ ɩɪɟɞɧɨɫɬɢ (Olivares-Mesa & Suarez-Ortega, 2007). Ʉʂɭɱɧɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥ ɭ 

Ɇɋɉ ɦɨɝɭ ɛɢɬɢ ɜɥɚɫɧɢɰɢ, ɦɟɧɚџɟɪɢ, ɞɨɧɨɫɢɨɰɢ ɨɞɥɭɤɚ ɢɥɢ ɨɫɧɢɜɚɱɢ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ 

(Sadler-Smith, Spicer & Chaston, 2001). ɉɪɨɰɟɫ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɫɟ ɦɨɠɟ 

ɨɫɬɜɚɪɢɬɢ ɫɚɦɨ ɚɤɨ ɤʂɭɱɧɢ ɢɝɪɚɱɢ ɢɦɚʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɭ ɨɪɢʁɟɧɬɚɰɢʁɭ. ɇɚ ʃɭ ɭɬɢɱɟ 

ʃɢɯɨɜ ɧɢɜɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚʃɚ, ɩɨɫɬɨʁɟʄɢ ɮɨɪɦɚɥɧɢ ɢ ɧɟɮɨɪɦɚɥɧɢ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢ 

ɤɨɧɬɚɤɬɢ, ɡɧɚʃɟ ɫɬɪɚɧɢɯ ʁɟɡɢɤɚ, ɩɨɡɧɚɜɚʃɟ ɫɬɪɚɧɟ ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢʁɟ ɢ ɢɫɤɭɫɬɜɨ ɭ 

ɢɧɨɫɬɪɚɧɫɬɜɭ (Lloyd-Reason & Mughan, 2002).  

 ɋɨɰɢʁɚɥɧɢ ɤɚɩɢɬɚɥ. ɋɨɰɢʁɚɥɧɢ ɤɚɩɢɬɚɥ ɨɛʁɚɲʃɚɜɚ ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬ ɤʂɭɱɧɨɝ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɞɚ 

ɤɪɟɢɪɚ ɜɟɡɟ ɫɚ ɞɪɭɝɢɦɚ ɧɚ ɫɜɢɦ ɧɢɜɨɢɦɚ. Ɉɜɨ ɡɚɯɬɟɜɚ ɭɫɩɨɫɬɚɜʂɚʃɟ ɤɨɦɭɧɢɤɚɰɢɨɧɢɯ 

ɦɪɟɠɚ (Jones & Coviello, 2005) ɲɬɨ ɡɚɭɡɜɪɚɬ ɡɚɯɬɟɜɚ ɞɨɛɪɟ ɢɧɬɟɪɩɟɪɫɨɧɚɥɧɟ ɜɟɲɬɢɧɟ 

ɫɥɭɲɚʃɚ, ɤɨɧɫɭɥɬɨɜɚʃɚ, ɨɛʁɚɲʃɚɜɚʃɚ ɢ ɩɨɞɪɠɚɜɚʃɚ ɞɪɭɝɢɯ (Eyre & Smallman, 1998). 

ɋɨɰɢʁɚɥɧɟ ɦɪɟɠɟ ɭɬɢɱɭ ɧɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɭ ɧɚ ɬɚʁ ɧɚɱɢɧ ɲɬɨ ɩɪɟɞɫɬɚɜʂɚʁɭ ɢɡɜɨɪ 

ɚɠɭɪɢɪɚɧɢɯ ɢ ɩɪɚɜɨɜɪɟɦɟɧɢɯ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢʁɚ ɢ ɞɚʁɭ ɫɢɝɧɚɥ ɤɚɞɚ ɬɪɟɛɚ ɢɡɚʄɢ ɧɚ ɫɬɪɚɧɚ 

ɬɪɠɢɲɬɚ ɢ ɤɨʁɚ ɬɪɠɢɲɬɚ ɢɡɚɛɪɚɬɢ (Burt, 1997; Sharma & Blomstermo, 2003) ɢ ɩɨɦɚɠɭ 

ɞɚ ɫɟ ɢɞɟɧɬɢɮɢɤɭʁɭ ɨɞɝɨɜɚɪɚʁɭʄɢ ɫɬɪɚɧɢ ɩɚɪɬɧɟɪɢ, ɞɨɛɚɜʂɚɱɢ ɢɥɢ ɚɝɟɧɬɢ ɤɚɨ ɤɚɧɚɥɢ 

ɞɢɫɬɪɢɛɭɰɢʁɟ (Bell, Crick & Young, 2004; Olivares-Mesa & Suarez-Ortega, 2007). 

 Ɍɟɯɧɨɥɨɲɤɟ ɢɧɨɜɚɰɢʁɟ ɢ ɂɄɌ ɤɚɩɚɰɢɬɟɬɢ. ɍɫɩɟɲɧɟ ɬɟɯɧɨɥɨɲɤɟ ɢɧɨɜɚɰɢʁɟ ɫɭ 

ɩɪɟɞɭɫɥɨɜ ɞɨɛɪɨɝ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ ɧɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢɦ ɬɪɠɢɲɬɢɦɚ. Ɋɟɱ ʁɟ ɨ ɞɜɨɫɬɪɚɧɨʁ 
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ɜɟɡɢ ɢɡɦɟђɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɢ ɬɟɯɧɨɥɨɲɤɢɯ ɢɧɨɜɚɰɢʁɚ: ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɚ 

ɩɨɫɩɟɲɭʁɟ ɬɟɯɧɨɥɨɲɤɟ ɢɧɨɜɚɰɢʁɟ, ɚ ɭɫɩɟɲɧɟ ɢɧɨɜɚɰɢʁɟ ɜɨɞɟ ɤɚ ɜɟʄɨʁ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɢ (Lohrke, Franklin & Frownfelter-Lohrke, 2006).   

 

2.2.2. ȿɤɫɬɟɪɧɢ ɮɚɤɬɨɪɢ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɦɚɥɢɯ ɢ ɫɪɟɞʃɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ 

Ʉɚɞɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɨɞɥɭɱɢ ɞɚ ɫɟ ɲɢɪɢ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨ, ɨɧɚ ɫɟ ɫɭɨɱɚɜɚʁɭ ɫɚ ɧɢɡɨɦ 

ɮɚɤɬɨɪɚ ɤɨʁɢ ɭɬɢɱɭ ɧɚ ɨɞɥɭɤɭ ɨ ɧɚɱɢɧɭ ɭɥɚɫɤɚ ɧɚ ɫɬɪɚɧɨ ɬɪɠɢɲɬɟ. ɇɚ ɨɫɧɨɜɭ ɞɟɬɚʂɧɟ 

ɚɧɚɥɢɡɟ ɪɚɫɩɨɥɨɠɢɜɟ ɥɢɬɟɪɚɬɭɪɟ ɭɬɜɪђɟɧɨ ʁɟ ɞɚ ɫɭ ɧɚʁɡɧɚɱɚʁɧɢʁɢ ɟɤɫɬɟɪɧɢ ɮɚɤɬɨɪɢ ɢɡ 

ɨɤɪɭɠɟʃɚ ɫɚ ɤɨʁɢɦɚ ɫɟ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɫɭɨɱɚɜɚ: ɜɟɥɢɱɢɧɚ ɢ ɪɚɫɬ ɬɪɠɢɲɬɚ, ɤɭɥɬɭɪɧɚ ɞɢɫɬɚɧɰɚ, 

ɝɟɨɝɪɚɮɫɤɚ ɞɢɫɬɚɧɰɚ, ɜɥɚɞɢɧɚ ɩɨɞɪɲɤɚ ɢ ɢɧɮɪɚɫɬɪɭɤɬɭɪɚ, ɤɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɟ ɨɤɪɭɠɟʃɚ, 

ɪɢɡɢɤ ɡɟɦʂɟ, ɢɧɬɟɧɡɢɬɟɬ ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢʁɟ, ɬɪɝɨɜɢɧɫɤɟ ɛɚɪɢʁɟɪɟ ɢ ɝɥɨɛɚɥɧɚ ɮɢɧɚɧɫɢʁɫɤɚ ɤɪɢɡɚ 

ɢ ɩɪɨɦɟɧɟ ɭ ɦɨɧɟɬɚɪɧɨʁ ɩɨɥɢɬɢɰɢ. 

 ȼɟɥɢɱɢɧɚ ɢ ɪɚɫɬ ɬɪɠɢɲɬɚ. ɒɬɨ ʁɟ ɜɟʄɟ ɬɪɠɢɲɬɟ ɢ ɜɢɲɚ ɫɬɨɩɚ ɪɚɫɬɚ, ɦɟɧɚџɦɟɧɬ ʄɟ 

ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɢ ɜɢɲɟ ɪɟɫɭɪɫɚ ɡɚ ʃɟɝɨɜ ɪɚɡɜɨʁ. ɍ ɬɨɦ ɫɥɭɱɚʁɭ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ʄɟ ɬɟɠɢɬɢ ɞɚ 

ɭɫɩɨɫɬɚɜɢ ɫɨɩɫɬɜɟɧɭ ɮɢɥɢʁɚɥɭ ɢɥɢ ɞɚ ɢɦɚ ɜɟʄɢɧɫɤɢ ɭɞɟɨ ɭ ɡɚʁɟɞɧɢɱɤɨɦ ɭɥɚɝɚʃɭ ɭ 

ɢɧɨɫɬɪɚɧɫɬɜɭ ɤɚɤɨ ɛɢ ɡɚɞɪɠɚɥɨ ɤɨɧɬɪɨɥɭ ɧɚɞ ɩɨɫɥɨɜɚʃɟɦ ɢ ɟɮɢɤɚɫɧɨ ɝɚ ɭɧɚɩɪɟɞɢɥɨ. 

Ɇɚɥɚ ɬɪɠɢɲɬɚ, ɫ ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɧɟ, ɩɨɫɟɛɧɨ ɭɤɨɥɢɤɨ ɫɭ ɝɟɨɝɪɚɮɫɤɢ ɢɡɨɥɨɜɚɧɚ ɢ ɧɟ ɦɨɝɭ ɫɟ 

ɟɮɢɤɚɫɧɨ ɨɩɫɥɭɠɢɬɢ ɢɡ ɫɭɫɟɞɧɟ ɡɟɦʂɟ, ɧɟʄɟ ɩɪɢɜɭʄɢ ɜɟɥɢɤɭ ɩɚɠʃɭ ɧɢ ɪɟɫɭɪɫɟ. 

ɉɨɫɥɟɞɢɱɧɨ, ɧɚ ɦɚɥɢɦ ɬɪɠɢɲɬɢɦɚ ʄɟ ɛɢɬɢ ɦɧɨɝɨ ɟɮɟɤɬɢɜɧɢʁɟ ɞɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɧɚɫɬɭɩɢ 

ɤɪɨɡ ɢɡɜɨɡ ɢɥɢ ɥɢɰɟɧɰɧɟ ɚɪɚɧɠɦɚɧɟ. ɇɚ ɨɜɚʁ ɧɚɱɢɧ ɫɟ ɨɦɨɝɭʄɚɜɚ ɞɚ ɮɢɪɦɚ ɭђɟ ɧɚ ɧɟɤɨ 

ɬɪɠɢɲɬɟ ɭɡ ɦɢɧɢɦɚɥɧɟ ɪɟɫɭɪɫɟ ɢ ɞɚ ɨɫɥɨɛɨɞɢ ɪɟɫɭɪɫɟ ɡɚ ɩɨɬɟɧɰɢʁɚɥɧɨ ɩɪɢɜɥɚɱɧɢʁɚ 

ɬɪɠɢɲɬɚ (Hollensen, 2007, ɫɬɪ. 300). Ⱥɤɨ ɬɪɠɢɲɬɟ ɪɚɫɬɟ ɛɪɡɨ, ɚɥɢ ɧɟ ɨɞɪɠɢɜɨɦ ɫɬɨɩɨɦ, 

ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ʄɟ ɩɪɢɦɟɧɢɬɢ ɢɧɞɢɪɟɤɬɚɧ ɢɥɢ ɞɢɪɟɤɬɚɧ ɢɡɜɨɡ. ɋ ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɧɟ, ɚɤɨ ʁɟ 

ɩɟɪɰɢɩɢɪɚɧɨ ɞɚ ʄɟ ɬɪɚɠʃɚ ɧɚ ɫɬɪɚɧɨɦ ɬɪɠɢɲɬɭ ɛɢɬɢ ɜɟɨɦɚ ɜɢɫɨɤɚ ɚɥɢ ɫɚɦɨ ɭ ɩɟɪɢɨɞɭ 

ɨɞ ɧɟɤɨɥɢɤɨ ɝɨɞɢɧɚ, ɭɫɩɨɫɬɚɜʂɚʃɟ ɫɨɩɫɬɜɟɧɟ ɮɢɥɢʁɚɥɟ ɦɨɠɟ ɛɢɬɢ ɧɚʁɛɨʂɢ ɢɡɛɨɪ 

(Koch, 2001ɛ).  

 Ʉɭɥɬɭɪɧɚ ɞɢɫɬɚɧɰɚ. Ʉɭɥɬɭɪɧɚ ɞɢɫɬɚɧɰɚ ɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢɦ ɩɨɫɥɨɜɧɢɦ 

ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɢɦɚ ɫɟ ɨɞɧɨɫɢ ɧɚ ɮɭɧɞɚɦɟɧɬɚɥɧɟ ɪɚɡɥɢɤɟ ɭ ɧɨɪɦɚɦɚ ɢ ɜɪɟɞɧɨɫɬɢɦɚ ɢɡɦɟђɭ 

ɡɟɦʂɟ ɢɡ ɤɨʁɟ ɞɨɥɚɡɢ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɢ ɫɬɪɚɧɟ ɡɟɦʂɟ ɭ ɤɨʁɨʁ ɨɛɚɜʂɚ ɫɜɨʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɟ 

ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ (Gatignon & Anderson, 1988; Kogut & Singh, 1988). ɒɬɨ ʁɟ ɜɟʄɚ ɤɭɥɬɭɪɧɚ 
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ɞɢɫɬɚɧɰɚ, ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ʄɟ ɫɟ ɦɚʃɟ ɨɞɥɭɱɢɜɚɬɢ ɡɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɭ, ɩɨɫɟɛɧɨ ɤɚɞɚ ɫɭ 

ɭ ɩɢɬɚʃɭ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɤɨʁɟ ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚʁɭ ɜɟʄɟ ɭɥɚɝɚʃɟ ɪɟɫɭɪɫɚ ɢ 

ɜɢɲɢ ɧɢɜɨ ɪɢɡɢɤɚ (Hollensen, 2007, ɫɬɪ. 300).  

 Ƚɟɨɝɪɚɮɫɤɚ ɞɢɫɬɚɧɰɚ. Ƚɟɨɝɪɚɮɫɤɚ ɞɢɫɬɚɧɰɚ ɩɪɟɞɫɬɚɜʂɚ ɭɞɚʂɟɧɨɫɬ ɨɞ ɫɟɞɢɲɬɚ 

ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɞɨ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɟ ɮɢɥɢʁɚɥɟ ɢɥɢ ɩɪɟɞɫɬɚɜɧɢɲɬɜɚ. ɋɬɚɬɢɫɬɢɤɚ ɩɨɤɚɡɭʁɟ ɞɚ 

ʄɟ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɰɢ ɫɚ ɦɚʃɨɦ ɝɟɨɝɪɚɮɫɤɨɦ ɞɢɫɬɚɧɰɨɦ ɨɞ ɰɢʂɧɢɯ ɬɪɠɢɲɬɚ ɥɚɤɲɟ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɨɜɚɬɢ ɫɜɨʁɟ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ (He, 2011). 

 ȼɥɚɞɢɧɚ ɩɨɞɪɲɤɚ ɢ ɢɧɮɪɚɫɬɪɭɤɬɭɪɚ. ȿɤɫɬɟɪɧɚ ɩɨɦɨʄ, ɤɚɨ ɲɬɨ ʁɟ ɜɥɚɞɢɧɚ ɩɨɞɪɲɤɚ ʁɟ 

ɧɟɨɩɯɨɞɧɚ ɡɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɭ ɛɢɥɨ ɤɨɝ Ɇɋɉ. ȼɥɚɞɢɧɚ ɩɨɞɪɲɤɚ ɧɟ ɦɨɪɚ 

ɭɤʂɭɱɢɜɚɬɢ ɞɢɪɟɤɬɧɨ ɮɢɧɚɧɫɢɪɚʃɟ ɢɥɢ ɡɚʁɦɨɜɟ ɢ ɫɭɛɜɟɧɰɢʁɟ, ɜɟʄ ɦɨɠɟ ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚɬɢ 

ɢ ɢɡɝɪɚɞʃɭ ɢɧɮɪɚɫɬɪɭɤɬɭɪɟ (He, 2011).  

 Ʉɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɟ ɨɤɪɭɠɟʃɚ. Ʉɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɟ ɨɤɪɭɠɟʃɚ ɭ ɫɦɢɫɥɭ ɩɨɥɢɬɢɱɤɢɯ, 

ɟɤɨɧɨɦɫɤɢɯ, ɫɨɰɢʁɚɥɧɢɯ, ɬɟɯɧɢɱɤɢɯ ɢ ɩɪɚɜɧɢɯ ɡɚɯɬɟɜɚ ɧɚ ɞɨɦɚʄɟɦ ɬɪɠɢɲɬɭ ɢ ɧɚ 

ɬɪɠɢɲɬɭ ɫɬɪɚɧɟ ɡɟɦʂɟ ɬɚɤɨђɟ ɭɬɢɱɭ ɧɚ ɩɪɨɰɟɫ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ (Senik, 2010). 

ɋɬɭɞɢʁɟ ɫɭ ɩɨɤɚɡɚɥɟ ɞɚ ɞɢɧɚɦɢɱɧɚ ɨɤɪɭɠɟʃɚ ɢɦɚʁɭ ɩɨɡɢɬɢɜɚɧ ɭɬɢɰɚʁ ɧɚ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɭ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ, ɭ ɩɨɪɟђɟʃɭ ɫɚ ɫɬɚɬɢɱɤɢɦ ɨɤɪɭɠɟʃɟɦ (Dess, Lumpkin 

& Covin, 1997).  

 ɂɧɬɟɧɡɢɬɟɬ ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢʁɟ. Ʉɚɞɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɭɥɚɡɢ ɧɚ ɫɬɪɚɧɨ ɬɪɠɢɲɬɟ, ɧɟ ɫɦɟ ɧɢɤɚɞɚ ɞɚ 

ɩɨɬɰɟɧɢ ɥɨɤɚɥɧɭ ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢʁɭ. ɉɪɟɞɭɡɟʄɟ ɬɪɟɛɚ ɞɚ ɬɟɠɢ ɞɚ ɭɫɩɨɫɬɚɜɢ ɞɢɮɟɪɟɧɬɧɭ 

ɩɪɟɞɧɨɫɬ ɤɨʁɚ ʄɟ ɝɚ ɫɦɟɫɬɢɬɢ ɢɡɧɚɞ ʃɟɝɨɜɢɯ ɤɨɧɤɭɪɟɧɚɬɚ. Ɇɋɉ ʄɟ ɩɨɤɭɲɚɬɢ ɞɚ 

ɢɡɛɟɝɧɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɭ ɧɚ ɬɪɠɢɲɬɚ ɫɚ ɜɢɫɨɤɢɦ ɧɢɜɨɨɦ ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢʁɟ, ʁɟɪ ʄɟ 

ɬɚɤɜɚ ɬɪɠɢɲɬɚ ɛɢɬɢ ɦɚʃɟ ɩɪɨɮɢɬɚɛɢɥɧɚ. ɉɨɪɟɞ ɬɨɝɚ, ɲɬɨ ʁɟ ɜɟʄɢ ɢɧɬɟɧɡɢɬɟɬ 

ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢʁɟ ɧɚ ɫɬɪɚɧɨɦ ɬɪɠɢɲɬɭ, ɜɢɲɟ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ʄɟ ɩɪɢɯɜɚɬɢɬɢ ɦɨɞɟɥ ɭɥɚɫɤɚ ɫɚ 

ɦɚʃɢɦ ɭɥɚɝɚʃɟɦ ɪɟɫɭɪɫɚ (ɢɡɜɨɡɧɢ ɦɨɞɟɥɢ) (Hollensen, 2007, ɫɬɪ. 301).  

 Ɍɪɝɨɜɢɧɫɤɟ ɛɚɪɢʁɟɪɟ. ɍɤɨɥɢɤɨ ɩɨɫɬɨʁɟ ɰɚɪɢɧɟ ɢɥɢ ɤɜɨɬɟ ɧɚ ɭɜɨɡ ɫɬɪɚɧɢɯ ɩɪɨɢɡɜɨɞɚ ɢ 

ɤɨɦɩɨɧɟɧɬɢ, ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɩɪɟɮɟɪɢɪɚʁɭ ɭɫɩɨɫɬɚɜʂɚʃɟ ɥɨɤɚɥɧɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞʃɟ ɢɥɢ 

ɦɨɧɬɚɠɧɢɯ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ. ȼɥɚɞɚ ɦɨɠɟ ɭɜɟɫɬɢ ɰɚɪɢɧɟ ɫɚ ɰɢʂɟɦ ɞɚ ɡɚɞɪɠɢ ɫɬɪɚɧɟ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɟ ɜɚɧ ɝɪɚɧɢɰɚ ɫɜɨʁɟ ɡɟɦʂɟ (ɡɚɲɬɢɬɧɟ ɰɚɪɢɧɟ) ɢɥɢ ɞɚ ɤɜɨɬɚɦɚ ɨɝɪɚɧɢɱɢ 

ɤɨɥɢɱɢɧɭ ɫɬɪɚɧɢɯ ɩɪɨɢɡɜɨɞɚ ɤɨʁɢ ɦɨɝɭ ɛɢɬɢ ɭɜɟɡɟɧɢ. Ɍɪɝɨɜɢɧɫɤɚ ɪɟɝɭɥɚɬɢɜɚ ɢ 

ɩɪɟɮɟɪɟɧɰɢʁɟ ɥɨɤɚɥɧɟ ɩɨɧɭɞɟ ɬɚɤɨђɟ ɢɦɚʁɭ ɭɬɢɰɚʁ ɧɚ ɢɡɛɨɪ ɧɚɱɢɧɚ ɭɥɚɫɤɚ. ɍ ɡɟɦʂɢ ɫɚ 
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ɜɢɫɨɤɨɦ ɩɪɟɮɟɪɟɧɰɢʁɨɦ ɥɨɤɚɥɧɟ ɩɨɧɭɞɟ ɢɥɢ ɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢɯ ɩɪɨɢɡɜɨɞɚ, ɮɢɪɦɚ ʄɟ ɛɢɬɢ 

ɭɫɦɟɪɟɧɚ ɧɚ ɚɪɚɧɠɦɚɧɟ ɡɚʁɟɞɧɢɱɤɨɝ ɭɥɚɝɚʃɚ ɢɥɢ ɞɪɭɝɢ ɜɢɞ ɭɝɨɜɨɪɧɨɝ ɨɞɧɨɫɚ ɫɚ 

ɥɨɤɚɥɧɢɦ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟɦ ɤɨʁɟ ʄɟ ɩɨɦɨʄɢ ɫɬɪɚɧɨɦ ɩɪɟɞɭɡɟʄɭ ɞɚ ɤɪɟɢɪɚ ɥɨɤɚɥɧɟ ɤɨɧɬɚɤɬɟ ɢ 

ɭɫɩɨɫɬɚɜɢ ɞɢɫɬɪɢɛɭɬɢɜɧɟ ɤɚɧɚɥɟ (Hollensen, 2007, ɫɬɪ. 301). ɍ ɫɥɭɱɚʁɭ ɪɟɚɥɧɟ 

ɦɨɝɭʄɧɨɫɬɢ ɞɚ ʁɟɞɧɚ ɡɟɦʂɚ ɭɜɟɞɟ ɞɢɪɟɤɬɧɟ ɬɪɝɨɜɢɧɫɤɟ ɛɚɪɢʁɟɪɟ ɞɪɭɝɨʁ, ɡɚ ɨɱɟɤɢɜɚɬɢ ʁɟ 

ɞɚ ɫɟ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɩɪɟɨɪɢʁɟɧɬɢɲɭ ɫɚ ɢɡɜɨɡɚ ɭ ɬɭ ɡɟɦʂɭ ɧɚ ɨɫɧɢɜɚʃɟ ɫɜɨʁɢɯ ɮɢɥɢʁɚɥɚ ɭ ɬɨʁ 

ɡɟɦʂɢ (ĐШrđОvТć, 2005, ɫɬɪ. 133). ɍɤɨɥɢɤɨ ɫɟ ɫɦɚʃɟ ɢɥɢ ɭɤɥɨɧɟ ɬɪɝɨɜɢɧɫɤɟ ɛɚɪɢʁɟɪɟ, 

ɜɢɲɟ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ʄɟ ɬɟɠɢɬɢ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɢ ɫɜɨʁɢɯ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ (Dana, Bajramovic 

& Wright, 2005; Ratten, Dana, Han & Welpe, 2007).  

 

Ɍɚɛɟɥɚ 3.3. ɂɧɬɟɪɧɢ ɢ ɟɤɫɬɟɪɧɢ ɮɚɤɬɨɪɢ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ Ɇɋɉ 

ɂɧɬɟɪɧɢ ɮɚɤɬɨɪɢ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ 
Ɇɋɉ 

ȿɤɫɬɟɪɧɢ ɮɚɤɬɨɪɢ 
ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ Ɇɋɉ 

ȼɟɥɢɱɢɧɚ ɮɢɪɦɟ ȼɟɥɢɱɢɧɚ ɢ ɪɚɫɬ ɬɪɠɢɲɬɚ 

ɋɟɤɬɨɪ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ Ʉɭɥɬɭɪɧɚ ɞɢɫɬɚɧɰɚ 

ɂɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨ ɢɫɤɭɫɬɜɨ Ƚɟɨɝɪɚɮɫɤɚ ɞɢɫɬɚɧɰɚ 

ȴɭɞɫɤɢ ɤɚɩɢɬɚɥ ȼɥɚɞɢɧɚ ɩɨɞɪɲɤɚ ɢ ɢɧɮɪɚɫɬɪɭɤɬɭɪɚ 

ɋɨɰɢʁɚɥɧɢ ɤɚɩɢɬɚɥ Ʉɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɟ ɨɤɪɭɠɟʃɚ 

Ɍɟɯɧɨɥɨɲɤɟ ɢɧɨɜɚɰɢʁɟ ɢ ɂɄɌ ɤɚɩɚɰɢɬɟɬɢ ɂɧɬɟɧɡɢɬɟɬ ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢʁɟ 

 Ɍɪɝɨɜɢɧɫɤɟ ɛɚɪɢʁɟɪɟ 

ɉɪɢɥɚɝɨђɟɧɨ ɩɪɟɦɚ: Hollensen, 2007, ɫɬɪ. 299-301 

 

2.2.3. ɍɥɨɝɚ, ɡɧɚɱɚʁ ɢ ɞɨɦɟɧɢ ɭɩɨɬɪɟɛɟ ɂɄɌ ɢ ɂɧɬɟɪɧɟɬɚ ɤɚɨ ɮɚɤɬɨɪ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɦɚɥɢɯ ɢ ɫɪɟɞʃɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ 

Ɋɚɫɬ ɭɩɨɬɪɟɛɟ ɂɧɬɟɪɧɟɬɚ ʁɟ ɬɨɥɢɤɨ ɜɟɥɢɤɢ ɞɚ ʁɟ ɬɟɲɤɨ ɩɪɨɰɟɧɢɬɢ ʃɟɝɨɜ ɭɬɢɰɚʁ. 

ɂɫɬɢɱɟ ɫɟ ɞɚ ʄɟ ɂɧɬɟɪɧɟɬ ɢɦɚɬɢ ɜɢɲɟ ɭɬɢɰɚʁɚ ɧɚ ɫɜɟɬ ɧɟɝɨ ɲɬɨ ʁɟ ɢɦɚɥɚ ɢɧɞɭɫɬɪɢʁɫɤɚ 

ɪɟɜɨɥɭɰɢʁɚ (Deakins & Freel, 2012, ɫɬɪ. 265). ɂɧɬɟɪɧɟɬ ʁɟ „ɩɨɫɥɟɞɢɰɚ ɢ ɦɨɬɨɪ 

ɝɥɨɛɚɥɢɡɚɰɢʁɟ“ (MТХШvКЧШvТć, 2003). ɂɚɤɨ ɭɩɨɬɪɟɛɚ ɂɧɬɟɪɧɟɬɚ ɜɚɪɢɪɚ ɩɨ ɪɟɝɢɨɧɢɦɚ ɲɢɪɨɦ 

ɫɜɟɬɚ ɛɪɨʁ ɢɧɬɟɪɧɟɬ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɪɚɫɬɟ ɢɡɭɡɟɬɧɨɦ ɛɪɡɢɧɨɦ - ɫɤɨɪɨ 400% ɨɞ 2000. ɝɨɞɢɧɟ 

(ЋМКrЛШrШuРС, 2012, ɫɬɪ. 396). Walters (2008) ɢɫɬɢɱɟ ɞɚ ɂɧɬɟɪɧɟɬ ɤɚɨ ɪɟɡɟɪɜɨɚɪ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢʁɚ ɦɨɠɟ ɞɨɜɟɫɬɢ ɞɨ ɟɮɢɤɚɫɧɨɫɬɢ ɬɪɠɢɲɬɚ ɤɪɨɡ ɫɦɚʃɟʃɟ ɬɪɚɧɫɚɤɰɢɨɧɢɯ 
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ɬɪɨɲɤɨɜɚ. ɍɩɨɬɪɟɛɚ ɂɧɬɟɪɧɟɬɚ ɭ ɩɨɫɥɨɜɚʃɭ Ɇɋɉ ɩɪɢɥɢɱɧɨ ɜɚɪɢɪɚ ɫ ɨɛɡɢɪɨɦ ɧɚ ɬɨ ɞɚ 

ɧɚɩɪɟɞɧɚ Ɇɋɉ ɭɱɟɫɬɜɭʁɭ ɭ ɟ-ɬɪɝɨɜɢɧɢ, ɞɨɤ ɦɧɨɝɚ ɞɪɭɝɚ ɧɟ ɢɞɭ ɞɚʂɟ ɨɞ ɮɚɡɟ 

ɭɫɩɨɫɬɚɜʂɚʃɚ ɩɪɢɫɭɫɬɜɚ ɧɚ ɂɧɬɟɪɧɟɬɭ (Fillis, Johansson & Wagner, 2003; Jones, Hecker & 

Holland, 2003). ɂɧɬɟɪɧɟɬ ɧɭɞɢ ɧɨɜɟ ɧɚɱɢɧɟ ɧɚ ɤɨʁɟ Ɇɋɉ ɦɨɝɭ ɞɚ ɩɪɟɜɚɡɢђɭ ɬɪɚɞɢɰɢɨɧɚɥɧɟ 

ɛɚɪɢʁɟɪɟ ɢ ɞɚ ɩɨɧɭɞɟ ɫɜɨʁɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɟ ɢ ɭɫɥɭɝɟ ɜɟʄɟɦ ɛɪɨʁɭ ɬɪɠɢɲɬɚ. Ɍɟɯɧɨɥɨɝɢʁɚ 

ɡɚɫɧɨɜɚɧɚ ɧɚ ɂɧɬɟɪɧɟɬɭ ʁɟ ɨɦɨɝɭʄɢɥɚ Ɇɋɉ ɞɚ ɫɟ ɬɚɤɦɢɱɟ ɩɨ ɝɨɬɨɜɨ ʁɟɞɧɚɤɢɦ ɭɫɥɨɜɢɦɚ ɫɚ 

ɜɟɥɢɤɢɦ ɩɪɟɞɭɡɟʄɢɦɚ (Stokes & Wilson, 2010, ɫɬɪ. 82). ɂɧɬɟɪɧɟɬ ʁɟ ɞɪɚɦɚɬɢɱɧɨ ɫɦɚʃɢɨ 

ɬɪɨɲɤɨɜɟ ɩɨɤɪɟɬɚʃɚ ɝɥɨɛɚɥɧɟ ɩɨɫɥɨɜɧɟ ɢɧɢɰɢʁɚɬɢɜɟ, ɫ ɨɛɡɢɪɨɦ ɧɚ ɬɨ ɞɚ ɫɟ ɱɚɤ ɢ ɧɚʁɦɚʃɟ 

ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɦɨɠɟ ɭɤʂɭɱɢɬɢ ɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨ ɩɨɫɥɨɜɚʃɟ ɫɚ ɞɨɛɪɨ ɞɢɡɚʁɧɢɪɚɧɢɦ ɜɟɛ 

ɫɚʁɬɨɦ (Scarborough, 2012, ɫɬɪ. 445).  

Ƚɥɨɛɚɥɧɚ ɞɨɫɬɭɩɧɨɫɬ ɂɧɬɟɪɧɟɬɚ ɡɚ ɪɚɡɦɟɧɭ ɢ ɬɪɚɧɫɚɤɰɢʁɭ ɢɡɦɟђɭ ɩɪɨɞɚɜɚɰɚ ɢ 

ɤɭɩɚɰɚ ɭɬɢɱɟ ɧɚ ɪɚɫɬ ɟ-ɬɪɝɨɜɢɧɟ. ȿ-ɬɪɝɨɜɢɧɚ ɤɪɟɢɪɚ ɧɨɜɭ ɟɤɨɧɨɦɢʁɭ ɤɨʁɚ ɩɨɜɟɡɭʁɟ 

ɩɪɨɢɡɜɨђɚɱɟ, ɩɪɨɞɚɜɰɟ ɢ ɩɨɬɪɨɲɚɱɟ ɩɭɬɟɦ ɫɚɜɪɟɦɟɧɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢʁɟ ɧɚ ɧɚɱɢɧ ɤɨʁɢ ɪɚɧɢʁɟ 

ɧɢʁɟ ɛɢɨ ɞɨɫɬɭɩɚɧ (Scarborough, 2012, ɫɬɪ. 428). ɉɨʁɚɦ ɟ-ɬɪɝɨɜɢɧɚ ɫɟ ɞɟɮɢɧɢɲɟ ɤɚɨ 

ɤɭɩɨɜɢɧɚ ɢ ɩɪɨɞɚʁɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞɚ ɢ ɭɫɥɭɝɚ ɩɭɬɟɦ ɂɧɬɟɪɧɟɬɚ (Parboteeah & Cullen, 2011, ɫɬɪ. 

263)  ɭɡ ɤɨɦɩʁɭɬɟɪɫɤɢ ɡɚɫɧɨɜɚɧɟ ɩɨɫɥɨɜɧɟ ɬɪɚɧɫɚɤɰɢʁɟ ɢ ɞɢɝɢɬɚɥɧɭ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢʁɭ (BКssШЧ, 

2005). Ɇɋɉ ɨɫɬɜɚɪɭʁɭ ɧɢɡ ɩɪɟɞɧɨɫɬɢ ɨɞ ɭɩɨɬɪɟɛɟ ɂɄɌ, ɂɧɬɟɪɧɟɬɚ ɢ ɟ-ɬɪɝɨɜɢɧɟ, ɚɥɢ ɫɟ 

ɫɭɨɱɚɜɚʁɭ ɢ ɫɚ ɨɞɪɟђɟɧɢɦ ɩɪɟɩɪɟɤɚɦɚ ɢ ɧɟɞɨɫɬɚɰɢɦɚ. Ɇɧɨɝɢ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɤɢ ɩɨɞɚɰɢ ɩɨɤɚɡɭʁɭ 

ɞɚ ɫɟ ɨɛɢɦ ɟ-ɬɪɝɨɜɢɧɟ ɧɚ ɪɟɥɚɰɢʁɢ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ- ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɢ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ-ɩɨɬɪɨɲɚɱ ɫɬɚɥɧɨ 

ɩɨɜɟʄɚɜɚ. ɋɬɨɝɚ, ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɤɨʁɚ ɫɭ ɩɪɢɫɭɬɧɚ ɧɚ ɂɧɬɟɪɧɟɬɭ ɨɫɬɜɚɪɭʁɭ ɜɟʄɟ ɤɨɪɢɫɬɢ ɭ 

ɨɞɧɨɫɭ ɧɚ ɨɧɚ ɤɨʁɚ ɧɢɫɭ (Deakins & Freel, 2012, ɫɬɪ. 168). ɉɪɟɞɧɨɫɬɢ ɭɩɨɬɪɟɛɟ ɫɚɜɪɟɦɟɧɟ 

ɬɟɯɧɨɥɨɝɢʁɟ ɡɚ Ɇɋɉ ɫɟ ɨɞɧɨɫɟ ɧɚ (Scarborough, 2012, ɫɬɪ. 430): 

 Ƚɥɨɛɚɥɧɨ ɩɪɢɫɭɫɬɜɨ. ɂɧɬɟɪɧɟɬ ɨɦɨɝɭʄɚɜɚ ɫɜɚɤɨɦ ɩɪɟɞɭɡɟʄɭ ɞɚ ɤɪɟɢɪɚ ɜɢɪɬɭɟɥɧɨ ɢ 

ɝɥɨɛɚɥɧɨ ɩɪɢɫɭɫɬɜɨ, ɞɚ ɫɩɪɨɜɨɞɢ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɲɢɪɨɦ ɫɜɟɬɚ ɢ ɞɚ ɤɨɦɭɧɢɰɢɪɚ ɫɚ 

ɝɥɨɛɚɥɧɢɦ ɤɭɩɰɢɦɚ (Parboteeah & Cullen, 2011, ɫɬɪ. 262).  ɂɧɬɟɪɧɟɬ ɤɪɟɢɪɚ ɦɨɫɬ 

ɢɡɦɟђɭ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɢ ʁɚɜɧɨɫɬɢ, ɩɪɭɠɚʁɭʄɢ ɢɦ ɥɚɤɲɢ ɩɪɜɢ ɤɨɪɚɤ ɤɚ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɢ (TsОЧР, 2007). ɂɧɬɟɪɧɟɬ ɦɨɠɟ ɞɚ ɭɤɥɨɧɢ ɝɟɨɝɪɚɮɫɤɟ ɛɚɪɢʁɟɪɟ 

ɤɪɨɡ ɨɦɨɝɭʄɚɜɚʃɟ ɩɪɟɞɭɡɟʄɢɦɚ ɞɚ ɩɪɢɯɜɚɬɟ ɩɨɪɭџɛɢɧɟ ɢɥɢ ɨɞɝɨɜɨɪɟ ɧɚ ɡɚɯɬɟɜɟ ɭ ɛɢɥɨ 

ɤɨʁɟ ɜɪɟɦɟ ɢ ɧɚ ɛɢɥɨ ɤɨɦ ɦɟɫɬɭ. Ʉɨɪɢɲʄɟʃɟɦ ɫɚɜɪɟɦɟɧɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢʁɟ, ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɦɨɝɭ 

ɞɚ ɩɪɨɧɚђɭ ɜɟʄɢ ɛɪɨʁ ɞɨɛɚɜʂɚɱɚ ɢ ɩɚɪɬɧɟɪɚ ɧɚ ɦɟђɭɧɚɪɨɞɧɨɦ ɬɪɠɢɲɬɭ ɢ ɞɚ ɫɚ ʃɢɦɚ 
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ɨɫɬɜɚɪɟ ɞɨɛɪɭ ɨɧɥɚʁɧ ɤɨɦɭɧɢɤɚɰɢʁɭ (Baourakis, Kourgiantakis & Migdalas, 2002). Ɉɜɨ 

ɦɨɠɟ ɞɚ ɞɨɧɟɫɟ ɨɝɪɨɦɧɭ ɤɨɪɢɫɬ ɡɚ Ɇɋɉ ʁɟɪ ɫɦɚʃɭʁɟ ɬɪɨɲɤɨɜɟ ɢ ɩɨɜɟʄɚɜɚ ɟɮɢɤɚɫɧɨɫɬ 

(Bharadwaj & Soni, 2007). 

 ɉɨɜɟʄɚʃɟ ɩɪɢɯɨɞɚ ɢ ɩɪɢɜɥɚɱɟʃɟ ɧɨɜɢɯ ɤɭɩɚɰɚ. Ɂɚ ɦɧɨɝɚ Ɇɋɉ ɭɫɩɨɫɬɚɜʂɚʃɟ ɜɟɛ ɫɚʁɬɚ 

ʁɟ ʁɟɞɧɚɤɨ ɨɬɜɚɪɚʃɭ ɧɨɜɟ ɩɪɨɞɚʁɧɟ ʁɟɞɢɧɢɰɟ. ɉɪɟɞɭɡɟʄɚ ɤɨʁɚ ɭɫɩɨɫɬɚɜʂɚʁɭ ɟ-ɬɪɝɨɜɢɧɭ 

ɢɫɬɢɱɭ ɞɚ ʃɢɯɨɜɢ ɫɚʁɬɨɜɢ ɝɟɧɟɪɢɲɭ ɞɨɞɚɬɧɭ ɩɪɨɞɚʁɭ ɨɞ ɧɨɜɢɯ ɤɭɩɚɰɚ. ȼɥɚɫɧɢɰɢ 

ɦɚɥɨɩɪɨɞɚʁɚ ɫɭ ɭɬɜɪɞɢɥɢ ɞɚ ɭɫɩɨɫɬɚɜʂɚʃɟ ɜɟɛ ɫɚʁɬɚ ɧɟ ɜɨɞɢ ɫɚɦɨ ɩɨɜɟʄɚʃɭ ɨɧɥɚʁɧ 

ɩɪɨɞɚʁɚ, ɜɟʄ ɢ ɩɨɜɟʄɚʃɭ ɩɪɨɞɚʁɟ ɭ ɩɪɨɞɚɜɧɢɰɚɦɚ. ɇɟɤɚ Ɇɋɉ ɨɦɨɝɭʄɭʁɭ ɨɧɥɚʁɧ 

ɧɚɪɭџɛɢɧɭ, ɧɚɤɨɧ ɱɟɝɚ ɤɭɩɰɢ ɦɨɪɚʁɭ ɞɨʄɢ ɭ ɩɪɨɞɚɜɧɢɰɭ ɞɚ ɩɪɟɭɡɦɭ ɩɪɨɢɡɜɨɞ. Ɇɧɨɝɚ 

ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɫɭ ɭɬɜɪɞɢɥɚ ɞɚ ʁɟ ɭɫɩɨɫɬɚɜʂɚʃɟ ɜɟɛ ɫɚʁɬɚ ɭɧɚɩɪɟɞɢɥɨ ɪɟɩɭɬɚɰɢʁɭ ɢ 

ɤɪɟɞɢɛɢɥɢɬɟɬ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɦɟђɭ ɩɨɫɬɨʁɟʄɢɦ ɢ ɩɨɬɟɧɰɢʁɚɥɧɢɦ ɤɭɩɰɢɦɚ (Scarborough, 

2012, ɫɬɪ. 430).  

 ɉɨɫɥɨɜɚʃɟ 24 ɱɚɫɨɜɚ ɞɧɟɜɧɨ, 7 ɞɚɧɚ ɭ ɧɟɞɟʂɢ. ɋ ɨɛɡɢɪɨɦ ɧɚ ɨɝɪɚɧɢɱɟʃɚ ɤɨʁɚ ɧɚɦɟʄɭ 

ɩɨɫɚɨ, ɞɨɦ ɢ ɩɨɪɨɞɢɰɚ, ɪɢɬɚɦ ɫɚɜɪɟɦɟɧɨɝ ɠɢɜɨɬɚ ʁɟ ɦɧɨɝɟ ʂɭɞɟ ɧɚɜɟɨ ɞɚ ɨɞɫɬɭɩɟ ɨɞ 

ɬɪɚɞɢɰɢʁɟ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ ɨɞ 9 ɞɨ 17 ɱɚɫɨɜɚ. ɂɧɬɟɪɧɟɬ ɢɦɚ ɦɨɝɭʄɧɨɫɬɢ ɞɚ ɬɨ ɩɨɞɪɠɢ ɫ 

ɨɛɡɢɪɨɦ ɧɚ ɬɨ ɞɚ ɜɟɛ ɫɚʁɬ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɮɭɧɤɰɢɨɧɢɲɟ ɛɟɡ ɜɪɟɦɟɧɫɤɢɯ ɨɝɪɚɧɢɱɟʃɚ ɢ ɦɨɠɟ 

ɦɭ ɫɟ ɩɪɢɫɬɭɩɢɬɢ ɫɚ ɛɢɥɨ ɤɨʁɟ ɥɨɤɚɰɢʁɟ ɧɚ ɫɜɟɬɭ (Scarborough, 2012, ɫɬɪ. 430).  

 ɍɧɚɩɪɟђɟʃɟ ɭɫɥɭɝɟ ɢ ɢɧɬɟɪɚɤɰɢʁɚ ɫɚ ɩɨɬɪɨɲɚɱɢɦɚ. ɂɄɌ ɨɦɨɝɭʄɚɜɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɢɦɚ ɞɚ 

ɩɟɪɫɨɧɚɥɢɡɭʁɭ ɫɜɨʁɟ ɜɟɛ ɫɚʁɬɨɜɟ ɬɚɤɨ ɞɚ ɨɞɝɨɜɚɪɚʁɭ ɭɤɭɫɢɦɚ ɢ ɩɪɟɮɟɪɟɧɰɢʁɚɦɚ 

ɩɨʁɟɞɢɧɚɱɧɢɯ ɤɭɩɚɰɚ (Scarborough, 2012, ɫɬɪ. 430). ɉɟɪɫɨɧɚɥɢɡɨɜɚɧɢ ɤɨɪɢɫɧɢɱɤɢ 

ɫɟɪɜɢɫ ɦɨɠɟ ɞɚ ɞɨɩɪɢɧɟɫɟ ɥɨʁɚɥɧɨɫɬɢ ɤɭɩɚɰɚ (Deakins & Freel, 2012, ɫɬɪ. 162). 

ɉɪɟɞɭɡɟʄɚ ɩɭɬɟɦ ɫɜɨɝ ɜɟɛ ɫɚʁɬɚ ɦɨɝɭ ɪɟɥɚɬɢɜɧɨ ɥɚɤɨ ɞɚ ɧɚɩɪɚɜɟ ɢ ɚɠɭɪɢɪɚʁɭ ɩɪɨɮɢɥ 

ɤɭɩɚɰɚ, ɛɢɥɨ ɩɪɚɬɟʄɢ ɲɬɚ ɨɧɢ ɤɭɩɭʁɭ ɢɥɢ ɬɪɚɠɟʄɢ ɞɢɪɟɤɬɧɨ ɨɞ ɤɭɩɚɰɚ ɞɚ ɧɚɜɟɞɭ ɧɟɤɟ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢʁɟ ɨ ɫɟɛɢ (Baourakis et al., 2002). ɇɚ ɩɪɢɦɟɪ, ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ʄɟ ɦɨʄɢ ɞɚ ɧɚɩɪɚɜɢ 

ɞɟɬɚʂɚɧ ɩɪɨɮɢɥ ɤɭɩɰɚ ɧɚ ɨɫɧɨɜɭ ɪɚɧɢʁɢɯ ɤɭɩɨɜɢɧɚ ɢ ɩɪɟɬɪɚɝɚ ɧɚ ɜɟɛ ɫɚʁɬɭ. Ɋɟɡɭɥɬɚɬ 

ɬɨɝɚ ʄɟ ɛɢɬɢ ɞɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɩɨɱɧɟ ɞɚ ɲɚʂɟ ɤɭɩɰɢɦɚ ɰɢʂɚɧɟ ɩɪɟɩɨɪɭɤɟ ɲɬɚ ɞɚ ɤɭɩɟ ɤɚɞɚ 

ɨɩɟɬ ɛɭɞɭ ɩɨɫɟɬɢɥɢ ɜɟɛ ɫɚʁɬ ɢɥɢ ɦɟʁɥɨɜɟ ɫɚ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢʁɚɦɚ ɨ ɧɨɜɢɦ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɦɚ ɢ 

ɭɫɥɭɝɚɦɚ ɢ ɚɤɬɭɟɥɧɢɦ ɚɤɰɢʁɚɦɚ. ɂɩɚɤ, ɩɪɢ ɪɟɝɢɫɬɪɚɰɢʁɢ ɧɚ ɜɟɛ ɫɚʁɬɭ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ, ɬɪɟɛɚ 

ɜɨɞɢɬɢ ɪɚɱɭɧɚ ɞɚ ɫɟ ɧɟ ɬɪɚɠɢ ɩɪɟɜɢɲɟ ɥɢɱɧɢɯ ɩɨɞɚɬɚɤɚ, ʁɟɪ ɤɭɩɰɟ ɬɨ ɦɨɠɟ ɞɚ ɨɞɜɪɚɬɢ 

ɨɞ ɤɭɩɨɜɢɧɟ (ibid., 2002).   
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 ɋɦɚʃɟʃɟ ɬɪɨɲɤɨɜɚ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ. ȼɟɛ ɫɚʁɬ ʁɟ ʁɟɞɚɧ ɨɞ ɧɚʁɟɮɢɤɚɫɧɢʁɢɯ ɧɚɱɢɧɚ ɞɚ ɫɟ ɞɨɩɪɟ 

ɤɚɤɨ ɞɨ ɩɨɫɬɨʁɟʄɢɯ ɬɚɤɨ ɢ ɞɨ ɧɨɜɢɯ ɤɭɩɚɰɚ. ɋɦɚʃɟʃɟ ɬɪɨɲɤɨɜɚ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ ɞɨɩɪɢɧɨɫɢ 

ɬɨɦɟ ɞɚ Ɇɋɉ ɦɨɝɭ ɞɚ ɫɟ ɬɚɤɦɢɱɟ ɫɚ ɜɟɥɢɤɢɦ ɩɪɟɞɭɡɟʄɢɦɚ, ɤɚɤɨ ɧɚ ɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨɦ, ɬɚɤɨ 

ɢ ɧɚ ɦɟђɭɧɚɪɨɞɧɨɦ ɬɪɠɢɲɬɭ (Scarborough, 2012, ɫɬɪ. 430).  

Ɂɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɤɨʁɚ ɠɟɥɢ ɧɚ ɧɚʁɛɨʂɢ ɧɚɱɢɧ ɞɚ ɢɫɤɨɪɢɫɬɢ ɂɧɬɟɪɧɟɬ ɭ ɩɨɫɥɨɜɧɟ ɫɜɪɯɟ 

ɤʂɭɱɧɢ ɫɭ ɩɥɚɧɢɪɚʃɟ, ɦɟɧɚџɦɟɧɬ ɢ ɫɬɪɚɬɟɲɤɚ ɢɦɩɥɟɦɟɧɬɚɰɢʁɚ. ɉɪɢɫɬɭɩ ɜɟɥɢɤɢɦ 

ɝɥɨɛɚɥɧɢɦ ɬɪɠɢɲɬɢɦɚ ɢ ɩɨɜɟʄɚɧɚ ɢɧɬɟɪɧɚ ɟɮɢɤɚɫɧɨɫɬ ɦɨɝɭ ɞɚ ɡɜɭɱɟ ɩɪɢɜɥɚɱɧɨ, ɚɥɢ 

ɩɨɫɬɨʁɟ ɢ ɧɟɞɨɫɬɚɰɢ ɤɨɪɢɲʄɟʃɚ ɫɚɜɪɟɦɟɧɟ ɂɄɌ (Deakins & Freel, 2012, ɫɬɪ. 162): 

 Ɍɪɨɲɤɨɜɢ ɭɫɩɨɫɬɚɜʂɚʃɚ ɢ ɨɞɪɠɚɜɚʃɚ ɜɟɛ ɫɚʁɬɚ. Ɇɋɉ ɪɟɬɤɨ ɢɦɚʁɭ ɞɨɜɨʂɧɨ 

ɮɢɧɚɧɫɢʁɫɤɢɯ ɪɟɫɭɪɫɚ ɞɚ ɭ ɩɨɬɩɭɧɨɫɬɢ ɢɫɤɨɪɢɫɬɟ ɫɜɨʁɟ ɩɪɢɫɭɫɬɜɨ ɧɚ ɜɟɛ-ɭ (Stokes & 

Wilson, 2010, ɫɬɪ. 83). Ɍɪɨɲɤɨɜɢ ɭɫɩɨɫɬɚɜʂɚʃɚ ɢ ɨɞɪɠɚɜɚʃɚ ɜɟɛ-ɫɚʁɬɚ ɦɨɝɭ ɛɢɬɢ 

ɜɟɥɢɤɢ ɬɪɨɲɚɤ ɡɚ Ɇɋɉ, ɩɨɫɟɛɧɨ ɭɤɨɥɢɤɨ ʁɟ ɭ ɩɢɬɚʃɭ ɦɭɥɬɢʁɟɡɢɱɧɢ ɜɟɛ ɫɚʁɬ ɡɚ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨ ɬɪɠɢɲɬɟ (Parboteeah & Cullen, 2011, ɫɬɪ. 276).   

 ɋɢɝɭɪɧɨɫɬ ɜɟɛ-ɫɚʁɬɚ ɢ ɡɚɲɬɢɬɚ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ. ȳɟɞɧɚ ɨɞ ɧɚʁɱɟɲʄɢɯ ɛɪɢɝɚ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɩɪɢ 

ɩɨɪɭɱɢɜɚʃɭ ɩɪɨɢɡɜɨɞɚ ɢɥɢ ɭɫɥɭɝɚ ɩɭɬɟɦ ɂɧɬɟɪɧɟɬɚ ʁɟɫɬɟ ɫɢɝɭɪɧɨɫɬ ɢ ɡɚɲɬɢɬɚ 

ɩɨɞɚɬɚɤɚ. ɉɨɫɟɛɧɭ ɡɚɛɪɢɧɭɬɨɫɬ ɤɭɩɰɢ ɢɦɚʁɭ ɤɚɞɚ ʁɟ ɭ ɩɢɬɚʃɭ ɨɧɥɚʁɧ ɩɥɚʄɚʃɟ, ʁɟɪ ɫɟ 

ɨɧɥɚʁɧ ɬɪɚɧɫɚɤɰɢʁɟ ɭ ɧɚʁɜɟʄɟɦ ɛɪɨʁɭ ɫɥɭɱɚʁɟɜɚ ɪɟɚɥɢɡɭʁɭ ɤɨɪɢɲʄɟʃɟɦ ɤɪɟɞɢɬɧɢɯ ɢ 

ɞɟɛɢɬɧɢɯ ɤɚɪɬɢɰɚ ɤɨʁɟ ɫɟ ɱɟɫɬɨ ɩɨɜɟɡɭʁɭ ɫɚ ɩɪɟɜɚɪɚɦɚ (Deakins & Freel, 2012, ɫɬɪ. 162). 

 ɇɟɞɨɫɬɚɬɚɤ ɡɧɚʃɚ ɨ ɂɄɌ. ȳɨɲ ʁɟɞɧɚ ɨɞ ɩɪɟɩɪɟɤɚ ɭ ɤɨɪɢɲʄɟʃɭ ɂɄɌ ɨɞ ɫɬɪɚɧɟ Ɇɋɉ ʁɟ 

ɧɟɞɨɫɬɚɬɚɤ ɡɧɚʃɚ ɨ ɫɚɜɪɟɦɟɧɨʁ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢʁɢ ɢ ɫɬɪɭɱɧɨɫɬɢ ɜɥɚɫɧɢɤɚ ɢɥɢ ɦɟɧɚџɦɟɧɬɚ ɨ 

ɩɢɬɚʃɢɦɚ ɜɟɡɚɧɢɦ ɡɚ ɟ-ɬɪɝɨɜɢɧɭ ɢ ɭɩɨɬɪɟɛɭ ɂɧɬɟɪɧɟɬɚ ɭ ɩɨɫɥɨɜɧɟ ɫɜɪɯɟ (Stokes & 

Wilson, 2010, ɫɬɪ. 83). 

 ɋɦɚʃɟɧ ɞɢɪɟɤɬɚɧ ɤɨɧɬɚɤɬ ɫɚ ɤɭɩɰɢɦɚ. ȿ-ɬɪɝɨɜɢɧɚ ɦɨɠɟ ɫɦɚʃɢɬɢ ɞɢɪɟɤɬɚɧ ɤɨɧɬɚɤɬ 

Ɇɋɉ ɫɚ ɤɭɩɰɢɦɚ, ɚ ɭɩɪɚɜɨ ʁɟ ɬɚʁ ɞɢɪɟɤɬɚɧ ɤɨɧɬɚɤɬ ɱɟɫɬɨ ɢɡɜɨɪ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɫɤɟ 

ɩɪɟɞɧɨɫɬɢ Ɇɋɉ ɧɚɞ ɜɟɥɢɤɢɦ ɩɪɟɞɭɡɟʄɢɦɚ (Stokes & Wilson, 2010, ɫɬɪ. 83). 

 Ʉɨɧɮɥɢɤɬ ɤɚɧɚɥɚ ɞɢɫɬɪɢɛɭɰɢʁɟ. Ⱦɢɫɬɪɢɛɭɬɟɪɢ ɢ ɦɚɥɨɩɪɨɞɚɜɰɢ ɤɨʁɢ ɩɪɨɞɚʁɭ ɩɪɨɢɡɜɨɞɟ 

ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɦɨɝɭ ɨɫɟɬɢɬɢ ɞɚ ʁɟ ɜɟɛ-ɫɚʁɬ ɤɨɦɩɚɧɢʁɟ ʃɢɯɨɜɚ ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢʁɚ, ɫ ɨɛɡɢɪɨɦ ɧɚ ɬɨ 

ɞɚ ɫɜɟ ɜɟʄɢ ɛɪɨʁ ɤɭɩɚɰɚ ɤɭɩɭʁɟ ɞɢɪɟɤɬɧɨ ɨɞ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɩɭɬɟɦ ʃɟɝɨɜɨɝ ɜɟɛ-ɫɚʁɬɚ 

(Parboteeah & Cullen, 2011, ɫɬɪ. 276).   
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2.3. Ȼɚɪɢʁɟɪɟ ɡɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɭ ɦɚɥɢɯ ɢ ɫɪɟɞʃɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ 

Morgan ɢ Katsikeas (1997) ɢɫɬɢɱɭ ɞɚ ʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɚ ɪɢɡɢɱɧɚ ɢ ɞɚ Ɇɋɉ 

ɧɟɦɚʁɭ ɞɨɜɨʂɧɨ ɪɟɫɭɪɫɚ ɞɚ ɫɟ ɫɭɨɱɟ ɫɚ ɧɟɝɚɬɢɜɧɨɦ ɫɬɪɚɧɨɦ ɝɥɨɛɚɥɧɟ ɟɤɫɩɚɧɡɢʁɟ, ɬɟ ɫɟ 

ɫɭɨɱɚɜɚʁɭ ɫɚ ɧɢɡɨɦ ɛɚɪɢʁɟɪɚ. Ȼɚɪɢʁɟɪɟ ɫɟ ɨɞɧɨɫɟ ɧɚ ɨɝɪɚɧɢɱɟʃɚ ɤɨʁɚ ɨɦɟɬɚʁɭ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɞɚ 

ɫɟ ɲɢɪɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨ (Leonidou & Katsikeas, 1996). ɋɦɚʃɟʃɟ ɢɥɢ ɦɢɧɢɦɢɡɚɰɢʁɚ ɨɜɢɯ 

ɩɪɟɩɪɟɤɚ ʄɟ ɞɨɩɪɢɧɟɬɢ ɜɟʄɨʁ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɢ ɢ ɛɨʂɢɦ ɩɟɪɮɨɪɦɚɧɫɚɦɚ (АОЧРОХ & 

Rodriguez, 2006). 

 

2.3.1. ɂɧɬɟɪɧɟ ɢ ɟɤɫɬɟɪɧɟ ɛɚɪɢʁɟɪɟ ɡɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɭ ɦɚɥɢɯ ɢ ɫɪɟɞʃɢɯ 
ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ 

ɂɫɬɪɚɠɢɜɚʃɟ ȿɜɪɨɩɫɤɟ Ʉɨɦɢɫɢʁɟ ɫɩɪɨɜɟɞɟɧɨ 2003. ɝɨɞɢɧɟ ʁɟ ɢɞɟɧɬɢɮɢɤɨɜɚɥɨ 

ɧɚʁɱɟɲʄɟ ɰɢɬɢɪɚɧɟ ɛɚɪɢʁɟɪɟ ɨɞ ɫɬɪɚɧɟ Ɇɋɉ, ɦɟђɭ ɤɨʁɢɦɚ ɫɟ ɩɨɫɟɛɧɨ ɢɫɬɢɱɭ ɬɪɨɲɤɨɜɢ  

ɩɪɨɰɟɫɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ (Bhatti & Kumar, 2012). Ɋɟɱ ʁɟ ɨ ɬɪɨɲɤɨɜɢɦɚ ɤɨʁɢ ɫɟ ɨɞɧɨɫɟ 

ɧɚ ɚɧɚɥɢɡɭ ɢɧɨɫɬɪɚɧɨɝ ɬɪɠɢɲɬɚ, ɩɥɚʄɚʃɟ ɡɚ ɩɪɚɜɧɟ ɤɨɧɫɚɥɬɢɧɝ ɭɫɥɭɝɟ, ɩɪɟɜɨɞ 

ɞɨɤɭɦɟɧɚɬɚ, ɩɪɢɥɚɝɨђɚɜɚʃɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɚ ɫɬɪɚɧɢɦ ɬɪɠɢɲɬɢɦɚ, ɩɭɬɧɟ ɬɪɨɲɤɨɜɟ ɢ ɩɨɫɥɨɜɧɢ ɢ 

ɮɢɧɚɧɫɢʁɫɤɢ ɪɢɡɢɤ. Ɇɧɨɝɢ ɢɧɬɟɪɧɢ ɢɡɚɡɨɜɢ ɫɟ ɬɚɤɨђɟ ɦɨɝɭ ɩɟɪɰɢɩɢɪɚɬɢ ɤɚɨ ɛɚɪɢʁɟɪɟ. 

ɉɪɟɦɚ ɨɜɨɦ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɭ ɩɪɨɛɥɟɦ ʁɟ ɧɟɞɨɫɬɚɬɚɤ ʁɚɫɧɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɭ ɢɧɢɰɢʁɚɥɧɨʁ ɮɚɡɢ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ, ɚɥɢ ɢ ɧɟɞɨɫɬɚɬɚɤ ɡɧɚʃɚ ɨ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢɦ 

ɨɩɟɪɚɰɢʁɚɦɚ (ibid.). Leonidou (2004) ʁɟ ɞɟɮɢɧɢɫɚɨ ɦɨɝɭʄɟ ɛɚɪɢʁɟɪɟ ɩɪɢ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɢ Ɇɋɉ, ɢɡ ɱɟɝɚ ɫɟ ɭɜɢђɚ ɫɥɨɠɟɧɨɫɬ ɢɡɥɚɫɤɚ Ɇɋɉ ɧɚ ɫɬɪɚɧɚ ɬɪɠɢɲɬɚ. 

Ɉɧ ʁɟ ɩɨɞɟɥɢɨ ɛɚɪɢʁɟɪɟ ɧɚ ɢɧɬɟɪɧɟ ɢ ɟɤɫɬɟɪɧɟ (Ɍɚɛɟɥɚ 3.4.) ɢ ɨɜɚ ɤɥɚɫɢɮɢɤɚɰɢʁɚ ʁɟ 

ɞɨɤɚɡɚɧɚ ɧɚ ɬɟɦɟʂɭ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɚ ɭ ɤɨɦɟ ʁɟ ɚɧɚɥɢɡɢɪɚɨ ɱɚɤ 32 ɟɦɩɢɪɢʁɫɤɟ ɫɬɭɞɢʁɟ 

ɨɛʁɚɜʂɟɧɟ ɭ ɩɟɪɢɨɞɭ ɨɞ 1960. ɞɨ 2000. ɝɨɞɢɧɟ. ɂɧɬɟɪɧɟ ɛɚɪɢʁɟɪɟ ɫɟ ɨɞɧɨɫɟ ɧɚ ɩɪɟɩɪɟɤɟ 

ɭɧɭɬɚɪ ɫɚɦɨɝ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɢ ɩɨɜɟɡɚɧɟ ɫɭ ɧɚʁɱɟɲʄɟ ɫɚ ɧɟɞɨɜɨʂɧɨ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɢɯ ɪɟɫɭɪɫɚ ɡɚ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɭ. ȿɤɫɬɟɪɧɟ ɛɚɪɢʁɟɪɟ ɫɟ ɨɞɧɨɫɟ ɧɚ ɩɪɟɩɪɟɤɟ ɢɡ ɨɤɪɭɠɟʃɚ, ɬɨ ʁɟɫɬ 

ɦɚɤɪɨɟɤɨɧɨɦɫɤɟ, ɫɨɰɢʁɚɥɧɟ, ɤɭɥɬɭɪɧɟ ɢ ɩɨɥɢɬɢɱɤɟ ɤɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɟ, ɤɚɨ ɢ ɫɩɟɰɢɮɢɱɧɨɫɬɢ 

ɫɟɤɬɨɪɚ ɭ ɤɨɦɟ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɩɨɫɥɭʁɟ (CгТЧФШtК & ЊШМФs, 1983; KКвЧКФ & KШtСКtrТ, 1984; 

ЊКЛТЧШ, 1980). ɂɧɬɟɪɧɟ ɛɚɪɢʁɟɪɟ ɫɟ ɦɨɝɭ ɤɚɬɟɝɨɪɢɫɚɬɢ ɭ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɟ, ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɧɟ ɢ 

ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ ɛɚɪɢʁɟɪɟ, ɞɨɤ ɫɟ ɟɤɫɬɟɪɧɟ ɦɨɝɭ ɝɪɭɩɢɫɚɬɢ ɭ ɩɪɨɰɟɞɭɪɚɥɧɟ, ɞɪɠɚɜɧɟ, ɬɪɠɢɲɧɟ ɢ 

ɛɚɪɢʁɟɪɟ ɢɡ ɨɤɪɭɠɟʃɚ (Ћu & AНКЦs, 2010). Ɉɜɚ ɬɢɩɨɥɨɝɢʁɚ ɩɪɭɠɚ ɞɨɛɪɭ ɨɫɧɨɜɭ ɡɚ 
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ɪɚɡɭɦɟɜɚʃɟ ɛɚɪɢʁɟɪɚ ɢ ɮɨɪɦɭɥɢɫɚʃɟ ɫɬɚɛɢɥɧɢɯ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɚ ɢ ɩɪɨɝɪɚɦɚ ɩɨɞɪɲɤɟ ɩɪɢ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɢ (Al Hyari, Al Weshah & Alnsour, 2012). ɂɧɬɟɪɧɢɦ ɛɚɪɢʁɟɪɚɦɚ ʁɟ 

ɥɚɤɲɟ ɭɩɪɚɜʂɚɬɢ, ɫ ɨɛɡɢɪɨɦ ɧɚ ɬɨ ɞɚ ɫɟ ɬɢɱɭ ɫɚɦɨɝ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɢ ɥɚɤɲɟ ɢɯ ʁɟ ɩɪɟɜɚɡɢʄɢ ɭ 

ɩɨɪɟђɟʃɭ ɫɚ ɟɤɫɬɟɪɧɢɦ ɛɚɪɢʁɟɪɚɦɚ (LОШЧТНШu, 2004). ɂɧɬɟɪɧɟ ɛɚɪɢʁɟɪɟ ɫɟ ɨɞɧɨɫɟ ɧɚ 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɟ ɞɟɬɟɪɦɢɧɚɧɬɟ ɢ ɩɨɜɟɡɚɧɟ ɫɭ ɫɚ ɪɟɫɭɪɫɢɦɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɢ ɤɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɚɦɚ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɚ. Ʉɚɨ ɧɚʁɱɟɲʄɟ ɢɧɬɟɪɧɟ ɛɚɪɢʁɟɪɟ ɫɟ ɧɚɜɨɞɟ: ɩɪɨɛɥɟɦɢ ɜɟɡɚɧɢ ɡɚ ɡɚɞɨɜɨʂɟʃɟ 

ɫɬɚɧɞɚɪɞɚ ɤɜɚɥɢɬɟɬɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞɚ ɤɨʁɢ ɫɟ ɩɥɚɫɢɪɚʁɭ ɧɚ ɫɬɪɚɧɨ ɬɪɠɢɲɬɟ, ɭɫɩɨɫɬɚɜʂɚʃɟ 

ɨɞɝɨɜɚɪɚʁɭʄɟɝ ɞɢɡɚʁɧɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞɚ ɡɚ ɫɬɪɚɧɨ ɬɪɠɢɲɬɟ  (CгТЧФШtК & ЊШМФs, 1983; KКвЧКФ & 

KШtСКtrТ, 1984; ЊКЛТЧШ, 1980); ɩɪɨɛɥɟɦɢ ɩɨɜɟɡɚɧɢ ɫɚ ɥɨɲɨɦ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢʁɨɦ ɫɟɤɬɨɪɚ 

ɡɚɞɭɠɟɧɨɝ ɡɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɭ ɢ ɧɟɞɨɫɬɚɬɚɤ ɤɨɦɩɟɬɟɧɬɧɨɝ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɡɚ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɟ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ, ɧɟɦɨɝɭʄɧɨɫɬ ɮɢɧɚɧɫɢɪɚʃɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ, 

ɧɟɞɨɜɨʂɧɨ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢʁɚ ɨ ɫɬɪɚɧɢɦ ɬɪɠɢɲɬɢɦɚ (ВКЧР Оt КХ., 1992). ȿɤɫɬɟɪɧɟ ɛɚɪɢʁɟɪɟ ɫɭ 

ɩɨɜɟɡɚɧɟ ɫɚ ɨɤɪɭɠɟʃɟɦ ɧɚ ɞɨɦɚʄɟɦ ɢ ɢɧɨɫɬɪɚɧɨɦ ɬɪɠɢɲɬɭ ɧɚ ɤɨɦɟ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɩɨɫɥɭʁɟ. 

Ⱦɚɤɥɟ, ɟɤɫɬɟɪɧɟ ɛɚɪɢʁɟɪɟ ɫɟ ɨɞɧɨɫɟ ɧɚ ɩɪɨɦɟɧɟ ɭ ɩɪɟɮɟɪɟɧɰɢʁɚɦɚ ɩɨɬɪɨɲɚɱɚ, ɩɪɨɛɥɟɦɟ ɭ 

ɩɪɨɧɚɥɚɠɟʃɭ ɩɨɭɡɞɚɧɢɯ ɞɢɫɬɪɢɛɭɬɟɪɚ ɧɚ ɫɬɪɚɧɨɦ ɬɪɠɢɲɬɭ, ɮɥɭɤɬɭɚɰɢʁɟ ɭ ɞɟɜɢɡɧɨɦ 

ɤɭɪɫɭ, ɫɬɚɧɞɚɪɞɟ ɤɜɚɥɢɬɟɬɚ (KЧОХХОr & ЈТsu, 2007, ɫɬɪ. 4), ɢɡɜɨɡɧɟ ɪɟɝɭɥɚɬɢɜɟ ɢ ɩɪɨɰɟɞɭɪɟ, 

ɪɢɡɢɤ ɩɨɜɟɡɚɧ ɫɚ ɩɪɨɞɚʁɨɦ ɧɚ ɫɬɪɚɧɨɦ ɬɪɠɢɲɬɭ (LОШЧТНШu, 1995), ʁɟɡɢɱɤɟ ɢ ɤɭɥɬɭɪɨɥɨɲɤɟ 

ɪɚɡɥɢɤɟ, ɩɪɨɦɟɧɟ ɢ ɩɪɢɥɚɝɨђɚɜɚʃɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɚ, ɰɟɧɟ ɢ ɩɪɨɦɨɬɢɜɧɢɯ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɚ (MШТЧТ, 

1997; AХЛКuЦ & TsО, 2001), ɧɟɞɨɫɬɚɬɚɤ ɩɨɞɪɲɤɟ ɞɪɠɚɜɟ ɢ ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢʁɚ ɧɚ ɫɬɪɚɧɨɦ 

ɬɪɠɢɲɬɭ (ЋuХХivan & Bauerschmidt, 1990).  
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Ɍɚɛɟɥɚ 3.4.Ʉɥɚɫɢɮɢɤɚɰɢʁɚ ɛɚɪɢʁɟɪɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ 

ɂɇɌȿɊɇȿ ɂɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɟ  ɇɟɞɨɜɨʂɧɨ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢʁɚ ɨ ɫɬɪɚɧɢɦ ɬɪɠɢɲɬɢɦɚ 

ɉɨɬɟɲɤɨʄɟ ɭ ɞɨɥɚɠɟʃɭ ɞɨ ɩɨɞɚɬɚɤɚ ɨ ɫɬɪɚɧɢɦ ɬɪɠɢɲɬɢɦɚ 

ɂɞɟɧɬɢɮɢɤɨɜɚʃɟ ɫɬɪɚɧɢɯ ɩɨɫɥɨɜɧɢɯ ɩɪɢɥɢɤɚ 

 Ɏɭɧɤɰɢʁɫɤɟ  Ɉɝɪɚɧɢɱɟɧɨɫɬ ɜɪɟɦɟɧɚ ɦɟɧɚџɟɪɚ ɞɚ ɫɟ ɛɚɜɟ ɢɡɜɨɡɨɦ 

ɇɟɨɛɭɱɟɧɨ ɨɫɨɛʂɟ ɤɨʁɟ ɫɟ ɛɚɜɢ ɢɡɜɨɡɨɦ 

ɇɟɞɨɫɬɚɬɚɤ ɤɚɩɢɬɚɥɚ ɡɚ ɮɢɧɚɧɫɢɪɚʃɟ ɢɡɜɨɡɚ 

 Ɇɚɪɤɟɬɢɧɝ ɉɪɨɢɡɜɨɞ Ɋɚɡɜɨʁ ɧɨɜɢɯ ɩɪɨɢɡɜɨɞɚ ɡɚ ɫɬɪɚɧɚ ɬɪɠɢɲɬɚ 

ɉɨɬɟɲɤɨʄɟ ɭ ɩɪɢɥɚɝɨђɚɜɚʃɭ ɢɡɜɨɡɧɨɝ ɩɪɨɢɡɜɨɞɚ 

ɂɫɩɭʃɚɜɚʃɟ ɫɬɚɧɞɚɪɞɚ ɤɜɚɥɢɬɟɬɚ ɢɡɜɨɡɧɨɝ ɩɪɨɢɡɜɨɞɚ 

ɂɫɩɭʃɚɜɚʃɟ ɡɚɯɬɟɜɚ ɩɚɤɨɜɚʃɚ ɢ ɨɡɧɚɱɚɜɚʃɚ 

ɉɪɭɠɚʃɟ ɩɨɫɬɩɪɨɞɚʁɧɢɯ ɭɫɥɭɝɚ 

  ɐɟɧɚ ɉɨɬɟɲɤɨʄɟ ɩɪɢ ɩɨɫɬɢɡɚʃɭ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɫɤɟ ɰɟɧɟ ɡɚ ɤɭɩɰɟ ɧɚ 

ɫɬɪɚɧɢɦ ɬɪɠɢɲɬɢɦɚ 

  Ⱦɢɫɬɪɢɛɭɰɢʁɚ Ʉɨɦɩɥɟɤɫɧɨɫɬ ɫɬɪɚɧɢɯ ɞɢɫɬɪɢɛɭɬɢɜɧɢɯ ɤɚɧɚɥɚ 

Ɉɝɪɚɧɢɱɟɧɟ ɦɨɝɭʄɧɨɫɬɢ ɩɪɢɫɬɭɩɚ ɞɢɫɬɪɢɛɭɬɢɜɧɢɦ 

ɤɚɧɚɥɢɦɚ 

  Ʌɨɝɢɫɬɢɤɚ ɉɨɬɟɲɤɨʄɟ ɩɪɢ ɩɪɨɧɚɥɚɠɟʃɭ ɚɞɟɤɜɚɬɧɢɯ ɫɤɥɚɞɢɲɧɢɯ 

ɨɛʁɟɤɚɬɚ ɭ ɢɧɨɫɬɪɚɧɫɬɜɭ 

ȼɢɫɨɤɢ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɧɢ ɬɪɨɲɤɨɜɢ 

  ɉɪɨɦɨɰɢʁɚ ɉɪɢɥɚɝɨђɚɜɚʃɟ ɩɪɨɦɨɬɢɜɧɢɯ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɫɬɪɚɧɨɦ ɬɪɠɢɲɬɭ 

ȿɄɋɌȿɊɇȿ ɉɪɨɰɟɞɭɪɚɥɧɟ  Ʉɨɦɩɥɟɤɫɧɨɫɬ ɢɡɜɨɡɧɢɯ ɩɪɨɰɟɞɭɪɚ ɢ ɢɡɜɨɡɧɟ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢʁɟ 

ɋɩɨɪɚ ɧɚɩɥɚɬɚ ɢɡ ɢɧɨɫɬɪɚɧɫɬɜɚ 

 ȼɥɚɞɢɧɟ/ 

ɞɪɠɚɜɧɟ 

 ɇɟɞɨɫɬɚɬɚɤ ɩɨɦɨʄɢ ɢ ɩɨɞɫɬɢɰɚʁɚ ȼɥɚɞɟ 

Ɋɟɫɬɪɢɤɬɢɜɧɚ ɩɪɚɜɢɥɚ ɢ ɪɟɝɭɥɚɬɢɜɟ 

 Ɍɪɠɢɲɧɟ  Ɋɚɡɥɢɱɢɬɟ ɧɚɜɢɤɟ ɫɬɪɚɧɢɯ ɤɭɩɚɰɚ 

ɋɧɚɠɧɚ ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢʁɚ ɧɚ ɢɧɨɫɬɪɚɧɢɦ ɬɪɠɢɲɬɢɦɚ 

 Ȼɚɪɢʁɟɪɟ ɢɡ 

ɨɤɪɭɠɟʃɚ 

ȿɤɨɧɨɦɫɤɟ Ʌɨɲɚ ɟɤɨɧɨɦɫɤɚ ɫɢɬɭɚɰɢʁɚ ɧɚ ɫɬɪɚɧɢɦ ɬɪɠɢɲɬɢɦɚ 

Ɋɢɡɢɰɢ ɞɟɜɢɡɧɨɝ ɤɭɪɫɚ 

  ɉɨɥɢɬɢɱɤɨ-

ɩɪɚɜɧɟ 

ɉɨɥɢɬɢɱɤɚ ɧɟɫɬɚɛɢɥɧɨɫɬ ɫɬɪɚɧɢɯ ɬɪɠɢɲɬɚ 

ɋɬɪɨɝɚ ɡɚɤɨɧɨɞɚɜɧɚ ɩɪɚɜɢɥɚ ɢ ɪɟɝɭɥɚɰɢʁɚ 

ȼɢɫɨɤɟ ɰɚɪɢɧɫɤɟ ɢ ɧɟɰɚɪɢɧɫɤɟ ɛɚɪɢʁɟɪɟ 

  ɋɨɰɢɨ-

ɤɭɥɬɭɪɨɥɨɲɤɟ 

ɇɟɭɩɨɡɧɚɬɨɫɬ ɫɚ ɩɨɫɥɨɜɧɢɦ ɩɪɚɤɫɚɦɚ 

ȳɟɡɢɱɤɟ ɢ ɤɭɥɬɭɪɨɥɨɲɤɟ ɪɚɡɥɢɤɟ 

ɉɪɢɥɚɝɨђɟɧɨ ɩɪɟɦɚ: Leonidou, 2004 
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2.3.2. ɉɪɨɝɪɚɦɢ ɡɚ ɩɪɟɜɚɡɢɥɚɡɟʃɟ ɛɚɪɢʁɟɪɚ ɡɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɭ ɦɚɥɢɯ ɢ 
ɫɪɟɞʃɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ 

Ⱦɚ ɛɢ ɩɪɟɜɚɡɢɲɥɚ ɛɚɪɢʁɟɪɟ ɡɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɭ, ɦɚɥɚ ɢ ɫɪɟɞʃɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ 

ɬɪɟɛɚ ɞɚ ɤɪɟɢɪɚʁɭ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢʁɟ, ɭ ɫɦɢɫɥɭ ɪɟɫɭɪɫɚ, ɦɨɝɭʄɧɨɫɬɢ ɢ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɚ (Onkelinx & 

Sleuwaegen, 2008, ɫɬɪ. 13). ɂɡɜɟɲɬɚʁ ɟɤɫɩɟɪɬɫɤɟ ɝɪɭɩɟ ȿɜɪɨɩɫɤɟ Ʉɨɦɢɫɢʁɟ ɨ „ɉɨɞɪɲɰɢ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɢ Ɇɋɉ“ ʁɟ ɫɭɝɟɪɢɫɚɨ ɞɚ ɫɚ ɰɢʂɟɦ ɦɚɤɫɢɦɢɡɢɪɚʃɚ ɟɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ 

ɞɪɠɚɜɧɢɯ ɮɨɧɞɨɜɚ ɧɚɦɟʃɟɧɢɯ ɡɚ ɩɨɞɪɲɤɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɢ Ɇɋɉ ɬɪɟɛɚ ɭɡɟɬɢ ɭ 

ɨɛɡɢɪ ɫɥɟɞɟʄɟ (Nagy, 2013): ɛɚɪɢʁɟɪɟ ɤɨʁɟ ɨɝɪɚɧɢɱɚɜɚʁɭ ɢɥɢ ɫɩɭɬɚɜɚʁɭ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɭ Ɇɋɉ ɢ ɩɨɤɪɟɬɚɱɟ ɤɨʁɢ ɩɨɤɪɟʄɭ Ɇɋɉ ɞɚ ɫɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɭʁɭ, 

ɩɨɥɢɬɢɤɟ ɩɨɞɪɲɤɟ ɡɚɫɧɨɜɚɧɟ ɧɚ ɧɚʁɛɨʂɢɦ ɩɪɚɤɫɚɦɚ, ɤɨɧɬɢɧɭɢɪɚɧɢ ɤɨɧɫɭɥɬɚɬɢɜɧɢ ɩɪɨɰɟɫ 

ɢɡɦɟђɭ ɫɜɢɯ ɫɬɟʁɤɯɨɥɞɟɪɚ (ɞɪɠɚɜɟ, ɚɝɟɧɰɢʁɚ ɤɨʁɟ ɩɪɭɠɚʁɭ ɩɨɞɪɲɤɭ ɢ Ɇɋɉ) ɤɨʁɢ ʁɟ ɤʂɭɱ ɡɚ 

ɭɫɩɟɲɚɧ ɪɚɡɜɨʁ ɩɨɥɢɬɢɤɚ ɩɨɞɪɲɤɟ, ɩɨɞɢɡɚʃɟ ɫɜɟɫɬɢ Ɇɋɉ ɨ ɞɨɫɬɭɩɧɢɦ ɦɟɪɚɦɚ ɩɨɞɪɲɤɟ ɢ 

ɩɨʁɟɞɧɨɫɬɚɜʂɟʃɟ ɩɪɢɫɬɭɩɚ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢʁɚɦɚ ɢ ɡɧɚʃɭ. Ɉɜɚʁ ɂɡɜɟɲɬɚʁ ɭɤɚɡɭʁɟ ɧɚ ɩɨɫɬɨʁɚʃɟ 

ɧɟɤɨɥɢɤɨ ɬɢɩɨɜɚ ɩɨɬɟɧɰɢʁɚɥɧɟ ɩɨɞɪɲɤɟ ɡɚ ɩɪɟɜɚɡɢɥɚɠɟʃɟ ɛɚɪɢʁɟɪɚ  (Nagy, 2013): 

 ɂɧɞɢɜɢɞɭɚɥɢɡɨɜɚɧɚ ɩɨɞɪɲɤɚ. Ɉɜɚʁ ɜɢɞ ɩɨɞɪɲɤɟ ɬɪɟɛɚ ɞɚ ɩɨɱɧɟ ɩɪɟɝɥɟɞɨɦ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢɯ ɤɚɩɚɰɢɬɟɬɚ ɢ ɤɪɨɡ ɞɭɝɨɪɨɱɧɟ ɤɨɧɫɭɥɬɚɰɢʁɟ ɬɪɟɛɚ ɞɚ ɩɪɭɠɢ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢʁɟ ɢ ɩɨɞɪɲɤɭ ɭ ɩɪɨɰɟɫɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ Ɇɋɉ. ɂ ɞɪɭɝɟ ɫɬɭɞɢʁɟ ɫɭ 

ɩɨɬɜɪɞɢɥɟ ɩɨɬɪɟɛɭ ɡɚ ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɢɡɨɜɚɧɢɦ ɩɪɨɝɪɚɦɢɦɚ ɩɨɞɪɲɤɟ ɤɨʁɢ ɫɭ ɩɪɢɥɚɝɨђɟɧɢ 

ɫɜɚɤɨɦ ɩɨʁɟɞɢɧɚɱɧɨɦ Ɇɋɉ, ɫ ɨɛɡɢɪɨɦ ɧɚ ɬɨ ɞɚ ɨɜɚɤɚɜ ɜɢɞ ɩɨɦɨʄɢ ɞɚʁɟ ɛɨʂɟ ɪɟɡɭɥɬɚɬɟ 

ɨɞ ɝɟɧɟɪɚɥɧɢɯ ɩɪɟɩɨɪɭɤɚ ɡɚ ɩɪɟɜɚɡɢɥɚɠɟʃɟ ɛɚɪɢʁɟɪɚ ɡɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɭ. 

 Ɏɢɧɚɧɫɢʁɫɤɚ ɩɨɞɪɲɤɚ. ɂɦɚʁɭʄɢ ɭ ɜɢɞɭ ɞɚ ʁɟ ʁɟɞɧɚ ɨɞ ɤʂɭɱɧɢɯ ɛɚɪɢʁɟɪɚ ɡɚ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɭ Ɇɋɉ ɧɟɞɨɫɬɚɬɚɤ ɪɟɫɭɪɫɚ, ɮɢɧɚɧɫɢʁɫɤɚ ɩɨɞɪɲɤɚ ʁɟ ɢ ɜɢɲɟ ɧɟɝɨ 

ɩɨɬɪɟɛɧɚ. ɉɨɫɬɨʁɟʄɢ ɦɟɯɚɧɢɡɦɢ (ɤɨɦɟɪɰɢʁɚɥɧɢ ɤɪɟɞɢɬɢ, ɝɚɪɚɧɰɢʁɟ ɢɬɞ.) ɢ ɧɢɜɨ ɢ 

ɞɨɫɬɭɩɧɨɫɬ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢʁɚ ɫɭ ɡɚɞɨɜɨʂɚɜɚʁɭʄɢ ɭ ɜɟʄɢɧɢ ɟɜɪɨɩɫɤɢɯ ɡɟɦɚʂɚ. ɂɩɚɤ, ɬɪɟɛɚ 

ɩɨɦɟɧɭɬɢ ɞɚ ɫɭ Ɇɋɉ ɞɨɫɬɭɩɧɢ ɢ ɫɬɪɭɤɬɭɪɧɢ ɮɨɧɞɨɜɢ ɤɨʁɢ ɭɤʂɭɱɭʁɭ ɩɪɨɝɪɚɦɟ ɡɚ 

ɭɧɚɩɪɟђɟʃɟ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɨɫɬɢ (ɢ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ). 

 ɍɦɪɟɠɚɜɚʃɟ. ɍɫɩɨɫɬɚɜʂɚʃɟ ɦɪɟɠɚ Ɇɋɉ ɞɨɩɪɢɧɨɫɢ ɩɨɜɟʄɚʃɭ ɤɚɩɚɰɢɬɟɬɚ 

ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɧɢɯ Ɇɋɉ ɞɚ ɫɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɭʁɭ.  

 ɋɟɤɬɨɪɫɤɢ ɩɪɨɝɪɚɦɢ. ɉɪɨɝɪɚɦɢ ɩɨɞɪɲɤɟ ɩɨʁɟɞɢɧɢɦ ɫɟɤɬɨɪɢɦɚ ɫɭ ɩɨɬɪɟɛɧɢ ʁɟɪ 

ɝɥɨɛɚɥɢɡɚɰɢʁɚ ɧɢʁɟ ɩɨɞʁɟɞɧɚɤɨ ɭɬɢɰɚɥɚ ɧɚ ɫɜɟ ɨɛɥɚɫɬɢ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ. ɇɚ ɩɪɢɦɟɪ, ɜɢɫɨɤɨ-
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ɬɟɯɧɨɥɨɲɤɟ ɢɧɞɭɫɬɪɢʁɟ ɫɟ ɝɟɧɟɪɚɥɧɨ ɜɢɲɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɭʁɭ ɭ ɨɞɧɨɫɭ ɧɚ ɧɢɫɤɨ-

ɬɟɯɧɨɥɨɲɤɟ ɢɧɞɭɫɬɪɢʁɟ. 

Ʉʂɭɱɧɟ ɩɪɟɩɨɪɭɤɟ ɡɚ ɞɨɛɪɨ ɞɟɮɢɧɢɫɚɧ ɩɪɨɝɪɚɦ ɩɨɞɪɲɤɟ ɡɚ ɩɪɟɜɚɡɢɥɚɠɟʃɟ 

ɛɚɪɢʁɟɪɚ ɡɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɭ Ɇɋɉ ɫɭ (Nagy, 2013): ɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢ ɧɢɜɨ ʁɟ 

ɧɚʁɚɞɟɤɜɚɬɧɢʁɢ ɡɚ ɪɚɡɜɨʁ ɩɨɥɢɬɢɤɚ ɢ ɩɪɨɝɪɚɦɚ ɩɨɞɪɲɤɟ (ɩɪɟ ɧɟɝɨ ɪɟɝɢɨɧɚɥɧɢ ɢɥɢ ɥɨɤɚɥɧɢ 

ɧɢɜɨ), ɤɨɨɪɞɢɧɚɰɢʁɚ ɫɜɢɯ ɚɤɬɟɪɚ ʁɟ ɨɞ ɤɪɭɰɢʁɚɥɧɨɝ ɡɧɚɱɚʁɚ ɤɚɤɨ ɛɢ ɫɟ ɢɡɛɟɝɥɢ ɧɟɫɩɨɪɚɡɭɦɢ 

ɭ ɩɪɭɠɚʃɭ ɩɨɞɪɲɤɟ, ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɚ ɜɢɲɟ ɧɢʁɟ ɫɬɜɚɪ ɢɡɛɨɪɚ ɜɟʄ ɩɨɬɪɟɛɚ ɡɚ ɫɜɚ 

Ɇɋɉ, ɬɪɟɛɚ ɫɟ ɮɨɤɭɫɢɪɚɬɢ ɧɚ ɞɭɝɨɪɨɱɧɭ ɫɚɪɚɞʃɭ ɫɚ ɩɚɪɬɧɟɪɢɦɚ ɩɪɟ ɧɟɝɨ ɫɚɦɨ ɧɚ ɩɪɨɞɚʁɭ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɚ/ɩɪɭɠɚʃɟ ɭɫɥɭɝɚ ɢ ɟɜɚɥɭɚɰɢʁɚ ɩɪɨɝɪɚɦɚ ɩɨɞɪɲɤɟ ʁɟ ɨɛɚɜɟɡɧɚ, ɤɚɤɨ ɛɢ ɫɟ 

ɟɜɟɧɬɭɚɥɧɢ ɩɪɨɩɭɫɬɢ ɧɚ ɜɪɟɦɟ ɭɨɱɢɥɢ ɢ ɤɨɪɢɝɨɜɚɥɢ. ɋ ɨɛɡɢɪɨɦ ɧɚ ɬɨ ɞɚ ɫɟ ɤɚɨ ɧɚʁɱɟɲʄɟ 

ɰɢɬɢɪɚɧɟ ɛɚɪɢʁɟɪɟ ɡɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɭ ɩɨɦɢʃɭ ɮɢɧɚɧɫɢʁɫɤɟ ɛɚɪɢʁɟɪɟ (ɛɚɪɢʁɟɪɟ 

ɜɟɡɚɧɟ ɡɚ ɧɟɞɨɫɬɚɬɚɤ ɪɟɫɭɪɫɚ) ɢ ɛɚɪɢʁɟɪɟ ɧɟɞɨɫɬɚɬɤɚ ɡɧɚʃɚ (ɛɚɪɢʁɟɪɟ ɦɟɧɚџɟɪɫɤɨɝ 

ɤɚɩɚɰɢɬɟɬɚ), ɚɤɰɟɧɚɬ ɫɟ ɫɬɚɜʂɚ ɧɚ ɩɪɨɝɪɚɦɟ ɡɚ ɩɪɟɜɚɡɢɥɚɠɟʃɟ ɨɜɢɯ ɛɚɪɢʁɟɪɚ. ɍ ɜɟɥɢɤɨɦ 

ɛɪɨʁɭ ɡɟɦɚʂɚ, ɩɪɢɜɪɟɞɧɟ ɤɨɦɨɪɟ ɧɭɞɟ ɧɢɡ ɭɫɥɭɝɚ ɧɚ ɨɫɧɨɜɭ ɱɟɝɚ Ɇɋɉ ɨɫɬɜɚɪɭʁɭ ɭɲɬɟɞɟ ɭ 

ɬɪɨɲɤɨɜɢɦɚ. ɍ Ⱥɭɫɬɪɢʁɢ ɩɨɫɬɨʁɢ ɩɪɨɝɪɚɦ „GШ IЧtОrЧКtТШЧКХ‟ ɤɨʁɢ ɫɩɪɨɜɨɞɢ ʃɢɯɨɜɚ 

ɉɪɢɜɪɟɞɧɚ ɤɨɦɨɪɚ ɢ ɢɦɚ ɝɨɞɢɲʃɢ ɛɭџɟɬ 80 ɦɢɥɢɨɧɚ ɟɜɪɚ ɢ ɱɢʁɢ ʁɟ ɝɥɚɜɧɢ ɮɨɤɭɫ 

ɦɨɬɢɜɢɫɚʃɟ Ɇɋɉ ɡɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɭ. Ɏɪɚɧɰɭɫɤɚ ɩɪɢɜɪɟɞɧɚ ɤɨɦɨɪɚ ɩɨɞɪɠɚɜɚ Ɇɋɉ 

ɲɢɪɨɤɢɦ ɫɩɟɤɬɪɨɦ ɭɫɥɭɝɚ, ɭɤʂɭɱɭʁɭʄɢ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɟ ɬɪɠɢɲɬɚ, ɟɤɫɩɟɪɬɫɤɨ ɫɚɜɟɬɨɜɚʃɟ, ɤɚɨ 

ɢ ɬɪɟɧɢɧɝɟ ɤɨʁɟ ɮɢɧɚɧɫɢɪɚ ɜɥɚɞɚ. ɒɩɚɧɫɤɚ ɢ ɏɨɥɚɧɞɫɤɚ ɩɪɢɜɪɟɞɧɚ ɤɨɦɨɪɚ ɫɩɪɨɜɨɞɟ 

ɩɪɨɝɪɚɦɟ ɫɚ ɰɢʂɟɦ ɩɪɭɠɚʃɚ ɫɚɜɟɬɨɞɚɜɧɢɯ ɢ ɮɢɧɚɧɫɢʁɫɤɢɯ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɩɨɞɪɲɤɟ. ɉɪɟɝɥɟɞ 

ɩɪɨɝɪɚɦɚ ɩɨɞɪɲɤɟ ɡɚ ɩɪɟɜɚɡɢɥɚɠɟʃɟ ɮɢɧɚɧɫɢʁɫɤɢɯ ɛɚɪɢʁɟɪɚ ɡɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɭ 

Ɇɋɉ ʁɟ ɞɚɬ ɭ Ɍɚɛɟɥɢ ɉ-4.1. (OECD, 2009). ɉɪɨɝɪɚɦɢ ɩɨɞɪɲɤɟ ɡɚ ʁɚɱɚʃɟ ɦɟɧɚџɟɪɫɤɢɯ 

ɤɚɩɚɰɢɬɟɬɚ ɢ ɞɨɫɬɭɩɧɨɫɬ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢʁɚ ɢ ɡɧɚʃɚ ɫɭ ɜɟɨɦɚ ɜɚɠɧɢ ɤɚɤɨ ɛɢ ɫɟ ɩɪɟɜɚɡɢɲɥɚ 

ɞɪɭɝɚ ɝɪɭɩɚ ɧɚʁɱɟɲʄɟ ɩɨɦɢʃɚɧɢɯ ɛɚɪɢʁɟɪɚ. ɋɚɦɨ ɧɟɤɢ ɨɞ ɩɪɢɦɟɪɚ ɬɚɤɜɢɯ ɩɪɨɝɪɚɦɚ 

ɭɤʂɭɱɭʁɭ: ɨɫɚɦɧɚɟɫɬɨɦɟɫɟɱɧɢ ɢɡɜɨɡɧɢ ɩɪɨɝɪɚɦ ɨɛɭɤɟ ɤɨʁɢ ʁɟ ɨɪɝɚɧɢɡɨɜɚɥɚ UЛТFrКЧМО, 

Ɏɪɚɧɰɭɫɤɚ ɚɝɟɧɰɢʁɚ ɡɚ ɪɚɡɜɨʁ ɦɟђɭɧɚɪɨɞɧɨɝ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ, ɲɟɫɬɨɦɟɫɟɱɧɢ ɩɪɨɝɪɚɦ Ɋɚɡɜɨʁɚ 

ɝɥɨɛɚɥɧɢɯ ɤɨɦɩɚɧɢʁɚ ɤɨʁɢ ʁɟ ɫɩɪɨɜɟɞɟɧ ɭ ɒɤɨɬɫɤɨʁ ɧɚ ɢɧɢɰɢʁɚɬɢɜɭ ЋМШttТsС EЧtОrprТsО, ɤɚɨ 

ɢ ɮɨɪɭɦ ɡɚ ɦɟɧɚџɟɪɟ ɭ ɢɡɜɨɡɧɢɦ ɩɪɟɞɭɡɟʄɢɦɚ ɨɪɝɚɧɢɡɨɜɚɧ ɡɚ ɝɪɱɤɚ Ɇɋɉ (OECD, 2009). ɍ 

Ɍɚɛɟɥɢ ɉ-4.2. ɫɟ ɦɨɠɟ ɜɢɞɟɬɢ ɫɭɦɢɪɚɧ ɩɪɟɝɥɟɞ ɩɪɨɝɪɚɦɚ ɡɚ ɩɪɟɜɚɡɢɥɚɠɟʃɟ ɛɚɪɢʁɟɪɚ 

ɦɟɧɚџɟɪɫɤɨɝ ɤɚɩɚɰɢɬɟɬɚ ɡɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɭ Ɇɋɉ.  
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Ʉɚɤɨ ɛɢ ɫɟ ɩɪɟɜɚɡɢɲɥɟ ɛɚɪɢʁɟɪɟ ɫɚ ɤɨʁɢɦɚ ɫɟ Ɇɋɉ ɫɭɨɱɚɜɚʁɭ ɩɪɢ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɢ ɫɜɨɝ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ, ɬɪɟɛɚɥɨ ɛɢ ɞɚ ɩɨɫɬɨʁɟ ɢɧɢɰɢʁɚɬɢɜɟ ɤɪɟɚɬɨɪɚ 

ɩɨɥɢɬɢɤɟ ɞɚ ɪɚɡɜɢʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɱɤɨ ɨɤɪɭɠɟʃɟ. ɉɪɨɝɪɚɦɢ ɤɨʁɢ ɩɪɭɠɚʁɭ 

ɞɢɪɟɤɬɧɭ ɢ ɚɤɬɢɜɧɭ ɩɨɞɪɲɤɭ Ɇɋɉ ɬɪɟɛɚ ɞɚ ɞɨɩɪɢɧɟɫɭ ɪɚɡɜɨʁɭ ɧɟɨɩɯɨɞɧɢɯ ɜɟɲɬɢɧɚ ɢ 

ɡɧɚʃɚ ɡɚ ɝɥɨɛɚɥɧɨ ɭɩɪɚɜʂɚʃɟ. ɇɚʁɜɟʄɢ ɛɪɨʁ ɡɟɦɚʂɚ ɧɭɞɢ ɫɬɚɧɞɚɪɞɧɟ ɭɫɥɭɝɟ ɩɨɞɪɲɤɟ, ɚɥɢ 

ɩɨɫɬɨʁɟ ɢ ɟɮɟɤɬɢɜɧɢʁɟ ɦɟɪɟ ɤɨʁɟ ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚʁɭ, ɩɪɟ ɫɜɟɝɚ, ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɧɢ ɤɨɧɫɚɥɬɢɧɝ ɤɨʁɢ 

ɭɤʂɭɱɭʁɟ ɫɚɜɟɬɨɜɚʃɟ ɨ ɢɡɜɨɡɭ, ɭɫɩɨɫɬɚɜʂɚʃɟ ɮɢɥɢʁɚɥɚ ɭ ɢɧɨɫɬɪɚɧɫɬɜɭ, ɪɚɡɜɨʁ 

ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢʁɚ, ɢɞɟɧɬɢɮɢɤɨɜɚʃɟ ɩɚɪɬɧɟɪɚ ɢ ɩɪɚɜɧɨ ɫɚɜɟɬɨɜɚʃɟ (Onkelinx & Sleuwaegen, 

2008, ɫɬɪ. 12). ɍɥɨɝɚ ɞɪɠɚɜɟ, ʁɚɜɧɢɯ ɢ ɩɪɢɜɚɬɧɢɯ ɢɧɫɬɢɬɭɰɢʁɚ ɭ ɩɪɭɠɚʃɭ ɩɨɞɪɲɤɟ Ɇɋɉ ʁɟ 

ɫɜɟ ɢɡɪɚɠɟɧɢʁɚ. Ʌɨɤɚɥɧɟ ɜɥɚɫɬɢ ɢ ɪɚɡɜɨʁɧɟ ɚɝɟɧɰɢʁɟ ɫɭ ɜɟɨɦɚ ɚɤɬɢɜɧɟ ɭ ɞɢɡɚʁɧɢɪɚʃɭ 

ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɱɤɢɯ ɩɪɨɝɪɚɦɚ, ɭɤʂɭɱɭʁɭʄɢ ɢ ɩɪɨɦɨɰɢʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɢ ɢɡɜɨɡɚ Ɇɋɉ. 

ɋɩɟɰɢʁɚɥɢɡɨɜɚɧɟ ɚɝɟɧɰɢʁɟ, ʁɚɜɧɨ-ɩɪɢɜɚɬɧɚ ɩɚɪɬɧɟɪɫɬɜɚ ɢ ɞɪɭɝɢ ɦɟɯɚɧɢɡɦɢ ɩɨɞɪɲɤɟ ɦɨɝɭ 

ɞɨɩɪɢɧɟɬɢ ɢɡɝɪɚɞʃɢ ɨɞɪɠɢɜɨɝ, ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɱɤɨɝ ɢ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨ ɨɪɢʁɟɧɬɢɫɚɧɨɝ 

ɨɤɪɭɠɟʃɚ (Willson, 2006). Ɇɟђɭɬɢɦ, ɫɜɟɫɬ ɨ ɩɨɫɬɨʁɚʃɭ ɩɪɨɝɪɚɦɚ ɩɨɞɪɲɤɟ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɢ Ɇɋɉ ʁɟ ɧɚ ɧɢɫɤɨɦ ɧɢɜɨɭ. ɉɨɪɟɞ ɬɨɝɚ, ɦɧɨɝɢ ɨɞ ɨɜɢɯ ɩɪɨɝɪɚɦɚ ɫɟ 

ɮɨɤɭɫɢɪɚʁɭ ɢɫɤʂɭɱɢɜɨ ɧɚ ɢɡɜɨɡ ɢ ɧɟ ɨɛʁɚɲʃɚɜɚʁɭ ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ 

ɤɨʁɟ ɫɭ ɞɨɫɬɭɩɧɟ Ɇɋɉ (EurШpОКЧ CШЦЦТssТШЧ, 2004). Ʉɚɤɨ ɛɢ ɫɟ ɩɨɦɨɝɥɨ Ɇɋɉ ɞɚ ɩɪɢɫɬɭɩɟ 

ɫɬɪɚɧɢɦ ɬɪɠɢɲɬɢɦɚ, ɜɥɚɫɬɢ ɫɭ ɩɪɟɩɨɡɧɚɥɟ ɩɨɬɪɟɛɭ ɞɚ ɫɟ ɩɨɜɟʄɚ ʃɢɯɨɜɚ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɨɫɬ ɢ 

ɩɪɨɞɭɤɬɢɜɧɨɫɬ ɤɪɨɡ ɬɪɟɧɢɧɝɟ ɢ ɪɚɡɥɢɱɢɬɟ ɜɪɫɬɟ ɟɞɭɤɚɰɢʁɚ. Ⱦɭɝɨɪɨɱɧɢʁɚ ɭɧɚɩɪɟђɟʃɚ ɭ 

ɨɛɪɚɡɨɜɧɨɦ ɫɢɫɬɟɦɭ ɢ ɦɟɬɨɞɚɦɚ ɭɱɟʃɚ ɫɭ ɜɢɲɟ ɧɟɝɨ ɧɟɨɩɯɨɞɧɚ. ȼɥɚɫɬɢ ɢ  ɭɧɢɜɟɪɡɢɬɟɬɢ ɫɭ 

ɩɨɱɟɥɢ ɞɚ ɩɨɫɬɚɜʂɚʁɭ ɤɚɨ ʁɟɞɚɧ ɨɞ ɫɜɨʁɢɯ ɩɪɢɨɪɢɬɟɬɚ ɪɟɮɨɪɦɭ ɨɛɪɚɡɨɜɚʃɚ. ɉɨɪɟɞ ɬɨɝɚ, 

ɛɪɨʁɧɟ ɩɨɫɥɨɜɧɟ ɲɤɨɥɟ ɢ ɮɚɤɭɥɬɟɬɢ ɫɟ ɩɨɜɟɡɭʁɭ ɫɚ ɩɨɫɥɨɜɧɢɦ ʂɭɞɢɦɚ ɢ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɰɢɦɚ ɢ 

ɭɫɩɨɫɬɚɜʂɚʁɭ ɫɚɪɚɞʃɭ (Willson, 2006).  
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3. Ɍɢɩɨɥɨɝɢʁɚ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɦɚɥɢɯ ɢ ɫɪɟɞʃɢɯ 
ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ 

Ʉɚɞɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɨɞɥɭɱɢ ɞɚ ɫɟ ɲɢɪɢ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨ, ɢɡɛɨɪ ɩɪɚɜɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ʁɟ ɜɟɨɦɚ ɜɚɠɚɧ ɢɦɚʁɭʄɢ ɭ ɜɢɞɭ ɞɚ ɭɬɢɱɟ ɧɚ ɛɭɞɭʄɟ ɩɨɫɥɨɜɧɟ ɨɞɥɭɤɟ 

(Hollensen, Boyd & Ulrich, 2011) ɢ ɫɬɚɛɢɥɧɨɫɬ ɬɪɠɢɲɧɟ ɩɨɡɢɰɢʁɟ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ (Rakita, 1998, 

ɫɬɪ. 284). ɍ ɨɜɨɦ ɞɟɥɭ ɞɢɫɟɪɬɚɰɢʁɟ ʄɟ ɛɢɬɢ ɩɪɢɤɚɡɚɧɚ ɬɪɢ ɩɪɢɫɬɭɩɚ ɢɡɛɨɪɭ ɧɚɱɢɧɚ ɢɡɥɚɫɤɚ 

ɧɚ ɫɬɪɚɧɨ ɬɪɠɢɲɬɟ: ɭɧɢɮɨɪɦɧɢ, ɟɜɨɥɭɬɢɜɧɢ ɢ ɤɨɦɩɥɟɤɫɧɢ ɩɪɢɫɬɭɩ ɢ ʃɢɯɨɜɟ ɭɩɨɪɟɞɧɟ 

ɤɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɟ. Ɇɚɥɚ ɢ ɫɪɟɞʃɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɡɛɨɝ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɢɯ ɪɟɫɭɪɫɚ ɢɦɚʁɭ ɢ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧ 

ɢɡɛɨɪ ɤɚɞɚ ɫɭ ɭ ɩɢɬɚʃɭ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ. ɍ ɧɚɫɬɚɜɤɭ ɞɢɫɟɪɬɚɰɢʁɟ ʁɟ ɞɚɬɚ 

ɤɥɚɫɢɮɢɤɚɰɢʁɚ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɢ ɞɟɬɚʂɧɚ ɚɧɚɥɢɡɚ ɢɡɜɨɡɚ ɢ 

ɢɧɬɟɪɦɟɞɢʁɚɪɧɢɯ ɢ ɯɢʁɟɪɚɯɢʁɫɤɢɯ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ Ɇɋɉ. ɇɚ ɨɫɧɨɜɭ 

ɩɪɟɞɧɨɫɬɢ ɢ ɧɟɞɨɫɬɚɬɚɤɚ ɫɜɚɤɟ ɨɞ ɚɧɚɥɢɡɢɪɚɧɢɯ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ Ɇɋɉ, 

ɛɢʄɟ ɢɡɜɪɲɟɧɚ ɤɨɦɩɚɪɚɬɢɜɧɚ ɚɧɚɥɢɡɚ. 

 

3.1. ȼɪɫɬɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɦɚɥɢɯ ɢ ɫɪɟɞʃɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ 

ɋɬɪɚɬɟɝɢʁɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨɝ ɪɚɡɜɨʁɚ ʁɟ ɭ ɨɫɧɨɜɢ ɟɤɨɧɨɦɫɤɟ ɝɥɨɛɚɥɢɡɚɰɢʁɟ. ɋɚ 

ɦɚɤɪɨɟɤɨɧɨɦɫɤɨɝ ɫɬɚɧɨɜɢɲɬɚ, ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɤɨɪɢɫɬɢ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɭ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ ɞɚ 

ɭɧɚɩɪɟɞɢ ɫɜɨʁɟ ɤʂɭɱɧɟ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɫɤɟ ɩɪɟɞɧɨɫɬɢ, ɤɪɨɡ ɢɧɨɜɚɰɢʁɟ ɤɨʁɟ ɢɧɬɟɝɪɢɲɟ ɭ ɩɪɨɰɟɫ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ. ɋɚ ɦɢɤɪɨɟɤɨɧɨɦɫɤɨɝ ɫɬɚɧɨɜɢɲɬɚ, ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɚ 

ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɚ ʁɟ ɢɡɛɨɪ ɰɢʂɚɧɢɯ ɫɬɪɚɧɢɯ ɬɪɠɢɲɬɚ, ɢɡɛɨɪ ɧɚɱɢɧɚ ɭɥɚɫɤɚ ɧɚ ɬɪɠɢɲɬɟ ɢ ɢɡɛɨɪ 

ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɫɤɟ ɬɪɠɢɲɧɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ (John & David 1995, ɫɬɪ. 4). ɉɪɟɦɚ Hill-ɭ (2007), 

ɦɟɧɚџɦɟɧɬ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɩɪɟ ɨɬɩɨɱɢʃɚʃɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨɝ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ ɬɪɟɛɚ ɞɚ ɞɨɧɟɫɟ ɬɪɢ 

ɤʂɭɱɧɟ ɨɞɥɭɤɟ: ɨɞɥɭɤɚ ɨ ɬɪɠɢɲɬɭ (ɤɨʁɟ ɬɪɠɢɲɬɟ ʁɟ ɧɚʁɚɬɪɚɤɬɢɜɧɢʁɟ ɡɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨ 

ɲɢɪɟʃɟ, ɚɧɚɥɢɡɚ ɤɨɪɢɫɬɢ, ɬɪɨɲɤɨɜɚ ɢ ɪɢɡɢɤɚ), ɨɞɥɭɤɚ ɨ ɜɪɟɦɟɧɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ 

(ɨɞɪɟɞɢɬɢ ɜɪɟɦɟ ɤɚɞɚ ʁɟ ɧɚʁɛɨʂɟ ɢɡɚʄɢ ɧɚ ɫɬɪɚɧɨ ɬɪɠɢɲɬɟ) ɢ ɨɞɥɭɤɚ ɨ ɨɛɢɦɭ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ (ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɫɟ ɦɨɠɟ ɨɞɥɭɱɢɬɢ ɡɚ ɢɡɥɚɡɚɤ ɧɚ ʁɟɞɧɨ ɢɥɢ ɜɢɲɟ 

ɬɪɠɢɲɬɚ ɭ ɡɚɜɢɫɧɨɫɬɢ ɨɞ ɪɚɫɩɨɥɨɠɢɜɢɯ ɪɟɫɭɪɫɚ ɢ ɩɨɫɜɟʄɟɧɨɫɬɢ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨɦ ɩɨɫɥɨɜɚʃɭ). Ɋɟɬɤɚ ɫɭ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɤɨʁɚ ɫɟ ɦɨɝɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɨɜɚɬɢ 

ɫɢɦɭɥɬɚɧɨ ɭ ɫɜɢɦ ɪɟɝɢɨɧɢɦɚ. Ɂɚɩɪɚɜɨ, ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɧɚʁɱɟɲʄɟ ɛɢɪɚʁɭ ɢɡɦɟђɭ ɞɜɟ ɨɩɰɢʁɟ: 
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ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɚ „ɪɚɫɩɪɲɟɧɨɫɬɢ“ ɢ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɚ „ɜɨɞɨɩɚɞɚ“ (Onkelinx & Sleuwaegen, 2008, ɫɬɪ. 31). 

ɉɪɟɞɭɡɟʄɚ ɤɨʁɚ ɩɪɚɬɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ „ɪɚɫɩɪɲɟɧɨɫɬɢ“ ɰɢʂɚʁɭ ɜɟʄɢ ɛɪɨʁ ɫɬɪɚɧɢɯ ɬɪɠɢɲɬɚ 

ɨɞʁɟɞɧɨɦ, ɞɨɤ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɚ „ɜɨɞɨɩɚɞ“ ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚ ɞɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɩɨɥɚɤɨ ɩɪɟɥɚɡɢ ɫɚ ʁɟɞɧɟ 

ɡɟɦʂɟ ɧɚ ɞɪɭɝɭ. ɍɤɨɥɢɤɨ ʁɟ ɠɢɜɨɬɧɢ ɰɢɤɥɭɫ ɩɪɨɢɡɜɨɞɚ ɤɪɚɬɚɤ, ɚ ɫɬɨɩɟ ɢɧɨɜɚɰɢʁɚ ɢ ɫɬɨɩɟ 

ɪɚɫɬɚ ɜɢɫɨɤɟ, ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɛɢ ɬɪɟɛɚɥɨ ɞɚ ɫɟ ɨɩɪɟɞɟɥɟ ɡɚ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ „ɪɚɫɩɪɲɟɧɨɫɬɢ“. 

ɋɬɪɚɬɟɝɢʁɚ „ɜɨɞɨɩɚɞ“ ʁɟ ɨɩɬɢɦɚɥɧɚ ɚɤɨ ʁɟ ɠɢɜɨɬɧɢ ɰɢɤɥɭɫ ɩɪɨɢɡɜɨɞɚ ɞɭɝ, ɚ ɫɬɨɩɚ 

ɢɧɨɜɚɰɢʁɚ ɢ ɫɬɨɩɚ ɪɚɫɬɚ ɧɚ ɫɬɪɚɧɨɦ ɬɪɠɢɲɬɭ ɧɢɫɤɟ (ibid.). 

 

3.1.1. ɉɪɢɫɬɭɩɢ ɢɡɛɨɪɭ ɧɚɱɢɧɚ ɢɡɥɚɫɤɚ ɧɚ ɫɬɪɚɧɚ ɬɪɠɢɲɬɚ ɢ ɤɚɬɟɝɨɪɢɡɚɰɢʁɚ 
ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ 

Ɉɞɪɟђɢɜɚʃɟ ɢɡɛɨɪɚ ɧɚɱɢɧɚ ɭɥɚɫɤɚ ɧɚ ɫɬɪɚɧɨ ɬɪɠɢɲɬɟ ʁɟ ɦɟђɭ ɧɚʁɜɚɠɧɢʁɢɦ 

ɨɞɥɭɤɚɦɚ ɤɨʁɟ ɦɟɧɚџɟɪɢ ɬɪɟɛɚ ɞɚ ɞɨɧɟɫɭ (Root, 1994; Koch, 2001ɚ; 2001ɛ). ɉɨɫɬɨʁɟ ɬɪɢ 

ɩɪɢɫɬɭɩɚ ɩɪɢ ɢɡɛɨɪɭ ɧɚɱɢɧɚ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ ɧɚ ɢɧɨɫɬɪɚɧɨɦ ɬɪɠɢɲɬɭ: ɭɧɢɮɨɪɦɧɢ, ɟɜɨɥɭɬɢɜɧɢ 

ɢ ɤɨɦɩɥɟɤɫɧɢ ɩɪɢɫɬɭɩ ɨɞɥɭɱɢɜɚʃɚ (Ɍɚɛɟɥɚ 3.5.). ɇɚɜɟɞɟɧɢ ɩɪɢɫɬɭɩɢ ɫɟ ɪɚɡɥɢɤɭʁɭ ɩɨ 

ɫɥɟɞɟʄɢɦ ɩɚɪɚɦɟɬɪɢɦɚ: ɨɪɢʁɟɧɬɢɪ ɡɚ ɨɞɥɭɱɢɜɚʃɟ, ɨɫɧɨɜɧɨ ɨɩɪɟɞɟʂɟʃɟ, ɮɥɟɤɫɢɛɢɥɧɨɫɬ, 

ɨɞɧɨɫ ɩɪɟɦɚ ɪɢɡɢɤɭ, ɦɟɬɨɞ ɩɥɚɧɢɪɚʃɚ ɢ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ ɩɪɢɫɬɭɩ (Rakita, 1998, ɫɬɪ. 285). ɉɪɟɦɚ 

ɭɧɢɮɨɪɦɧɨɦ ɩɪɢɫɬɭɩɭ, ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɩɪɢɦɟʃɭʁɟ ɢɫɬɢ ɧɚɱɢɧ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ ɧɚ ɫɜɢɦ ɬɪɠɢɲɬɢɦɚ. 

Ʉɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɚ ɨɜɨɝ ɦɨɞɟɥɚ ʁɟ ɧɟɮɥɟɤɫɢɛɢɥɧɨɫɬ, ɡɛɨɝ ɱɟɝɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɦɨɠɟ ɩɪɨɩɭɫɬɢɬɢ 

ɞɨɛɪɟ ɩɪɢɥɢɤɟ ɡɚ ɧɚɫɬɭɩ ɧɚ ɫɬɪɚɧɨɦ ɬɪɠɢɲɬɭ ʁɟɪ ʁɟ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɨ ɫɚɦɨ ɧɚ ɭɧɚɩɪɟɞ ɨɞɪɟђɟɧ 

ɧɚɱɢɧ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ ɤɨʁɢ ɧɚ ɬɨɦ ɬɪɠɢɲɬɭ ɧɢʁɟ ɢɡɜɨɞʂɢɜ ɢɥɢ ɧɢʁɟ ɢɫɩɥɚɬɢɜ (ibid., ɫɬɪ. 286). 

ɉɪɟɦɚ ɟɜɨɥɭɬɢɜɧɨɦ ɩɪɢɫɬɭɩɭ, ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɩɪɢɯɜɚɬɚ ɨɛɥɢɤ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ ɤɨʁɢ ʁɟ ɭ ɞɚɬɨɦ 

ɬɪɟɧɭɬɤɭ ɧɚʁɥɚɤɲɟ ɢɡɜɨɞʂɢɜ. Ɉɜɨ ʁɟ ɮɥɟɤɫɢɛɢɥɧɢʁɢ ɩɪɢɫɬɭɩ ɨɞɥɭɱɢɜɚʃɚ ɭ ɩɨɪɟђɟʃɟɦ ɫɚ 

ɭɧɢɮɨɪɦɧɢɦ ɩɪɢɫɬɭɩɨɦ, ʁɟɪ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɭɡɢɦɚ ɭ ɨɛɡɢɪ ɦɨɝɭʄɧɨɫɬ ɞɚ ɩɪɢɦɟɧɢ ɚɥɬɟɪɧɚɬɢɜɧɢ 

ɧɚɱɢɧ ɧɚɫɬɭɩɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨ. Ʉɚɤɨ ɛɢ ɢɡɛɟɝɥɨ ɢɥɢ ɦɢɧɢɦɢɡɢɪɚɥɨ ɪɢɡɢɤ, ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ 

ɩɪɟɥɚɡɢ ɧɚ ɫɥɨɠɟɧɢʁɟ ɨɛɥɢɤɟ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ ɤɚɞɚ ɫɬɟɤɧɟ ɩɨɡɢɬɢɜɧɨ ɢɫɤɭɫɬɜɨ. Ɉɜɚʁ ɩɪɢɫɬɭɩ ɫɟ 

ɜɟɨɦɚ ɱɟɫɬɨ ɩɪɢɦɟʃɭʁɟ, ɫ ɨɛɡɢɪɨɦ ɧɚ ɬɨ ɞɚ ɜɟɥɢɤɢ ɛɪɨʁ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɩɨɱɢʃɟ ɫɜɨʁɟ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨ ɩɨɫɥɨɜɚʃɟ ɢɡɜɨɡɨɦ, ɧɚɤɨɧ ɱɟɝɚ ɨɫɧɢɜɚ ɩɪɨɞɚʁɧɟ ɮɢɥɢʁɚɥɟ, ɚ ɡɚɬɢɦ ɢ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɧɟ ʁɟɞɢɧɢɰɟ ɭ ɢɧɨɫɬɪɚɧɫɬɜɭ (ibid., ɫɬɪ. 287).  Ʉɨɦɩɥɟɤɫɧɢ (ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɫɤɢ) ɩɪɢɫɬɭɩ 

ɢɡɛɨɪɭ ɨɛɥɢɤɚ ɦɟђɭɧɚɪɨɞɧɨɝ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ ɤɚɪɚɤɬɟɪɢɲɟ ɫɢɫɬɟɦɚɬɫɤɚ ɚɧɚɥɢɡɚ ɢ ɤɨɦɩɚɪɚɰɢʁɚ 

ɫɜɢɯ ɪɚɫɩɨɥɨɠɢɜɢɯ ɨɛɥɢɤɚ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ. ɉɪɟɞɭɡɟʄɟ ɬɟɠɢ ɞɚ ɦɚɤɫɢɦɚɥɧɨ ɢɫɤɨɪɢɫɬɢ 
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ɬɪɠɢɲɧɟ ɦɨɝɭʄɧɨɫɬɢ ɢ ɞɚ ɡɚ ɫɜɚɤɨ ɬɪɠɢɲɬɟ ɢɡɚɛɟɪɟ ɚɞɟɤɜɚɬɚɧ ɨɛɥɢɤ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ. Ɉɜɚʁ 

ɩɪɢɫɬɭɩ ɡɚɯɬɟɜɚ ɞɟɬɚʂɧɭ ɢ ɤɨɧɬɢɧɭɢɪɚɧɭ ɚɧɚɥɢɡɭ ɬɪɠɢɲɬɚ ɢ ɨɛɥɢɤɚ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ, ɬɟ ʁɟ 

ɤɨɦɩɥɟɤɫɧɢʁɢ ɡɚ ɜɥɚɫɧɢɤɟ ɢ ɦɟɧɚџɟɪɟ. ɂɡ ɬɨɝ ɪɚɡɥɨɝɚ ɨɜɚʁ ɩɪɢɫɬɭɩ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɭɝɥɚɜɧɨɦ 

ɮɢɧɚɧɫɢʁɫɤɢ ɢ ɤɚɞɪɨɜɫɤɢ ʁɚɤɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ, ɤɨʁɚ ɢɦɚʁɭ ɜɟɥɢɤɨ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨ ɢɫɤɭɫɬɜɨ 

(ibid., ɫɬɪ. 288). 

 

Ɍɚɛɟɥɚ 3.5. ɍɩɨɪɟɞɧɟ ɤɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɟ ɪɚɡɥɢɱɢɬɢɯ ɩɪɢɫɬɭɩɚ ɩɪɢ ɢɡɛɨɪɭ ɨɞɝɨɜɚɪɚʁɭʄɟɝ 

ɨɛɥɢɤɚ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ ɧɚ ɢɧɨɫɬɪɚɧɨɦ ɬɪɠɢɲɬɭ 

Ʉɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɟ ɉɪɢɫɬɭɩɢ 

ɍɧɢɮɨɪɦɧɢ ȿɜɨɥɭɬɢɜɧɢ Ʉɨɦɩɥɟɤɫɧɢ 

Ɉɪɢʁɟɧɬɢɪ ɡɚ ɨɞɥɭɱɢɜɚʃɟ ɉɨɫɬɨʁɟʄɢ ɧɚɱɢɧ 

ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ 

Ɍɪɠɢɲɬɟ ɢ ɩɨɡɢɬɢɜɧɨ 

ɢɫɤɭɫɬɜɨ 

ɋɜɟ ɪɚɫɩɨɥɨɠɢɜɟ 

ɚɥɬɟɪɧɚɬɢɜɟ 

Ɉɫɧɨɜɧɨ ɨɩɪɟɞɟʂɟʃɟ ȳɟɞɚɧ ɨɛɥɢɤ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ ɂɡɜɨɞʂɢɜ ɨɛɥɢɤ 

ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ 

ɉɪɚɜɢ ɨɛɥɢɤ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ 

Ɏɥɟɤɫɢɛɢɥɧɨɫɬ ɇɟ ɩɨɫɬɨʁɢ ɍɦɟɪɟɧɚ ɇɚɝɥɚɲɟɧɚ 

Ɉɞɧɨɫ ɩɪɟɦɚ ɪɢɡɢɤɭ ɇɟɭɜɚɠɚɜɚʃɟ ɂɡɛɟɝɚɜɚʃɟ ɢ ɫɦɚʃɢɜɚʃɟ ɉɥɚɧɢɪɚʃɟ ɢ 

ɩɪɢɯɜɚɬɚʃɟ 

Ɇɟɬɨɞ ɩɥɚɧɢɪɚʃɚ Ɇɟɬɨɞ ɢɧɟɪɰɢʁɟ ɂɧɤɪɟɦɟɧɬɚɥɧɢ ɦɟɬɨɞ ɂɧɬɟɝɪɚɥɧɢ (ɫɢɫɬɟɦɫɤɢ) 

ɦɟɬɨɞ 

Ɇɚɪɤɟɬɢɧɝ ɩɪɢɫɬɭɩ Ɂɚɧɟɦɚɪɟɧ ɉɪɢɫɭɬɚɧ ɭɡ ɩɨɫɬɟɩɟɧɨ 

ɨɫɜɚʁɚʃɟ ɬɪɠɢɲɧɢɯ 

ɦɨɝɭʄɧɨɫɬɢ 

ɇɚɝɥɚɲɟɧ ɭɡ 

ɦɚɤɫɢɦɚɥɧɨ ɤɨɪɢɲʄɟʃɟ 

ɬɪɠɢɲɧɢɯ ɦɨɝɭʄɧɨɫɬɢ 

ɂɡɜɨɪ: Rakita, 1998, ɫɬɪ. 285 

 

Ɂɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɲɢɪɨɦ ɫɜɟɬɚ, ɝɥɨɛɚɥɧɨ ɩɨɫɥɨɜɚʃɟ ɧɢʁɟ ɫɬɜɚɪ ɢɡɛɨɪɚ, ɜɟʄ ɫɬɜɚɪ 

ɨɩɫɬɚɧɤɚ (Scarborough, 2012, ɫɬɪ. 391). Ɇɭɥɬɢɧɚɰɢɨɧɚɥɧɟ ɤɨɦɩɚɧɢʁɟ ɢɦɚʁɭ ɜɢɲɟ ɨɩɰɢʁɚ ɡɚ 

ɭɥɚɡɚɤ ɧɚ ɫɬɪɚɧɨ ɬɪɠɢɲɬɟ ɭ ɩɨɪɟђɟʃɭ ɫɚ ɦɚɥɢɦ ɢ ɫɪɟɞʃɢɦ ɩɪɟɞɭɡɟʄɢɦɚ ɢ ɩɪɟɮɟɪɢɪɚʁɭ 

ɧɚɱɢɧɟ ɤɨʁɢ ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚʁɭ ɜɢɫɨɤ ɧɢɜɨ ɤɨɧɬɪɨɥɟ, ɤɚɨ ɲɬɨ ɫɭ ɡɚʁɟɞɧɢɱɤɚ ɭɥɚɝɚʃɚ ɢ 

ɨɬɜɚɪɚʃɟ ɮɢɥɢʁɚɥɚ ɭ ɫɨɩɫɬɜɟɧɨɦ ɜɥɚɫɧɢɲɬɜɭ. ɋ ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɧɟ, Ɇɋɉ ɢɦɚʁɭ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɟ 

ɨɩɰɢʁɟ ɭ ɫɜɨʁɢɦ ɢɡɛɨɪɢɦɚ ɧɚɱɢɧɚ ɭɥɚɫɤɚ ɧɚ ɫɬɪɚɧɚ ɬɪɠɢɲɬɚ (Chung & Enderwick, 2001; 

O’GШrЦКЧ & McTiernan, 2000), ɩɪɜɟɧɫɬɜɟɧɨ ɡɛɨɝ ɧɟɞɨɫɬɚɬɤɚ ɮɢɧɚɧɫɢʁɫɤɢɯ ɢ ɦɟɧɚџɟɪɫɤɢɯ 

ɪɟɫɭɪɫɚ (Brothers & Nakos, 2004). Johansson (2009) ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɡɥɚɫɤɚ ɧɚ ɫɬɪɚɧɚ ɬɪɠɢɲɬɚ 

ɞɟɥɢ ɭ ɱɟɬɢɪɢ ɨɫɧɨɜɧɟ ɝɪɭɩɟ: ɢɡɜɨɡ, ɥɢɰɟɧɰɢɪɚʃɟ, ɫɬɪɚɬɟɲɤɢ ɫɚɜɟɡɢ ɢ ɮɢɥɢʁɚɥɚ ɭ 
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ɫɨɩɫɬɜɟɧɨɦ ɜɥɚɫɧɢɲɬɜɭ, ɤɨʁɟ ɫɟ ɩɨɬɨɦ ɞɟɥɟ ɭ ɧɟɤɨɥɢɤɨ ɪɚɡɥɢɱɢɬɢɯ ɫɬɪɚɬɟɲɤɢɯ 

ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ. ɍ ɞɚʂɨʁ ɚɧɚɥɢɡɢ ʄɟ ɫɟ ɤɨɪɢɫɬɢɬɢ ɩɨɞɟɥɚ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɧɚ: 

ɢɡɜɨɡ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ, ɢɧɬɟɪɦɟɞɢʁɚɪɧɟ ɢ ɯɢʁɟɪɚɪɯɢʁɫɤɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ (Hollensen, 2004, ɫɬɪ. 293).  

 

Ɍɚɛɟɥɚ 3.6. Ʉɥɚɫɢɮɢɤɚɰɢʁɚ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ 

ɂɡɜɨɡ 

ɂɧɞɢɪɟɤɬɚɧ ɢɡɜɨɡ Ⱦɢɪɟɤɬɚɧ ɢɡɜɨɡ 

ɂɧɬɟɪɦɟɞɢʁɚɪɧɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ 

Ʌɢɰɟɧɰɢɪɚʃɟ Ɏɪɚɧɲɢɡɢɧɝ Ɂɚʁɟɞɧɢɱɤɚ 

ɭɥɚɝɚʃɚ 

ɋɬɪɚɬɟɝɢʁɫɤɟ 

ɚɥɢʁɚɧɫɟ 

ɏɢʁɟɪɚɪɯɢʁɫɤɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ 

ɋɬɪɚɧɟ ɞɢɪɟɤɬɧɟ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢʁɟ 

Ɉɫɧɢɜɚʃɟ ɮɢɥɢʁɚɥɚ ɭ ɫɨɩɫɬɜɟɧɨɦ ɜɥɚɫɧɢɲɬɜɭ Ⱥɤɜɢɡɢɰɢʁɚ 

ɉɪɢɥɚɝɨђɟɧɨ ɩɪɟɦɚ: Hollensen, 2004, ɫɬɪ. 274 

 

3.1.2. ɂɡɜɨɡ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ Ɇɋɉ 

ɂɡɜɨɡ ɫɟ ɱɟɫɬɨ ɧɚɜɨɞɢ ɤɚɨ ɢɧɢɰɢʁɚɥɧɚ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɚ ɡɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɭ 

ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɢ ɝɥɨɛɚɥɧɭ ɟɤɫɩɚɧɡɢʁɭ (Basson, 2005). Ⱦɚɤɥɟ, ɢɡɜɨɡ ɫɟ ɫɦɚɬɪɚ 

„ɩɨɱɟɬɧɨɦ ɬɚɱɤɨɦ“ ɡɚ ɭɥɚɡɚɤ ɧɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨ ɬɪɠɢɲɬɟ (Stuart & Bronwen, 2001, ɫɬɪ. 

20). ɇɚʁɱɟɲʄɟ Ɇɋɉ ɨɫɬɚʁɭ ɧɚ ɢɡɜɨɡɭ ɤɚɨ ɬɪɚʁɧɢʁɟɦ ɧɚɱɢɧɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ, ɞɨɤ ʁɟ 

ɤɨɞ ɞɪɭɝɢɯ ɢɡɜɨɡ ɫɚɦɨ ɩɪɜɢ ɤɨɪɚɤ ɭ ɩɪɚɜɰɭ ɟɤɫɩɚɧɡɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢɯ ɬɪɠɢɲɬɚ 

(ĐШrđОvТć, 2005, ɫɬɪ. 143). Ɇɧɨɝɚ Ɇɋɉ ɫɭ ɩɨɱɟɥɚ ɞɚ ɢɡɜɨɡɟ ɪɟɚɤɬɢɜɧɨ, ɩɪɟ ɧɟɝɨ 

ɩɪɨɚɤɬɢɜɧɨ, ɤɚɨ ɨɞɝɨɜɨɪ ɧɚ ɬɪɚɠʃɭ ɨɞ ɫɬɪɚɧɟ ɤɥɢʁɟɧɚɬɚ ɢɡ ɢɧɨɫɬɪɚɧɫɬɜɚ (European 

Commission, 2004). ɂɡɜɨɡ ʁɟ ʁɟɞɧɨɫɬɚɜɚɧ ɧɚɱɢɧ ɡɚ ɨɬɩɨɱɢʃɚʃɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨɝ ɩɪɨɰɟɫɚ, 

ɫ ɨɛɡɢɪɨɦ ɧɚ ɬɨ ɞɚ ɨɦɨɝɭʄɚɜɚ ɛɪɡ ɭɥɚɡɚɤ ɧɚ ɫɬɪɚɧɨ ɬɪɠɢɲɬɟ, ɭɡ ɧɢɫɤɟ ɬɪɨɲɤɨɜɟ ɢ ɪɢɡɢɤ ɢ 

ɪɟɥɚɬɢɜɧɨ ɦɚɥɢ ɨɛɢɦ ɩɨɬɪɟɛɧɢɯ ɪɟɫɭɪɫɚ (Hollensen, 2004, ɫɬɪ. 274). Ʉɪɨɡ ɢɡɜɨɡ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ 

ɲɢɪɢ ɫɜɨʁɭ ɛɚɡɭ ɩɨɬɪɨɲɚɱɚ ɢ ɨɫɬɜɚɪɭʁɟ ɜɟʄɢ ɨɛɢɦ ɩɪɨɞɚʁɟ, ɤɨʁɢ ɜɨɞɢ ɞɨ ɜɟʄɟɝ ɨɛɢɦɚ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞʃɟ ɢ ɟɤɫɩɚɧɡɢʁɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɧɨɝ ɤɚɩɚɰɢɬɟɬɚ. ɂɡɜɨɡ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɚ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ʁɟ ɥɚɤɚ ɡɚ ɢɦɩɥɟɦɟɧɬɚɰɢʁɭ ɭ ɩɨɪɟђɟʃɭ ɫɚ ɞɪɭɝɢɦ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɚɦɚ ɢ 
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ɩɪɟɞɫɬɚɜʂɚ ɛɪɡ ɨɞɝɨɜɨɪ ɧɚ ɬɪɠɢɲɧɟ ɩɪɨɦɟɧɟ (Lu & Beamish, 2001). Ɋɟɱ ʁɟ ɨ 

ɨɩɲɬɟɩɪɢɯɜɚʄɟɧɨʁ ɨɩɰɢʁɢ ɲɢɪɟʃɚ ɩɨɫɥɨɜɧɢɯ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɫɚ ɦɚɥɢɦ ɪɢɡɢɤɨɦ, ɤɨʁɚ 

ɨɦɨɝɭʄɚɜɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɭ ɞɚ ɨɫɬɜɚɪɭʁɟ ɨɪɝɚɧɫɤɢ ɪɚɫɬ ɢ ɟɮɢɤɚɫɧɨ ɤɨɪɢɲʄɟʃɟ ʃɟɝɨɜɢɯ 

ɬɟɯɧɨɥɨɲɤɢɯ, ɩɪɨɢɡɜɨɞɧɢɯ ɢ ɤɚɞɪɨɜɫɤɢɯ ɤɚɩɚɰɢɬɟɬɚ ɭɡ ɩɪɢɦɟɧɭ ɫɬɟɱɟɧɢɯ ɢɫɤɭɫɬɚɜɚ ɭ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞʃɢ ɢ ɩɥɚɫɦɚɧɭ ɩɪɨɢɡɜɨɞɚ (Dudley, 1989, ɫɬɪ. 5). ɍɤɨɥɢɤɨ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɟ ɧɚ ɰɟɧɬɪɚɥɢɡɨɜɚɧɨʁ ɥɨɤɚɰɢʁɢ ɢ ɢɡɜɨɡɢ ɭ ɢɧɨɫɬɪɚɧɫɬɜɨ ɢɡ ɫɜɨʁɟ ɞɨɦɚʄɟ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɧɟ ɛɚɡɟ, ɨɧɨ ɦɨɠɟ ɞɚ ɨɫɬɜɚɪɢ ɤɨɧɬɢɧɭɢɪɚɧɭ ɟɤɨɧɨɦɢʁɭ ɨɛɢɦɚ ɧɚ ɨɫɧɨɜɭ ɝɥɨɛɚɥɧɟ 

ɩɪɨɞɚʁɟ, ɭɡ ɡɚɞɪɠɚɜɚʃɟ ɤɨɧɬɪɨɥɟ ɧɚɞ ɨɞɥɭɱɢɜɚʃɟɦ ɨ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɭ, ɞɢɡɚʁɧɭ ɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɦɚ 

(Basson, 2005; Stuart & Bronwen 2001, ɫɬɪ. 20). ɉɨɪɟɞ ɧɚɜɟɞɟɧɨɝ, ɢɡɜɨɡ ɨɦɨɝɭʄɚɜɚ 

ɩɪɟɞɭɡɟʄɭ ɞɚ ɝɪɚɞɢ ɦɪɟɠɟ ɤɨɧɬɚɤɚɬɚ ɲɢɪɨɦ ɫɜɟɬɚ ɤɨʁɟ ɫɟ ɦɨɝɭ ɤɨɪɢɫɬɢɬɢ ɡɚ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢʁɭ 

ɞɪɭɝɢɯ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɫɤɢɯ ɨɩɰɢʁɚ ɤɚɨ ɲɬɨ ɫɭ ɤɨɨɩɟɪɚɬɢɜɧɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ, ɡɚʁɟɞɧɢɱɤɢ ɩɨɫɥɨɜɢ, 

ɚɤɜɢɡɢɰɢʁɟ ɢ ɞɪɭɝɟ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɨɧɟ ɦɨɝɭʄɧɨɫɬɢ (ĐШrđОvТć, 2005, ɫɬɪ. 139).  

ɇɟɞɨɫɬɚɰɢ ɢɡɜɨɡɚ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɫɟ ɩɪɜɟɧɫɬɜɟɧɨ ɨɞɧɨɫɟ ɧɚ 

ɩɨɫɬɨʁɚʃɟ ɛɪɨʁɧɢɯ ɰɚɪɢɧɫɤɢɯ ɢ ɧɟɰɚɪɢɧɫɤɢɯ ɛɚɪɢʁɟɪɚ ɧɚ ɫɬɪɚɧɢɦ ɬɪɠɢɲɬɢɦɚ (Stuart & 

Bronwen, 2001, ɫɬɪ. 20). ɉɨɪɟɞ ɬɨɝɚ, ɢɡɜɨɡ ɩɪɨɢɡɜɨɞɚ ɦɨɠɟ ɛɢɬɢ ɧɟɚɞɟɤɜɚɬɧɚ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɚ 

ɢɡɥɚɫɤɚ ɧɚ ɫɬɪɚɧɨ ɬɪɠɢɲɬɟ ɭɤɨɥɢɤɨ ɛɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞʃɚ ɬɢɯ ɩɪɨɢɡɜɨɞɚ ɭ ɢɧɨɫɬɪɚɧɫɬɜɭ ɛɢɥɚ 

ɢɫɩɥɚɬɢɜɢʁɚ. Ɉɜɨ ɢɦɚʁɭʄɢ ɭ ɜɢɞɭ ɞɚ ɛɢ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɤɨʁɚ ɢɦɚʁɭ ɝɥɨɛɚɥɧɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɬɪɟɛɚɥɨ 

ɞɚ ɢɡɦɟɲɬɚʁɭ ɩɪɨɢɡɜɨɞʃɭ ɧɚ ɥɨɤɚɰɢʁɟ ɝɞɟ ɫɭ ɭɫɥɨɜɢ ɩɨɜɨʂɧɢʁɢ ɢ ɬɪɨɲɤɨɜɢ ɧɢɠɢ (Basson, 

2005). Ɉɝɪɚɧɢɱɟʃɟ ɢɡɜɨɡɚ ɫɟ ɨɞɧɨɫɢ ɢ ɧɚ ɜɢɫɨɤɟ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɧɟ ɬɪɨɲɤɨɜɟ (Hollensen, 2004, 

ɫɬɪ. 274) ɢ ɦɨɝɭʄɢ ɧɟɞɨɫɬɚɬɚɤ ɩɨɜɟɡɚɧɨɫɬɢ ɢɡɦɟђɭ Ɇɋɉ ɢ ɫɬɪɚɧɢɯ ɩɪɨɞɚʁɧɢɯ ɚɝɟɧɚɬɚ (Lu 

& Beamish, 2001). ɍɤɨɥɢɤɨ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɞɟɥɟɝɢɪɚ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɥɨɤɚɥɧɢɦ ɚɝɟɧɬɢɦɚ 

ɭ ɫɜɚɤɨʁ ɡɟɦʂɢ ɝɞɟ ɩɨɫɥɭʁɟ, ɦɨɠɟ ɢɡɝɭɛɢɬɢ ɤɨɧɬɪɨɥɭ ɧɚɞ ɫɜɨʁɢɦ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢɦ 

ɩɨɫɥɨɜɚʃɟɦ, ɭɡɢɦɚʁɭʄɢ ɭ ɨɛɡɢɪ ɞɚ ɫɟ ɦɨɠɟ ɞɟɫɢɬɢ ɞɚ ɩɨɫɪɟɞɧɢɰɢ ɧɢɫɭ ɥɨʁɚɥɧɢ ɢ ɞɚ ɦɨɝɭ 

ɧɚɪɭɲɢɬɢ ɪɟɩɭɬɚɰɢʁɭ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ. ɍ ɬɨɦ ɫɥɭɱɚʁɭ ʁɟ ɛɨʂɟ ɞɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɩɪɟɭɡɦɟ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ ɧɚ 

ɫɟɛɟ, ɤɚɤɨ ɛɢ ɢɡɛɟɝɥɨ ɟɜɟɧɬɭɚɥɧɟ ɩɪɨɛɥɟɦɟ (Basson, 2005; ĐШrđОvТć, 2005, ɫɬɪ. 141).  

 

3.1.2.1. Ⱦɢɪɟɤɬɚɧ ɢɡɜɨɡ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ Ɇɋɉ 

ɍɤɨɥɢɤɨ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɠɟɥɢ ɞɚ ɩɪɟɞɭɡɦɟ ɩɪɜɢ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢ ɤɨɪɚɤ ɭɡ ɦɢɧɢɦɚɥɧɭ 

ɮɢɧɚɧɫɢʁɫɤɭ ɩɨɫɜɟʄɟɧɨɫɬ ɢ ɦɢɧɢɦɢɡɢɪɚʃɟ ɮɢɧɚɧɫɢʁɫɤɨɝ ɝɭɛɢɬɤɚ, ɞɢɪɟɤɬɚɧ ɢɡɜɨɡ ʁɟ ɞɨɛɪɚ 

ɨɩɰɢʁɚ ɡɚ ɨɬɩɨɱɢʃɚʃɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨɝ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ (Hisrich et al., 2005, ɫɬɪ. 93; Zou, Fang 
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& Zhao, 2003). ɉɪɟɦɚ Wild, Wild ɢ Han-ɭ (2006, ɫɬɪ. 374) ɢ Albaum et al. (1994, ɫɬɪ. 191) 

ɞɢɪɟɤɬɚɧ ɢɡɜɨɡ ʁɟ ɩɪɚɤɫɚ ɭ ɤɨʁɨʁ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɩɪɨɞɚʁɟ ɫɜɨʁɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɟ ɞɢɪɟɤɬɧɨ ɤɭɩɰɢɦɚ ɧɚ 

ɰɢʂɧɨɦ ɬɪɠɢɲɬɭ. Ⱦɢɪɟɤɬɚɧ ɢɡɜɨɡ ɭɤʂɭɱɭʁɟ ɢɡɜɨɡ ɩɭɬɟɦ ɧɟɡɚɜɢɫɧɢɯ ɩɨɫɪɟɞɧɢɤɚ: ɚɝɟɧɚɬɚ ɢ 

ɞɢɫɬɪɢɛɭɬɟɪɚ. ɉɪɟɞɧɨɫɬɢ ɚɝɟɧɚɬɚ ɢ ɞɢɫɬɪɢɛɭɬɟɪɚ ɫɟ ɩɪɜɟɧɫɬɜɟɧɨ ɨɞɧɨɫɟ ɧɚ ɱɢʃɟɧɢɰɭ ɞɚ 

ɨɧɢ ɞɨɛɪɨ ɩɨɡɧɚʁɭ ɥɨɤɚɥɧɨ ɬɪɠɢɲɬɟ, ɧɚɜɢɤɟ ɢ ɩɨɬɪɟɛɟ ɩɨɬɪɨɲɚɱɚ ɢ ɢɦɚʁɭ ɞɨɛɪɟ ɩɨɫɥɨɜɧɟ 

ɤɨɧɬɚɤɬɟ  (Hollensen, 2004, ɫɬɪ. 318). Ɉɫɧɢɜɚʃɟ ɫɨɩɫɬɜɟɧɟ ɢɡɜɨɡɧɟ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢʁɟ ɫɟ 

ɩɪɟɩɨɪɭɱɭʁɟ ɭɤɨɥɢɤɨ ɫɟ ɨɫɬɜɚɪɭʁɟ ɜɟʄɢ ɨɛɢɦ ɩɪɨɞɚʁɟ ɢ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɠɟɥɢ ɟɤɫɩɚɧɡɢʁɭ ɧɚ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɚ ɬɪɠɢɲɬɚ (ĐШrđОvТć, 2005, ɫɬɪ. 142).  

 

3.1.2.2. ɂɧɞɢɪɟɤɬɚɧ ɢɡɜɨɡ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ Ɇɋɉ 

ɂɧɞɢɪɟɤɬɧɢ ɢɡɜɨɡ ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚ ɞɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɧɢʁɟ ɞɢɪɟɤɬɧɨ ɭɤʂɭɱɟɧɨ ɭ ɢɡɜɨɡɧɟ 

ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ, ɜɟʄ ɢɡɜɨɡɢ ɫɜɨʁɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɟ ɧɚ ɫɬɪɚɧɨ ɬɪɠɢɲɬɟ ɭɡ ɚɧɝɚɠɨɜɚʃɟ ɞɪɭɝɢɯ ɞɨɦɚʄɢɯ 

ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɤɨʁɚ ɫɭ ɢɡɜɨɡɧɢ ɚɝɟɧɬɢ (Johansson, 2009; Wild, Wild & Han, 2006, ɫɬɪ. 375; 

Scarborough, 2012, ɫɬɪ. 397). ɉɨɫɪɟɞɧɢɰɢ ɫɥɭɠɟ ɤɚɨ ɢɡɜɨɡɧɚ ɨɞɟʂɟʃɚ ɡɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɫɟ 

ɨɫɥɚʃɚʁɭ ɧɚ ʃɢɯɨɜɟ ɦɪɟɠɟ ɤɨɧɬɚɤɚɬɚ, ɞɨɛɪɨ ɩɨɡɧɚɜɚʃɟ ɥɨɤɚɥɧɢɯ ɧɚɜɢɤɚ ɢ ɬɪɠɢɲɬɚ ɢ 

ɢɫɤɭɫɬɜɨ ɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨʁ ɬɪɝɨɜɢɧɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɦɚ ɲɢɪɨɦ ɫɜɟɬɚ (Scarborough, 2012, ɫɬɪ. 

397). ɂɩɚɤ, ɜɚɠɧɨ ʁɟ ɞɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɩɪɟɩɨɡɧɚ ɞɚ ɤɨɪɢɲʄɟʃɟ ɚɝɟɧɚɬɚ ɢɥɢ ɢɡɜɨɡɧɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ 

ɧɨɫɢ ɧɢɡ ɪɢɡɢɤɚ ɢ ɧɟɞɨɫɬɚɬɚɤɚ. ɉɪɟɞɭɡɟʄɟ ɢɦɚ ɦɚɥɨ ɢɥɢ ɧɢɦɚɥɨ ɤɨɧɬɪɨɥɟ, ɦɚɥɨ ɤɨɧɬɚɤɚɬɚ 

ɫɚ ɫɬɪɚɧɢɦ ɬɪɠɢɲɬɟɦ ɢ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢʁɟ ɨ ɩɨɬɟɧɰɢʁɚɥɭ ɫɬɪɚɧɨɝ ɬɪɠɢɲɬɚ. Ɍɚɤɨђɟ, 

ɦɨɠɟ ɫɟ ɞɟɫɢɬɢ ɞɚ ɫɭ ɩɪɨɦɨɰɢʁɚ ɢɥɢ ɩɪɚɬɟʄɟ ɭɫɥɭɝɟ ɧɟɚɞɟɤɜɚɬɧɟ ɢɥɢ ɫɭ ɧɚɩɨɪɢ ɢɡɜɨɡɧɢɯ 

ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɡɚ ɪɚɡɜɨʁ ɬɪɠɢɲɬɚ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɢ, ɲɬɨ ɦɨɠɟ ɪɟɡɭɥɬɢɪɚɬɢ ɝɭɛɢɬɤɨɦ ɩɨɬɟɧɰɢʁɚɥɧɢɯ 

ɬɪɠɢɲɧɢɯ ɦɨɝɭʄɧɨɫɬɢ. ɍɩɪɤɨɫ ɧɚɜɟɞɟɧɢɦ ɧɟɞɨɫɬɚɰɢɦɚ, Ɇɋɉ ɱɟɫɬɨ ɧɟɦɚʁɭ ɞɨɜɨʂɧɨ 

ɪɟɫɭɪɫɚ ɞɚ ɭђɭ ɧɚ ɜɟʄɢ ɛɪɨʁ ɫɬɪɚɧɢɯ ɬɪɠɢɲɬɚ ɫɚɦɨɫɬɚɥɧɨ, ɬɟ ɦɨɝɭ ɤɪɨɡ ɢɧɞɢɪɟɤɬɚɧ ɢɡɜɨɡ 

ɞɚ ɩɪɨɲɢɪɟ ɫɜɨʁɟ ɩɨɫɥɨɜɚʃɟ ɧɚ ɜɟʄɢ ɛɪɨʁ ɡɟɦɚʂɚ. ɉɨɫɬɨʁɢ ɪɚɡɥɢɱɢɬɢ ɧɚɱɢɧɢ ɭɥɚɫɤɚ ɧɚ 

ɢɧɨɫɬɪɚɧɨ ɬɪɠɢɲɬɟ ɤɪɨɡ ɢɧɞɢɪɟɤɬɚɧ ɢɡɜɨɡ: ɢɡɜɨɡɧɢ ɚɝɟɧɬɢ, ɛɪɨɤɟɪɢ, ɢɡɜɨɡɧɟ ɤɭʄɟ, 

ɬɪɝɨɜɢɧɫɤɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ (Hollensen, 2004, ɫɬɪ. 313). 
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3.1.3. ɂɧɬɟɪɦɟɞɢʁɚɪɧɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ Ɇɋɉ 

ɂɧɬɟɪɦɟɞɢʁɚɪɧɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɭɤʂɭɱɭʁɭ ɪɚɡɥɢɱɢɬɟ ɚɪɚɧɠɦɚɧɟ, 

ɤɚɨ ɲɬɨ ɫɭ: ɥɢɰɟɧɰɢɪɚʃɟ, ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ, ɡɚʁɟɞɧɢɱɤɚ ɭɥɚɝɚʃɚ, ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɫɤɟ ɚɥɢʁɚɧɫɟ, 

ɭɝɨɜɨɪɢ ɨ ɡɚʁɟɞɧɢɱɤɨʁ ɩɪɨɢɡɜɨɞʃɢ, ɭɝɨɜɨɪɢ ɨ ɭɩɪɚɜʂɚʃɭ ɢɬɞ. (Hollensen, 2004, ɫɬɪ. 330). 

Ɉɜɢ ɚɪɚɧɠɦɚɧɢ ɱɟɫɬɨ ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚʁɭ ɞɭɝɨɪɨɱɧɟ ɨɞɧɨɫɟ ɢɡɦɟђɭ ɩɚɪɬɧɟɪɫɤɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɢ 

ɨɛɢɱɧɨ ɫɭ ɞɢɡɚʁɧɢɪɚɧɢ ɞɚ ɫɟ ɩɪɟɧɟɫɭ ɡɧɚʃɟ ɢ/ɢɥɢ ɜɟɲɬɢɧɟ ɢɡɦɟђɭ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɭ ɪɚɡɥɢɱɢɬɢɦ 

ɡɟɦʂɚɦɚ (ibid.). 

3.1.3.1. Ʌɢɰɟɧɰɢɪɚʃɟ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ Ɇɋɉ 

ɍɤɨɥɢɤɨ ʁɟ ɩɪɟɞɭɡɟʄɢɦɚ ɬɟɲɤɨ ɞɚ ɩɪɢɦɟɧɟ ɢɡɜɨɡ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ, ɧɚʁɱɟɲʄɟ ɡɛɨɝ ɧɟɞɨɫɬɚɬɤɚ ɢɫɤɭɫɬɜɚ, ɪɟɫɭɪɫɚ ɢɥɢ ɜɟɲɬɢɧɚ, ɨɧɚ ɦɨɝɭ 

ɢɡɚɛɪɚɬɢ ɭɝɨɜɨɪɧɟ ɧɚɱɢɧɟ ɭɥɚɫɤɚ. ɇɚʁɱɟɲʄɢ ɭɝɨɜɨɪɧɢ ɧɚɱɢɧ ɭɥɚɫɤɚ ɧɚ ɫɬɪɚɧɨ ɬɪɠɢɲɬɟ 

ɩɪɟɦɚ Hollensen-ɭ (2004, ɫɬɪ. 308) ɢ Wild, Wild ɢ Han-ɭ (2006, ɫɬɪ. 382) ɫɭ ɥɢɰɟɧɰɢɪɚʃɟ ɢ 

ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ. ɍ ɭɫɥɨɜɢɦɚ ɜɪɥɨ ɧɟɭʁɟɞɧɚɱɟɧɨɝ ɫɬɟɩɟɧɚ ɪɚɡɜɢʁɟɧɨɫɬɢ ɡɟɦɚʂɚ ɢ ɪɚɡɥɢɱɢɬɟ 

ɬɟɯɧɨɥɨɲɤɨ-ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɫɤɟ ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ, ɥɢɰɟɧɰɢɪɚʃɟ ɫɟ ɫɜɟ ɜɢɲɟ ɤɨɪɢɫɬɢ ɤɚɨ 

ɪɟɲɟʃɟ ɡɚ ɩɪɟɜɚɡɢɥɚɠɟʃɟ ɫɚɜɪɟɦɟɧɢɯ ɬɟɯɧɨɥɨɲɤɢɯ ɩɪɨɛɥɟɦɚ ɢ ɢɡɚɡɨɜɚ (Rakita, 1998, ɫɬɪ. 

245). Ʌɢɰɟɧɰɚ ʁɟ ɡɛɨɝ ɫɜɨʁɟ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚʃɟɧɨɫɬɢ ɢ ɟɤɨɧɨɦɫɤɨɝ ɡɧɚɱɚʁɚ ɞɚɧɚɫ ɩɨɫɬɚɥɚ 

ɫɢɧɨɧɢɦ ɡɚ ɬɪɚɧɫɮɟɪ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢʁɟ. Ɂɚɬɨ ɫɟ ɱɟɫɬɨ ɡɚ ɥɢɰɟɧɰɭ ɤɚɠɟ ɞɚ ɩɪɟɞɫɬɚɜʂɚ 

ɚɬɪɚɤɬɢɜɧɨ ɫɪɟɞʃɟ ɪɟɲɟʃɟ ɢɡɦɟђɭ ɢɡɜɨɡɚ ɢ ɧɟɢɡɜɟɫɧɢɯ ɩɪɨɢɡɜɨɞɧɢɯ ɭɥɚɝɚʃɚ ɭ 

ɢɧɨɫɬɪɚɧɫɬɜɭ (Terpstra, 1982, ɫɬɪ. 159). Ʌɢɰɟɧɰɢɪɚʃɟ ɤɚɨ ɦɟɬɨɞ ɨɛɚɜʂɚʃɚ ɩɨɫɥɨɜɧɢɯ 

ɨɩɟɪɚɰɢʁɚ ɧɚ ɫɬɪɚɧɨɦ ɬɪɠɢɲɬɭ ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚ ɞɚ ɞɚɜɚɥɚɰ ɥɢɰɟɧɰɟ ɢɡ ʁɟɞɧɟ ɡɟɦʂɟ ɭɥɚɡɢ ɭ 

ɭɝɨɜɨɪɧɢ ɨɞɧɨɫ ɫɚ ɤɨɪɢɫɧɢɤɨɦ ɥɢɰɟɧɰɟ ɭ ɞɪɭɝɨʁ ɡɟɦʂɢ (Wild, Wild & Han, 2006, ɫɬɪ. 282). 

Ɇɋɉ ɩɪɟɮɟɪɢɪɚʁɭ ɥɢɰɟɧɰɢɪɚʃɟ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ (Cateora & Graham, 

2007, ɫɬɪ. 325), ɢɦɚʁɭʄɢ ɭ ɜɢɞɭ ɞɚ ʁɟ ɭ ɩɢɬɚʃɭ ɪɟɥɚɬɢɜɧɨ ʁɟɞɧɨɫɬɚɜɚɧ ɧɚɱɢɧ ɭɥɚɫɤɚ ɧɚ 

ɫɬɪɚɧɚ ɬɪɠɢɲɬɚ (Scarborough, 2012, ɫɬɪ. 403). Ɂɚɩɪɚɜɨ, ɞɚɜɚʃɟ ɥɢɰɟɧɰɟ ɩɪɟɞɭɡɟʄɭ ɭ 

ɢɧɨɫɬɪɚɧɫɬɜɭ ɨɦɨɝɭʄɚɜɚ Ɇɋɉ ɞɚ ɭђɟ ɧɚ ɫɬɪɚɧɚ ɬɪɠɢɲɬɚ ɥɚɤɨ ɢ ɛɪɡɨ, ɭɡ ɦɚɥɚ ɤɚɩɢɬɚɥɧɚ 

ɭɥɚɝɚʃɚ ɢ ɧɢɫɤɟ ɬɪɨɲɤɨɜɟ (Scarborough, 2012, ɫɬɪ. 403). ɇɚ ɨɜɚʁ ɧɚɱɢɧ, ɞɚɜɚɥɚɰ ɥɢɰɟɧɰɟ 

ɨɫɬɜɚɪɭʁɟ ɤɨɪɢɫɬɢ ɨɞ ɥɨɤɚɥɧɨɝ ɡɧɚʃɚ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɥɢɰɟɧɰɟ (Stuart & Bronwen 2001, ɫɬɪ. 22). 

Ʌɢɰɟɧɰɢɪɚʃɟ ʁɟ ɢɞɟɚɥɧɚ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɡɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɱɢʁɚ ʁɟ ɜɪɟɞɧɨɫɬ ɭ 

ɢɧɬɟɥɟɤɬɭɚɥɧɨɦ ɜɥɚɫɧɢɲɬɜɭ, ʁɟɞɢɧɫɬɜɟɧɢɦ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɦɚ ɢɥɢ ɭɫɥɭɝɚɦɚ, ɩɪɟɩɨɡɧɚɬʂɢɜɨɦ 

ɢɦɟɧɭ ɢɥɢ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢʁɢ. Ɋɢɡɢɤ ɡɚ Ɇɋɉ ɩɪɟɞɫɬɚɜʂɚ ɩɨɬɟɧɰɢʁɚɥɧɢ ɝɭɛɢɬɚɤ ɤɨɧɬɪɨɥɟ ɧɚɞ 
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ɩɪɨɢɡɜɨɞɧɢɦ ɢ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ ɩɪɨɰɟɫɢɦɚ ɢ ɫɬɜɚɪɚʃɟ ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢʁɟ ɭɤɨɥɢɤɨ ɤɨɪɢɫɧɢɤ ɥɢɰɟɧɰɟ 

ɫɬɟɤɧɟ ɩɪɟɜɢɲɟ ɡɧɚʃɚ ɢ ɤɨɧɬɪɨɥɟ. ɂɩɚɤ, ɨɜɚʁ ɪɢɡɢɤ ɫɟ ɦɨɠɟ ɦɢɧɢɦɢɡɢɪɚɬɢ ɚɞɟɤɜɚɬɧɨɦ 

ɡɚɲɬɢɬɨɦ ɩɚɬɟɧɬɚ, ɡɚɲɬɢɬɧɨɝ ɡɧɚɤɚ ɢ ɚɭɬɨɪɫɤɢɯ ɩɪɚɜɚ (Scarborough, 2012, ɫɬɪ. 403).  

ɉɪɟɞɧɨɫɬɢ ɥɢɰɟɧɰɢɪɚʃɚ ɫɟ ɧɚʁɱɟɲʄɟ ɜɢɞɟ ɤɚɞɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɪɚɫɩɨɥɚɠɟ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɢɦ 

ɤɚɩɢɬɚɥɨɦ, ɭɤɨɥɢɤɨ ɩɨɫɬɨʁɟ ɭɜɨɡɧɟ ɪɟɫɬɪɢɤɰɢʁɟ, ɚɤɨ ʁɟ ɡɟɦʂɚ ɨɫɟɬʂɢɜɚ ɧɚ ɜɥɚɫɧɢɲɬɜɨ 

ɫɬɪɚɧɚɰɚ ɢɥɢ ɩɚɬɟɧɬɢ ɢ ɡɚɲɬɢɬɧɢ ɡɧɚɰɢ ɦɨɪɚʁɭ ɛɢɬɢ ɡɚɲɬɢʄɟɧɢ (Cateora & Graham, 2007, 

ɫɬɪ. 325). Ʌɢɰɟɧɰɢɪɚʃɟ ɝɟɧɟɪɢɲɟ ɩɪɨɮɢɬ ɨɞ ɩɨɫɬɨʁɟʄɢɯ ɩɪɨɢɡɜɨɞɚ ɢɥɢ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢʁɟ ɛɟɡ 

ɜɟʄɟɝ ɢɧɜɟɫɬɢɪɚʃɚ ɭ ʃɢɯ (Stuart & Bronwen 2001, ɫɬɪ. 22). Ʉɨɪɢɫɧɢɤ ɥɢɰɟɧɰɟ ɭɥɚɠɟ 

ɧɚʁɜɟʄɢ ɞɟɨ ɤɚɩɢɬɚɥɚ ɧɟɨɩɯɨɞɧɨɝ ɞɚ ɫɟ ɨɛɟɡɛɟɞɢ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨ ɩɨɫɥɨɜɚʃɟ ɩɪɢɦɟɧɨɦ 

ɥɢɰɟɧɰɧɨɝ ɫɩɨɪɚɡɭɦɚ, ɩɚ ɫɟ ɞɚɜɚɥɚɰ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɧɟ ɫɭɨɱɚɜɚ ɫɚ ɜɟʄɢɦ ɬɪɨɲɤɨɜɢɦɚ ɢ ɪɢɡɢɤɨɦ 

ɜɟɡɚɧɢɦ ɡɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɭ. Ʌɢɰɟɧɰɢɪɚʃɟ ʁɟ ɜɟɨɦɚ ɚɬɪɚɤɬɢɜɧɚ ɨɩɰɢʁɚ ɡɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ 

ɤɨʁɚ ɨɫɤɭɞɟɜɚʁɭ ɪɟɫɭɪɫɢɦɚ ɡɚ ɪɚɡɜɨʁ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨɝ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ, ɬɟ ʁɟ ɫɬɨɝɚ ɢ Ɇɋɉ 

ɜɟɨɦɚ ɱɟɫɬɨ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ. Ʌɢɰɟɧɰɚ ɨɦɨɝɭʄɚɜɚ ɞɚɜɚɨɰɭ ɞɚ ɫɟ ɡɚɲɬɢɬɢ ɨɞ ɪɢɡɢɤɚ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ 

ɧɚ ɧɟɩɨɡɧɚɬɨɦ ɫɬɪɚɧɨɦ ɬɪɠɢɲɬɭ ɢɥɢ ɫɬɪɚɧɨɦ ɬɪɠɢɲɬɭ ɫɚ ɜɢɫɨɤɢɦ ɩɨɥɢɬɢɱɤɢɦ ɪɢɡɢɤɨɦ 

(Basson, 2005, Wild, Wild & Han, 2006, ɫɬɪ. 382). ɂɩɚɤ, ɩɨɫɬɨʁɟ ɢ ɪɢɡɢɰɢ ɜɟɡɚɧɢ ɡɚ 

ɥɢɰɟɧɰɢɪɚʃɟ, ɤɨʁɢ ɫɟ ɧɚʁɱɟɲʄɟ ɨɞɧɨɫɟ ɧɚ ɢɡɛɨɪ ɩɨɝɪɟɲɧɨɝ ɩɚɪɬɧɟɪɚ, ɝɭɛɢɬɚɤ ɤɨɧɬɪɨɥɟ ɢ 

ɩɪɨɛɥɟɦɟ ɩɥɚʄɚʃɚ ɧɚɤɧɚɞɟ (Cateora & Graham, 2007, ɫɬɪ. 325). Ʌɢɰɟɧɰɢɪɚʃɟ ɧɟ ɞɚʁɟ 

ɩɪɟɞɭɡɟʄɭ ɱɜɪɫɬɭ ɤɨɧɬɪɨɥɭ ɧɚɞ ɩɪɨɢɡɜɨɞʃɨɦ, ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɦ ɢ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɨɦ, ɬɟ ɫɟ ɦɨɠɟ 

ɞɟɫɢɬɢ ɞɚ ɧɢʁɟ ɭ ɦɨɝɭʄɧɨɫɬɢ ɞɚ ɤɨɧɬɪɨɥɢɲɟ ɤɜɚɥɢɬɟɬ ɩɪɨɢɡɜɨɞɚ/ɭɫɥɭɝɚ ɧɚ ɫɬɪɚɧɨɦ 

ɬɪɠɢɲɬɭ (Basson, 2005; Stuart & Bronwen 2001, ɫɬɪ. 22). ɋ ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɧɟ, ɧɚɤɨɧ ɲɬɨ 

ɢɫɬɟɤɧɟ ɥɢɰɟɧɰɧɢ ɭɝɨɜɨɪ, ɤɨɪɢɫɧɢɤ ɥɢɰɟɧɰɟ ɦɨɠɟ ɩɨɫɬɚɬɢ ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢʁɚ ɞɚɜɚɨɰɭ ɥɢɰɟɧɰɟ 

(Stuart & Bronwen 2001, ɫɬɪ. 22). Ʉɚɤɨ ɛɢ ɫɟ ɨɜɨ ɫɩɪɟɱɢɥɨ, ɜɚɠɧɨ ʁɟ ɞɚ ɫɟ ɨɞɧɨɫɢ ɢɡɦɟђɭ 

ɭɝɨɜɨɪɧɢɯ ɫɬɪɚɧɚ ʁɚɫɧɨ ɞɟɮɢɧɢɲɭ ɭɝɨɜɨɪɨɦ (Wild, Wild & Han, 2006, ɫɬɪ. 383). 

 

3.1.3.2. Ɏɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ Ɇɋɉ 

ɂɦɚʁɭʄɢ ɭ ɜɢɞɭ ɞɚ ʄɟ ɱɟɬɜɪɬɚ ɝɥɚɜɚ ɛɢɬɢ ɩɨɫɜɟʄɟɧɚ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɭ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɢ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɡɚ Ɇɋɉ, ɭ ɨɜɨɦ ɞɟɥɭ ʄɟɦɨ ɧɚɜɟɫɬɢ ɫɚɦɨ ɧɟɤɟ ɨɫɧɨɜɧɟ 

ɤɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɟ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ. Ɏɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ʁɟ ɫɥɢɱɚɧ 

ɥɢɰɟɧɰɢɪɚʃɭ, ɢɦɚʁɭʄɢ ɭ ɜɢɞɭ ɞɚ ʁɟɞɧɨ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ (ɞɚɜɚɥɚɰ ɮɪɚɧɲɢɡɟ) ɞɚʁɟ ɞɪɭɝɨɦ 

ɩɪɟɞɭɡɟʄɭ (ɤɨɪɢɫɧɢɤɭ ɮɪɚɧɲɢɡɟ) ɩɪɚɜɨ ɞɚ ɤɨɪɢɫɬɢ ɨɞɪɟђɟɧɢ ɩɨɫɥɨɜɧɢ ɢɥɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɧɢ 
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ɦɨɞɟɥ (Wild, Wild & Han, 2006, ɫɬɪ. 383). Ɏɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ʁɟ ɢ ɞɚʂɟ ɧɚʁɛɪɠɟ ɪɚɫɬɭʄɚ 

ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɚ ɭɥɚɫɤɚ ɧɚ ɬɪɠɢɲɬɟ ɢ ɩɪɟɞɫɬɚɜʂɚ ɚɬɪɚɤɬɢɜɚɧ ɧɚɱɢɧ ɛɪɡɟ ɟɤɫɩɚɧɡɢʁɟ ɭɡ ɦɚɥɟ 

ɤɚɩɢɬaɥɧɟ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢʁɟ (Cateora & Graham, 2007, ɫɬɪ. 325). ɉɪɟ ɤɪɟɬɚʃɚ ɭ ɝɥɨɛɚɥɧɭ 

ɟɤɫɩɚɧɡɢʁɭ, ɞɚɜɚɥɚɰ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɬɪɟɛɚ ɞɚ ɢɫɩɭɧɢ ɫɥɟɞɟʄɟ ɤɪɢɬɟɪɢʁɭɦɟ: ɞɚ ɩɨɫɟɞɭʁɟ ɞɨɜɨʂɧɨ 

ɮɢɧɚɧɫɢʁɫɤɢɯ ɢ ɦɟɧɚџɟɪɫɤɢɯ ɪɟɫɭɪɫɚ, ɞɚ ʁɟ ɨɫɬɜɚɪɢɨ ɭɫɩɟɯ ɧɚ ɞɨɦɚʄɟɦ ɬɪɠɢɲɬɭ, ɞɚ 

ɨɛɟɡɛɟɞɢ ɚɞɟɤɜɚɬɧɭ ɡɚɲɬɢɬɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ ɛɪɟɧɞɚ ɢ ɩɪɭɠɢ ɨɛɭɤɭ ɢ ɩɨɞɪɲɤɭ ɤɨɪɢɫɧɢɰɢɦɚ 

ɮɪɚɧɲɢɡɟ (Scarborough, 2012, ɫɬɪ. 404). ɉɪɟɞɧɨɫɬɢ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɡɚ Ɇɋɉ ɫɟ ɜɟɡɭʁɭ ɡɚ: ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨ ɢɫɤɭɫɬɜɨ ɞɚɜɚɨɰɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ, 

ɞɨɫɬɭɩɧɨɫɬ ɮɢɧɚɧɫɢʁɫɤɢɯ ɪɟɫɭɪɫɚ, ɩɪɢɫɭɫɬɜɨ ɝɥɨɛɚɥɧɨ ɩɨɡɧɚɬɨɝ ɛɪɟɧɞɚ ɤɨʁɢ ɩɪɢɜɥɚɱɢ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɟ ɩɚɪɬɧɟɪɟ ɢ ɩɨɡɧɚɜɚʃɟ ɥɨɤɚɥɧɢɯ ɬɪɠɢɲɧɢɯ ɭɫɥɨɜɚ ɨɞ ɫɬɪɚɧɟ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ 

ɮɪɚɧɲɢɡɟ (Doherty, 2007). ɉɨɪɟɞ ɬɨɝɚ, ɤɨɪɢɫɧɢɤ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɩɪɟɭɡɢɦɚ ɬɪɨɲɤɨɜɟ ɢ ɪɢɡɢɤɟ 

ɨɬɜɚɪɚʃɚ ɫɬɪɚɧɨɝ ɬɪɠɢɲɬɚ, ɬɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɦ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɨɦ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɞɚɜɚɥɚɰ ɮɪɚɧɲɢɡɟ 

ɦɨɠɟ ɨɫɬɜɚɪɢɬɢ ɝɥɨɛɚɥɧɨ ɩɪɢɫɭɫɬɜɨ ɛɪɡɨ ɢ ɩɨ ɪɟɥɚɬɢɜɧɨ ɧɢɫɤɢɦ ɬɪɨɲɤɨɜɢɦɚ (Basson, 

2005). ɇɟɞɨɫɬɚɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɫɟ ɩɪɜɟɧɫɬɜɟɧɨ ɨɝɥɟɞɚʁɭ ɭ ɩɨɬɟɲɤɨʄɚɦɚ ɡɚ ɞɚɜɚɨɰɟ 

ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɭ ɭɩɪɚɜʂɚʃɭ ɜɟɥɢɤɢɦ ɛɪɨʁɟɦ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɧɚ ɪɚɡɥɢɱɢɬɢɦ ɬɪɠɢɲɬɢɦɚ, 

ɝɭɛɢɬɤɭ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɟ ɮɥɟɤɫɢɛɢɥɧɨɫɬɢ ɡɚ ɤɨɪɢɫɧɢɤɟ ɮɪɚɧɲɢɡɟ (Wild, Wild & Han, 2006, 

ɫɬɪ. 385) ɢ ɨɬɟɠɚɧɨʁ ɤɨɧɬɪɨɥɢ ɤɜɚɥɢɬɟɬɚ ɨɞ ɫɬɪɚɧɟ ɦɟɧɚџɦɟɧɬɚ, ɩɨɫɟɛɧɨ ɭ ɡɟɦʂɚɦɚ ɭ 

ɪɚɡɜɨʁɭ, ɡɛɨɝ ɟɤɨɧɨɦɫɤɢ ɢ ɩɨɥɢɬɢɱɤɢ ɧɟɫɬɚɛɢɥɧɟ ɫɢɬɭɚɰɢʁɟ ɤɨʁɚ ɦɨɠɟ ɢɡɚɡɜɚɬɢ ɩɪɨɛɥɟɦɟ ɭ 

ɩɨɫɥɨɜɧɨʁ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ (Basson, 2005).  

 

3.1.3.3. Ɂɚʁɟɞɧɢɱɤɚ ɭɥɚɝɚʃɚ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ Ɇɋɉ 

Ɂɚʁɟɞɧɢɱɤo ɭɥɚɝɚʃɟ (ɟɧɝɥ. joint venture-JV) ʁɟ ɡɚɫɟɛɚɧ ɩɪɚɜɧɢ ɟɧɬɢɬɟɬ ɮɨɪɦɢɪɚɧ ɨɞ 

ɫɬɪɚɧɟ ɞɜɚ ɢɥɢ ɜɢɲɟ ɧɟɡɚɜɢɫɧɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɤɨʁɚ ɭɞɪɭɠɭʁɭ ɫɜɨʁɟ ɪɟɫɭɪɫɟ ɤɚɤɨ ɛɢ ɨɫɬɜɚɪɢɥɚ 

ɫɜɨʁɟ ɡɚʁɟɞɧɢɱɤɟ ɩɨɫɥɨɜɧɟ ɰɢʂɟɜɟ (Glaister & Buckley, 1999). Ɍɢɩɢɱɚɧ joint venture 

ɫɩɨɪɚɡɭɦ ʁɟ 50/50 ɫɩɨɪɚɡɭɦ ɭ ɤɨɦɟ ɩɨɫɬɨʁɟ ɞɜɟ ɫɬɪɚɧɟ ɨɞ ɤɨʁɢɯ ɫɜɚɤɚ ɫɬɪɚɧɚ ɢɦɚ 50% 

ɜɥɚɫɧɢɲɬɜɚ. Ɇɟђɭɬɢɦ, ɧɟɤɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɢɦɚʁɭ ɜɟʄɢɧɫɤɢ ɭɞɟɨ ɢ ɫɬɨɝɚ ɜɟʄɭ ɤɨɧɬɪɨɥɭ ɧɚɞ 

ɡɚʁɟɞɧɢɱɤɢɦ ɭɥɚɝɚʃɟɦ (Basson, 2005). ɐɢʂɟɜɢ ɮɨɪɦɢɪɚʃɚ JV-a ɫɟ ɨɞɧɨɫɟ, ɩɪɜɟɧɫɬɜɟɧɨ, ɧɚ 

ɨɫɬɜɚɪɢɜɚʃɟ ɟɤɨɧɨɦɢʁɟ ɨɛɢɦɚ, ɩɨɞɟɥɭ ɪɢɡɢɤɚ, ɩɪɢɫɬɭɩ ɪɟɫɭɪɫɢɦɚ ɢ ɧɚɩɪɟɞɧɢɦ 

ɬɟɯɧɨɥɨɝɢʁɚɦɚ, ɚɥɢ ɢ ɧɚ ɢɡɥɚɡɚɤ ɧɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨ ɬɪɠɢɲɬɟ (ЋtОПКЧШvТć, 2010, ɫɬɪ. 109-

110). Ɍɚɤɨђɟ, ɜɪɥɨ ɱɟɫɬɨ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɭɞɪɭɠɭʁɭ ɫɜɨʁɟ ɪɟɫɭɪɫɟ ɭ ɡɚʁɟɞɧɢɱɤɚ ɭɥɚɝɚʃɚ ɤɚɤɨ ɛɢ 
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ɫɩɪɨɜɨɞɢɥɚ ɡɚʁɟɞɧɢɱɤɚ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɚ ɢ ɪɚɡɜɨʁ (ЋtОПКЧШvТć & IvКЧШvТć-ĐuФТć, 2015, ɫɬɪ. 177). 

ɉɪɟɦɚ Wild, Wild ɢ Han (2006, ɫɬɪ. 390) ɡɚʁɟɞɧɢɱɤɨ ɭɥɚɝɚʃɟ ɦɨɠɟ ɛɢɬɢ ɞɨɛɚɪ ɢɡɛɨɪ ɤɚɞɚ 

ɢɡɥɚɡɚɤ ɧɚ ɬɪɠɢɲɬɟ ɡɚɯɬɟɜɚ ɜɟɥɢɤɭ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢʁɭ. Ɇɋɉ ɤɨɪɢɫɬɟ ɡɚʁɟɞɧɢɱɤɚ ɭɥɚɝɚʃɚ 

ɧɚʁɱɟɲʄɟ ɭ ɞɜɟ ɫɢɬɭɚɰɢʁɟ: ɤɚɞɚ ɠɟɥɟ ɞɚ „ɤɭɩɟ“ ɥɨɤɚɥɧɨ ɡɧɚʃɟ ɢ ɤɚɞɚ ʁɟ ɩɨɬɪɟɛɚɧ ɛɪɡ 

ɭɥɚɡɚɤ ɧɚ ɬɪɠɢɲɬɟ. ɇɟɤɢ ɨɞ ɪɚɡɥɨɝɚ ɡɚ ɤɨɪɢɲʄɟʃɟ ɡɚʁɟɞɧɢɱɤɢɯ ɭɥɚɝɚʃɚ ɫɭ ɩɨɞɟɥɚ 

ɬɪɨɲɤɨɜɚ ɢ ɪɢɡɢɤɚ ɢ ɨɫɬɜɚɪɟʃɟ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɫɤɟ ɩɪɟɞɧɨɫɬɢ (Hisrich et al., 2005, ɫɬɪ. 94). Ʉɨɞ 

ɞɨɦɚʄɢɯ ɡɚʁɟɞɧɢɱɤɢɯ ɭɥɚɝɚʃɚ, ɞɜɚ ɢɥɢ ɜɢɲɟ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɢɡ ɢɫɬɟ ɡɟɦʂɟ ɮɨɪɦɢɪɚʁɭ 

ɡɚʁɟɞɧɢɱɤɨ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɫɚ ɰɢʂɟɦ ɢɡɜɨɡɚ ʃɢɯɨɜɢɯ ɩɪɨɢɡɜɨɞɚ ɢ ɭɫɥɭɝɚ ɭ ɢɧɨɫɬɪɚɧɫɬɜɭ, ɩɪɢ 

ɱɟɦɭ ɡɚʁɟɞɧɢɱɤɢ ɞɟɥɟ ɬɪɨɲɤɨɜɟ, ɚɥɢ ɢ ɩɪɨɮɢɬ. Ɂɚ ɪɚɡɥɢɤɭ ɨɞ ɬɨɝɚ, ɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢɦ 

joint venture ɩɨɞɭɯɜɚɬɢɦɚ, ɞɨɦɚʄɟ Ɇɋɉ ɮɨɪɦɢɪɚ ɚɥɢʁɚɧɫɭ ɫɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟɦ ɭ ɰɢʂɧɨʁ ɫɬɪɚɧɨʁ 

ɡɟɦʂɢ, ɩɪɢ ɱɟɦɭ ɫɬɪɚɧɢ ɩɚɪɬɧɟɪ ɭɥɚɠɟ ɜɪɟɞɧɨ ɡɧɚʃɟ ɨ ɥɨɤɚɥɧɨɦ ɬɪɠɢɲɬɭ ɢ ɭɤɭɫɢɦɚ ɢ 

ɧɚɜɢɤɚɦɚ ɥɨɤɚɥɧɢɯ ɩɨɬɪɨɲɚɱɚ ɱɢɧɟʄɢ ɥɚɤɲɢɦ ɨɛɚɜʂɚʃɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨɝ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ 

(Scarborough, 2012, ɫɬɪ. 400).  

ɑɟɬɢɪɢ ɤɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢɯ ɡɚʁɟɞɧɢɱɤɢɯ ɭɥɚɝɚʃɚ ɫɟ ɢɫɬɢɱɭ ɭ 

ɥɢɬɟɪɚɬɭɪɢ: joint venture ɫɭ ɭɫɩɨɫɬɚɜʂɟɧɢ ɡɚɫɟɛɧɢ ɩɪɚɜɧɢ ɟɧɬɢɬɟɬɢ, ɩɚɪɬɧɟɪɢ ɢɦɚʁɭ ɭɞɟɨ ɭ 

ɦɟɧɚџɦɟɧɬɭ ɡɚʁɟɞɧɢɱɤɨɝ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ, joint venture ɩɪɟɞɫɬɚɜʂɚʁɭ ɩɚɪɬɧɟɪɫɬɜɨ ɢɡɦɟђɭ 

ɩɪɚɜɧɢɯ ɟɧɬɢɬɟɬɚ, ɚ ɧɟ ɩɨʁɟɞɢɧɚɰɚ ɢ ɫɜɚɤɢ ɩɚɪɬɧɟɪ ɢɦɚ ɭɞɟɨ ɭ ɜɥɚɫɧɢɲɬɜɭ (Cateora & 

Graham, 2007, ɫɬɪ. 329). ɉɪɨɞɭɤɬɢɜɧɨ ɡɚʁɟɞɧɢɱɤɨ ɭɥɚɝɚʃɟ ʁɟ ɫɥɢɱɧɨ ɛɪɚɤɭ, ʁɟɪ ɡɚɯɬɟɜɚ 

ɩɨɫɜɟʄɟɧɨɫɬ, ɩɨɜɟɪɟʃɟ ɢ ɪɚɡɭɦɟɜɚʃɟ (Scarborough, 2012, ɫɬɪ. 400). ɉɨɪɟɞ ɢɡɛɨɪɚ ɩɪɚɜɨɝ 

ɩɚɪɬɧɟɪɚ, ɲɬɨ ʁɟ ɨɞ ɤʂɭɱɧɨɝ ɡɧɚɱɚʁɚ ɡɚ ɭɫɩɟɯ, ɜɚɠɧɨ ʁɟ ɢ ɭɫɩɨɫɬɚɜɢɬɢ ɡɚʁɟɞɧɢɱɤɟ ɰɢʂɟɜɟ 

ɧɚ ɬɚʁ ɧɚɱɢɧ ɲɬɨ ʄɟ ɫɜɚɤɚ ɫɬɪɚɧɚ ʁɚɫɧɨ ɨɞɪɟɞɢɬɢ ɲɬɚ ɠɟɥɢ ɞɚ ɩɨɫɬɢɝɧɟ, ɤɚɤɨ ɛɢ ɫɟ 

ɫɦɚʃɢɥɚ ɦɨɝɭʄɧɨɫɬ ɡɚ ɤɚɫɧɢʁɟ ɧɟɫɩɨɪɚɡɭɦɟ. ɉɨɫɟɛɧɨ ʁɟ ɜɚɠɧɨ ɞɚ ɫɟ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɞɨɝɨɜɨɪɟ 

ɨɤɨ ɫɥɟɞɟʄɟɝ: ɪɚɡɭɦɟɜɚʃɟ ɰɢʂɟɜɚ ɢ ɪɚɡɥɨɝɚ ɩɚɪɬɧɟɪɚ ɡɚ ɭɥɚɡɚɤ ɭ joint venture, ɢɡɛɨɪ 

ɩɚɪɬɧɟɪɚ ɤɨʁɢ ɞɟɥɟ ɢɫɬɟ ɜɪɟɞɧɨɫɬɢ ɤɚɨ ɞɚɬɨ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ, ɩɪɟɰɢɡɧɨ ɭɬɜɪђɢɜɚʃɟ ɤɚɤɨ ʄɟ joint 

venture ɮɭɧɤɰɢɨɧɢɫɚɬɢ ɢ ɤɨʁɟ ɫɭ ɨɞɝɨɜɨɪɧɨɫɬɢ ɫɜɚɤɟ ɨɞ ɭɝɨɜɨɪɧɢɯ ɫɬɪɚɧɚ, ɢɡɛɨɪ ɩɚɪɬɧɟɪɚ 

ɫɚ ɤɨɦɩɚɬɢɛɢɥɧɢɦ ɜɟɲɬɢɧɚɦɚ, ɩɪɢɩɪɟɦɚ ɫɩɨɪɚɡɭɦɚ ɨ ɬɨɦɟ ɲɬɚ ɫɟ ɞɟɲɚɜɚ ɭ ɫɥɭɱɚʁɭ 

ɩɪɟɤɢɞɚ ɫɚɪɚɞʃɟ (ibid., ɫɬɪ. 402). ɉɨɪɟɞ ɬɨɝɚ, ɭ ɦɧɨɝɢɦ ɡɟɦʂɚɦɚ ɭ ɪɚɡɜɨʁɭ ɞɪɠɚɜɚ ɦɨɠɟ 

ɡɚɯɬɟɜɚɬɢ ɞɚ ɫɜɟɬɫɤɢ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɢ ɭɫɩɨɫɬɚɜɟ joint venture ɫɚ ɥɨɤɚɥɧɢɦ ɮɢɪɦɚɦɚ ɤɚɨ 

ɩɪɟɞɭɫɥɨɜ ɞɚ ɢɦ ɞɨɡɜɨɥɟ ɞɚ ɭђɭ ɧɚ ɬɪɠɢɲɬɟ (Ellis & Williams, 1995, ɫɬɪ. 320). ɉɪɟɞɧɨɫɬɢ 

ɡɚʁɟɞɧɢɱɤɢɯ ɭɥɚɝɚʃɚ ɫɟ ɨɞɧɨɫɟ ɧɚ ɩɨɞɟɥɭ ɜɥɚɫɧɢɲɬɜɚ ɢ ɤɨɧɬɪɨɥɟ ɢɡɦɟђɭ ɩɚɪɬɧɟɪɚ, 
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ɫɬɢɰɚʃɟ ɡɧɚʃɚ ɨ ɥɨɤɚɥɧɢɦ ɭɫɥɨɜɢɦɚ ɧɚ ɫɬɪɚɧɨɦ ɬɪɠɢɲɬɭ ɧɚ ɨɫɧɨɜɭ ɫɚɪɚɞʃɟ ɫɚ ɥɨɤɚɥɧɢɦ 

ɩɚɪɬɧɟɪɢɦɚ, ɦɨɝɭʄɧɨɫɬ ɤɨɪɢɲʄɟʃɚ ɪɟɫɭɪɫɚ ɩɚɪɬɧɟɪɚ ɱɢɦɟ ɫɟ ɦɨɝɭ ɤɨɦɩɟɧɡɨɜɚɬɢ 

ɧɟɞɨɫɬɚɰɢ ɢ ɫɦɚʃɢɬɢ ɭɤɭɩɚɧ ɪɢɡɢɤ ɤɨɦɟ ʁɟ ɞɚɬɨ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɢɡɥɨɠɟɧɨ (Kuratko & Hodgetts, 

2007, ɫɬɪ. 637; Basson, 2005; Wild, Wild & Han, 2006, ɫɬɪ. 390). ɋ ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɧɟ, ɩɨɞɟʂɟɧɚ 

ɤɨɧɬɪɨɥɚ ɦɟђɭ ɩɚɪɬɧɟɪɢɦɚ ɦɨɠɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜʂɚɬɢ ɢ ɧɟɞɨɫɬɚɬɚɤ (Kuratko & Hodgetts, 2007, 

ɫɬɪ. 637).  Ɉɜɨ ɫɬɨɝɚ ɲɬɨ ɫɟ ɦɨɝɭ ʁɚɜɢɬɢ ɤɨɧɮɥɢɤɬɢ ɢ ɧɟɫɥɚɝɚʃɚ ɩɨ ɩɢɬɚʃɭ ɡɚʁɟɞɧɢɱɤɢɯ 

ɰɢʂɟɜɚ ɢ ɨɞɥɭɤɚ, ɬɟ ɫɟ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɦɨɝɭ ɧɚʄɢ ɭ ɝɨɬɨɜɨ ɛɟɡɢɡɥɚɡɧɨʁ ɫɢɬɭɚɰɢʁɢ. 

3.1.3.4. ɋɬɪɚɬɟɝɢʁɫɤɟ ɚɥɢʁɚɧɫɟ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ Ɇɋɉ 

ɍɫɩɟɲɧɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɚ ɧɟ ɡɚɯɬɟɜɚ ɧɭɠɧɨ ɞɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɩɨɫɟɞɭʁɟ ɫɜɟ 

ɧɟɨɩɯɨɞɧɟ ɜɟɲɬɢɧɟ ɢ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢʁɟ ɭ ɨɤɜɢɪɭ ɫɜɨʁɟ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢʁɟ. ɋɚɪɚɞʃɚ ɫɚ 

ɨɞɝɨɜɚɪɚʁɭʄɢɦ ɩɚɪɬɧɟɪɢɦɚ ɦɨɠɟ ɩɪɭɠɢɬɢ ɦɨɝɭʄɧɨɫɬ ɞɚ ɫɟ ɛɪɠɟ ɩɪɢɫɬɭɩɢ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢɦ ɬɪɠɢɲɬɢɦɚ ɫɚ ɧɢɠɢɦ ɬɪɨɲɤɨɜɢɦɚ (Ellis & Williams, 1995, ɫɬɪ. 320). 

ɋɬɪɚɬɟɝɢʁɫɤɚ ɚɥɢʁɚɧɫɚ ʁɟ ɫɩɟɰɢɮɢɱɧɚ ɮɨɪɦɚ ɩɚɪɬɧɟɪɫɤɢɯ ɚɪɚɧɠɦɚɧɚ ɤɨʁɢ ɫɟ ɡɚɤʂɭɱɭʁɟ 

ɢɡɦɟђɭ ɞɜɚ ɢɥɢ ɜɢɲɟ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ, ɭɡ ɡɚɞɪɠɚɜɚʃɟ ʃɢɯɨɜɟ ɩɨɫɥɨɜɧɟ ɫɚɦɨɫɬɚɥɧɨɫɬɢ, ɚ ɪɚɞɢ 

ɨɫɬɜɚɪɢɜɚʃɚ ɫɬɪɚɬɟɲɤɢ ɡɧɚɱɚʁɧɢɯ ɰɢʂɟɜɚ ɧɚ ɝɥɨɛɚɥɧɨɦ ɬɪɠɢɲɬɭ (Kotabe & Helsen, 2004; 

Cateora & Graham, 2007, ɫɬɪ. 327; Lee, Lim & Tan, 2000, ɫɬɪ. 44; Rakita, 1998, ɫɬɪ. 273). Ʉɚɨ 

ɫɢɧɨɧɢɦ ɡɚ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɫɤɟ ɚɥɢʁɚɧɫɟ ɫɟ ɱɟɫɬɨ ɤɨɪɢɫɬɢ ɢ ɬɟɪɦɢɧ „ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɫɤɟ ɚɥɢʁɚɧɫɟ“, ʁɟɪ 

ɨɜɚ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɧɚʁɱɟɲʄɟ ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚ ɫɚɪɚɞʃɭ ɦɟђɭ ɩɪɟɞɭɡɟʄɢɦɚ 

ɤɨʁɚ ɫɭ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɢ, ɚ ɭ ɫɜɪɯɭ ɪɚɡɦɟɧɟ ɢɥɢ ɩɨɞɟɥɟ ɨɞɪɟђɟɧɢɯ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ: ɡɚʁɟɞɧɢɱɤɨ 

ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɟ ɢ ɪɚɡɜɨʁ, ɡɚʁɟɞɧɢɱɤɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞʃɚ ɢ ɞɢɫɬɪɢɛɭɰɢʁɚ ɢɬɞ. (Johansson, 2009). 

ɉɪɟɞɭɡɟʄɚ ɭɥɚɡɟ ɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɫɤɟ ɚɥɢʁɚɧɫɟ ɢɡ ɧɟɤɨɥɢɤɨ ɪɚɡɥɨɝɚ: ɦɨɝɭʄɧɨɫɬ 

ɡɚ ɛɪɡɭ ɟɤɫɩɚɧɡɢʁɭ ɧɚ ɧɨɜɚ ɬɪɠɢɲɬɚ, ɩɪɢɫɬɭɩ ɡɧɚʃɭ ɢ ɧɨɜɨʁ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢʁɢ (Simonin, 2004), 

ɩɪɢɫɬɭɩ ɜɟɲɬɢɧɚɦɚ ɢ ɟɤɫɩɟɪɬɢɡɢ ɤɨʁɭ ɩɨɫɟɞɭʁɟ ɩɚɪɬɧɟɪ (Ellis & Williams, 1995, ɬɪ. 320), 

ɟɮɢɤɚɫɧɢʁɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞʃɚ ɢ ɢɧɨɜɚɰɢʁɟ (Brady, 2004), ɫɦɚʃɟʃɟ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ ɬɪɨɲɤɨɜɚ, ɩɪɢɫɬɭɩ 

ɞɨɞɚɬɧɢɦ ɢɡɜɨɪɢɦɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞʃɟ ɢ ɤɚɩɢɬɚɥɚ (Murray, Kotabe & Zhou, 2005) ɢ ɩɨɞɟɥɚ ɪɢɡɢɤɚ 

ɭɥɚɫɤɚ ɧɚ ɧɨɜɨ ɬɪɠɢɲɬɟ (Ellis & Williams, 1995, ɫɬɪ. 320). ɍ ɫɭɲɬɢɧɢ, ɤɚɤɨ ɛɢ ɮɨɪɦɢɪɚʃɟ 

ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɫɤɟ ɚɥɢʁɚɧɫɟ ɛɢɥɨ ɨɞ ɡɧɚɱɚʁɚ ɡɚ ɨɛɟ ɫɬɪɚɧɟ, ɫɜɚɤɚ ɦɨɪɚ ɩɨɫɟɞɨɜɚɬɢ ɪɚɡɥɢɱɢɬɟ 

ɤʂɭɱɧɟ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢʁɟ ɢ ɪɟɫɭɪɫɟ. Ɍɚɤɨђɟ, ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɫɤɟ ɚɥɢʁɚɧɫɟ ɦɨɝɭ ɨɦɨɝɭʄɢɬɢ ɩɪɟɞɭɡɟʄɭ 

ɞɚ ɞɨɛɢʁɟ ɩɪɢɫɬɭɩ ɭɫɩɨɫɬɚɜʂɟɧɨʁ ɞɢɫɬɪɢɛɭɬɢɜɧɨʁ ɦɪɟɠɢ ɪɟɥɚɬɢɜɧɨ ɛɪɡɨ ɢ ʁɟɮɬɢɧɨ. ɉɨɪɟɞ 

ɬɨɝɚ, ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɦɨɝɭ ɭʄɢ ɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɫɤɟ ɚɥɢʁɚɧɫɟ ɤɚɨ ɧɚɱɢɧ ɩɨɞɟɥɟ 
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ɮɢɧɚɧɫɢʁɫɤɨɝ ɪɢɡɢɤɚ ɭɥɚɫɤɚ ɧɚ ɧɨɜɨ ɝɟɨɝɪɚɮɫɤɨ ɬɪɠɢɲɬɟ ɝɞɟ ɫɟ ɩɪɟɬɩɨɫɬɚɜʂɚ ɞɚ ʄɟ 

ɩɨɫɬɨʁɚɬɢ ɟɤɨɧɨɦɫɤɢ ɢɥɢ ɩɨɥɢɬɢɱɤɢ ɪɢɡɢɤ (Ellis & Williams, 1995, ɫɬɪ. 320).  

Ɋɚɡɥɨɡɢ ɤɨɪɢɲʄɟʃɚ ɦɟђɭɧɚɪɨɞɧɢɯ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɫɤɢɯ ɚɥɢʁɚɧɫɢ ɩɪɨɢɡɢɥɚɡɟ ɢɡ ʃɢɯɨɜɢɯ 

ɨɫɧɨɜɧɢɯ ɩɨɫɥɨɜɧɢɯ ɩɪɟɞɧɨɫɬɢ (Couley, 1995, ɫɬɪ. 7-10): ɨɫɩɨɫɨɛʂɚɜɚʃɟ ɡɚ ɩɨɫɥɨɜɚʃɟ ɭ 

ɝɥɨɛɚɥɧɢɦ ɬɪɠɢɲɧɢɦ ɪɚɡɦɟɪɚɦɚ ɢ ɭɛɪɡɚɜɚʃɟ ɩɪɨɰɟɫɚ ɢɡɝɪɚɞʃɟ ɝɥɨɛɚɥɧɨɝ ɩɪɢɫɭɫɬɜɚ 

(Thompson & Strickland, 2001, ɫɬɪ. 174), ɛɪɠɟ ɭɜɨђɟʃɟ ɧɨɜɢɯ ɩɪɨɢɡɜɨɞɚ ɢ ʃɢɯɨɜɚ ɞɢɮɭɡɢʁɚ 

ɭ ɫɜɟɬɫɤɢɦ ɪɚɡɦɟɪɚɦɚ, ɫɦɚʃɢɜɚʃɟ ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɢɯ ɬɪɨɲɤɨɜɚ (Rakita, 1998, ɫɬɪ. 274), ɫɬɢɰɚʃɟ 

ɭɜɢɞɚ ɭ ɫɬɪɚɧɚ ɬɪɠɢɲɬɚ ɢ ɤɭɥɬɭɪɟ ɤɪɨɡ ɚɥɢʁɚɧɫɟ ɫɚ ɥɨɤɚɥɧɢɦ ɩɚɪɬɧɟɪɢɦɚ, ɩɪɢɫɬɭɩ 

ɜɪɟɞɧɢɦ ɜɟɲɬɢɧɚɦɚ ɢ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢʁɚɦɚ ɩɚɪɬɧɟɪɚ, ɧɟɭɬɪɚɥɢɫɚʃɟ ɩɨɬɟɧɰɢʁɚɥɧɢɯ 

ɤɨɧɤɭɪɟɧɚɬɚ (Thompson & Strickland, 2001, ɫɬɪ. 174), ɩɪɟɜɚɡɢɥɚɠɟʃɟ ɧɟɞɨɫɬɚɬɚɤɚ ɪɟɫɭɪɫɚ, 

ɩɨɜɟʄɚʃɟ ɩɪɟɝɨɜɚɪɚɱɤɟ ɦɨʄɢ ɫɚ ɞɨɛɚɜʂɚɱɢɦɚ, ɬɪɨɲɤɨɜɧɟ ɩɪɟɞɧɨɫɬɢ ɤɪɨɡ ɟɤɨɧɨɦɢʁɭ 

ɨɛɢɦɚ (Lee et al., 2000, ɫɬɪ. 46). ɂɡɛɨɪ ɩɚɪɬɧɟɪɚ ɡɚ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɫɤɟ ɚɥɢʁɚɧɫɟ ʁɟ ɤʂɭɱɚɧ ɡɚ 

ɭɫɩɟɯ, ɬɟ ʁɟ ɦɚɥɢɦ ɢ ɫɪɟɞʃɢɦ ɩɪɟɞɭɡɟʄɢɦɚ, ɢɦɚʁɭʄɢ ɭ ɜɢɞɭ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɟ ɪɟɫɭɪɫɟ, ɩɨɬɪɟɛɧɚ 

ɩɨɦɨʄ ɞɚ ɫɟ ɨɫɩɨɫɨɛɟ ɞɚ ɢɡɚɛɟɪɭ ɨɞɝɨɜɚɪɚʁɭʄɟ ɩɚɪɬɧɟɪɟ, ɤɚɤɨ ɛɢ ɫɟ ɢɡɛɟɝɥɢ ɟɜɟɧɬɭɚɥɧɢ 

ɩɪɨɛɥɟɦɢ (Kirby & Kaiser, 2003). ɉɨɫɬɢɡɚʃɟ ɟɮɢɤɚɫɧɟ ɫɚɪɚɞʃɟ ɢɡɦɟђɭ ɧɟɡɚɜɢɫɧɢɯ 

ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɤɨʁɚ ɦɨɝɭ ɢɦɚɬɢ ɱɟɫɬɨ ɪɚɡɥɢɱɢɬɟ ɦɨɬɢɜɟ ɢɥɢ ɤɨɧɮɥɢɤɬɧɟ ɰɢʂɟɜɟ, ɧɢʁɟ ɥɚɤɨ. 

ɇɟɨɩɯɨɞɧɨ ʁɟ ɩɪɟɜɚɡɢʄɢ ʁɟɡɢɱɤɟ ɢ ɤɭɥɬɭɪɧɟ ɛɚɪɢʁɟɪɟ, ɢɡɝɪɚɞɢɬɢ ɩɨɜɟɪɟʃɟ ɢ ɞɨɛɪɭ 

ɤɨɦɭɧɢɤɚɰɢʁɭ ɦɟђɭ ɩɚɪɬɧɟɪɢɦɚ ɢ ɦɢɧɢɦɢɡɢɪɚɬɢ ɬɪɨɲɤɨɜɟ ɤɨɨɪɞɢɧɚɰɢʁɟ, ɲɬɨ ɩɪɟɞɫɬɚɜʂɚ 

ɢɡɚɡɨɜ, ɩɨɫɟɛɧɨ ɡɚ Ɇɋɉ (Thompson & Strickland, 2001, ɫɬɪ. 214).  

 

3.1.4. ɏɢʁɟɪɚɪɯɢʁɫɤɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ Ɇɋɉ 

ɏɢʁɟɪɚɪɯɢʁɫɤɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɫɟ ɨɞɧɨɫɟ ɧɚ ɫɬɪɚɧɟ ɞɢɪɟɤɬɧɟ 

ɢɧɜɟɫɬɢɰɢʁɟ (ɋȾɂ) ɢ ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚʁɭ ɞɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɢɦɚ ɩɨɬɩɭɧɭ ɤɨɧɬɪɨɥɭ ɧɚɞ ɫɜɨʁɢɦ 

ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢɦɚ ɧɚ ɫɬɪɚɧɨɦ ɬɪɠɢɲɬɭ (Hollensen, 2004, ɫɬɪ. 357). ɇɨɜɢʁɚ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɚ 

ɩɨɤɚɡɭʁɭ ɞɚ ɫɭ ɋȾɂ ɤɨɪɢɫɧɟ ɡɚ ɞɨɦɚʄɭ ɟɤɨɧɨɦɢʁɭ ʁɟɪ ɨɦɨɝɭʄɚɜɚʁɭ ɩɪɟɞɭɡɟʄɢɦɚ ɞɚ ɫɟ 

ɩɪɨɲɢɪɟ ɧɚ ɧɨɜɚ ɬɪɠɢɲɬɚ ɢ ɞɚ ɞɨɛɢʁɭ ɩɪɢɫɬɭɩ ɧɨɜɨʁ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢʁɢ. ɍ ɦɧɨɝɢɦ ɡɟɦʂɚɦɚ ɫɟ 

ɢɫɬɢɱɟ ɞɚ ɫɭ ɋȾɂ ɞɨɛɚɪ ɦɟɬɨɞ ɡɚ ɪɚɫɬ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ, ɢɚɤɨ ɫɚɦɨ ɦɚɥɢ ɩɪɨɰɟɧɚɬ Ɇɋɉ 

ɭɫɩɨɫɬɚɜʂɚ ɨɝɪɚɧɤɟ ɭ ɢɧɨɫɬɪɚɧɫɬɜɭ. Ʉʂɭɱɧɚ ɩɪɟɞɧɨɫɬ ɫɬɪɚɧɢɯ ɞɢɪɟɤɬɧɢɯ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢʁɚ ɤɚɨ 

ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ʁɟ ɞɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɨɛɟɡɛɟђɭʁɟ ɧɚʁɜɟʄɢ ɧɢɜɨ ɤɨɧɬɪɨɥɟ ɧɚɞ 

ɫɜɨʁɢɦ ɩɨɫɥɨɜɧɢɦ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢɦɚ (Stuart & Bronwen 2001, ɫɬɪ. 24). Ⱦɢɪɟɤɬɧɟ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢʁɟ ɫɟ 
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ɪɟɚɥɢɡɭʁɭ ɢɥɢ ɩɪɟɭɡɢɦɚʃɟɦ ɜɟʄ ɩɨɫɬɨʁɟʄɢɯ ɩɨɫɥɨɜɚ (ɚɤɜɢɡɢɰɢʁɚ) ɢɥɢ ɨɫɧɢɜɚʃɟɦ ɧɨɜɟ 

ɫɨɩɫɬɜɟɧɟ ʁɟɞɢɧɢɰɟ ɭ ɢɧɨɫɬɪɚɧɫɬɜɭ (ĐШrđОvТć, 2005, ɫɬɪ. 144; Johansson, 2009). ɇɟɞɨɫɬɚɰɢ 

ɤɨʁɢ ɫɟ ɜɟɡɭʁɭ ɡɚ ɋȾɂ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɫɟ ɩɪɜɟɧɫɬɜɟɧɨ ɨɞɧɨɫɟ ɧɚ 

ɜɟɥɢɤɢ ɪɢɡɢɤ ɢ ɜɟɥɢɤɚ ɭɥɚɝɚʃɚ, ɫ ɨɛɡɢɪɨɦ ɧɚ ɬɨ ɞɚ ɨɬɜɚɪɚʃɟ ɨɝɪɚɧɤɚ ɭ ɢɧɨɫɬɪɚɧɫɬɜɭ ɦɨɠɟ 

ɡɚɯɬɟɜɚɬɢ ɫɬɚɥɧɟ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢʁɟ ɤɨʁɟ ɩɪɟɦɚɲɭʁɭ ɛɭџɟɬ Ɇɋɉ. ɉɨɪɟɞ ɬɨɝɚ, ɨɜɨ ɦɨɠɟ ɛɢɬɢ 

ɜɟɨɦɚ ɫɬɪɟɫɧɨ ɢɫɤɭɫɬɜɨ, ɩɪɜɟɧɫɬɜɟɧɨ ɡɛɨɝ ɛɢɪɨɤɪɚɬɢʁɟ ɢ ɨɛɢɦɧɟ ɚɞɦɢɧɢɫɬɪɚɰɢʁɟ (Basson, 

2005).  

ɇɚʁɨɱɢɝɥɟɞɧɢʁɚ ɮɨɪɦɚ ɋȾɂ ʁɟ ɭɫɩɨɫɬɚɜʂɚʃɟ ɩɨɬɩɭɧɨ ɧɨɜɟ ɮɢɥɢʁɚɥɟ ɭ 

ɢɧɨɫɬɪɚɧɫɬɜɭ (Onkelinx & Sleuwaegen, 2008, ɫɬɪ. 30). ɉɪɟɞɭɡɟʄɟ ɭ ɨɜɨɦ ɫɥɭɱɚʁɭ ɢɦɚ 

ɩɨɬɩɭɧɭ ɤɨɧɬɪɨɥɭ ɧɚɞ ɩɨɫɥɨɜɚʃɟɦ ɫɨɩɫɬɜɟɧɟ ʁɟɞɢɧɢɰɟ, ɱɢɦɟ ɫɟ ɟɥɢɦɢɧɢɲɟ ɦɨɝɭʄɧɨɫɬ 

ɫɭɤɨɛʂɚɜɚʃɚ ɢɧɬɟɪɟɫɚ ɩɚɪɬɧɟɪɚ. Ⱦɚɤɥɟ, ɩɪɟɞɭɡɟʄɭ ɩɪɢɩɚɞɚ ɫɚɜ ɨɫɬɜɚɪɟɧɢ ɩɪɨɮɢɬ ɢ ɨɧɨ 

ɧɟɡɚɜɢɫɧɨ ɨɞɥɭɱɭʁɟ ɤɚɤɨ ʄɟ ɪɚɫɩɨɥɚɝɚɬɢ ʃɢɦɟ. Ɉɫɧɢɜɚʃɟ ɫɨɩɫɬɜɟɧɢɯ ɮɢɥɢʁɚɥɚ ɨɦɨɝɭʄɚɜɚ 

ɪɚɡɜɨʁ ɝɥɨɛɚɥɧɨ ɢɧɬɟɝɪɢɫɚɧɨɝ ɫɢɫɬɟɦɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞʃɟ ɢ ɥɨɝɢɫɬɢɤɟ. ɍɩɪɚɜɨ ʁɟ ɦɨɝɭʄɧɨɫɬ 

ɝɥɨɛɚɥɧɨ ɢɧɬɟɝɪɢɫɚʃɚ ɨɩɟɪɚɰɢʁɚ ɤɨʁɟ ɫɟ ɨɛɚɜʂɚʁɭ ɭ ɜɢɲɟ ɡɟɦɚʂɚ ɧɚʁɜɚɠɧɢʁɢ ɦɨɬɢɜ ɡɚ 

ɨɫɧɢɜɚʃɟ ɫɨɩɫɬɜɟɧɢɯ ɮɢɥɢʁɚɥɚ (Douglas, 1995, ɫɬɪ. 174). Ɇɋɉ ɨɬɜɚɪɚʃɟɦ ɫɨɩɫɬɜɟɧɟ 

ʁɟɞɢɧɢɰɟ ɭ ɢɧɨɫɬɪɚɧɫɬɜɭ ɦɨɠɟ ɨɫɬɜɚɪɢɬɢ ɧɢɡ ɩɪɟɞɧɨɫɬɢ, ɩɨɫɟɛɧɨ ɤɚɞɚ ʁɟ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɫɤɚ 

ɩɪɟɞɧɨɫɬ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɡɚɫɧɨɜɚɧɚ ɧɚ ɬɟɯɧɨɥɨɲɤɢɦ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢʁɚɦɚ, ɢɦɚʁɭʄɢ ɭ ɜɢɞɭ ɞɚ ɫɟ ɧɚ 

ɨɜɚʁ ɧɚɱɢɧ ɫɦɚʃɭʁɭ ɪɢɡɢɤ ɝɭɛɢɬɤɚ ɤɨɧɬɪɨɥɟ ɧɚɞ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢʁɚɦɚ (Basson, 2005). ɉɨɪɟɞ 

ɬɨɝɚ, ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɤɨʁɟ ɨɫɧɢɜɚ ɫɨɩɫɬɜɟɧɭ ɮɢɥɢʁɚɥɭ ɭ ɢɧɨɫɬɪɚɧɫɬɜɭ ɢɦɚ ɞɢɪɟɤɬɧɨ ɞɨɞɢɪɚ ɫɚ 

ɥɨɤɚɥɧɢɦ ɤɭɩɰɢɦɚ ɢ ɦɨɠɟ ɧɚʁɛɨʂɟ ɭɬɜɪɞɢɬɢ ɤɚɤɨ ɞɚ ɧɚʁɟɮɢɤɚɫɧɢʁɟ ɡɚɞɨɜɨʂɢ ɩɨɬɪɟɛɟ 

ɩɨɬɪɨɲɚɱɚ (Scarborough, 2012, ɫɬɪ. 413). ɉɪɟɭɡɢɦɚʃɟ (ɚɤɜɢɡɢɰɢʁɚ) ʁɟ ɩɨɝɨɞɚɧ ɨɛɥɢɤ 

ɞɢɪɟɤɬɧɢɯ ɫɬɪɚɧɢɯ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢʁɚ ɧɚ ɬɪɠɢɲɬɢɦɚ ɝɞɟ ɩɨɫɬɨʁɟ ɡɧɚɱɚʁɧɟ ɭɥɚɡɧɟ ɛɚɪɢʁɟɪɟ. Ɉɜɚ 

ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɚ ɨɦɨɝɭʄɚɜɚ ɛɪɡɢ ɭɥɚɡɚɤ ɧɚ ɬɪɠɢɲɬɟ ɢ ɩɪɢɫɬɭɩ ɤɚɧɚɥɢɦɚ ɞɢɫɬɪɢɛɭɰɢʁɟ, ɩɪɢ ɱɟɦɭ 

ɫɟ ɤɨɪɢɫɬɢ ɩɨɫɬɨʁɟʄɟ ɢɫɤɭɫɬɜɨ ɦɟɧɚџɦɟɧɬɚ ɢ ɫɦɚʃɭʁɟ ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢʁɚ (ĐШrđОvТć, 2005, ɫɬɪ. 

145). Ⱥɤɜɢɡɢɰɢʁɭ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɱɟɫɬɨ ɤɨɪɢɫɬɟ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɫɚ 

ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɢɦ ɢɫɤɭɫɬɜɨɦ ɭ ɦɟђɭɧɚɪɨɞɧɨɦ ɦɟɧɚџɦɟɧɬɭ ɢɥɢ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɤɨʁɚ ɧɟ ɩɨɡɧɚʁɭ 

ɞɨɜɨʂɧɨ ɥɨɤɚɥɧɨ ɬɪɠɢɲɬɟ (Hollensen, 2004, ɫɬɪ. 364). 
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3.2. Ʉɨɦɩɚɪɚɬɢɜɧɚ ɚɧɚɥɢɡɚ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɦɚɥɢɯ ɢ ɫɪɟɞʃɢɯ 
ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ 

ɂɡɛɨɪ ɧɚɱɢɧɚ ɭɥɚɫɤɚ ʁɟ ɜɚɠɚɧ ɚɫɩɟɤɬ ɩɪɨɰɟɫɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɢ ɡɚ ɦɧɨɝɚ 

ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ʁɟ ɧɚʁɡɧɚɱɚʁɧɢʁɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɚ ɨɞɥɭɤɚ ɢ ɜɢɬɚɥɧɢ ɤɨɪɚɤ (Wild, Wild & Han, 

2006, ɫɬɪ. 372). ɉɪɟɦɚ Rundh-ɭ (2001, ɫɬɪ. 327) ɢɡɛɨɪ ɧɚɱɢɧɚ ɭɥɚɫɤɚ ʁɟ ɡɚɫɧɨɜɚɧ ɧɚ 

ɭɫɥɨɜɢɦɚ ɢ ɡɧɚʃɭ ɨ ɩɨɫɬɨʁɟʄɟɦ ɬɪɠɢɲɬɭ. ɇɟɤɟ ɨɞ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɫɤɢɯ ɨɩɰɢʁɚ ɜɢɲɟ ɨɞɝɨɜɚɪɚʁɭ 

Ɇɋɉ (ɧɩɪ. ɢɡɜɨɡ, ɥɢɰɟɧɰɢɪɚʃɟ, ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ), ɞɨɤ ɮɢɧɚɧɫɢʁɫɤɟ ɩɨɬɪɟɛɟ ɢ ɪɢɡɢɤ ɤɨɞ 

ɞɪɭɝɢɯ (ɧɩɪ. ɋȾɂ, ɡɚʁɟɞɧɢɱɤɚ ɭɥɚɝɚʃɚ) ɦɨɝɭ ɛɢɬɢ ɩɪɟɜɢɫɨɤɟ ɡɚ Ɇɋɉ. ɂɦɚʁɭʄɢ ɭ ɜɢɞɭ 

ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɭ ɞɨɫɬɭɩɧɨɫɬ ɪɟɫɭɪɫɚ, ɧɚɱɢɧɢ ɭɥɚɫɤɚ ɫɚ ɜɢɫɨɤɢɦ ɧɢɜɨɨɦ ɤɨɧɬɪɨɥɟ ɱɟɫɬɨ ɧɢɫɭ 

ɨɩɰɢʁɚ ɡɚ Ɇɋɉ. ɂɩɚɤ, ɭɤɨɥɢɤɨ Ɇɋɉ ɨɛɟɡɛɟɞɢ ɨɞɝɨɜɚɪɚʁɭʄɚ ɫɪɟɞɫɬɜɚ, ɦɨɞɟɥɢ ɭɥɚɫɤɚ ɤɨʁɢ 

ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚʁɭ ɜɢɫɨɤ ɫɬɟɩɟɧ ɤɨɧɬɪɨɥɟ ɫɟ ɦɨɝɭ ɩɪɟɮɟɪɢɪɚɬɢ ɭ ɨɞɧɨɫɭ ɧɚ ɦɨɞɟɥɟ ɭɥɚɫɤɚ ɫɚ 

ɧɢɫɤɢɦ ɧɢɜɨɨɦ ɤɨɧɬɪɨɥɟ (Onkelinx & Sleuwaegen, 2008, ɫɬɪ. 30; Hutchinson, Quinn & 

Alexander, 2005; De Chiara & Minguzzi, 2002). McDougall, Oviatt ɢ Shrader (2003) ɢɫɬɢɱɭ ɞɚ 

ɧɟ ɩɨɫɬɨʁɢ ʁɟɞɧɚ ɧɚʁɛɨʂɚ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɡɚ Ɇɋɉ ɢ ɞɚ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɚ ɦɨɪɚ 

ɛɢɬɢ ɩɪɢɥɚɝɨђɟɧɚ ɫɜɚɤɨɦ ɩɨʁɟɞɢɧɚɱɧɨɦ ɬɪɠɢɲɬɭ, ɫ ɨɛɡɢɪɨɦ ɧɚ ɪɚɡɥɢɱɢɬɟ ɭɫɥɨɜɟ 

ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ (Cateora & Graham, 2007, ɫɬɪ. 323). ɉɪɟɦɚ Bell et al. (2003), ɬɪɚɞɢɰɢɨɧɚɥɧɚ 

ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɤɨɪɢɫɬɟ ɤɨɧɜɟɧɰɢɨɧɚɥɧɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ, ɤɚɨ ɲɬɨ ɫɭ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɚ ɩɨɫɪɟɞɫɬɜɨɦ ɚɝɟɧɬɚ ɢɥɢ ɞɢɫɬɪɢɛɭɬɟɪɚ, ɞɨɤ ɫɟ ɢɧɨɜɚɬɢɜɧɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ 

ɩɪɟ ɨɞɥɭɱɭʁɭ ɡɚ ɥɢɰɟɧɰɧɟ ɫɩɨɪɚɡɭɦɟ ɢɥɢ ɚɥɢʁɚɧɫɟ. ɂɚɤɨ ʁɟ ɢɡɛɨɪ ɩɪɚɜɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɤɪɭɰɢʁɚɥɚɧ ɡɚ ɭɫɩɟɲɧɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɭ, ɪɟɞɚɤ ʁɟ ɫɥɭɱɚʁ ɞɚ 

Ɇɋɉ ɜɪɲɟ ɬɪɠɢɲɧɨ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɟ ɢɥɢ ɤɨɧɫɭɥɬɭʁɭ ɟɤɫɬɟɪɧɟ ɩɚɪɬɧɟɪɟ ɩɪɟ ɢɡɛɨɪɚ ɧɚɱɢɧɚ 

ɭɥɚɫɤɚ ɧɚ ɨɞɪɟђɟɧɨ ɬɪɠɢɲɬɟ. ɉɨɫɬɨʁɟ ɪɚɡɥɢɱɢɬɢ ɧɚɱɢɧɢ ɡɚ Ɇɋɉ ɞɚ ɭђɭ ɧɚ ɢɧɨɫɬɪɚɧɨ 

ɬɪɠɢɲɬɟ, ɩɪɢ ɱɟɦɭ ɢɡɛɨɪ ɧɚʁɜɢɲɟ ɡɚɜɢɫɢ ɨɞ ɰɢʂɟɜɚ ɢ ɩɪɟɞɧɨɫɬɢ ɢ ɧɟɞɨɫɬɚɬɚɤɚ ɦɚɥɢɯ ɢ 

ɫɪɟɞʃɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ (Hisrich et al., 2005, ɫɬɪ. 92). Ʉɚɤɨ ɛɢ ɫɟ ɞɨɧɟɥɚ ɤɨɧɚɱɧɚ ɨɞɥɭɤɚ, 

ɩɨɬɪɟɛɧɨ ʁɟ ɫɩɪɨɜɟɫɬɢ ɨɛʁɟɤɬɢɜɧɭ ɚɧɚɥɢɡɭ ɢ ɩɨɪɟђɟʃɟ ɫɜɢɯ ɪɚɫɩɨɥɨɠɢɜɢɯ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɫɤɢɯ 

ɚɥɬɟɪɧɚɬɢɜɚ. ɉɪɜɟɧɫɬɜɟɧɨ, ɧɟɨɩɯɨɞɧɨ ʁɟ ɫɚɝɥɟɞɚɬɢ ɢɧɬɟɪɧɟ ɢ ɟɤɫɬɟɪɧɟ ɮɚɤɬɨɪɟ, ɤɚɨ ɢ 

ɨɫɧɨɜɧɟ ɩɪɟɞɧɨɫɬɢ ɢ ɧɟɞɨɫɬɚɬɤɟ ɩɨʁɟɞɢɧɢɯ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ. ɇɚɤɨɧ ɬɨɝɚ 

ɫɟ ɩɪɢɦɟʃɭʁɟ ɮɚɡɧɢ ɩɪɢɫɬɭɩ ɚɧɚɥɢɡɟ ɢ ɩɨɫɬɟɩɟɧɟ ɟɥɢɦɢɧɚɰɢʁɟ ɧɟɚɞɟɤɜɚɬɧɢɯ ɚɥɬɟɪɧɚɬɢɜɚ 

ɭ ɱɟɬɢɪɢ ɧɢɜɨɚ ɤɨɦɩɚɪɚɬɢɜɧɟ ɚɧɚɥɢɡɟ: ɩɪɟɥɢɦɢɧɚɪɧɚ ɚɧɚɥɢɡɚ, ɚɧɚɥɢɡɚ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɟ 



141 

 

ɢɡɜɨɞʂɢɜɨɫɬɢ, ɚɧɚɥɢɡɚ ɬɪɠɢɲɧɟ ɢɡɜɨɞʂɢɜɨɫɬɢ, ɚɧɚɥɢɡɚ ɟɤɨɧɨɦɫɤɢɯ ɟɮɟɤɚɬɚ (ɫɥɢɤɚ 3.4.) 

(Rakita, 1998, ɫɬɪ. 289). 

 

 

ɋɥɢɤɚ 3.4. ɋɬɪɚɬɟɝɢʁɫɤɢ ɦɨɞɟɥ ɤɨɦɩɚɪɚɬɢɜɧɟ ɚɧɚɥɢɡɟ ɢ ɢɡɛɨɪɚ ɨɞɝɨɜɚɪɚʁɭʄɟɝ ɨɛɥɢɤɚ 

ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ ɧɚ ɢɧɨɫɬɪɚɧɨɦ ɬɪɠɢɲɬɭ (ɢɡɜɨɪ: Rakita, 1998, ɫɬɪ. 290) 

 

ɉɪɟɥɢɦɢɧɚɪɧɚ ɚɧɚɥɢɡɚ ɨɦɨɝɭʄɚɜɚ ɭɜɢɞ ɭ ɨɫɧɨɜɧɟ ɤɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɟ ɫɜɢɯ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɚ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ. ɉɪɟɞɭɡɟʄɟ ɦɨɠɟ ɞɚ ɫɟ ɨɩɪɟɞɟɥɢ ɡɚ ʁɟɞɧɭ ɨɞ ɬɪɢ ɨɫɧɨɜɧɟ 

ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɫɤɟ ɨɩɰɢʁɟ: ɬɪɚɧɫɮɟɪ ɩɪɨɢɡɜɨɞɚ, ɬɪɚɧɫɮɟɪ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢʁɟ, ɡɧɚʃɚ ɢ ɢɫɤɭɫɬɜɚ ɢ 

ɬɪɚɧɫɮɟɪ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ (Rakita, 1998, ɫɬɪ. 290). ɍ ɬɨɤɭ ɩɪɟɥɢɦɢɧɚɪɧɟ ɚɧɚɥɢɡɟ, ɜɚɠɧɨ ʁɟ 

ɢɡɜɪɲɢɬɢ ɢ ɝɪɭɩɢɫɚʃɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɩɨ ɪɚɡɥɢɱɢɬɢɦ ɤɪɢɬɟɪɢʁɭɦɢɦɚ, 

ɩɪɜɟɧɫɬɜɟɧɨ ɩɨ ɨɞɧɨɫɭ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɩɪɟɦɚ ɪɢɡɢɤɭ ɢ ɤɨɧɬɪɨɥɢ ɢ ɩɨ ɧɢɜɨɭ ɚɧɝɚɠɨɜɚʃɚ 

ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɧɚ ɢɧɨɫɬɪɚɧɨɦ ɬɪɠɢɲɬɭ (Rakita, 1998, ɫɬɪ. 291, Guillen, 2003, Cateora & Graham, 

2007, ɫɬɪ. 323). ɋɜɚɤɚ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɭɤʂɭɱɭʁɟ ɪɚɡɥɢɱɢɬɢ ɫɬɟɩɟɧ 

ɤɨɧɬɪɨɥɟ, ɪɢɡɢɤɚ ɢ ɮɥɟɤɫɢɛɢɥɧɨɫɬɢ (Yip, Biscarri & Monti, 2000; Hollensen, 2004, ɫɬɪ. 274). 
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ɂɡɜɨɡ ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚ ɧɢɡɚɤ ɫɬɟɩɟɧ ɪɢɡɢɤɚ ɢ ɧɢɫɤɭ ɤɨɧɬɪɨɥɭ, ɚɥɢ ɢ ɜɢɫɨɤɭ ɮɥɟɤɫɢɛɢɥɧɨɫɬ. 

ɍɝɨɜɨɪɧɢ ɭɥɚɡɚɤ ɧɚ ɫɬɪɚɧɨ ɬɪɠɢɲɬɟ ɱɟɫɬɨ ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚ ɞɟʂɟʃɟ ɪɢɡɢɤɚ ɢ ɤɨɧɬɪɨɥɟ ɢ ɧɢɫɤɭ 

ɮɥɟɤɫɢɛɢɥɧɨɫɬ, ɞɨɤ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɨɧɢ ɭɥɚɡɚɤ ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚ ɜɢɫɨɤ ɫɬɟɩɟɧ ɤɨɧɬɪɨɥɟ, ɚɥɢ ɢ ɜɢɫɨɤ 

ɪɢɡɢɤ ɢ ɧɢɫɤɭ ɮɥɟɤɫɢɛɢɥɧɨɫɬ (Hollensen, 2004, ɫɬɪ. 274). ɇɚɜɟɞɟɧɨ ɩɨɬɜɪђɭʁɭ ɢ Cateora ɢ 

Graham (2007, ɫɬɪ. 323) ɢɫɬɢɱɭʄɢ ɞɚ ɫɟ ɧɢɜɨ ɤɨɧɬɪɨɥɟ ɢ ɪɢɡɢɤɚ ɩɨɜɟʄɚɜɚ ɨɞ ɢɡɜɨɡɚ ɤɚɨ 

ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ Ɇɋɉ, ɩɪɟɤɨ ɭɝɨɜɨɪɧɢɯ ɫɩɨɪɚɡɭɦɚ (ɥɢɰɟɧɰɢɪɚʃɚ ɢ 

ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ) ɢ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɫɤɟ ɤɨɨɩɟɪɚɰɢʁɟ (ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɫɤɟ ɚɥɢʁɚɧɫɟ ɢ ɡɚʁɟɞɧɢɱɤɚ ɭɥɚɝɚʃɚ), ɩɚ 

ɞɨ ɫɬɪɚɧɢɯ ɞɢɪɟɤɬɧɢɯ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢʁɚ ɤɨʁɟ ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚʁɭ ɧɚʁɜɟʄɢ ɫɬɟɩɟɧ ɤɨɧɬɪɨɥɟ ɢ ɪɢɡɢɤɚ 

(ɋɥɢɤɚ 3.5.).  

 

 

ɋɥɢɤɚ 3.5. Ⱥɥɬɟɪɧɚɬɢɜɧɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɭɥɚɫɤɚ (ɩɪɢɥɚɝɨђɟɧɨ ɩɪɟɦɚ: Cateora & Graham, 2007, 

ɫɬɪ. 323) 

 

Ⱥɧɚɥɢɡɚ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɟ ɢɡɜɨɞʂɢɜɨɫɬɢ ʁɟ ɭɫɦɟɪɟɧɚ ɧɚ ɚɧɚɥɢɡɭ ɤɨɦɩɟɬɟɧɬɧɨɫɬɢ 

ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɡɚ ɢɦɩɥɟɦɟɧɬɚɰɢʁɭ ɨɞɪɟђɟɧɢɯ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ. ɍ ɨɜɨʁ ɮɚɡɢ ɫɟ 

ɟɥɢɦɢɧɢɲɭ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɤɨʁɟ ɧɢɫɭ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɨ ɩɪɢɯɜɚɬʂɢɜɟ ɢ ɢɡɜɨɞʂɢɜɟ. Ɉɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɚ 

ɩɪɢɯɜɚɬʂɢɜɨɫɬ ɢ ɢɡɜɨɞʂɢɜɨɫɬ ɨɞɪɟђɟɧɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɡɚɜɢɫɢ ɨɞ ɧɢɡɚ ɢɧɬɟɪɧɢɯ ɮɚɤɬɨɪɚ: 

ɤɚɪɚɤɬɟɪɚ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢʁɟ ɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞʃɟ, ɩɪɢɪɨɞɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɚ, ɦɟђɭɧɚɪɨɞɧɨɝ ɢɫɤɭɫɬɜɚ, 

ɮɢɧɚɧɫɢʁɫɤɟ ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ ɢ ɤɚɞɪɨɜɫɤɨɝ ɩɨɬɟɧɰɢʁɚɥɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ (Rakita, 1998, ɫɬɪ. 292). 

Ɍɪɟɛɚ ɢɦɚɬɢ ɭ ɜɢɞɭ ɞɚ ɲɬɨ ʁɟ ɜɟʄɢ ɛɪɨʁ ɬɪɠɢɲɬɚ ɧɚ ɤɨʁɢɦɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɧɚɫɬɭɩɚ, ɩɨɬɪɟɛɧɨ ʁɟ 

ɜɟʄɭ ɩɚɠʃɭ ɩɨɫɜɟɬɢɬɢ ɢɡɛɨɪɭ ɚɞɟɤɜɚɬɧɨɝ ɨɛɥɢɤɚ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ ɧɚ ɫɜɚɤɨɦ ɨɞ ɬɪɠɢɲɬɚ. 
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Ⱥɧɚɥɢɡɚ ɬɪɠɢɲɧɟ ɢɡɜɨɞʂɢɜɨɫɬɢ ɩɨɥɚɡɢ ɨɞ ɨɰɟɧɟ ɟɤɫɬɟɪɧɢɯ ɮɚɤɬɨɪɚ, ɤɨʁɢ ɫɟ ɦɨɝɭ 

ɩɨɞɟɥɢɬɢ ɧɚ: ɟɤɫɬɟɪɧɟ ɬɪɠɢɲɧɟ ɮɚɤɬɨɪɟ (ɜɟɥɢɱɢɧɚ ɬɪɠɢɲɬɚ, ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɫɤɢ ɨɞɧɨɫɢ, 

ɝɟɨɝɪɚɮɫɤɚ ɞɢɫɬɚɧɰɚ, ɤɭɥɬɭɪɧɚ ɞɢɫɬɚɧɰɚ, ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ ɢɧɮɪɚɫɬɪɭɤɬɭɪɚ) ɢ ɟɤɫɬɟɪɧɟ 

ɞɪɭɲɬɜɟɧɨ-ɩɨɥɢɬɢɱɤɟ ɮɚɤɬɨɪɟ (ɞɪɭɲɬɜɟɧɨ ɩɨɥɢɬɢɱɤɢ ɫɢɫɬɟɦ, ɟɤɨɧɨɦɫɤɢ ɩɨɤɚɡɚɬɟʂɢ, 

ɪɚɫɩɨɥɨɠɢɜɨɫɬ ɮɚɤɬɨɪɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞʃɟ, ɞɪɠɚɜɧɚ ɪɟɝɭɥɚɬɢɜɚ, ɨɞɧɨɫɢ ɞɚɬɟ ɡɟɦʂɟ ɫɚ 

ɢɧɨɫɬɪɚɧɫɬɜɨɦ) (ibid., ɫɬɪ. 294). Ⱥɧɚɥɢɡɚ ɟɤɨɧɨɦɫɤɢɯ ɟɮɟɤɚɬɚ ɩɨʁɟɞɢɧɢɯ ɨɛɥɢɤɚ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ 

ɫɟ ɨɞɧɨɫɢ ɧɚ ɚɧɚɥɢɡɭ ɮɢɧɚɧɫɢʁɫɤɢɯ ɢ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ ɟɮɟɤɚɬɚ ɫɜɚɤɟ ɨɞ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɚ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ. Ⱥɤɰɟɧɚɬ ʁɟ ɧɚ ɢɞɟɧɬɢɮɢɤɨɜɚʃɚ ɩɪɟɞɧɨɫɬɢ ɢ ɧɟɞɨɫɬɚɬɚɤɚ ɫɜɚɤɟ ɨɞ 

ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɢ ʃɢɯɨɜɨʁ ɤɨɦɩɚɪɚɬɢɜɧɨʁ ɚɧɚɥɢɡɢ (ibid., ɫɬɪ. 297). ɇɚ 

ɨɫɧɨɜɭ ɫɭɦɢɪɚɧɢɯ ɩɪɟɞɧɨɫɬɢ ɢ ɧɟɞɨɫɬɚɬɚɤɚ ɫɜɢɯ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɚ ɢɡɥɚɫɤɚ ɧɚ ɫɬɪɚɧɨ ɬɪɠɢɲɬɟ, 

ɦɨɠɟ ɫɟ ɞɨɧɟɬɢ ɩɪɚɜɚ ɨɞɥɭɤɚ ɡɚ ɫɜɚɤɨ ɩɨʁɟɞɢɧɚɱɧɨ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ. Ɉɜɨ ɫɬɨɝɚ ɲɬɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɚ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɤɨʁɚ ɨɞɝɨɜɚɪɚ ɨɞɪɟђɟɧɨɦ ɩɪɟɞɭɡɟʄɭ ɭ ɨɞɪɟђɟɧɨɦ ɬɪɟɧɭɬɤɭ ɡɚ ɧɚɫɬɭɩ 

ɧɚ ɨɞɪɟђɟɧɨɦ ɬɪɠɢɲɬɭ, ɧɟ ɦɨɪɚ ɧɭɠɧɨ ɛɢɬɢ ɨɩɬɢɦɚɥɧɨ ɪɟɲɟʃɟ ɡɚ ɧɟɤɨ ɞɪɭɝɨ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ. 

ɍ Ɍɚɛɟɥɢ 3.7. ɫɭ ɩɪɢɤɚɡɚɧɟ ɨɫɧɨɜɧɟ ɩɪɟɞɧɨɫɬɢ ɢ ɧɟɞɨɫɬɚɰɢ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɚ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ Ɇɋɉ. 

 

Ɍɚɛɟɥɚ 3.7. ɉɪɟɞɧɨɫɬɢ ɢ ɧɟɞɨɫɬɚɰɢ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ Ɇɋɉ 

ɋɬɪɚɬɟɝɢʁɟ   ɉɪɟɞɧɨɫɬɢ ɇɟɞɨɫɬɚɰɢ 

ɂɡɜɨɡɧɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ  Ⱦɢɪɟɤɬɚɧ ɢɡɜɨɡ Ȼɪɡ ɢ ɥɚɤ ɧɚɱɢɧ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ 

ɇɢɫɤɢ ɬɪɨɲɤɨɜɢ ɢ ɪɢɡɢɤ 

ɇɢɡɚɤ ɧɢɜɨ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢʁɚ  

Ɏɥɟɤɫɢɛɢɥɧɨɫɬ 

Ȼɪɡ ɨɞɝɨɜɨɪ ɧɚ ɬɪɠɢɲɧɟ ɩɪɨɦɟɧɟ 

Ȼɨʂɟ ɩɨɡɧɚɜɚʃɟ ɥɨɤɚɥɧɨɝ ɬɪɠɢɲɬɚ 

Ȼɨʂɢ ɤɨɧɬɚɤɬ ɫɚ ɩɨɬɟɧɰɢʁɚɥɧɢɦ 

ɤɭɩɰɢɦɚ 

Ʉɪɚʄɢ ɞɢɫɬɪɢɛɭɬɢɜɧɢ ɥɚɧɚɰ 

ȼɟʄɢ ɫɬɟɩɟɧ ɤɨɧɬɪɨɥɟ (ɭ ɨɞɧɨɫɭ ɧɚ 

ɢɧɞɢɪɟɤɬɚɧ ɢɡɜɨɡ) 

Ɋɟɥɚɬɢɜɧɨ ɧɢɡɚɤ ɧɢɜɨ 

ɤɨɧɬɪɨɥɟ 

ɐɚɪɢɧɫɤɟ ɢ ɧɟɰɚɪɢɧɫɤɟ 

ɛɚɪɢʁɟɪɟ 

ɍɥɚɝɚʃɚ ɭ ɩɪɨɞɚʁɧɭ 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢʁɭ 

Ʉɭɥɬɭɪɧɟ ɞɢɫɬɚɧɰɟ ɢ 

ɦɨɝɭʄɢ ɩɪɨɛɥɟɦɢ ɭ 

ɤɨɦɭɧɢɤɚɰɢʁɢ 

ɂɧɞɢɪɟɤɬɚɧ ɢɡɜɨɡ Ȼɪɡ ɢ ɥɚɤ ɧɚɱɢɧ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ 

ɇɢɫɤɢ ɬɪɨɲɤɨɜɢ ɢ ɪɢɡɢɤ 

ɇɢɡɚɤ ɧɢɜɨ ɤɨɧɬɪɨɥɟ 

ɐɚɪɢɧɫɤɟ ɢ ɧɟɰɚɪɢɧɫɤɟ 

ɛɚɪɢʁɟɪɟ 



144 

 

ɇɢɡɚɤ ɧɢɜɨ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢʁɚ  

Ɏɥɟɤɫɢɛɢɥɧɨɫɬ 

Ȼɪɡ ɨɞɝɨɜɨɪ ɧɚ ɬɪɠɢɲɧɟ ɩɪɨɦɟɧɟ 

Ɉɝɪɚɧɢɱɟɧɨ ɚɧɝɚɠɨɜɚʃɟ  

ɇɢʁɟ ɩɨɬɪɟɛɧɨ ɢɡɜɨɡɧɨ ɢɫɤɭɫɬɜɨ 

ɇɟɞɨɫɬɚɬɚɤ ɤɨɧɬɚɤɬɚ ɫɚ 

ɬɪɠɢɲɬɟɦ 

 

ɂɧɬɟɪɦɟɞɢʁɚɪɧɟ 

ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ  

Ʌɢɰɟɧɰɢɪɚʃɟ Ȼɪɡ ɢ ɥɚɤ ɧɚɱɢɧ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ 

ɇɢɫɤɢ ɬɪɨɲɤɨɜɢ ɢ ɪɢɡɢɤ  

ɇɢɡɚɤ ɧɢɜɨ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢʁɚ 

ɇɚɱɢɧ ɡɚ „ɢɡɛɟɝɚɜɚʃɟ“ ɬɪɠɢɲɧɢɯ 

ɛɚɪɢʁɟɪɚ (ɰɚɪɢɧɚ, ɢɡɜɨɡɧɢɯ ɤɜɨɬɚ) 

ȼɢɫɨɤɟ ɫɬɨɩɟ ɩɨɜɪɚʄɚʁɚ ɧɚ ɭɥɨɠɟɧɢ 

ɤɚɩɢɬɚɥ 

ɉɨɡɧɚɜɚʃɟ ɬɪɠɢɲɬɚ ɢ ɤɭɩɚɰɚ ɨɞ 

ɫɬɪɚɧɟ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɥɢɰɟɧɰɟ 

ɇɢɡɚɤ ɧɢɜɨ ɤɨɧɬɪɨɥɟ 

Ɋɢɡɢɤ ɨɞ ɫɬɜɚɪɚʃɚ 

ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢʁɟ 

ɉɨɞɟɥɚ ɩɪɨɮɢɬɚ 

ɇɟɞɨɫɬɚɬɚɤ ɤɨɧɬɚɤɚɬɚ ɫɚ 

ɩɨɬɪɨɲɚɱɢɦɚ 

Ɍɪɨɲɤɨɜɢ ɦɨɝɭ ɪɚɫɬɢ 

ɛɪɠɟ ɨɞ ɩɪɢɯɨɞɚ 

ɉɨɬɟɲɤɨʄɟ ɭ ɤɨɧɬɪɨɥɢ 

ɤɜɚɥɢɬɟɬɚ 

Ɏɪɚɧɲɢɡɢɧɝ Ȼɪɡ ɢ ɥɚɤ ɧɚɱɢɧ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ 

ɇɢɡɚɤ ɧɢɜɨ ɢɧɜɟɫɬɢɪɚʃɚ 

Ɋɟɥɚɬɢɜɧɨ ɧɢɫɤɢ ɬɪɨɲɤɨɜɢ ɢ ɪɢɡɢɤ 

ɂɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨ ɢɫɤɭɫɬɜɨ ɞɚɜɚɨɰɚ 

ɮɪɚɧɲɢɡɟ 

Ƚɥɨɛɚɥɧɨ ɩɨɡɧɚɬ ɛɪɟɧɞ 

ɉɪɨɜɟɪɟɧ ɫɢɫɬɟɦ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ 

ȼɟʄɢ ɧɢɜɨ ɤɨɧɬɪɨɥɟ ɭ ɨɞɧɨɫɭ ɧɚ 

ɥɢɰɟɧɰɢɪɚʃɟ 

Ʌɨɤɚɥɧɨ ɬɪɠɢɲɧɨ ɡɧɚʃɟ ɢ ɢɫɤɭɫɬɜɨ 

Ɋɟɥɚɬɢɜɧɨ ɧɢɫɤɚ  ɤɨɧɬɪɨɥɚ 

Ɉɬɟɠɚɧɚ ɤɨɧɬɪɨɥɚ 

ɤɜɚɥɢɬɟɬɚ 

Ɋɢɡɢɤ ɨɞ ɫɬɜɚɪɚʃɚ 

ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢʁɟ 

ɉɪɨɛɥɟɦɢ ɭ ɫɚɪɚɞʃɢ ɢ 

ɤɨɦɭɧɢɤɚɰɢʁɢ ɢɡɦɟђɭ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ɩɚɪɬɧɟɪɚ 

Ɂɚʁɟɞɧɢɱɤɚ 

ɭɥɚɝɚʃɚ 

ɉɨɞɟɥɚ ɜɥɚɫɧɢɲɬɜɚ ɢ ɤɨɧɬɪɨɥɟ 

ɉɨɞɟɥɚ ɪɢɡɢɤɚ ɢ ɬɪɨɲɤɨɜɚ 

ɉɨɬɟɧɰɢʁɚɥ ɡɚ ɫɢɧɟɪɝɢʁɫɤɟ ɟɮɟɤɬɟ  

ɉɪɢɫɬɭɩ ɡɧɚʃɭ ɢ ɤɨɧɬɚɤɬɢɦɚ ɧɚ 

ɥɨɤɚɥɧɨɦ ɬɪɠɢɲɬɭ 

ɋɦɚʃɟɧ ɬɪɠɢɲɧɢ ɢ ɩɨɥɢɬɢɱɤɢ ɪɢɡɢɤ 

ȿɤɨɧɨɦɢʁɚ ɨɛɢɦɚ ɤɪɨɡ ɭɞɪɭɠɢɜɚʃɟ 

ɜɟɲɬɢɧɚ ɢ ɪɟɫɭɪɫɚ  

ɉɪɟɜɚɡɢɥɚɠɟʃɟ ɰɚɪɢɧɫɤɢɯ ɢ 

ɧɟɰɚɪɢɧɫɤɢɯ ɛɚɪɢʁɟɪɚ  

Ɇɨɝɭʄ ɤɨɧɮɥɢɤɬ ɢɧɬɟɪɟɫɚ 

ɩɚɪɬɧɟɪɚ 

ɇɟɞɨɫɬɚɬɚɤ ɤɨɧɬɪɨɥɟ 

Ɋɢɡɢɤ ɨɞ ɫɬɜɚɪɚʃɚ 

ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢʁɟ 

Ʉɭɥɬɭɪɧɟ ɪɚɡɥɢɤɟ ɢɡɦɟђɭ 

ɩɚɪɬɧɟɪɚ 
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ɋɬɪɚɬɟɝɢʁɫɤɟ 

ɚɥɢʁɚɧɫɟ 

Ȼɪɡ ɩɪɢɫɬɭɩ ɤʂɭɱɧɢɦ ɬɪɠɢɲɬɢɦɚ ɢ 

ɢɡɝɪɚɞʃɚ ɝɥɨɛɚɥɧɨɝ ɩɪɢɫɭɫɬɜɚ 

Ɂɚɯɬɟɜɚ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɟ ɪɟɫɭɪɫɟ ɢ 

ɬɪɠɢɲɧɨ ɡɧɚʃɟ 

ȿɤɨɧɨɦɢʁɚ ɨɛɢɦɚ 

ɉɪɢɫɬɭɩ ɜɪɟɞɧɢɦ ɜɟɲɬɢɧɚɦɚ ɢ 

ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢʁɚɦɚ 

ɇɟɭɬɪɚɥɢɫɚʃɟ ɩɨɬɟɧɰɢʁɚɥɧɢɯ 

ɤɨɧɤɭɪɟɧɚɬɚ 

ɉɨɬɟɲɤɨʄɟ ɭ 

ɢɞɟɧɬɢɮɢɤɨɜɚʃɭ ɩɚɪɬɧɟɪɚ 

ɢ ɨɞɪɠɚɜɚʃɚ ɩɚɪɬɧɟɪɫɬɜɚ 

ȳɟɡɢɱɤɟ ɢ ɤɭɥɬɨɪɨɥɨɲɤɟ 

ɛɚɪɢʁɟɪɟ 

Ɂɚɜɢɫɧɨɫɬ ɨ ɩɚɪɬɧɟɪɫɤɨɦ 

ɩɪɟɞɭɡɟʄɭ  

 

ɏɢʁɟɪɚɪɯɢʁɫɤɟ 

ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ  

ɋȾɂ 

Ɉɫɧɢɜɚʃɟ 

ɮɢɥɢʁɚɥɚ ɭ 

ɫɨɩɫɬɜɟɧɨɦ 

ɜɥɚɫɧɢɲɬɜɭ 

ɉɨɜɟʄɚʃɟ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɨɫɬɢ ɢ ɪɚɫɬɚ 

Ɋɚɡɜɨʁ ɧɨɜɢɯ ɡɧɚʃɚ ɢ ɦɨɝɭʄɧɨɫɬɢ 

ȼɢɫɨɤ ɧɢɜɨ ɤɨɧɬɪɨɥɟ 

ɇɟɡɚɜɢɫɧɨɫɬ ɭ ɪɚɫɩɨɥɚɝɚʃɭ ɨɫɬɜɚɪɟɧɢɦ 

ɩɪɨɮɢɬɨɦ 

Ⱦɢɪɟɤɬɚɧ ɤɨɧɬɚɤɬ ɫɚ ɥɨɤɚɥɧɢɦ ɤɭɩɰɢɦɚ 

ɢ ɛɨʂɟ ɡɚɞɨɜɨʂɟʃɟ ʃɢɯɨɜɢɯ ɩɨɬɪɟɛɚ 

Ʉɨɦɩɥɟɤɫɧɨɫɬ 

ȼɢɫɨɤɟ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢʁɟ 

ȼɢɫɨɤ ɧɢɜɨ ɪɢɡɢɤɚ 

ɇɢɫɤɚ ɮɥɟɤɫɢɛɢɥɧɨɫɬ 

Ȼɢɪɨɤɪɚɬɢʁɚ ɢ 

ɚɞɦɢɧɢɫɬɪɚɰɢʁɚ 

ȼɪɟɦɟɧɫɤɢ ɡɚɯɬɟɜɧɚ 

ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɚ  

 Ⱥɤɜɢɡɢɰɢʁɚ Ȼɪɡɚ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɚ ɭɥɚɫɤɚ ɧɚ ɫɬɪɚɧɨ 

ɬɪɠɢɲɬɟ 

Ȼɪɡ ɩɪɢɫɬɭɩ:  

ɞɢɫɬɪɢɛɭɬɢɜɧɢɦ ɤɚɧɚɥɢɦɚ,  

ɤɜɚɥɢɮɢɤɨɜɚɧɨʁ ɪɚɞɧɨʁ ɫɧɚɡɢ, 

ɥɨɤɚɥɧɨɦ ɡɧɚʃɭ, 

ɤɨɧɬɚɤɬɢɦɚ ɫɚ ɥɨɤɚɥɧɢɦ ɬɪɠɢɲɬɟɦ  

ɋɤɭɩɚ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɚ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ 

ȼɢɫɨɤ ɧɢɜɨ ɪɢɡɢɤɚ 

ɉɪɨɛɥɟɦɢ ɭ ɤɨɦɭɧɢɤɚɰɢʁɢ 

ɢ ɤɨɨɪɞɢɧɚɰɢʁɢ  

 

ɉɪɢɥɚɝɨђɟɧɨ ɩɪɟɦɚ: Hollensen, 2004, ɫɬɪ. 324, 349, 368; Kotabe & Helsen, 2004; Bradley & 

Gannon, 2000; Lu & Beamish, 2001; Douglas, 1995, ɫɬɪ. 162 
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ɉɈȽɅȺȼȴȿ IV  

ɎɈɊɆɍɅɂɋȺȵȿ ɂ ɂɆɉɅȿɆȿɇɌȺɐɂȳȺ ɋɌɊȺɌȿȽɂȳȿ 
ɂɇɌȿɊɇȺɐɂɈɇȺɅɂɁȺɐɂȳȿ ɆȺɅɂɏ ɂ ɋɊȿȾȵɂɏ ɉɊȿȾɍɁȿȶȺ 

ɉɊɂɆȿɇɈɆ ɎɊȺɇɒɂɁɂɇȽȺ 

ɑɟɬɜɪɬɨ ɩɨɝɥɚɜʂɟ ɞɨɤɬɨɪɫɤɟ ɞɢɫɟɪɬɚɰɢʁɟ ɫɟ ɮɨɤɭɫɢɪɚ ɧɚ ɮɨɪɦɭɥɢɫɚʃɟ ɢ 

ɢɦɩɥɟɦɟɧɬɚɰɢʁɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɫɚ Ɇɋɉ. ɉɪɜɟɧɫɬɜɟɧɨ 

ɫɟ ɚɧɚɥɢɡɢɪɚʁɭ ɦɨɬɢɜɢ ɢ ɮɚɤɬɨɪɢ ɤɨʁɢ ɭɬɢɱɭ ɧɚ ɢɡɛɨɪ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ, ɚ ɡɚɬɢɦ ɫɟ ɩɚɠʃɚ ɩɨɫɜɟʄɭʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨɦ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ ɦɢɤɫɭ ɭ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɦ Ɇɋɉ.  ɉɨɬɨɦ ɫɟ ɨɛʁɚɲʃɚɜɚʁɭ ɩɪɢɫɬɭɩɢ ɮɨɪɦɭɥɢɫɚʃɭ ɢ ɪɚɡɜɨʁɭ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɦ Ɇɋɉ ɢ ɫɜɟɨɛɭɯɜɚɬɧɨ ɚɧɚɥɢɡɢɪɚʁɭ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɫɤɟ 

ɨɩɰɢʁɟ ɡɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɭ ɢ ɬɢɩɨɜɢ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢɯ ɞɚɜɚɥɚɰɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ. Ʉɚɤɨ ɛɢ 

ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɭɫɩɟɲɧɨ ɨɛɚɜʂɚɥɨ ɫɜɨʁɟ ɦɟђɭɧɚɪɨɞɧɟ ɩɨɫɥɨɜɧɟ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ, ɜɚɠɧɨ ʁɟ ɞɚ ɢɡɚɛɟɪɟ 

ɚɞɟɤɜɚɬɧɨ ɬɪɠɢɲɬɟ, ɬɟ ʄɟ ɩɪɢɫɬɭɩɢ ɫɟɥɟɤɰɢʁɢ ɬɪɠɢɲɬɚ ɢ ɮɚɤɬɨɪɢ ɤɨʁɢ ɭɬɢɱɭ ɧɚ ɢɡɛɨɪ 

ɬɪɠɢɲɬɚ ɨɞ ɫɬɪɚɧɟ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɫɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɭʁɭ ɩɭɬɟɦ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɛɢɬɢ 

ɚɧɚɥɢɡɢɪɚɧɢ ɭ ɨɜɨɦ ɩɨɝɥɚɜʂɭ. ɍ ɬɪɟʄɟɦ ɞɟɥɭ ɨɜɨɝ ɩɨɝɥɚɜʂɚ ʁɟ ɮɨɤɭɫ ɧɚ ɩɪɢɦɟɧɢ ɢ 

ɟɜɚɥɭɚɰɢʁɢ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ Ɇɋɉ.  

 

1. Ɏɨɪɦɭɥɢɫɚʃɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɦ 
ɦɚɥɢɦ ɢ ɫɪɟɞʃɢɦ ɩɪɟɞɭɡɟʄɢɦɚ 

ɂɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɞɨɛɢʁɚ ɫɜɟ ɜɟʄɭ ɩɚɠʃɭ (Combs et al., 2011) ɢɦɚʁɭʄɢ 

ɭ ɜɢɞɭ ɞɚ ɩɪɭɠɚ ɨɞɥɢɱɧɭ ɲɚɧɫɭ ɡɚ ɩɨɫɥɨɜɧɭ ɟɤɫɩɚɧɡɢʁɭ (Altinay, 2004). ɍ ɨɜɨɦ ɞɟɥɭ 

ɞɢɫɟɪɬɚɰɢʁɟ ɫɟ ɭɤɚɡɭʁɟ ɧɚ ɦɨɬɢɜɟ ɢ ɤʂɭɱɧɟ ɮɚɤɬɨɪɟ ɤɨʁɢ ɭɬɢɱɭ ɧɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɭ 

Ɇɋɉ ɤɪɨɡ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ. Ɍɚɤɨђɟ, ɛɢʄɟ ɚɧɚɥɢɡɢɪɚɧ ɤɨɧɰɟɩɬ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ ɦɢɤɫɚ ɩɪɢɥɚɝɨђɟɧ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɦ ɩɪɟɞɭɡɟʄɢɦɚ, ɫ ɨɛɡɢɪɨɦ ɧɚ ɬɨ ɞɚ ɨɧɚ ɢɦɚʁɭ ɡɚ ɰɢʂ ɛɚɥɚɧɫ ɢɡɦɟђɭ 

ɫɬɚɧɞɚɪɞɢɡɚɰɢʁɟ ɢ ɚɞɚɩɬɚɰɢʁɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɚ, ɩɪɨɦɨɰɢʁɟ, ɰɟɧɟ ɢ ɞɢɫɬɪɢɛɭɰɢʁɟ, ɤɚɤɨ ɛɢ ɫɟ 

ɨɱɭɜɚɥɚ ɤɨɧɡɢɫɬɟɧɬɧɨɫɬ ɫɢɫɬɟɦɚ ɭɡ ɩɪɢɥɚɝɨђɚɜɚʃɟ ɩɨɬɪɟɛɚɦɚ ɤɭɩɚɰɚ. Ɏɨɪɦɭɥɢɫɚʃɟ 

ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɦ Ɇɋɉ ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚ ɞɟɮɢɧɢɫɚʃɟ ɜɢɡɢʁɟ, 

ɦɢɫɢʁɟ ɢ ɰɢʂɟɜɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ. ɉɨɪɟɞ ɬɨɝɚ, ɭ ɨɜɨɦ ɞɟɥɭ ɞɢɫɟɪɬɚɰɢʁɟ ɫɟ ɭɤɚɡɭʁɟ ɧɚ ɡɧɚɱɚʁ 
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ɚɧɚɥɢɡɟ ɟɤɫɬɟɪɧɨɝ ɢ ɢɧɬɟɪɧɨɝ ɨɤɪɭɠɟʃɚ ɢ ɧɟɨɩɯɨɞɧɨɫɬ ɭɫɚɝɥɚɲɚɜɚʃɚ ɨɩɲɬɟɝ ɢ 

ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɫɤɨɝ ɨɤɪɭɠɟʃɚ ɫɚ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢʁɚɦɚ ɢ ɪɟɫɭɪɫɢɦɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ. Ɉɞɥɭɤɟ ɨ 

ɮɨɪɦɭɥɚɰɢʁɢ ɢ ɢɦɩɥɟɦɟɧɬɚɰɢʁɢ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɦ Ɇɋɉ ɛɢ 

ɬɪɟɛɚɥɨ ɞɚ ɞɨɧɨɫɟ ɡɚʁɟɞɧɨ ɞɚɜɚɥɚɰ ɢ ɤɨɪɢɫɧɢɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɟ. ɂɦɚʁɭʄɢ ɭ ɜɢɞɭ ɞɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢ 

ɭɱɟɫɧɢɰɢ ɱɟɫɬɨ ɢɦɚʁɭ ɤɨɧɮɥɢɤɬɧɟ ɰɢʂɟɜɟ ɢ ɪɚɡɥɢɱɢɬɟ ɩɪɢɨɪɢɬɟɬɟ, ɭ ɨɜɨɦ ɞɟɥɭ 

ɞɢɫɟɪɬɚɰɢʁɟ ʁɟ ɩɪɢɤɚɡɚɧ ɩɪɢɫɬɭɩ “7C” ɤɨʁɢ ɨɦɨɝɭʄɚɜɚ ɭɫɤɥɚђɢɜɚʃɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɫɤɢɯ ɰɢʂɟɜɚ 

ɞɚɜɚɨɰɚ ɢ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ. Ɏɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɥɚɧɢɪɚʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɭ 

ɩɭɬɟɦ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɢɦɚʁɭ ɧɚ ɪɚɫɩɨɥɚɝɚʃɭ ɧɟɤɨɥɢɤɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɫɤɢɯ ɨɩɰɢʁɚ, ɩɪɢ ɱɟɦɭ ʄɟ 

ɩɪɟɞɦɟɬ ɚɧɚɥɢɡɟ ɛɢɬɢ ɧɚʁɱɟɲʄɟ ɤɨɪɢɲʄɟɧɟ ɨɩɰɢʁɟ: ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢ ɞɢɪɟɤɬɚɧ 

ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ, ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢ ɦɚɫɬɟɪ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ, ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢ joint venture 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɢ ɚɪɚɧɠɦɚɧ ɢ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɟ ʁɟɞɢɧɢɰɟ ɭ ɫɨɩɫɬɜɟɧɨɦ ɜɥɚɧɫɢɲɬɜɭ. Ɍɚɤɨђɟ, 

ɛɢʄɟ ɩɪɢɤɚɡɚɧɚ ɬɢɩɨɥɨɝɢʁɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢɯ ɞɚɜɚɥɚɰɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɢ ʃɢɯɨɜɟ ɪɚɡɜɨʁɧɟ 

ɩɭɬɚʃɟ ɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨɦ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɭ.  

 

1.1. Ɇɨɬɢɜɢ ɢ ɤʂɭɱɧɢ ɮɚɤɬɨɪɢ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɦɚɥɢɯ ɢ ɫɪɟɞʃɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ 
ɤɪɨɡ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ 

ɂɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚ ɧɚɱɢɧ ɭɥɚɫɤɚ ɧɚ ɫɬɪɚɧɨ ɬɪɠɢɲɬɟ ɤɨʁɢ 

ɭɤʂɭɱɭʁɟ ɜɟɡɭ ɢɡɦɟђɭ ɞɚɜɚɨɰɚ ɢ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɭ ɫɬɪɚɧɨʁ ɡɟɦʂɢ, ɩɪɢ ɱɟɦɭ ɞɚɜɚɥɚɰ 

ɞɚʁɟ ɤɨɪɢɫɧɢɤɭ, ɩɨɞ ɭɫɥɨɜɢɦɚ ɩɪɨɩɢɫɚɧɢɦ ɭɝɨɜɨɪɨɦ, ɩɨɫɥɨɜɧɢ ɩɚɤɟɬ (ɢɥɢ ɮɨɪɦɚɬ) ɤɨʁɢ ʁɟ 

ɪɚɡɜɢɨ (Burton & Cross, 1995). Ɋɚɡɥɨɡɢ ɡɚ ɩɪɟɮɟɪɢɪɚʃɟ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɭ ɨɞɧɨɫɭ ɧɚ ɞɪɭɝɟ 

ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɫɭ ɚɧɚɥɢɡɢɪɚɧɢ ɨɞ ɫɬɪɚɧɟ ɦɧɨɝɢɯ ɚɭɬɨɪɚ (Brickley & 

Dark, 1987; Brickley et al., 1991; Carney & Gedajlovic, 1991; Caves & Murphy, 1976; Martin, 

1988) ɩɪɢ ɱɟɦɭ ɫɟ ɢɫɬɢɱɟ ɞɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɨɦɨɝɭʄɚɜɚ ɦɟђɭɧɚɪɨɞɧɭ 

ɟɤɫɩɚɧɡɢʁɭ ɭɡ ɦɢɧɢɦɢɡɢɪɚʃɟ ɪɢɡɢɤɚ ɢ ɬɪɨɲɤɨɜɚ ɞɚɜɚɨɰɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ. ɂɡ ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɟ 

ɞɚɜɚɨɰɚ, ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɚ ɩɭɬɟɦ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɨɦɨɝɭʄɚɜɚ ɟɤɨɧɨɦɢʁɭ ɨɛɢɦɚ ɢ ɭɱɟʃɟ, 

ɤɚɨ ɢ ɩɪɨɦɨɜɢɫɚʃɟ ɨɞɪɠɢɜɟ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɫɤɟ ɩɪɟɞɧɨɫɬɢ. ɂɡ ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɟ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ 

ɮɪɚɧɲɢɡɟ, ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɧɭɞɢ ɧɟɨɩɯɨɞɧɭ ɩɨɞɪɲɤɭ ɢ ɩɪɢɦɟɧɭ ɥɨɤɚɥɧɨɝ 

ɬɪɠɢɲɧɨɝ ɡɧɚʃɚ. Ɉɜɚ ɫɢɬɭɚɰɢʁɚ ʁɟ ɨɤɚɪɚɤɬɟɪɢɫɚɧɚ ɤɚɨ „win-win“ ɫɢɬɭɚɰɢʁɚ ɝɞɟ ɫɭ ɨɛɟ 

ɫɬɪɚɧɟ,  ɢ ɞɚɜɚɥɚɰ ɢ ɤɨɪɢɫɧɢɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɟ, ɭ ɢɞɟɚɥɧɨʁ ɩɨɡɢɰɢʁɢ ɞɚ ɦɢɧɢɦɢɡɢɪɚʁɭ ɫɜɨʁ 

ɪɢɡɢɤ ɭɡ ɦɚɤɫɢɦɢɡɢɪɚʃɟ ɫɜɨʁɢɯ ɩɪɨɮɢɬɚ (Perrigot, López-Fernández & Eroglu, 2013).  
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1.1.1. Ɇɨɬɢɜɢ ɡɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɭ ɦɚɥɢɯ ɢ ɫɪɟɞʃɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɤɪɨɡ 

ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ 

ɍɩɪɤɨɫ ɪɚɫɬɭʄɟɦ ɡɧɚɱɚʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨɝ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ, ɩɨɫɬɨʁɢ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɚ 

ɞɨɫɬɭɩɧɨɫɬ ɚɤɚɞɟɦɫɤɢɯ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɚ ɭ ɨɜɨʁ ɨɛɥɚɫɬɢ (Kedia, Ackerman & Justis, 1994). 

ɂɫɬɨɪɢʁɫɤɢ, ɧɚʁɜɟʄɢ ɞɟɨ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɚ ɭ ɩɨʂɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ʁɟ ɛɢɨ ɮɨɤɭɫɢɪɚɧ ɞɨɦɢɧɚɧɬɧɨ 

ɧɚ ɞɨɦɚʄɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɟ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ, ɩɪɢɦɚɪɧɨ ɧɚ ɬɪɠɢɲɬɭ ɋȺȾ-ɚ (Walker & Etzel, 1973; 

Hackett, 1976; McCosker & Walker, 1992; McIntyre & Huszagh, 1995; Forward & Fulop, 

1993). ɉɪɟɦɚ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɭ ɱɥɚɧɨɜɚ Ɇɟђɭɧɚɪɨɞɧɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɟ ɚɫɨɰɢʁɚɰɢʁɟ, ɭ 2006. ɝɨɞɢɧɢ 

52% ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɢɡ ɋȺȾ-ɚ ʁɟ ɢɦɚɥɨ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɟ ʁɟɞɢɧɢɰɟ, ɭ 

ɩɨɪɟђɟʃɭ ɫɚ 34% ɭ 1989. ɝɨɞɢɧɢ. ɉɨɪɟɞ ɬɨɝɚ, 79% ɢɫɩɢɬɚɧɢɯ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɢɡ 

ɋȺȾ-ɚ ʁɟ ɢɦɚɥɨ ɧɚɦɟɪɭ ɞɚ ɭђɟ ɢɥɢ ɞɚ ɫɟ ɩɪɨɲɢɪɢ ɧɚ ɬɪɠɢɲɬɟ ȿɍ ɭ ɧɚɩɪɟɞɧɟ ɬɪɢ ɝɨɞɢɧɟ, 

ɲɬɨ ɩɪɟɞɫɬɚɜʂɚ ɩɨɪɚɫɬ ɨɞ 70% ɭ ɨɞɧɨɫɭ ɧɚ 1989. ɝɨɞɢɧɭ (Schlentrich & Aliouche, 2006). 

ɂɫɬɪɚɠɢɜɚʃɚ ɨ ɩɪɢɦɟɧɢ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɡɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨ ɩɨɫɥɨɜɚʃɟ ɫɟ ɛɚɡɢɪɚʁɭ ɧɚ 

ɩɪɟɞɭɡɟʄɢɦɚ ɤɨʁɚ ɫɭ ɢɡɝɪɚɞɢɥɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɟ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɩɪɜɨ ɧɚ ɫɜɨɦ ɞɨɦɚʄɟɦ ɬɪɠɢɲɬɭ, 

ɧɚɤɨɧ ɱɟɝɚ ɫɭ ɢɫɩɪɨɛɚɧɢ ɤɨɧɰɟɩɬ ɩɪɟɧɟɥɢ ɢ ɧɚ ɫɜɨʁɟ ɤɨɪɢɫɧɢɤɟ ɮɪɚɧɲɢɡɟ (АКХФОr & EtгОХ, 

1973; Hackett, 1976; McCosker & Walker, 1992; McIntyre & Huszagh, 1995; Quinn & Doherty, 

2000; Huszagh, Huszagh & McIntyre, 1992; Kedia, Ackerman & Justis, 1995; Teegan, 2000; 

Sashi & Karuppur, 2002). ɂɩɚɤ, ɞɚɜɚɨɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɧɟ ɬɪɟɛɚ ɞɚ ɦɢɫɥɟ ɞɚ ʁɟɞɧɨɫɬɚɜɧɨ ɦɨɝɭ 

ɩɪɟɧɟɬɢ ɫɜɨʁ ɩɨɫɥɨɜɧɢ ɤɨɧɰɟɩɬ ɭ ɢɧɨɫɬɪɚɧɫɬɜɨ ɢ ɭɩɪɚɜʂɚɬɢ ʃɢɦɟ ɧɚ ɢɫɬɢ ɧɚɱɢɧ ɤɚɨ ɧɚ 

ɞɨɦɚʄɟɦ ɬɪɠɢɲɬɭ. Ƚɟɨɝɪɚɮɫɤɚ ɞɢɫɬɚɧɰɚ, ɤɭɥɬɭɪɧɚ ɞɢɫɬɚɧɰɚ, ɬɪɠɢɲɧɟ ɪɚɡɥɢɤɟ, ɧɟɩɨɡɧɚɬɨ 

ɩɨɫɥɨɜɧɨ ɨɤɪɭɠɟʃɟ ɢ ɞɪɭɝɢ ɮɚɤɬɨɪɢ ɦɨɝɭ ɞɨɜɟɫɬɢ ɞɨ ɩɨɜɟʄɚɧɨɝ ɪɢɡɢɤɚ ɢ ɫɦɚʃɟɧɟ 

ɤɨɧɬɪɨɥɟ ɧɚɞ ɫɬɪɚɧɢɦ ɩɨɫɥɨɜɧɢɦ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢɦɚ. ɋɬɨɝɚ ɫɟ ɢɫɬɢɱɟ ɞɚ ɞɚɜɚɥɚɰ ɮɪɚɧɲɢɡɟ 

ɬɪɟɛɚ ɜɢɲɟ ɞɚ ɫɟ ɩɨɫɜɟɬɢ ɫɜɨʁɢɦ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢɦ ɤɨɪɢɫɧɢɰɢɦɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɧɟɝɨ 

ɞɨɦɚʄɢɦ, ɲɬɨ ɧɚʁɱɟɲʄɟ ɧɢʁɟ ɫɥɭɱɚʁ. Ɍɪɟɛɚ ɧɚɝɥɚɫɢɬɢ ɢ ɞɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ 

ɦɨɠɟ ɡɚɯɬɟɜɚɬɢ ɜɢɲɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɫɤɨɝ ɢ ɤɪɟɚɬɢɜɧɨɝ ɦɢɲʂɟʃɚ ɢ ɮɥɟɤɫɢɛɢɥɧɨɫɬɢ ɧɟɝɨ 

ɞɨɦɚʄɢ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ (Levitt, Kendal & Ward, 2010). 

ɍ ɫɤɨɪɢʁɟ ɜɪɟɦɟ ɛɪɨʁɧɟ ɬɟɨɪɢʁɫɤɟ ɢ ɟɦɩɢɪɢʁɫɤɟ ɫɬɭɞɢʁɟ ɩɨɤɭɲɚɜɚʁɭ ɞɚ ɨɛʁɚɫɧɟ 

ɩɪɨɰɟɫ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ. ɂɩɚɤ, ɞɨɫɚɞɚɲʃɚ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɚ ɫɭ 

ɭɝɥɚɜɧɨɦ ɞɟɫɤɪɢɩɬɢɜɧɚ. Elango (2007) ɢɞɟɧɬɢɮɢɤɭʁɟ ɬɪɢ ɤʂɭɱɧɚ ɩɪɚɜɰɚ ɭ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɢɦɚ 
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ɨ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨɦ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɭ: ɢɡɛɨɪ ɰɢʂɧɨɝ ɫɬɪɚɧɨɝ ɬɪɠɢɲɬɚ (Doherty, 2009; Wang 

& Altinay, 2008), ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ (Alon, 2006ɛ; Choo, 

Mazzarol & Soutar, 2007; Contractor & Kundu, 1998a, 1998ɛ; Fladmoe-Lindquist & Jacque, 

1995) ɢ ɦɨɬɢɜɢ ɢ ɮɚɤɬɨɪɢ ɤɨʁɢ ɭɬɢɱɭ ɧɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɭ (Alon, 2005; Alon & 

McKee, 1999; Hoffman & Preble 2001). ɍ ɦɧɨɝɢɦ ɡɟɦʂɚɦɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ 

ɫɟ ɫɦɚɬɪɚ ɫɪɟɞɫɬɜɨɦ ɩɪɨɦɨɜɢɫɚʃɚ ɟɤɨɧɨɦɫɤɨɝ ɪɚɡɜɨʁɚ (Tomzack, 1995; Preble, 1995; 

Kaufmann & Leibenstein, 1989). Ⱦɚɜɚɨɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɫɟ ɨɞɥɭɱɭʁɭ ɡɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɭ ɫɚ 

ɰɢʂɟɦ ɩɨɜɟʄɚʃɚ ɩɪɨɮɢɬɚ, ɲɢɪɟʃɚ ɬɟɪɢɬɨɪɢʁɟ ɢ ɡɚɞɨɜɨʂɟʃɚ ɠɟʂɟ ɞɚ ɛɭɞɭ ɩɨɡɧɚɬɢ ɤɚɨ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ (Trankheim, 1979; Kedia et al., 1994).  ɂɩɚɤ, ɦɨɪɚʁɭ ɢɦɚɬɢ ɧɚ 

ɭɦɭ ɞɚ ʁɟ ɪɢɡɢɤ ɨɞ ɧɟɭɫɩɟɯɚ ɡɧɚɬɧɨ ɜɟʄɢ ɧɚ ɫɬɪɚɧɨɦ ɬɪɠɢɲɬɭ ɧɟɝɨ ɧɚ ɞɨɦɚʄɟɦ ɡɛɨɝ 

ɥɨɤɚɥɧɢɯ ɪɚɡɥɢɤɚ ɭ ɨɞɧɨɫɭ ɧɚ ɞɨɦɚʄɭ ɡɟɦʂɭ, ɩɪɢ ɱɟɦɭ ɫɭ ɩɨɬɪɟɛɧɚ ɩɪɢɥɚɝɨђɚɜɚʃɚ 

ɫɬɚɧɞɚɪɞɢɡɨɜɚɧɨɝ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ ɩɚɤɟɬɚ ɧɨɜɨɦ ɬɪɠɢɲɬɭ (Teegen, 2000).  

Ɇɨɬɢɜɢ ɡɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɫɟ ɱɟɫɬɨ ɚɧɚɥɢɡɢɪɚʁɭ ɭ ɥɢɬɟɪɚɬɭɪɢ. 

Doherty (2007) ɢɫɬɢɱɟ ɞɚ ʁɟ ɨɞɥɭɤɚ ɨ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɢ ɩɭɬɟɦ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ 

ɦɨɬɢɜɢɫɚɧɚ ɤɨɦɛɢɧɚɰɢʁɨɦ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɢɯ ɢ ɟɤɫɬɟɪɧɢɯ ɦɨɬɢɜɚ ɢɡ ɨɤɪɭɠɟʃɚ. 

Ɉɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɢ ɦɨɬɢɜɢ ɫɭ ɢɧɬɟɪɧɢ ɦɨɬɢɜɢ ɫɜɚɤɨɝ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ, ɤɚɨ ɲɬɨ ɫɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨ 

ɢɫɤɭɫɬɜɨ, ɞɨɫɬɭɩɧɨɫɬ ɮɢɧɚɧɫɢʁɫɤɢɯ ɪɟɫɭɪɫɚ, ɭɬɢɰɚʁ ɤʂɭɱɧɢɯ ɦɟɧɚџɟɪɚ. Ɇɨɬɢɜɢ ɢɡ 

ɨɤɪɭɠɟʃɚ ɫɭ ɟɤɫɬɟɪɧɢ ɦɨɬɢɜɢ, ɤɚɨ ɲɬɨ ɫɭ ɦɨɝɭʄɧɨɫɬ ɞɚ ɫɟ ɢɫɬɪɚɠɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɚ 

ɬɪɠɢɲɬɚ, ɤɨɦɩɥɟɤɫɧɨɫɬ ɥɨɤɚɥɧɨɝ ɬɪɠɢɲɬɚ, ɩɪɢɬɢɫɚɤ ɞɨɦɚʄɟ ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢʁɟ, ɞɨɫɬɭɩɧɨɫɬ 

ɩɨɬɟɧɰɢʁɚɥɧɢɯ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ɩɚɪɬɧɟɪɚ ɢɬɞ. (Forte & Carvalho, 2013). ɉɪɢɤɚɡ ɤʂɭɱɧɢɯ 

ɦɨɬɢɜɚ ɡɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɭ Ɇɋɉ ɤɪɨɡ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ʁɟ ɞɚɬ ɭ Ɍɚɛɟɥɢ 4.1.  
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Ɍɚɛɟɥɚ 4.1. Ɇɨɬɢɜɢ ɡɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɭ Ɇɋɉ ɤɪɨɡ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ 

Ɇɨɬɢɜɢ  Ⱥɭɬɨɪɢ 

Ɉɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɢ 

ɦɨɬɢɜɢ 

ɉɨɫɥɨɜɧɨ ɢɫɤɭɫɬɜɨ 

ɂɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨ ɢɫɤɭɫɬɜɨ ɬɨɩ 

ɦɟɧɚџɦɟɧɬɚ 

Ɍɨɥɟɪɚɧɰɢʁɚ ɧɚ ɪɢɡɢɤ 

ɉɟɪɰɟɩɰɢʁɚ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɫɤɟ ɩɪɟɞɧɨɫɬɢ 

ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ 

ȼɟɥɢɱɢɧɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ 

Eroglu (1992) 

Eroglu (1992) 

 

Eroglu (1992) 

Eroglu (1992) 

 

Eroglu (1992), Aydin & Kacker (1990) 

ȿɤɫɬɟɪɧɢ ɦɨɬɢɜɢ ɢɡ 

ɨɤɪɭɠɟʃɚ 

ɋɚɬɭɪɚɰɢʁɚ ɞɨɦɚʄɟɝ ɬɪɠɢɲɬɚ 

Ɂɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɨɫɬ ɩɨɬɟɧɰɢʁɚɥɧɢɯ 

ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɢɡ ɞɪɭɝɢɯ ɡɟɦɚʂɚ 

ɉɨɜɨʂɧɨ ɟɤɫɬɟɪɧɨ ɨɤɪɭɠɟʃɟ 

Eroglu (1992), Welch (1990), 

Walker & Etzel (1973), Hackett (1976), 

Welch (1990) 

Eroglu (1992), Hoffman & Preble (1993) 

Ɇɟɧɚџɟɪɫɤɢ ɫɬɚɜɨɜɢ ɀɟʂɚ ɞɚ ɫɟ ɟɤɫɩɥɨɚɬɢɲɭ ɩɨɬɟɧɰɢʁɚɥɧɚ 

ɬɪɠɢɲɬɚ 

ɀɟʂɚ ɞɚ ɫɟ ɩɨɜɟʄɚ ɩɪɨɞɚʁɚ ɢ ɩɪɨɮɢɬ 

Ɍɪɠɢɲɧɚ ɟɤɫɩɚɧɡɢʁɚ 

ɀɟʂɚ ɡɚ ɪɚɫɬɨɦ 

ɀɟʂɚ ɞɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɛɭɞɟ ɩɨɡɧɚɬɨ ɤɚɨ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨ 

Hackett (1976), Welch (1990), Hoffman 

& Preble (1993), Hopkins (1996) 

Trankheim (1979), Kedia et al. (1994),  

Trankheim (1979), Kedia et al. (1994) 

Welch (1990) 

Trankheim (1979), Hopkins (1996) 

 

ɉɪɢɥɚɝɨђɟɧɨ ɩɪɟɦɚ: Doherty, 2007 

 

1.1.2. Ɏɚɤɬɨɪɢ ɡɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɭ ɦɚɥɢɯ ɢ ɫɪɟɞʃɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɤɪɨɡ 

ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ 

Ɏɚɤɬɨɪɢ ɤɨʁɢ ɭɬɢɱɭ ɧɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɭ ɦɚɥɢɯ ɢ ɫɪɟɞʃɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɤɪɨɡ 

ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɦɨɝɭ ɩɨɬɢɰɚɬɢ ɢɡ ɟɤɫɬɟɪɧɨɝ ɨɤɪɭɠɟʃɚ, ɚɥɢ ɢ ɢɡ ɫɚɦɟ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢʁɟ. Ɋɟɱ ʁɟ ɨ 

ɜɟɥɢɤɨɦ ɛɪɨʁɭ ɱɢɧɢɥɚɰɚ ɤɨʁɢ ɦɨɝɭ ɩɨɞɫɬɢɰɚɬɢ ɢɥɢ ɫɩɭɬɚɜɚɬɢ ɩɪɨɰɟɫ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ. ɍɡɟɜɲɢ ɭ ɨɛɡɢɪ ɨɤɜɢɪ ɩɪɟɞɜɢђɟɧɟ ɟɦɩɢɪɢʁɫɤɟ 

ɚɧɚɥɢɡɟ, ɩɨɫɟɛɚɧ ɮɨɤɭɫ ʁɟ ɧɚ ɫɥɟɞɟʄɢɦ ɮɚɤɬɨɪɢɦɚ: ɜɟɥɢɱɢɧɢ ɢ ɫɬɚɪɨɫɬɢ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɞɚɜɚɨɰɚ 

ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɢ ɫɟɤɬɨɪɭ ɭ ɤɨɦɟ ɩɨɫɥɭʁɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ. ɍɬɢɰɚʁ ɂɄɌ ɢ ɂɧɬɟɪɧɟɬɚ ɧɚ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɫɟ ɚɧɚɥɢɡɢɪɚ ɞɟɬɚʂɧɢʁɟ, ɫ ɨɛɡɢɪɨɦ ɧɚ ɬɨ ɞɚ ɫɟ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɟ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢʁɟ ɫɜɟ ɜɢɲɟ ɨɞɥɭɱɭʁɭ ɡɚ ɢɧɬɟɧɡɢɜɧɨ ɤɨɪɢɲʄɟʃɟ ɫɚɜɪɟɦɟɧɢɯ 

ɬɟɯɧɨɥɨɝɢʁɚ ɭ ɫɜɨʁɢɦ ɩɨɫɥɨɜɧɢɦ ɩɪɨɰɟɫɢɦɚ. 



151 

 

1.1.2.1. ȼɟɥɢɱɢɧɚ, ɫɬɚɪɨɫɬ ɢ ɞɟɥɚɬɧɨɫɬ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɞɚɜɚɨɰɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɤɚɨ ɮɚɤɬɨɪɢ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ 

ɂɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɟ ɞɚɜɚɨɰɟ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɨɞ ɢɫɤʂɭɱɢɜɨ ɞɨɦɚʄɢɯ ɨɛɢɱɧɨ ɪɚɡɥɢɤɭʁɟ ɜɟʄɢ 

ɛɪɨʁ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ʁɟɞɢɧɢɰɚ ɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɦ ɫɢɫɬɟɦɭ ɢ ɞɭɠɢ ɜɪɟɦɟɧɫɤɢ ɩɟɪɢɨɞ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ 

ɧɚ ɞɨɦɚʄɟɦ ɬɪɠɢɲɬɭ (Huszagh et al., 1992). Ɉɜɨ ɫɬɨɝɚ ɲɬɨ ɜɟʄɢ ɢ ɫɬɚɪɢʁɢ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢ 

ɫɢɫɬɟɦɢ ɢɦɚʁɭ ɞɨɜɨʂɧɨ ɪɟɫɭɪɫɚ ɡɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨ ɲɢɪɟʃɟ (Aydin & Kacker, 1990). 

ȼɟɥɢɱɢɧɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ, ɤɨʁɚ ɫɟ ɦɨɠɟ ɦɟɪɢɬɢ ɛɪɨʁɟɦ ɡɚɩɨɫɥɟɧɢɯ, ɛɪɨʁɟɦ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ʁɟɞɢɧɢɰɚ ɢɥɢ ɝɨɞɢɲʃɢɦ ɩɪɨɦɟɬɨɦ, ɭɬɢɱɟ ɧɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɭ 

ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɩɭɬɟɦ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ (Eroglu, 1992). Ɂɚɩɪɚɜɨ, ɜɟʄɢ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢ ɫɢɫɬɟɦɢ ɢɦɚʁɭ 

ɜɢɲɟ ɪɟɫɭɪɫɚ ɡɚ ɚɥɨɤɚɰɢʁɭ ɢ ɜɟʄɢ ɤɚɩɚɰɢɬɟɬ ɞɚ ɚɩɫɨɪɛɭʁɭ ɧɟɭɫɩɟɯ ɢ ɪɢɡɢɤ, ɬɟ ʄɟ ɫɟ ɩɪɟ 

ɨɞɥɭɱɢɬɢ ɡɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɭ ɟɤɫɩɚɧɡɢʁɭ (Eroglu, 1992). Ɍɚɤɨђɟ, ɜɟʄɢ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢ ɫɢɫɬɟɦɢ 

ɢɦɚʁɭ ɛɨʂɟ ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝ ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ ɤɨʁɟ ɞɨɩɪɢɧɨɫɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨɦ ɲɢɪɟʃɭ (Huszagh 

et al., 1992). Barthɟlemy (2008) ɢɫɬɢɱɟ ɞɚ ɫɭ ɜɪɟɞɧɨɫɬ ɛɪɟɧɞɚ ɢ ɜɟɥɢɱɢɧɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ 

ɫɢɫɬɟɦɚ ɡɧɚɱɚʁɧɨ ɩɨɡɢɬɢɜɧɨ ɤɨɪɟɥɢɫɚɧɢ. Ȼɪɟɧɞ ɮɪɚɧɲɢɡɧɟ ɦɪɟɠɟ ʁɟ ɜɟɨɦɚ ɜɚɠɚɧ 

ɩɚɪɚɦɟɬɚɪ, ɢɦɚʁɭʄɢ ɭ ɜɢɞɭ ɞɚ ɤɭɩɰɢ ɫɬɜɚɪɚʁɭ ɜɟɡɭ ɫɚ ɛɪɟɧɞɨɦ, ɨɞɧɨɫɧɨ ɩɪɟɩɨɡɧɚʁɭ 

ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɧɚ ɨɫɧɨɜɭ ɛɪɟɧɞɚ. ɋɬɨɝɚ, ɲɬɨ ʁɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢ ɫɢɫɬɟɦ ɜɟʄɢ, ɜɟʄɚ ʁɟ 

ɩɪɟɩɨɡɧɚɬʂɢɜɨɫɬ ɛɪɟɧɞɚ ɢ ɦɨɝɭʄɧɨɫɬ ɞɚ ɫɟ ɩɪɢɜɭɤɭ ɩɨɬɟɧɰɢʁɚɥɧɢ ɤɨɪɢɫɧɢɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɟ 

(Alon, 2005). Lafontaine (1992) ʁɟ ɩɪɨɰɟɧɢɨ ɞɚ ʄɟ ɜɪɟɞɧɨɫɬ ɛɪɟɧɞɚ ɪɚɫɬɢ ɫɚ ɛɪɨʁɟɦ 

ʁɟɞɢɧɢɰɚ, ɨɞɧɨɫɧɨ ɫɚ ɜɟɥɢɱɢɧɨɦ ɮɪɚɧɲɢɡɧɟ ɦɪɟɠɟ.  ɋɥɢɱɧɨ, Baucus et al. (1993) ɢɫɬɢɱɭ ɞɚ 

ɭɤɭɩɚɧ ɛɪɨʁ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ʁɟɞɢɧɢɰɚ ɭɤɚɡɭʁɟ ɧɚ ɜɢɞʂɢɜɨɫɬ ɛɪɟɧɞɚ ɞɚɜɚɨɰɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ.  

ȼɟʄɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɚ ɟɤɫɩɚɧɡɢʁɚ ʁɟ ɭ ɩɨɡɢɬɢɜɧɨʁ ɤɨɪɟɥɚɰɢʁɢ ɫɚ ɜɟʄɨɦ 

ɩɪɟɩɨɡɧɚɬʂɢɜɨɲʄɭ ɛɪɟɧɞɚ, ɤɨʁɚ ɡɚ ɭɡɜɪɚɬ ɩɨɜɟʄɚɜɚ ɜɟɪɨɜɚɬɧɨʄɭ ɞɚ ʄɟ ɫɟ ɩɪɢɜɭʄɢ ɧɨɜɢ 

ɤɨɪɢɫɧɢɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢ ɫɢɫɬɟɦ (Aydin & Kacker, 1990; Perrigot et al., 2013). 

Ɇɪɟɠɟ ɫɚ ɜɟʄɢɦ ɛɪɨʁɟɦ ʁɟɞɢɧɢɰɚ ɦɨɝɭ ɨɫɬɜɚɪɢɬɢ ɤɨɪɢɫɬɢ ɨɞ ɟɤɨɧɨɦɢʁɟ ɨɛɢɦɚ ɭɫɥɟɞ 

ɫɬɜɨɪɟɧɟ ɫɢɧɟɪɝɢʁɟ ɤɪɨɡ ɤɭɩɨɜɢɧɭ, ɩɪɨɦɨɰɢʁɭ, ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɟ ɢ ɪɚɡɜɨʁ, ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝ ɢ 

ɤɨɧɬɪɨɥɭ ɤɜɚɥɢɬɟɬɚ (Huszagh et al., 1992). ɉɨɫɥɟɞɢɱɧɨ, ɪɚɫɬɭ ɢ ɩɪɟɩɨɡɧɚɜɚʃɟ ɛɪɟɧɞɚ 

(Aydin & Kacker, 1990) ɢ ɬɪɠɢɲɧɚ ɦɨʄ (Huszagh et al., 1992). ȼɟɥɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ 

ɢɦɚʁɭ ɞɨɜɨʂɧɨ ɪɟɫɭɪɫɚ ɞɚ ɫɟ ɦɨɝɭ ɲɢɪɢɬɢ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨ ɤɪɨɡ ʁɟɞɢɧɢɰɟ ɭ ɫɨɩɫɬɜɟɧɨɦ 

ɜɥɚɫɧɢɲɬɜɭ. ɇɚɫɭɩɪɨɬ ɬɨɦɟ, ɦɚʃɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ, ɭɫɥɟɞ ɧɟɞɨɫɬɚɬɤɚ ɪɟɫɭɪɫɚ ɢ 

ɫɬɪɭɱɧɨɫɬɢ, ɩɪɟɮɟɪɢɪɚʁɭ ɞɢɪɟɤɬɚɧ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɢɥɢ ɡɚʁɟɞɧɢɱɤɚ ɭɥɚɝɚʃɚ. ɇɚ ɨɜɚʁ ɧɚɱɢɧ 
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ɦɚɥɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɞɨɛɢʁɚʁɭ ɩɨɬɪɟɛɧɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢʁɟ ɢ ɤɚɩɢɬɚɥ ɩɨɬɪɟɛɚɧ ɡɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɭ 

ɟɤɫɩɚɧɡɢʁɭ (Contractor & Kundu, 1998ɛ). ɉɨɪɟɞ ɬɨɝɚ, ɦɚɫɬɟɪ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɦɨɠɟ ɨɛɟɡɛɟɞɢɬɢ 

ɜɟʄɢɧɭ ɩɨɬɪɟɛɧɢɯ ɪɟɫɭɪɫɚ ɦɚɥɢɦ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɦ ɩɪɟɞɭɡɟʄɢɦɚ ɡɚ ɧɚɫɬɭɩ ɧɚ ɫɬɪɚɧɢɦ 

ɬɪɠɢɲɬɢɦɚ. Ɇɨɠɟ ɫɟ ɡɚɤʂɭɱɢɬɢ ɞɚ, ɲɬɨ ʁɟ ɜɟʄɟ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɞɚɜɚɥɚɰ ɮɪɚɧɲɢɡɟ, ɦɚʃɟ ʄɟ 

ɤɨɪɢɫɬɢɬɢ ɦɚɫɬɟɪ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ (Alon, 2006). 

Huszagh et al. (1992) ɢɫɬɢɱɭ ɞɚ, ɬɨɤɨɦ ɜɪɟɦɟɧɚ, ɞɚɜɚɨɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɪɚɡɜɢʁɚʁɭ ɛɨʂɢ 

know-how, ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɟ ɩɪɨɰɟɞɭɪɟ ɢ ɩɪɨɰɟɞɭɪɟ ɡɚ ɩɢɬɚʃɚ ɤɚɨ ɲɬɨ ʁɟ ɢɡɛɨɪ ɥɨɤɚɰɢʁɟ, ɲɬɨ 

ɨɥɚɤɲɚɜɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɭ ɟɤɫɩɚɧɡɢʁɭ. ɂɦɚʁɭʄɢ ɧɚɜɟɞɟɧɨ ɭ ɜɢɞɭ, ɦɨɠɟ ɫɟ ɪɟʄɢ ɞɚ 

ɤɭɦɭɥɚɬɢɜɧɨ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨ ɢɫɤɭɫɬɜɨ, ɤɨʁɟ ɡɚɜɢɫɢ ɨɞ ɫɬɚɪɨɫɬɢ ɦɪɟɠɟ ɡɚɩɪɚɜɨ ɭɬɢɱɟ ɧɚ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɭ ɦɪɟɠɟ (Huszagh et al., 1992). Castrogiovanni et al. (2006) ɩɨɞɪɠɚɜɚʁɭ 

ɨɜɨ ɫɬɚɧɨɜɢɲɬɟ ɭɤɚɡɭʁɭʄɢ ɞɚ ʁɟ ɫɬɚɪɨɫɬ ɞɨɛɚɪ ɩɨɤɚɡɚɬɟʂ ɢɫɤɭɫɬɜɚ, ɫ ɨɛɡɢɪɨɦ ɧɚ ɬɨ ɞɚ 

ɞɚɜɚɨɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɬɨɤɨɦ ɜɪɟɦɟɧɚ ɭɱɟ ɤɚɤɨ ɞɚ ɟɮɟɤɬɢɜɧɨ ɭɩɪɚɜʂɚʁɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɦ 

ɫɢɫɬɟɦɨɦ. ɋɬɚɪɨɫɬ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ ɫɢɫɬɟɦɚ ɢɡɪɚɠɟɧɚ ɛɪɨʁɟɦ ɝɨɞɢɧɚ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ ʁɟ ɭ 

ɩɨɡɢɬɢɜɧɨʁ ɤɨɪɟɥɚɰɢʁɢ ɫɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨɦ ɟɤɫɩɚɧɡɢʁɨɦ ɢ ɭ ɧɟɝɚɬɢɜɧɨʁ ɤɨɪɟɥɚɰɢʁɢ ɫɚ 

ɩɟɪɰɢɩɢɪɚɧɢɦ ɪɢɡɢɤɨɦ. ɉɨɞ ɧɚɜɟɞɟɧɢɦ ɫɟ ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚ ɞɚ, ɲɬɨ ʁɟ ɜɟʄɟ ɢɫɤɭɫɬɜɨ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ ɫɢɫɬɟɦɚ, ɦɚʃɚ ʄɟ ɛɢɬɢ ɢɡɥɨɠɟɧɨɫɬ ɪɢɡɢɤɭ ɢ ɜɟʄɚ ɫɩɪɟɦɧɨɫɬ ɧɚ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɭ ɟɤɫɩɚɧɡɢʁɭ. ɇɢɠɢ ɪɢɡɢɤ ɭɥɚɫɤɚ ɧɚ ɫɬɪɚɧɚ ɬɪɠɢɲɬɚ ʁɟ ɪɟɡɭɥɬɚɬ ɩɨɜɟʄɚɧɟ 

ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝɚ ɨɞ ɫɬɪɚɧɟ ɞɚɜɚɨɰɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ (Eroglu, 1992). ɋɬɚɪɢʁɟ ɢ ɢɫɤɭɫɧɢʁɟ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɟ ɦɪɟɠɟ ɢɦɚʁɭ ɟɮɟɤɬɢɜɧɢʁɟ ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝ ɫɢɫɬɟɦɟ ɢ ɥɚɤɲɟ ɦɨɝɭ ɧɚɞɡɢɪɚɬɢ ɫɜɨʁɟ 

ɤɨɪɢɫɧɢɤɟ ɮɪɚɧɲɢɡɟ (Elango, 2007, Cochet & Garg, 2008).  Ɇɨɠɟ ɫɟ ɡɚɤʂɭɱɢɬɢ ɞɚ, 

ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬ ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝɚ, ɦɟɪɟɧɚ ɤɪɨɡ ɫɬɚɪɨɫɬ ɮɪɚɧɲɢɡɧɟ ɦɪɟɠɟ, ɨɞɧɨɫɧɨ ɛɪɨʁ ɝɨɞɢɧɚ 

ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ, ɢɦɚ ɩɨɡɢɬɢɜɚɧ ɭɬɢɰɚʁ ɧɚ ɨɞɥɭɤɭ ɨ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɢ ɩɭɬɟɦ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ 

(Perrigot et al., 2013). Ɏɪɚɧɲɢɡɧɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɤɨʁɚ ɫɭ ɧɨɜɚ ɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɢ 

ɩɨɤɭɲɚɜɚʁɭ ɞɚ ɢɡɛɟɝɧɭ ɫɤɭɩɟ ɝɪɟɲɤɟ, ɬɟ ɬɟɠɟ ɞɚ ɭɥɚɡɟ ɧɚ ɫɬɪɚɧɚ ɬɪɠɢɲɬɚ ɤɪɨɡ ɦɨɞɟɥɟ ɤɨʁɢ 

ɭɤʂɭɱɭʁɭ ɧɢɫɤɚ ɭɥɚɝɚʃɚ. Ʉɚɤɨ ɩɨɫɬɚʁɭ ɢɫɤɭɫɧɢʁɚ ɧɚ ɢɧɨɫɬɪɚɧɨɦ ɬɪɠɢɲɬɭ, ɨɧɚ ʄɟ ɫɟ 

ɨɞɥɭɱɢɜɚɬɢ ɡɚ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɤɨʁɟ ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚʁɭ ɜɟʄɚ ɭɥɚɝɚʃɚ 

(Fladmoe-Lindquist & Jacque, 1995). Contractor ɢ Kundu (1998ɛ) ɢɫɬɢɱɭ ɞɚ ʄɟ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨ ɢɫɤɭɫɧɢʁɢɦ ɩɪɟɞɭɡɟʄɢɦɚ ɛɢɬɢ ɩɨɬɪɟɛɧɨ ɦɚʃɟ ɥɨɤɚɥɧɟ ɩɨɦɨʄɢ, ɩɚ ʄɟ 

ɦɚʃɟ ɤɨɪɢɫɬɢɬɢ ɩɚɪɬɧɟɪɫɤɟ ɧɚɱɢɧɟ ɭɥɚɫɤɚ. Ɉɜɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ʄɟ ɝɪɚɞɢɬɢ ɫɜɨʁɟ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɟ 

ɤɚɩɚɰɢɬɟɬɟ ɤɪɨɡ ɩɨɫɬɟɩɟɧɨ ɫɬɢɰɚʃɟ ɢɫɤɭɫɬɜɚ ɧɚ ɫɬɪɚɧɢɦ ɬɪɠɢɲɬɢɦɚ, ɩɪɜɟɧɫɬɜɟɧɨ ɩɭɬɟɦ 
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ɨɬɜɚɪɚʃɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ʁɟɞɢɧɢɰɚ ɢ ʁɟɞɢɧɢɰɚ ɭ ɫɨɩɫɬɜɟɧɨɦ ɜɥɚɫɧɢɲɬɜɭ. Ɇɚʃɟ ɢɫɤɭɫɧɚ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ʄɟ ɫɟ ɩɪɟ ɨɞɥɭɱɢɬɢ ɡɚ ɦɚɫɬɟɪ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɢɥɢ ɡɚʁɟɞɧɢɱɤɨ ɭɥɚɝɚʃɟ, 

ɡɛɨɝ ɧɟɞɨɜɨʂɧɨɝ ɩɨɡɧɚɜɚʃɚ ɥɨɤɚɥɧɨɝ ɬɪɠɢɲɬɚ ɢ ɧɟɢɡɜɟɫɧɨɫɬɢ ɨɤɪɭɠɟʃɚ. ɒɬɨ ʁɟ ɜɟʄɟ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨ ɢɫɤɭɫɬɜɨ ɞɚɜɚɨɰɚ, ɦɚʃɟ ʄɟ ɤɨɪɢɫɬɢɬɢ ɦɚɫɬɟɪ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢ 

ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ (Alon, 2006ɛ). 

Ʉɚɞɚ ʁɟ ɪɟɱ ɨ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨɦ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɭ, know-how ʁɟ ɜɟɨɦɚ ɜɚɠɚɧ 

ɧɟɨɩɢɩʂɢɜɢ ɪɟɫɭɪɫ, ɤɚɤɨ ɡɚ ɞɚɜɚɨɰɚ, ɬɚɤɨ ɢ ɡɚ ɤɨɪɢɫɧɢɤɟ ɮɪɚɧɲɢɡɟ. Ⱦɚɜɚɨɰɢ ɬɪɟɛɚ ɞɚ 

ɨɛɟɡɛɟɞɟ know-how ɧɟɨɩɯɨɞɚɧ ɡɚ ɭɫɩɟɲɧɨ ɩɨɫɥɨɜɚʃɟ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ. Ɉɜɨ ʁɟ ɩɨɫɟɛɧɨ 

ɜɚɠɧɨ ɭɤɨɥɢɤɨ ʁɟ ɪɟɱ ɨ ɧɨɜɨɦ ɤɨɪɢɫɧɢɤɭ ɤɨʁɢ ɧɟɦɚ ɩɪɟɬɯɨɞɧɨɝ ɢɫɤɭɫɬɜɚ ɭ ɞɚɬɨʁ ɨɛɥɚɫɬɢ 

ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ (Stanworth, 1991). Gonzalez-Diaz ɢ Lopez-Fernandez (2003) ɢɫɬɢɱɭ ɞɚ ʁɟ 

ɭɤʂɭɱɟɧɨɫɬ ɞɚɜɚɨɰɚ ɭ ɬɪɚɧɫɮɟɪɭ know-how-ɚ ɤɨɪɢɫɧɢɰɢɦɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɢ ɦɟɧɚџɟɪɢɦɚ 

ʁɟɞɢɧɢɰɚ ɭ ɫɨɩɫɬɜɟɧɨɦ ɜɥɚɫɧɢɲɬɜɭ ɜɟʄɢ ɭ ɫɟɤɬɨɪɭ ɭɫɥɭɝɚ ɧɟɝɨ ɭ ɫɟɤɬɨɪɭ ɬɪɝɨɜɢɧɟ. Ɍɪɟɛɚ 

ɩɨɦɟɧɭɬɢ ɞɚ ʁɟ ɧɚʁɨɫɟɬʂɢɜɢʁɟ ɩɢɬɚʃɟ ɩɪɟɧɨɫɚ know-how-ɚ ɭ ɫɟɤɬɨɪɭ ɩɪɨɢɡɜɨɞʃɟ, ɫ 

ɨɛɡɢɪɨɦ ɧɚ ɬɨ ɞɚ ɫɟ ɧɚʁɱɟɲʄɟ ɡɧɚʃɟ ɨ ɰɟɥɨɦ ɩɪɨɢɡɜɨɞɧɨɦ ɩɪɨɰɟɫɭ ɩɪɟɧɨɫɢ ɫɚ ɞɚɜɚɨɰɚ ɧɚ 

ɤɨɪɢɫɧɢɤɟ ɮɪɚɧɲɢɡɟ. ɂɦɚʁɭʄɢ ɬɨ ɭ ɜɢɞɭ, ɩɪɨɢɡɜɨɞɧɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɞɚɜɚɨɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɦɨɪɚʁɭ 

ʁɚɫɧɨ ɩɪɟɰɢɡɢɪɚɬɢ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢ ɨɞɧɨɫ ɭɝɨɜɨɪɨɦ ɢ ɨɛɟɡɛɟɞɢɬɢ ɚɞɟɤɜɚɬɧɭ ɨɛɭɤɭ ɡɚ ɤɨɪɢɫɧɢɤɟ 

ɮɪɚɧɲɢɡɟ. ɍɡɟɜɲɢ ɭ ɨɛɡɢɪ ɧɚɜɟɞɟɧɨ, ɢɫɬɢɱɟ ɫɟ ɞɚ ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬ ɬɪɚɧɫɮɟɪɚ know-how-ɚ, 

ɢɡɪɚɠɟɧɚ ɤɪɨɡ ɞɟɥɚɬɧɨɫɬ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ (ɩɪɨɢɡɜɨɞʃɚ, ɬɪɝɨɜɢɧɚ, ɭɫɥɭɝɟ) ɢɦɚ ɭɬɢɰɚʁ 

ɧɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɟ ɦɪɟɠɟ (Perrigot et al., 2013). 

 

1.1.2.2. ɂɄɌ ɢ ɂɧɬɟɪɧɟɬ ɤɚɨ ɮɚɤɬɨɪɢ ɡɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ 

ɂɧɬɟɪɧɟɬ ɭɬɢɱɟ ɧɚ ɝɨɬɨɜɨ ɫɜɚɤɢ ɫɟɝɦɟɧɬ ɫɚɜɪɟɦɟɧɨɝ ɞɪɭɲɬɜɚ, ɤɚɤɨ ɭ ɫɜɟɬɭ, ɬɚɤɨ ɢ 

ɤɨɞ ɧɚɫ. ɍɩɨɬɪɟɛɨɦ ɫɚɜɪɟɦɟɧɟ ɂKɌ ɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɦ ɫɢɫɬɟɦɢɦɚ ɫɟ ɩɨɜɟʄɚɜɚ ɤɜɚɧɬɢɬɟɬ, 

ɤɜɚɥɢɬɟɬ, ɢ ɭɱɟɫɬɚɥɨɫɬ ɪɚɡɦɟɧɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢʁɚ ɢɡɦɟђɭ ɭɱɟɫɧɢɤɚ, ɨɞɧɨɫɧɨ ɪɚɫɬɟ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɚ ɦɨʄ ɤɚɤɨ ɞɚɜɚɨɰɚ, ɬɚɤɨ ɢ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ (ЋtОПКЧШvТć & Stanković, 

2014). ɂɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ʁɟ ɩɨɫɩɟɲɟɧ ɪɚɡɜɨʁɟɦ ɫɚɜɪɟɦɟɧɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢʁɟ ɤɨʁɚ 

ɨɦɨɝɭʄɚɜɚ ɟɮɟɤɬɢɜɧɭ ɤɨɨɪɞɢɧɚɰɢʁɭ ɢ ɧɚɞɡɨɪ ɧɚɞ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɦ ʁɟɞɢɧɢɰɚɦɚ ɲɢɪɨɦ ɫɜɟɬɚ 

(Etgar, 1976). Ȼɟɡ ɫɚɜɪɟɦɟɧɟ ɂɄɌ ɢ ɂɧɬɟɪɧɟɬɚ, ɤɨɨɪɞɢɧɚɰɢʁɚ ɭɞɚʂɟɧɢɯ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ 

ʁɟɞɢɧɢɰɚ ɛɢ ɛɢɥɚ ɬɟɲɤɚ, ɚɤɨ ɧɟ ɢ ɧɟɦɨɝɭʄɚ (Teegen, 2000). ɋɜɚɤɚɤɨ, ɮɪɚɧɲɢɡɧɢ ɫɢɫɬɟɦɢ ɭ 

ɪɚɡɜɢʁɟɧɢɦ ɡɟɦʂɚɦɚ ɦɧɨɝɨ ɛɪɠɟ ɩɪɢɯɜɚɬɚʁɭ ɢɧɨɜɚɰɢʁɟ ɭ ɨɞɧɨɫɭ ɧɚ ɞɨɦɚʄɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɟ 
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ɫɢɫɬɟɦɟ. Ⱦɚ ɛɢ ɂKɌ ɩɨɦɨɝɥɚ ɪɚɡɜɨʁɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɧɟɨɩɯɨɞɧɨ ʁɟ ɞɚ: ɛɭɞɟ ɩɪɢɫɬɭɩɚɱɧɚ ɢ 

ɥɚɤɨ ɞɨɫɬɭɩɧɚ, ɞɚ ɲɬɟɞɢ ɜɪɟɦɟ ɢ ɧɨɜɚɰ ɢ ɞɚ ɤɪɟɢɪɚ ɜɪɟɞɧɨɫɬ ɡɚ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɢ ɞɚɜɚɨɰɚ 

ɮɪɚɧɲɢɡɟ (Rao & Frazer, 2006). ɍ ɩɨɱɟɬɤɭ, ɩɪɢɦɚɪɧɢ ɰɢʂ ɤɨɪɢɲʄɟʃɚ ɜɟɛ-ɫɚʁɬɚ ɨɞ ɫɬɪɚɧɟ 

ɞɚɜɚɨɰɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ʁɟ ɛɢɨ ɞɚ ɫɟ ɩɪɨɦɨɜɢɲɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢ ɫɢɫɬɟɦ ɩɨɬɟɧɰɢʁɚɥɧɢɦ 

ɤɨɪɢɫɧɢɰɢɦɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ (Martin, 1999). ɍ ɫɤɨɪɢʁɟ ɜɪɟɦɟ, ɭɨɛɢɱɚʁɟɧɨ ʁɟ ɭɫɜɚʁɚʃɟ ɞɜɨɫɬɪɭɤɨɝ 

ɦɚɪɤɟɬɢɧɲɤɨɝ ɩɪɢɫɬɭɩɚ ɨɞ ɫɬɪɚɧɟ ɞɚɜɚɨɰɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɩɪɢ ɞɢɡɚʁɧɢɪɚʃɭ ʃɢɯɨɜɢɯ ɜɟɛ-

ɫɚʁɬɨɜɚ. Ⱦɜɨɫɬɪɭɤɢ ɦɚɪɤɟɬɢɧɲɤɢ ɩɪɢɫɬɭɩ ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚ ɞɚ ɫɟ ɞɚɜɚɨɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɩɭɬɟɦ 

ɬɟɯɧɨɥɨɝɢʁɟ ɡɚɫɧɨɜɚɧɟ ɧɚ ɂɧɬɟɪɧɟɬɭ ɬɪɭɞɟ ɞɚ ɭɫɩɨɫɬɚɜɟ ɤɨɦɭɧɢɤɚɰɢʁɭ ɤɚɤɨ ɫɚ 

ɤɨɪɢɫɧɢɰɢɦɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ, ɬɚɤɨ ɢ ɫɚ ɤɪɚʁʃɢɦ ɤɭɩɰɢɦɚ (Love, 1998). ɍ ɰɢʂɭ ɛɪɠɟ, 

ɟɮɢɤɚɫɧɢʁɟ ɢ ɟɮɟɤɬɢɜɧɢʁɟ ɤɨɦɭɧɢɤɚɰɢʁɟ ɞɚɜɚɨɰɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɢ ɭɞɚʂɟɧɢɯ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ, ɫɜɟ 

ɱɟɲʄɟ ɫɟ ɤɨɪɢɫɬɟ ɪɚɡɥɢɱɢɬɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢʁɟ.  ɋɥɟɞɟʄɢ ɚɥɚɬɢ ɫɟ ɦɨɝɭ ɟɮɢɤɚɫɧɨ ɤɨɪɢɫɬɢɬɢ ɤɚɤɨ 

ɛɢ ɫɟ ɭɧɚɩɪɟɞɢɥɢ ɩɨɫɥɨɜɧɢ ɩɪɨɰɟɫɢ ɢ ɫɬɜɨɪɢɨ ʁɚɱɢ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢ ɫɢɫɬɟɦ (BrТНРО, 2005): 

 Ɉɧ-ɥɚʁɧ ɫɚɫɬɚɧɰɢ. Ɂɚ ɞɚɜɚɨɰɟ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɭɫɩɟɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɡɚɜɢɫɢ ɨɞ ɫɧɚɝɟ ʃɢɯɨɜɢɯ 

ɤɨɦɭɧɢɤɚɰɢɨɧɢɯ ɦɪɟɠɚ ɤɨʁɟ ɢɯ ɩɨɜɟɡɭʁɭ ɫɚ ɤɨɪɢɫɧɢɰɢɦɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ. Ɉɧ-ɥɚʁɧ ɫɚɫɬɚɧɰɢ 

ɫɭ ɚɥɚɬ ɤɨʁɢ ɦɨɠɟ ɩɨɦɨʄɢ ɞɚ ɫɟ ɭɲɬɟɞɢ ɢ ɜɪɟɦɟ ɢ ɧɨɜɚɰ ɢ ɞɚ ɫɟ ɨɥɚɤɲɚ ɤɨɦɭɧɢɤɚɰɢʁɚ ɭ 

ɪɟɚɥɧɨɦ ɜɪɟɦɟɧɭ ɭɡ ɨɛɟɡɛɟђɢɜɚʃɟ ɤɨɦɩɥɟɬɧɟ ɬɚʁɧɨɫɬɢ ɪɚɡɝɨɜɨɪɚ ɢ ɬɪɚɧɫɮɟɪɚ ɩɨɞɚɬɚɤɚ. 

Ʉɨɪɢɫɧɢɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɫɜɟ ɜɢɲɟ ɤɨɪɢɫɬɟ ɨɜɚɤɜɭ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢʁɭ ɡɚ ɨɛɭɤɭ ɡɚɩɨɫɥɟɧɢɯ. Ɉɧ-

ɥɚʁɧ ɨɛɭɤɚ ɢ ɫɟɦɢɧɚɪɢ ɫɭ ɦɨʄɧɨ ɫɪɟɞɫɬɜɨ ɤɨʁɟ ɦɨɠɟ ɞɚ ɨɛɟɡɛɟɞɢ ɨɫɟʄɚʁ ɫɥɢɱɚɧ ɫɭɫɪɟɬɭ 

ɥɢɰɟɦ ɭ ɥɢɰɟ ɭɡ ɧɢɠɟ ɬɪɨɲɤɨɜɟ ɢ ɦɚʃɟ ɩɭɬɨɜɚʃɚ. Ɍɚɤɨɡɜɚɧɢ Webinari (ɨɞ ɟɧɝɥɟɫɤɢɯ 

ɪɟɱɢ Web ɢ seminar) ɫɭ ɟɮɢɤɚɫɧɨ ɫɪɟɞɫɬɜɨ ɩɨɫɟɛɧɨ ɡɚ ɪɚɫɬɭʄɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɟ ɦɪɟɠɟ ɤɨʁɟ 

ɢɦɚʁɭ ɜɟɥɢɤɢ ɛɪɨʁ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɤɨʁɟ ɩɨɫɥɭʁɭ ɭ ɪɚɡɥɢɱɢɬɢɦ ɞɪɠɚɜɚɦɚ. Ɉɧ-ɥɚʁɧ 

ɫɚɫɬɚɧɰɢ, ɨɧ-ɥɚʁɧ ɨɛɭɤɟ ɢ ɜɟɛɢɧɚɪɢ ɫɭ ɨɞ ɩɨɫɟɛɧɨɝ ɡɧɚɱɚʁɚ ɭɤɨɥɢɤɨ ʁɟ ɪɟɱ ɨ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨɦ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɦ ɫɢɫɬɟɦɭ ɤɨʁɢ ɫɟ ɫɚɫɬɨʁɢ ɨɞ ɜɟɥɢɤɨɝ ɛɪɨʁɚ ɝɟɨɝɪɚɮɫɤɢ 

ɞɢɫɩɟɪɡɨɜɚɧɢɯ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ʁɟɞɢɧɢɰɚ. 

 ȼɢɪɬɭɟɥɧɟ ɩɪɢɜɚɬɧɟ ɦɪɟɠɟ (ɟɧɝɥ. Virtual Private Networks-VPN). Ɇɧɨɝɢ ɞɚɜɚɨɰɢ 

ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɤɨɪɢɫɬɟ ɂɧɬɟɪɧɟɬ ɞɚ ɤɨɦɭɧɢɰɢɪɚʁɭ ɫɚ ɤɨɪɢɫɧɢɰɢɦɚ ɩɪɟɤɨ ɫɢɝɭɪɧɢɯ 

ɢɧɬɪɚɧɟɬ ɢ ɟɤɫɬɪɚɧɟɬ ɦɪɟɠɚ ɭ ɰɢʂɭ ɞɟʂɟʃɚ ɩɨɜɟɪʂɢɜɢɯ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢʁɚ ɤɚɨ ɢ ɡɚ 

ɨɥɚɤɲɚɧɭ ɞɢɫɤɭɫɢʁɭ ɭɧɭɬɚɪ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ ɫɢɫɬɟɦɚ. Ⱥɥɚɬɢ ɤɚɨ ɲɬɨ ɫɭ ɜɢɪɬɭɚɥɧɟ 

ɩɪɢɜɚɬɧɟ ɦɪɟɠɟ ɨɦɨɝɭʄɚɜɚʁɭ ɛɟɫɩɪɟɤɨɪɧɭ ɜɟɡɭ ɢɡɦɟђɭ ɞɚɜɚɨɰɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɢ ɨɫɬɚɥɢɯ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ɭɱɟɫɧɢɤɚ, ɩɨɦɚɠɭʄɢ ɢɦ ɞɚ ɫɦɚʃɟ ɬɪɨɲɤɨɜɟ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ. ɇɚ ɨɜɚʁ ɧɚɱɢɧ ɫɟ 
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ɫɦɚʃɭʁɭ ɬɪɨɲɤɨɜɢ ɩɨɜɟɡɢɜɚʃɚ ɭɞɚʂɟɧɢɯ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ, ɞɨɤ ɫɟ ɢɫɬɨɜɪɟɦɟɧɨ ɩɨɜɟʄɚɜɚ 

ɩɪɨɞɭɤɬɢɜɧɨɫɬ.  

 Ƚɪɭɩɟ ɡɚ ɞɢɫɤɭɫɢʁɭ ɢ ɮɨɪɭɦɢ. ȳɟɞɚɧ ɨɞ ɧɚʁɩɨɩɭɥɚɪɧɢʁɢɯ ɮɨɪɦɢ ɨɧ-ɥɚʁɧ ɤɨɦɭɧɢɤɚɰɢʁɟ, 

ɞɢɫɤɭɫɢɨɧɢ ɮɨɪɭɦɢ ɢ „ɫɨɛɟ ɡɚ ʄɚɫɤɚʃɟ“ (ɟɧɝɥ. chat rooms), ɨɦɨɝɭʄɚɜɚʁɭ ɞɚɜɚɨɰɢɦɚ 

ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɞɚ ɪɚɡɦɟʃɭʁɭ ɢɞɟʁɟ ɫɜɚɤɨɞɧɟɜɧɨ, ɭɦɟɫɬɨ ɞɚ ɬɨ ɱɢɧɟ ɫɚɦɨ ɧɚ ɝɨɞɢɲʃɢɦ 

ɤɨɧɮɟɪɟɧɰɢʁɚɦɚ ɢ ɫɟɦɢɧɚɪɢɦɚ.  

 Ȼɥɨɝɨɜɢ. Ȼɥɨɝ ʁɟ ɭ ɨɫɧɨɜɢ ɜɟɛ-ɫɚʁɬ ɢɥɢ ɨɧ-ɥɚʁɧ ɨɝɥɚɫɧɚ ɬɚɛɥɚ ɤɨʁɚ ɫɚɞɪɠɢ ɩɨɪɭɤɟ ɬɡɜ. 

“ɩɨɫɬɨɜɟ” (ɟɧɝɥ. post) ɜɟɡɚɧɟ ɡɚ ɨɞɪɟђɟɧɭ ɬɟɦɭ. Ʉɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɢ ɛɥɨɝɨɜɢ ɩɪɭɠɚʁɭ 

ɤɨɦɩɚɧɢʁɚɦɚ ɩɪɢɥɢɤɭ ɞɚ ɤɨɦɭɧɢɰɢɪɚʁɭ ɫɚ ɤɭɩɰɢɦɚ ɧɚ ɧɟɮɨɪɦɚɥɧɨɦ ɢ ɥɚɤɨ ɞɨɫɬɭɩɧɨɦ 

ɮɨɪɭɦɭ. Ⱦɚɜɚɨɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɛɢ ɫɬɨɝɚ ɬɪɟɛɚɥɨ ɞɚ ɪɚɡɦɨɬɪɟ ɤɨɪɢɲʄɟʃɟ ɛɥɨɝɨɜɚ ɡɚ 

ɤɨɦɭɧɢɰɢɪɚʃɟ ɫɚ ɫɜɨʁɢɦ ɤɨɪɢɫɧɢɰɢɦɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɢ ɤɪɚʁʃɢɦ ɤɭɩɰɢɦɚ. Ɇɟђɭɬɢɦ, 

ɛɥɨɝɨɜɢ ɦɨɪɚʁɭ ɛɢɬɢ ɚɠɭɪɢɪɚɧɢ ɱɟɫɬɨ, ɧɚʁɦɚʃɟ ʁɟɞɧɨɦ ɞɧɟɜɧɨ ɢɥɢ ɭ ɞɜɚ ɞɚɧɚ, ɬɟ ɛɢ 

ɞɚɜɚɨɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɬɪɟɛɚɥɨ ɞɚ ɢɦɟɧɭʁɭ ɨɞɝɨɜɨɪɧɨ ɥɢɰɟ ɡɚ ɭɧɨɲɟʃɟ ɨɜɢɯ ɢɡɦɟɧɚ. 

ȼɟɥɢɤɢ ɛɪɨʁ ɫɜɟɬɫɤɢ ɩɨɡɧɚɬɢɯ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ɫɢɫɬɟɦɚ ɤɨɪɢɫɬɢ ɫɜɨʁɟ ɜɟɛ-ɫɚʁɬɨɜɟ, 

ɢɡɦɟђɭ ɨɫɬɚɥɨɝ, ɢ ɡɚ ɩɨɜɟɡɢɜɚʃɟ ɭɱɟɫɧɢɤɚ ɭ ɰɢʂɭ ɛɪɠɟɝ ɩɪɨɬɨɤɚ ɪɟɥɟɜɚɧɬɧɢɯ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢʁɚ ɢ ɭɧɚɩɪɟђɟʃɚ ɤɨɦɭɧɢɤɚɰɢʁɟ ɢɡɦɟђɭ ɞɚɜɚɨɰɚ ɢ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ. Ɂɚɩɪɚɜɨ, 

ɜɟɛ ɩɪɢɫɭɫɬɜɨ ɨɦɨɝɭʄɚɜɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɦ ɩɪɟɞɭɡɟʄɢɦɚ ɞɚ ɩɨɛɨʂɲɚʁɭ ɢɧɬɟɪɚɤɰɢʁɭ ɭɧɭɬɚɪ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ ɫɢɫɬɟɦɚ ɤɪɨɡ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢʁɟ ɤɚɨ ɲɬɨ ɫɭ ɢɧɬɪɚɧɟɬ ɢ ɟɤɫɬɪɚɧɟɬ. 

ɂɧɬɪɚɧɟɬ ʁɟ ɩɨɞʁɟɞɧɚɤɨ ɚɬɪɚɤɬɢɜɚɧ ɤɚɤɨ ɡɚ ɜɟɥɢɤɟ ɤɨɦɩɚɧɢʁɟ, ɬɚɤɨ ɢ ɡɚ Ɇɋɉ ɡɛɨɝ ʃɟɝɨɜɟ 

ʁɟɞɧɨɫɬɚɜɧɨɫɬɢ ɢ ɮɥɟɤɫɢɛɢɥɧɨɫɬɢ ɭ ɩɨɪɟђɟʃɭ ɫɚ ɬɪɚɞɢɰɢɨɧɚɥɧɢɦ ɧɚɱɢɧɢɦɚ ɤɨɦɭɧɢɤɚɰɢʁɟ 

(Esterson, 1998). ɂɧɬɪɚɧɟɬ ɩɪɟɞɫɬɚɜʂɚ ɩɪɢɜɚɬɧɭ ɦɪɟɠɭ ɭɧɭɬɚɪ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɞɢɡɚʁɧɢɪɚɧɭ ɡɚ 

ɢɧɬɪɚɤɨɦɩɚɧɢʁɫɤɭ ɤɨɦɭɧɢɤɚɰɢʁɭ (Gerdes, 1997), ɤɨʁɨʁ ɦɨɝɭ ɩɪɢɫɬɭɩɢɬɢ ɫɚɦɨ ɚɭɬɨɪɢɡɨɜɚɧɢ 

ɤɨɪɢɫɧɢɰɢ (Seideman, 1996). ȿɤɫɬɪɚɧɟɬ ɫɟ ɦɨɠɟ ɩɨɫɦɚɬɪɚɬɢ ɤɚɨ ɞɟɨ ɢɧɬɪɚɧɟɬɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ 

ɤɨʁɢ ʁɟ ɩɪɨɲɢɪɟɧ ɧɚ ɤɨɪɢɫɧɢɤɟ ɢɡɜɚɧ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ. Ɂɚɩɪɚɜɨ, ɟɤɫɬɪɚɧɟɬ ʁɟ ɩɪɢɜɚɬɧɚ ɦɪɟɠɚ 

ɤɨʁɚ ɨɛɟɡɛɟђɭʁɟ ɞɟʂɟʃɟ ɩɨɫɥɨɜɧɢɯ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢʁɚ ɫɚ ɞɨɛɚɜʂɚɱɢɦɚ, ɩɚɪɬɧɟɪɢɦɚ, ɤɭɩɰɢɦɚ 

(Gerdes, 1997). ɂɧɬɪɚɧɟɬ ɢ ɟɤɫɬɪɚɧɟɬ ɫɭ ɚɬɪɚɤɬɢɜɧɢ ɤɚɤɨ ɡɚ ɞɚɜɚɨɰɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ, ɬɚɤɨ ɢ ɡɚ 

ɤɨɪɢɫɧɢɤɟ ɮɪɚɧɲɢɡɟ, ɡɛɨɝ ɬɨɝɚ ɲɬɨ ɧɟ ɢɡɢɫɤɭʁɭ ɜɟɥɢɤɟ ɬɪɨɲɤɨɜɟ. Ʉɨɪɢɫɧɢɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ʄɟ 

ɛɢɬɢ ɭ ɨɛɚɜɟɡɢ ɫɚɦɨ ɞɚ ɢɧɜɟɫɬɢɪɚʁɭ ɭ ɪɚɱɭɧɚɪ (ɤɨʁɢ ɜɟʄ ɦɨɝɭ ɩɨɫɟɞɨɜɚɬɢ ɡɛɨɝ ɞɪɭɝɢɯ 

ɩɨɫɥɨɜɧɢɯ ɩɨɬɪɟɛɚ) ɢ ɞɚ ɩɥɚɬɟ ɦɟɫɟɱɧɢ ɩɪɢɫɬɭɩ ɂɧɬɟɪɧɟɬɭ. Ɉɞ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɫɟ 

ɦɨɠɟ ɡɚɯɬɟɜɚɬɢ ɞɚ ɩɥɚɬɟ ɪɚɡɭɦɧɭ ɧɚɤɧɚɞɭ ɡɚ ɤɪɟɢɪɚʃɟ, ɨɞɪɠɚɜɚʃɟ ɢ ɩɨɞɪɲɤɭ ɦɪɟɠɢ ɡɚ 
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ɩɨɜɟɡɢɜɚʃɟ ɭɱɟɫɧɢɤɚ ɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɦ ɫɢɫɬɟɦɭ (Rogers & Bennett, 2005). Ⱦɚɜɚɨɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɟ 

ɧɚ ɨɜɚʁ ɧɚɱɢɧ ɦɨɝɭ ɞɚ ɨɛɟɡɛɟɞɟ ɦɧɨɝɨ ɤɜɚɥɢɬɟɬɧɢʁɭ ɤɨɦɭɧɢɤɚɰɢʁɭ ɫɚ ɤɨɪɢɫɧɢɰɢɦɚ 

ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɢ ɞɚ ɩɨɛɨʂɲɚʁɭ ɤɨɧɬɪɨɥɭ ɪɚɞɚ ɫɜɚɤɟ ɨɞ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ʁɟɞɢɧɢɰɚ (DТМФОв & Ives, 

2000). 

  

1.2. ɂɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ ɦɢɤɫ ɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɦ ɦɚɥɢɦ ɢ ɫɪɟɞʃɢɦ 

ɩɪɟɞɭɡɟʄɢɦɚ 

ɍ ɥɢɬɟɪɚɬɭɪɢ ɢ ɩɨɫɥɨɜɧɨʁ ɩɪɚɤɫɢ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ ʁɟ ɭɝɥɚɜɧɨɦ ɩɪɢɯɜɚʄɟɧ ɤɥɚɫɢɱɚɧ 

ɤɨɧɰɟɩɬ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ ɦɢɤɫɚ, 4ɉ ɤɨɧɰɟɩɬ: ɩɪɨɢɡɜɨɞ, ɰɟɧɚ, ɩɪɨɦɨɰɢʁɚ ɢ ɞɢɫɬɪɢɛɭɰɢʁɚ. ɍ 

ɨɤɜɢɪɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ, ɤɚɨ ɢ ɤɨɞ ɞɪɭɝɢɯ ɮɨɪɦɢ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ, ɤɨɧɰɟɩɬ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ ɦɢɤɫɚ ɫɟ 

ɨɞɧɨɫɢ ɧɚ ɨɞɥɭɤɟ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɤɨʁɟ ɫɟ ɬɢɱɭ ɧɚɜɟɞɟɧɢɯ ɟɥɟɦɟɧɚɬɚ (Borden, 1964). Ɇɟђɭɬɢɦ, 

ɨɧɨ ɲɬɨ ʁɟ ɫɩɟɰɢɮɢɱɧɨ ɡɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɟ ɫɢɫɬɟɦɟ ʁɟ ɡɧɚɱɚʁ ɭɥɨɝɟ ɢ ɞɚɜɚɨɰɚ ɢ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ 

ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɭ ɭɩɪɚɜʂɚʃɭ ɟɥɟɦɟɧɬɢɦɚ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ ɦɢɤɫɚ, ɲɬɨ ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚ ɞɨɞɚɬɧɢ ɫɬɟɩɟɧ 

ɤɨɦɩɥɟɤɫɧɨɫɬɢ. Ƚɟɧɟɪɚɥɧɨ, ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɢɦɚʁɭ ɡɚ ɰɢʂ 

ɫɬɚɧɞɚɪɞɢɡɚɰɢʁɭ ɩɪɨɢɡɜɨɞɚ ɢ ɭɫɥɭɝɚ, ɚɥɢ ɭɡ ɩɪɢɥɚɝɨђɚɜɚʃɟ ɥɨɤɚɥɧɢɦ ɩɨɬɪɟɛɚɦɚ (Yeu, 

Leong, Tong, Hang, Tang, Bashawir & Subhan, 2012). Ⱦɚɤɥɟ, ɤɚɞɚ ɫɭ ɭ ɩɢɬɚʃɭ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢ ɞɚɜɚɨɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɟ, ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ ɦɢɤɫ ɤɨɞ ɬɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ʄɟ ɛɢɬɢ ɫɥɢɱɚɧ ɡɚ 

ɫɜɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɟ ʁɟɞɢɧɢɰɟ, ɚɥɢ ɢɫɬɨɜɪɟɦɟɧɨ ɚɞɚɩɬɢɪɚɧ ɩɨɬɪɟɛɚɦɚ ɩɨɬɪɨɲɚɱɚ ɭ ɪɚɡɥɢɱɢɬɢɦ 

ɡɟɦʂɚɦɚ. ɋ ɨɛɡɢɪɨɦ ɧɚ ɬɨ ɞɚ ʁɟ ɞɚɜɚɥɚɰ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɡɚɞɭɠɟɧ ɡɚ ɨɱɭɜɚʃɟ ɝɥɨɛɚɥɧɟ 

ɤɨɧɡɢɫɬɟɧɬɧɨɫɬɢ ɛɪɟɧɞɚ, ɨɧ ɨɞɥɭɱɭʁɟ ɤɨʁɢ ʄɟ ɤʂɭɱɧɢ ɟɥɟɦɟɧɬɢ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ ɦɢɤɫɚ ɨɫɬɚɬɢ 

ɧɟɩɪɨɦɟʃɟɧɢ, ɚ ɤɨʁɢ ʄɟ ɛɢɬɢ ɩɨɞɥɨɠɧɢ ɚɞɚɩɬɚɰɢʁɢ (ibid., 2012). 

 

1.2.1. ɉɪɨɢɡɜɨɞ ɤɚɨ ɟɥɟɦɟɧɬ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨɝ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ ɦɢɤɫɚ ɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɦ 
Ɇɋɉ 

ɉɪɨɢɡɜɨɞ ɢɥɢ ɭɫɥɭɝɚ ɤɚɨ ɟɥɟɦɟɧɬ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ ɦɢɤɫɚ ɦɨɝɭ ɛɢɬɢ ɞɟɮɢɧɢɫɚɧɢ ɤɚɨ 

ɤɨɦɩɥɟɤɫɧɚ ɤɨɦɛɢɧɚɰɢʁɚ ɨɩɢɩʂɢɜɢɯ ɢ ɧɟɨɩɢɩʂɢɜɢɯ ɟɥɟɦɟɧɚɬɚ ɤɨʁɚ ɪɚɡɥɢɤɭʁɟ ɞɚɬɨ 

ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɨɞ ɤɨɧɤɭɪɟɧɚɬɚ ɧɚ ɬɪɠɢɲɬɭ (Czinkota & Ronkainen, 2001, ɫɬɪ. 305). ɉɪɜɨ 

ɩɢɬɚʃɟ ɤɨʁɟ ɫɟ ɩɨɫɬɚɜʂɚ ɧɚɤɨɧ ɲɬɨ ɫɟ ɞɨɧɟɫɟ ɨɞɥɭɤɚ ɨ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɢ ɫɟ ɨɞɧɨɫɢ ɧɚ 

ɦɨɞɢɮɢɤɚɰɢʁɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɚ ɤɨʁɟ ɫɭ ɩɨɬɪɟɛɧɟ ɤɚɤɨ ɛɢ ɫɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞ ɩɪɨɞɚɜɚɨ ɧɚ ɪɚɡɥɢɱɢɬɢɦ 



157 

 

ɬɪɠɢɲɬɢɦɚ. ɉɪɟɞɭɡɟʄɟ ɢɦɚ ɱɟɬɢɪɢ ɨɫɧɨɜɧɟ ɚɥɬɟɪɧɚɬɢɜɟ ɭ ɩɪɢɫɬɭɩɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢɦ 

ɬɪɠɢɲɬɢɦɚ: ɩɪɨɞɚʁɚ ɧɟɦɨɞɢɮɢɤɨɜɚɧɢɯ ɞɨɦɚʄɢɯ ɩɪɨɢɡɜɨɞɚ ɧɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨɦ 

ɬɪɠɢɲɬɭ, ɦɨɞɢɮɢɤɚɰɢʁɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞɚ ɡɚ ɪɚɡɥɢɱɢɬɟ ɡɟɦʂɟ ɢ/ɢɥɢ ɪɟɝɢɨɧɟ, ɞɢɡɚʁɧɢɪɚʃɟ ɧɨɜɢɯ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɚ ɡɚ ɫɬɪɚɧɚ ɬɪɠɢɲɬɚ ɢ ɢɧɤɨɪɩɨɪɢɪɚʃɟ ɫɜɢɯ ɪɚɡɥɢɤɚ ɭ ʁɟɞɚɧ ɩɪɨɢɡɜɨɞɧɢ ɞɢɡɚʁɧ ɢ 

ɭɜɨђɟʃɟ ɝɥɨɛɚɥɧɨɝ ɩɪɨɢɡɜɨɞɚ (ibid., ɫɬɪ. 306). ɉɪɟɞɧɨɫɬɢ ɫɬɚɧɞɚɪɞɢɡɚɰɢʁɟ ɫɟ ɨɞɧɨɫɟ ɧɚ 

ɩɪɨɞɚʁɭ ɢɫɬɨɝ ɩɪɨɢɡɜɨɞɚ ɲɢɪɨɦ ɫɜɟɬɚ ɱɢɦɟ ɫɟ ɫɦɚʃɭʁɭ ɬɪɨɲɤɨɜɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞʃɟ ɢ 

ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ. Ɇɟђɭɬɢɦ, ɭ ɜɟʄɢɧɢ ɫɥɭɱɚʁɟɜɚ, ɬɪɚɠʃɚ ɢ ɭɫɥɨɜɢ ɭɩɨɬɪɟɛɟ ɜɚɪɢɪɚʁɭ ɨɞ ɡɟɦʂɟ 

ɞɨ ɡɟɦʂɟ, ɬɟ ɡɚɯɬɟɜɚʁɭ ɧɟɤɟ ɩɪɨɦɟɧɟ ɭ ɫɚɦɢɦ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɦɚ ɢɥɢ ɭɫɥɭɝɚɦɚ. ɍɫɥɟɞ ɭɬɢɰɚʁɚ 

ɪɚɡɥɢɱɢɬɢɯ ɭɫɥɨɜɚ ɤɨɪɢɲʄɟʃɚ, ɪɚɡɥɢɱɢɬɢɯ ɩɨɬɪɟɛɚ ɢ ɠɟʂɚ ɩɨɬɪɨɲɚɱɚ ɢ ɪɚɡɥɢɱɢɬɢɯ 

ɪɟɝɭɥɚɬɨɪɧɢɯ ɨɤɜɢɪɚ ɭ ɪɚɡɥɢɱɢɬɢɦ ɡɟɦʂɚɦɚ, ʁɚɜʂɚ ɫɟ ɩɨɬɪɟɛɚ ɡɚ ɚɞɚɩɬɚɰɢʁɨɦ (ibid., ɫɬɪ. 

306). Ʉɚɤɨ ɛɢ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɞɢɮɟɪɟɧɰɢɪɚɥɨ ɫɜɨʁɭ ɩɨɧɭɞɭ ɨɞ ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢʁɟ, ɦɨɪɚ 

ɢɡɝɪɚɞɢɬɢ ʁɚɤ ɛɪɟɧɞ. ɍɫɩɨɫɬɚɜʂɚʃɟ ɫɜɟɬɫɤɢ ɩɨɡɧɚɬɨɝ ɛɪɟɧɞɚ ʁɟ ɜɟɨɦɚ ɤɨɦɩɥɟɤɫɚɧ ɢ 

ɞɭɝɨɬɪɚʁɚɧ ɩɪɨɰɟɫ. Ɇɟђɭɬɢɦ, ɛɪɟɧɞ ʁɟ ɦɨʄɚɧ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ ɚɥɚɬ, ɢɦɚʁɭʄɢ ɭ ɜɢɞɭ ɞɚ ɫɟ 

ɥɨʁɚɥɧɨɫɬ ɛɪɟɧɞɭ ɡɚɩɪɚɜɨ ɩɪɟɜɨɞɢ ɭ ɩɪɨɮɢɬ (ibid., ɫɬɪ. 318).  Ʉɚɞɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɪɚɡɦɢɲʂɚ ɨ 

ɩɥɚɫɢɪɚʃɭ ɩɪɨɢɡɜɨɞɚ ɧɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨ ɬɪɠɢɲɬɟ, ɦɨɪɚ ɢɦɚɬɢ ɭ ɜɢɞɭ ɢ ɨɞɥɭɤɭ ɨ 

ɩɚɤɨɜɚʃɭ ɩɪɨɢɡɜɨɞɚ ɤɨʁɚ ʄɟ ɡɚɜɢɫɢɬɢ ɭ ɜɟɥɢɤɨʁ ɦɟɪɢ ɨɞ ɥɨɤɚɥɧɢɯ ɩɨɬɪɟɛɚ ɩɨɬɪɨɲɚɱɚ. 

ɉɚɤɨɜɚʃɟ ʄɟ ɜɚɪɢɪɚɬɢ ɭ ɡɚɜɢɫɧɨɫɬɢ ɨɞ ɧɚɱɢɧɚ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɚ, ɭɫɥɨɜɚ ɬɪɚɧɡɢɬɚ ɢ ɜɪɟɦɟɧɚ 

ɩɪɨɜɟɞɟɧɨɝ ɭ ɬɪɚɧɡɢɬɭ. ɉɨɪɟɞ ɬɨɝɚ, ɩɚɤɨɜɚʃɟ ɢɦɚ ɢ ɩɪɨɦɨɬɢɜɧɭ ɭɥɨɝɭ, ɬɟ ɬɪɟɛɚ ɟɫɬɟɬɫɤɢ 

ɞɚ ɛɭɞɟ ɩɪɢɜɥɚɱɧɨ, ɭɡ ɜɨђɟʃɟ ɪɚɱɭɧɚ ɨ ɢɡɛɨɪɭ ɛɨʁɚ ɢ ɨɛɥɢɤɚ ɩɚɤɨɜɚʃɚ, ɤɚɤɨ ɛɢ ɫɟ 

ɩɪɢɥɚɝɨɞɢɥɢ ɫɜɚɤɨʁ ɨɞ ɡɟɦɚʂɚ ɝɞɟ ʄɟ ɫɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞ ɧɚʄɢ ɧɚ ɬɪɠɢɲɬɭ (ibid., ɫɬɪ. 320). 

Ɏɪɚɧɲɢɡɧɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɬɟɠɟ ɞɚ ɨɛɟɡɛɟɞɟ ɤɨɧɫɬɚɧɬɚɧ ɢ ɢɞɟɧɬɢɱɚɧ ɤɜɚɥɢɬɟɬ ɩɪɨɢɡɜɨɞɚ 

ɲɢɪɨɦ ɫɜɨʁɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɟ ɦɪɟɠɟ. ɇɟɩɨɲɬɨɜɚʃɟ ɫɬɚɧɞɚɪɞɚ ɤɜɚɥɢɬɟɬɚ ɭ ʁɟɞɧɨʁ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨʁ 

ʁɟɞɢɧɢɰɢ ɦɨɠɟ ɧɚɪɭɲɢɬɢ ɪɟɩɭɬɚɰɢʁɭ ɱɢɬɚɜɨɝ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ ɫɢɫɬɟɦɚ (Vignali, 2001). Ɇɨɠɞɚ 

ɢ ɧɚʁɤɨɦɩɥɟɤɫɧɢʁɢ ɚɫɩɟɤɬ ɩɪɨɢɡɜɨɞɚ ɤɚɨ ɟɥɟɦɟɧɬɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨɝ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ ɦɢɤɫɚ ʁɟɫɭ 

ɩɪɚɬɟʄɟ ɢ ɩɨɫɬɩɪɨɞɚʁɧɟ ɭɫɥɭɝɟ, ɤɨɞ ɤɨʁɢɯ ɫɟ ʁɚɜʂɚ ɩɪɨɛɥɟɦ ɨɛɭɤɟ ɡɚɩɨɫɥɟɧɢɯ (Czinkota & 

Ronkainen, 2001, ɫɬɪ. 324). Ɍɚɱɧɢʁɟ, ɩɨɪɟɞ ɤɜɚɥɢɬɟɬɚ ɢ ɤɨɧɡɢɫɬɟɧɬɧɨɫɬɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɚ, ɡɚ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɨ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ʁɟ ɜɚɠɧɨ ɞɚ ɝɚɪɚɧɬɭʁɟ ɢ ɡɚ ɤɨɧɡɢɫɬɟɧɬɧɨɫɬ ɭɫɥɭɝɟ. Ⱦɚ ɛɢ ɬɨ ɭɱɢɧɢɥɨ, 

ɦɨɪɚ ɢɦɚɬɢ ɨɛɭɱɟɧɟ ɤɚɞɪɨɜɟ ɤɨʁɢ ɫɭ ɩɪɨɲɥɢ ɫɬɚɧɞɚɪɞɢɡɨɜɚɧɟ ɩɪɨɝɪɚɦɟ ɨɛɭɤɟ.  

ɉɪɟ ɥɚɧɫɢɪɚʃɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞɚ ɧɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨ ɬɪɠɢɲɬɟ, ɧɟɨɩɯɨɞɧɨ ʁɟ ɩɪɨɜɟɪɢɬɢ 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɟ ɦɨɝɭʄɧɨɫɬɢ, ɤɚɨ ɢ ɩɪɢɪɨɞɭ ɩɪɨɢɡɜɨɞɚ ɢ ɧɢɜɨ ɚɞɚɩɬɚɰɢʁɟ ɤɨʁɚ ʁɟ ɩɨɬɪɟɛɧɚ ɞɚ 
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ɫɟ ɨɞɝɨɜɨɪɢ ɧɚ ɪɚɡɥɢɤɟ ɢɡɦɟђɭ ɞɨɦɚʄɟɝ ɢ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢɯ ɬɪɠɢɲɬɚ (Czinkota & 

Ronkainen, 2001, ɫɬɪ. 325). ɂɦɚʁɭʄɢ ɭ ɜɢɞɭ ɞɚ ɫɟ ɡɚɯɬɟɜɢ ɤɭɩɚɰɚ ɦɨɝɭ ɦɟʃɚɬɢ ɬɨɤɨɦ 

ɜɪɟɦɟɧɚ, ɩɨɬɪɟɛɧɨ ʁɟ ɩɟɪɢɨɞɢɱɧɨ ɫɩɪɨɜɨɞɢɬɢ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɚ ɬɪɠɢɲɬɚ. Ɋɚɡɭɦɟɜɚʃɟ 

ɠɢɜɨɬɧɨɝ ɰɢɤɥɭɫɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞɚ ɢ ɤɨɧɬɢɧɭɢɪɚɧɢ ɧɚɞɡɨɪ ɩɪɟɮɟɪɟɧɰɢʁɚ ɩɨɬɪɨɲɚɱɚ ɫɭ ɨɞ 

ɤʂɭɱɧɨɝ ɡɧɚɱɚʁɚ ɤɚɤɨ ɛɢ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɩɪɨɰɟɧɢɥɨ ɤɚɞɚ ɞɚ ɦɨɞɢɮɢɤɭʁɟ ɩɨɫɬɨʁɟʄɟ ɢ ɭɜɨɞɢ ɧɨɜɟ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɟ (Yeu et al., 2012). Ⱦɚɧɚɫ ɫɭ ɱɚɤ ɢ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɤɨʁɚ ɢɦɚʁɭ ɜɢɫɨɤ ɫɬɟɩɟɧ 

ɫɬɚɧɞɚɪɞɢɡɚɰɢʁɟ, ɤɚɨ ɲɬɨ ɫɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ, ɫɜɟ ɫɩɪɟɦɧɢʁɚ ɞɚ ɫɟ ɩɪɢɥɚɝɨɞɟ 

ɪɚɡɥɢɱɢɬɢɦ ɬɪɠɢɲɬɢɦɚ ɤɚɞɚ ʁɟ ɬɨ ɩɨɬɪɟɛɧɨ. ɇɚ ɩɪɢɦɟɪ, MМDonКХН’s ɫɥɭɠɢ ɲɢɪɨɦ ɫɜɟɬɚ 

ɢɫɬɢ ɦɟɧɢ ɤɚɨ ɢ ɭ ɋȺȾ-ɭ ɢ ɪɟɫɬɨɪɚɧɢ ɢɡɝɥɟɞɚʁɭ ɢɞɟɧɬɢɱɧɨ. ɋɬɪɭɤɬɭɪɚ ɨɫɧɨɜɧɨɝ 

MМDonКХН’s ɦɟɧɢʁɚ ɨɫɬɚʁɟ ʁɟɞɢɧɫɬɜɟɧɚ: ɛɭɪɝɟɪ/ɫɟɧɞɜɢɱ, ɩɨɦɮɪɢɬ ɢ ɩɢʄɟ (Vignali, 2001). 

ɂɩɚɤ, ɱɚɤ ɫɟ ɢ ɨɜɚʁ ɝɥɨɛɚɥɧɨ ɩɪɢɡɧɚɬ ɢ ɩɨɡɧɚɬ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢ ɫɢɫɬɟɦ ɬɪɭɞɢ ɞɚ ɩɪɢɥɚɝɨɞɢ 

ɫɜɨʁɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɟ ɥɨɤɚɥɧɨɦ ɫɬɢɥɭ ɠɢɜɨɬɚ. ɉɪɢɦɟɪɚ ɪɚɞɢ, ɭ ɇɟɦɚɱɤɨʁ ɩɪɢɥɚɝɨђɚɜɚʃɟ ɦɟɧɢʁɚ 

ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚ ɭɤʂɭɱɢɜɚʃɟ ɩɢɜɚ, ɭ Ɏɪɚɧɰɭɫɤɨʁ ɫɟ ɦɨɠɟ ɧɚʄɢ ɜɢɧɨ ɭ ɦɟɧɢʁɭ, ɭ ɂɧɞɢʁɢ 

ɛɭɪɝɟɪɢ ɨɞ ʁɚɝʃɟʄɟɝ ɦɟɫɚ, ɚ ɭ Ɏɢɧɫɤɨʁ ɛɭɪɝɟɪɢ ɨɞ ɪɚɠɟɧɨɝ ɯɥɟɛɚ. ɇɟɤɢ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢ 

ɫɢɫɬɟɦɢ ɨɦɨɝɭʄɚɜɚʁɭ ɢ ɫɬɚɧɞɚɪɞɢɡɨɜɚɧɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɟ ɭɡ ɦɨɝɭʄɧɨɫɬ ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɨɞ 

ɫɬɪɚɧɟ ɩɨɬɪɨɲɚɱɚ ɤɨʁɢ ɢɦɚʁɭ ɩɪɢɥɢɤɭ ɞɚ ɫɚɦɢ ɤɪɟɢɪɚʁɭ ɫɜɨʁɭ ɩɨɧɭɞɭ. ɉɪɢɦɟɪ ʁɟ Burger 

King ɤɨʁɢ ɩɨɞ ɫɜɨʁɢɦ ɫɥɨɝɚɧɨɦ „ɇɚ ɫɜɨʁ ɧɚɱɢɧ“ ɨɦɨɝɭʄɚɜɚ ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɢɡɚɰɢʁɭ ɩɨɪɭџɛɢɧɟ. 

ɂɧɞɢɜɢɞɭɚɥɢɡɚɰɢʁɚ ɩɨɪɭџɛɢɧɟ ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚ ɞɚ ɩɨɬɪɨɲɚɱɢ ɫɚɦɢ ɤɪɟɢɪɚʁɭ ɫɜɨʁ ɦɟɧɢ ɧɚ 

ɨɫɧɨɜɭ ɛɚɡɢɱɧɟ ɩɨɧɭɞɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɚ ɭɡ ɩɪɢɥɚɝɨђɚɜɚʃɟ ʃɢɯɨɜɢɦ ɠɟʂɚɦɚ (Burger King, n.d.). 

Ⱦɚɤɥɟ, ɫɜɟ ɢɧɬɟɧɡɢɜɧɢʁɟ ɫɟ ɭɫɜɚʁɚ ɩɪɢɧɰɢɩ „ɦɢɫɥɢ ɝɥɨɛɚɥɧɨ, ɞɟɥɭʁ ɥɨɤɚɥɧɨ“. ɋɜɟ ɜɢɲɟ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ, ɩɨ ɭɡɨɪɭ ɧɚ ɭɫɩɟɲɧɟ ɝɥɨɛɚɥɧɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɟ ɫɢɫɬɟɦɟ, ɩɨɤɭɲɚɜɚ ɞɚ 

ɪɚɡɜɢʁɟ ɝɥɨɛɚɥɧɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɟ ɢ ɛɚɡɢɱɧɢ ɞɢɡɚʁɧ ɭ ɤɨʁɟ ʄɟ ɩɨ ɩɨɬɪɟɛɢ ɢɧɤɨɪɩɨɪɢɪɚɬɢ 

ɪɟɝɢɨɧɚɥɧɟ ɪɚɡɥɢɤɟ (Czinkota & Ronkainen, 2001, ɫɬɪ. 308).  

 

1.2.2. ɐɟɧɚ ɤɚɨ ɟɥɟɦɟɧɬ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨɝ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ ɦɢɤɫɚ ɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɦ Ɇɋɉ 

ɐɟɧɚ ʁɟ ɟɥɟɦɟɧɬ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ ɦɢɤɫɚ ɤɨʁɢ ɝɟɧɟɪɢɲɟ ɩɪɢɯɨɞɟ, ɬɟ ɰɟɧɭ ɧɟ ɬɪɟɛɚ 

ɨɞɪɟђɢɜɚɬɢ ɢɡɨɥɨɜɚɧɨ ɨɞ ɞɪɭɝɢɯ ɟɥɟɦɟɧɚɬɚ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ ɦɢɤɫɚ. ɐɟɧɚ ʁɟ ʁɟɞɢɧɚ ɨɛɥɚɫɬ 

ɝɥɨɛɚɥɧɨɝ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ ɦɢɤɫɚ ɝɞɟ ɫɟ ɩɨɥɢɬɢɤɚ ɦɨɠɟ ɛɪɡɨ ɦɟʃɚɬɢ ɛɟɡ ɜɟɥɢɤɢɯ ɞɢɪɟɤɬɧɢɯ 

ɬɪɨɲɤɨɜɚ. ɂɩɚɤ, ɬɪɟɛɚ ɢɦɚɬɢ ɭ ɜɢɞɭ ɞɚ ɫɭ ɫɬɪɚɧɢ ɤɭɩɰɢ ɱɟɫɬɨ ɨɫɟɬʂɢɜɢ ɧɚ ɩɪɨɦɟɧɟ ɰɟɧɚ 

(Hollensen, 2007, ɫɬɪ. 475, Czinkota & Ronkainen, 2001, ɫɬɪ. 332). Ɂɚ ɦɧɨɝɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ 
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ɩɨɫɥɭʁɭ ɧɚ ɞɨɦɚʄɟɦ ɬɪɠɢɲɬɭ ɨɞɥɭɤɚ ɨ ɰɟɧɢ ɫɟ ɡɚɫɧɢɜɚ ɧɚ ɭɤɭɩɧɢɦ ɩɪɨɰɟʃɟɧɢɦ 

ɬɪɨɲɤɨɜɢɦɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞʃɟ, ɦɟɧɚџɦɟɧɬɚ ɢ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞɚ ɢɥɢ ɭɫɥɭɝɚ ɭɡ ɞɨɞɚɜɚʃɟ 

ɨɞɝɨɜɚɪɚʁɭʄɟ ɦɚɪɠɟ. Ɇɟђɭɬɢɦ, ɧɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢɦ ɬɪɠɢɲɬɢɦɚ, ɨɞɥɭɤɟ ɨ ɰɟɧɢ ɫɭ ɦɧɨɝɨ 

ɤɨɦɩɥɟɤɫɧɢʁɟ, ʁɟɪ ɧɚ ʃɢɯ ɭɬɢɱɟ ɧɢɡ ɟɤɫɬɟɪɧɢɯ ɮɚɤɬɨɪɚ ɤɚɨ ɲɬɨ ɫɭ ɮɥɭɤɬɭɚɰɢʁɟ ɭ ɞɟɜɢɡɧɢɦ 

ɤɭɪɫɟɜɢɦɚ, ɢɧɮɥɚɰɢʁɚ ɭ ɨɞɪɟђɟɧɨʁ ɡɟɦʂɢ, ɬɪɨɲɤɨɜɢ ɜɟɡɚɧɢ ɡɚ ɭɥɚɡɚɤ ɧɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɚ 

ɬɪɠɢɲɬɚ, ɪɢɡɢɰɢ ɩɨɜɟɡɚɧɢ ɫɚ ɩɨɫɥɨɜɚʃɟɦ ɧɚ ɫɬɪɚɧɨɦ ɬɪɠɢɲɬɭ ɢ ɫɥɢɱɧɨ (Hollensen, 2007, 

ɫɬɪ. 475, Czinkota & Ronkainen, 2001, ɫɬɪ. 332). ɉɪɢ ɨɞɪɟђɢɜɚʃɭ ɰɟɧɚ ɩɨɫɟɛɧɨ ʁɟ ɜɚɠɧɨ 

ɢɦɚɬɢ ɧɚ ɭɦɭ ɤɭɩɱɟɜɭ ɩɟɪɰɟɩɰɢʁɭ ɜɪɟɞɧɨɫɬɢ ɩɪɨɡɜɨɞɚ. Ʉɚɞɚ ɭɬɜɪђɭʁɟɦɨ ɰɟɧɟ, ɦɨɪɚɦɨ ɛɢɬɢ 

ɫɜɟɫɧɢ ɢ ɛɪɟɧɞɚ ɢ ʃɟɝɨɜɨɝ ɢɧɬɟɝɪɢɬɟɬɚ. ɋɬɨɝɚ ɫɟ ɬɪɟɛɚ ɬɪɭɞɢɬɢ ɞɚ ɫɟ ɨɞɪɟɞɟ ɪɟɚɥɧɟ ɰɟɧɟ, 

ɤɨʁɟ ɧɟʄɟ ɛɢɬɢ ɧɢ ɩɪɟɜɢɫɨɤɟ, ɧɢ ɩɪɟɧɢɫɤɟ. ȼɢɫɨɤɟ ɰɟɧɟ ɛɢ ɦɨɝɥɟ ɞɨɜɟɫɬɢ ɞɨ ɬɨɝɚ ɞɚ ɫɟ 

ɤɭɩɰɢ ɩɪɟɨɪɢʁɟɧɬɢɲɭ ɧɚ ʁɟɮɬɢɧɢʁɟ ɫɥɢɱɧɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɟ ɤɨɧɤɭɪɟɧɚɬɚ, ɞɨɤ ɧɢɫɤɟ ɰɟɧɟ ɦɨɝɭ 

ɛɢɬɢ ɫɢɝɧɚɥ ɤɭɩɰɢɦɚ ɞɚ ɫɭ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢ ɧɢɫɤɨɝ ɤɜɚɥɢɬɟɬɚ (Yeu et al., 2012). ɉɨɫɬɨʁɟ ɬɪɢ 

ɝɟɧɟɪɚɥɧɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɭɫɩɨɫɬɚɜʂɚʃɚ ɰɟɧɚ ɧɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨɦ ɬɪɠɢɲɬɭ: ɫɬɚɧɞɚɪɞɧɚ 

ɝɥɨɛɚɥɧɚ ɰɟɧɚ (ʁɟɞɧɚ ɰɟɧɚ ɡɚ ɝɥɨɛɚɥɧɨ ɬɪɠɢɲɬɟ), ɞɭɚɥɧɨ ɭɬɜɪђɢɜɚʃɟ ɰɟɧɚ (ɪɚɡɥɢɱɢɬɟ ɰɟɧɟ 

ɡɚ ɞɨɦɚʄɟ ɢ ɡɚ ɫɬɪɚɧɚ ɬɪɠɢɲɬɚ) ɢ ɬɪɠɢɲɧɨ ɞɢɮɟɪɟɧɰɢɪɚɧɟ ɰɟɧɟ (ɪɚɡɥɢɱɢɬɟ ɰɟɧɟ ɭ 

ɡɚɜɢɫɧɨɫɬɢ ɨɞ ɬɪɠɢɲɬɚ) (Czinkota & Ronkainen, 2001, ɫɬɪ. 335). ɇɚɜɟɞɟɧɟ ɨɩɰɢʁɟ ɫɭ 

ɞɨɫɬɭɩɧɟ ɢ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɦ ɩɪɟɞɭɡɟʄɢɦɚ ɩɪɢ ɨɞɪɟђɢɜɚʃɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢɯ ɰɟɧɚ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɚ/ɭɫɥɭɝɚ. Ⱦɚɜɚɨɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɧɚʁɱɟɲʄɟ ɪɚɡɜɢʁɚʁɭ ɪɚɡɥɢɱɢɬɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɮɨɪɦɢɪɚʃɚ 

ɰɟɧɚ ɡɚ ɪɚɡɥɢɱɢɬɟ ɡɟɦʂɟ. ɍ ɡɚɜɢɫɧɨɫɬɢ ɨɞ ɠɢɜɨɬɧɨɝ ɫɬɚɧɞɚɪɞɚ ɭ ɫɬɪɚɧɨʁ ɡɟɦʂɢ, ɰɟɧɚ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɚ/ɭɫɥɭɝɟ ɦɨɠɟ ɛɢɬɢ ɧɟɲɬɨ ɧɢɠɚ ɢɥɢ ɜɢɲɚ ɭ ɨɞɧɨɫɭ ɧɚ ɰɟɧɭ ɧɚ ɞɨɦɚʄɟɦ ɬɪɠɢɲɬɭ 

(Yeu et al., 2012). ɇɚ ɩɪɢɦɟɪ, MМDonКХН’s ɢɦɚ ɪɚɡɥɢɱɢɬɟ ɰɟɧɟ ɡɚ ɫɜɨʁ Big Mac ɲɢɪɨɦ ɫɜɟɬɚ. 

Ɂɛɨɝ ɬɨɝɚ ɫɟ ɤɚɠɟ ɞɚ MМDonКХН’s ɢɦɚ ɥɨɤɚɥɢɡɨɜɚɧɭ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ ɭɬɜɪђɢɜɚʃɚ ɰɟɧɚ. Ɂɚ ɫɜɚɤɭ 

ɡɟɦʂɭ ɩɨɫɬɨʁɢ ɪɢɝɨɪɨɡɚɧ ɩɪɨɰɟɫ ɭɬɜɪђɢɜɚʃɚ ɰɟɧɚ, ɩɪɢ ɱɟɦɭ ʁɟ ɩɨɪɟɞ ɠɢɜɨɬɧɨɝ ɫɬɚɧɞɚɪɞɚ 

ɜɚɠɧɨ ɢ ɢɡɜɪɲɢɬɢ ɚɧɚɥɢɡɭ ɰɟɧɚ ɫɥɢɱɧɢɯ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɫɤɢɯ ɩɪɨɢɡɜɨɞɚ ɧɚ ɞɚɬɨɦ ɬɪɠɢɲɬɭ 

(Vignali, 2001). 

 

1.2.3. ɉɪɨɦɨɰɢʁɚ ɤɚɨ ɟɥɟɦɟɧɬ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨɝ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ ɦɢɤɫɚ ɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɦ 
Ɇɋɉ 

ɉɪɨɦɨɰɢʁɚ ɤɚɨ ɟɥɟɦɟɧɬ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ ɦɢɤɫɚ ɫɟ ɫɚɫɬɨʁɢ ɢɡ ɧɢɡɚ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɚɬɚ, ɩɨɦɨʄɭ 

ɤɨʁɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɤɨɦɭɧɢɰɢɪɚ ɫɚ ɩɨɬɪɨɲɚɱɢɦɚ, ɩɨɫɥɨɜɧɢɦ ɩɚɪɬɧɟɪɢɦɚ ɢ ʁɚɜɧɨɲʄɭ ɭɨɩɲɬɟ 
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(VОХУФШvТć, 2009, ɫɬɪ. 66). ɂɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɛɢɪɚʁɭ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ 

ɩɪɨɦɨɰɢʁɟ ɭ ɫɤɥɚɞɭ ɫɚ ɛɭџɟɬɨɦ, ɭɡ ɭɥɚɝɚʃɟ ɧɚɩɨɪɚ ɞɚ ɩɪɨɦɨɬɢɜɧɟ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɟ ɩɪɢɥɚɝɨɞɟ 

ɫɜɚɤɨɦ ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɦ ɬɪɠɢɲɬɭ. ɋɬɪɚɬɟɝɢʁɚ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ ɤɨɦɭɧɢɤɚɰɢʁɟ ɨɛɢɱɧɨ ɦɨɪɚ ɛɢɬɢ 

ɩɪɢɥɚɝɨђɟɧɚ ɧɢɡɭ ɤɭɥɬɭɪɧɢɯ ɢ ɞɪɭɝɢɯ ɪɚɡɥɢɤɚ ɤɨʁɟ ɫɟ ɦɨɝɭ ʁɚɜɢɬɢ ɭ ɫɜɚɤɨʁ ɨɞ ɡɟɦɚʂɚ. 

ɂɚɤɨ ʁɟ ɢɞɟʁɚ ɞɚ ɫɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢ ɫɢɫɬɟɦɢ ɩɪɨɦɨɜɢɲɭ ɝɥɨɛɚɥɧɨ, ɧɟɨɩɯɨɞɧɨ ʁɟ ɢ ɩɪɨɦɨɰɢʁɭ 

ɩɪɢɥɚɝɨɞɢɬɢ ɩɨɬɪɟɛɚɦɚ ɩɨɬɪɨɲɚɱɚ. ɇɚ ɩɪɢɦɟɪ, MМDonКХН’s-ɨɜɚ ɩɪɨɦɨɬɢɜɧɚ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɚ ɫɟ 

ɨɝɥɟɞɚ ɭ ɪɟɱɟɧɢɰɢ „ɝɥɨɛɚɥɧɚ ɢɡɝɪɚɞʃɚ ɛɪɟɧɞɚ, ɥɨɤɚɥɧɚ ɩɪɨɦɨɰɢʁɚ“ (ɢɡɜɟɞɟɧɨ ɨɞ „ɦɢɫɥɢ 

ɝɥɨɛɚɥɧɨ, ɞɟɥɭʁ ɥɨɤɚɥɧɨ“) (Sandler & Shani, 1991). ɋ ɨɛɡɢɪɨɦ ɧɚ ɤɨɦɩɥɟɤɫɧɨɫɬ ɩɪɨɛɥɟɦɚ 

ɤɨʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɚ ɩɪɨɦɨɰɢʁɚ ɭɤʂɭɱɭʁɟ, ɦɧɨɝɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɫɟ ɨɞɥɭɱɭʁɭ ɡɚ ɚɧɝɚɠɨɜɚʃɟ 

ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ ɚɝɟɧɰɢʁɚ. ɉɪɢ ɬɨɦɟ, ɩɪɟɩɨɪɭɱʂɢɜɨ ʁɟ ɞɚ ɫɟ ɚɧɝɚɠɭʁɟ ɢɥɢ ɞɨɦɚʄɚ ɚɝɟɧɰɢʁɚ ɫɚ 

ɜɟɥɢɤɢɦ ɢɫɤɭɫɬɜɨɦ ɭ ɩɨɫɥɨɜɚʃɭ ɧɚ ɞɚɬɨɦ ɫɬɪɚɧɨɦ ɬɪɠɢɲɬɭ ɢɥɢ ɧɟɤɚ ɨɞ ɜɟɥɢɤɢɯ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢɯ ɚɝɟɧɰɢʁɚ ɫɚ ɤɚɧɰɟɥɚɪɢʁɚɦɚ ɲɢɪɨɦ ɫɜɟɬɚ ɤɨʁɚ ʄɟ ɭɫɤɨ ɫɚɪɚђɢɜɚɬɢ ɫɚ 

ɥɨɤɚɥɧɢɦ ɩɪɟɞɫɬɚɜɧɢɰɢɦɚ ɦɟɞɢʁɚ (Czinkota & Ronkainen, 2001, ɫɬɪ. 370; Hollensen, 2007, 

ɫɬɪ. 549). ɍ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɦ ɫɢɫɬɟɦɢɦɚ ɧɚʁɱɟɲʄɟ ɩɨɫɬɨʁɢ ɧɚɤɧɚɞɚ ɡɚ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ, ɤɨʁɭ 

ɤɨɪɢɫɧɢɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɩɥɚʄɚʁɭ ɞɚɜɚɨɰɭ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɤɚɨ ɢɞɟʁɧɨɦ ɬɜɨɪɰɭ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ ɤɚɦɩɚʃɟ ɢ 

ɩɪɨɦɨɬɢɜɧɨɝ ɦɚɬɟɪɢʁɚɥɚ. ɉɨɪɟɞ ɰɟɧɬɪɚɥɢɡɨɜɚɧɢɯ ɩɪɨɦɨɬɢɜɧɢɯ ɤɚɦɩɚʃɚ ɤɨʁɟ ɢɧɢɰɢɪɚ 

ɞɚɜɚɥɚɰ ɮɪɚɧɲɢɡɟ, ɭ ɫɥɭɱɚʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨɝ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɩɨɫɬɨʁɢ ɦɨɝɭʄɧɨɫɬ 

ɩɨɤɪɟɬɚʃɚ ɥɨɤɚɥɧɢɯ ɦɚɪɤɟɬɢɧɲɤɢɯ ɩɨɞɭɯɜɚɬɚ ɩɪɢɥɚɝɨђɟɧɢɯ ɩɨɬɪɟɛɚɦɚ ɞɚɬɨɝ ɬɪɠɢɲɬɚ. 

ɋɜɚɤɚɤɨ, ɰɟɥɨɤɭɩɧɢ ɩɪɨɦɨɬɢɜɧɢ ɦɚɬɟɪɢʁɚɥ ɤɪɟɢɪɚɧ ɨɞ ɫɬɪɚɧɟ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ, ɦɨɠɟ 

ɛɢɬɢ ɩɪɨɫɥɟђɟɧ ɞɨ ɤɪɚʁʃɢɯ ɩɨɬɪɨɲɚɱɚ ɬɟɤ ɧɚɤɨɧ ɨɞɨɛɪɟʃɚ ɞɚɜɚɨɰɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ, ɚ ɫɜɟ ɫɚ 

ɰɢʂɟɦ ɨɱɭɜɚʃɚ ɤɨɧɡɢɫɬɟɧɬɧɨɫɬɢ ɛɪɟɧɞɚ ɢ ɪɟɩɭɬɚɰɢʁɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ ɫɢɫɬɟɦɚ ɤɚɨ ɰɟɥɢɧɟ. 

Ʉʂɭɱɧɢ ɩɪɨɦɨɬɢɜɧɢ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɢ ɤɨʁɟ ɤɨɪɢɫɬɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɫɭ ɫɥɟɞɟʄɢ: 

 Ɉɝɥɚɲɚɜɚʃɟ. Ɉɝɥɚɲɚɜɚʃɟ ʁɟ ɱɟɫɬɨ ɧɚʁɜɚɠɧɢʁɢ ɞɟɨ ɤɨɦɭɧɢɤɚɰɢɨɧɨɝ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ ɦɢɤɫɚ ɡɚ 

ɩɨɫɬɪɨɲɚɱɤɭ ɪɨɛɭ ɝɞɟ ɞɨ ɜɟɥɢɤɨɝ ɛɪɨʁɚ ɦɚɥɢɯ ɤɭɩɚɰɚ ɬɪɟɛɚ ɞɨʄɢ ɩɭɬɟɦ ɦɚɫɨɜɧɢɯ 

ɦɟɞɢʁɚ. Ʉʂɭɱɧɢ ɰɢʂɟɜɢ ɨɝɥɚɲɚɜɚʃɚ ɫɭ: ɩɨɜɟʄɚʃɟ ɩɪɨɞɚʁɟ ɩɨɫɬɨʁɟʄɢɦ ɤɭɩɰɢɦɚ ɤɪɨɡ 

ɨɯɪɚɛɪɢɜɚʃɟ ɞɚ ɩɨɜɟʄɚʁɭ ɭɱɟɫɬɚɥɨɫɬ ɫɜɨʁɢɯ ɤɭɩɨɜɢɧɚ ɢ ɨɞɪɠɟ ɥɨʁɚɥɧɨɫɬ ɛɪɟɧɞɭ ɢ 

ɩɪɢɞɨɛɢʁɚʃɟ ɧɨɜɢɯ ɤɭɩɚɰɚ ɤɪɨɡ ɩɨɞɢɡɚʃɟ ɫɜɟɫɬɢ ɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɦɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɢ 

ɭɧɚɩɪɟђɟʃɟ ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɟ ɫɥɢɤɟ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ (Hollensen, 2007, ɫɬɪ. 545). 

ɋɬɚɧɞɚɪɞɢɡɨɜɚɧɨ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨ ɨɝɥɚɲɚɜɚʃɟ ɦɨɠɟ ɞɨɜɟɫɬɢ ɞɨ ɧɢɡɚ ɩɪɟɞɧɨɫɬɢ ɡɚ 

ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ. ɇɚ ɩɪɢɦɟɪ, ɭ ɫɥɭɱɚʁɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɬɪɨɲɤɨɜɢ ɨɝɥɚɲɚɜɚʃɚ ɦɨɝɭ ɛɢɬɢ 
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ɫɦɚʃɟɧɢ ɤɪɨɡ ɰɟɧɬɪɚɥɢɡɨɜɚɧɟ ɤɚɦɩɚʃɟ ɨɝɥɚɲɚɜɚʃɚ ɨɞ ɫɬɪɚɧɟ ɞɚɜɚɨɰɚ ɢ 

ɬɪɚɧɫɮɟɪɢɫɚʃɟ ɢɫɬɢɯ ɤɚɦɩɚʃɚ ɨɞ ɬɪɠɢɲɬɚ ɞɨ ɬɪɠɢɲɬɚ, ɧɚɫɭɩɪɨɬ ɜɨђɟʃɭ ɤɚɦɩɚʃɚ ɢɡ 

ɫɜɚɤɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɟ ʁɟɞɢɧɢɰɟ ɡɚɫɟɛɧɨ. Ɇɟђɭɬɢɦ, ɫɩɪɨɜɨђɟʃɟ ɤɚɦɩɚʃɟ ɨɝɥɚɲɚɜɚʃɚ ɧɚ 

ɜɟʄɟɦ ɛɪɨʁɭ ɬɪɠɢɲɬɚ ɡɚɯɬɟɜɚ ɛɚɥɚɧɫ ɢɡɦɟђɭ ɩɪɟɧɨɲɟʃɚ ɫɬɚɧɞɚɪɞɢɡɨɜɚɧɟ ɩɨɪɭɤɟ ɢ 

ɥɨɤɚɥɧɢɯ ɩɪɢɥɚɝɨђɚɜɚʃɚ ɝɥɨɛɚɥɧɢɯ ɢɞɟʁɚ (ibid., ɫɬɪ. 549). ɂɡɛɨɪ ɦɟɞɢʁɚ ɤɨʁɢ ʄɟ ɫɟ 

ɤɨɪɢɫɬɢɬɢ ɭ ɨɞɪɟђɟɧɨʁ ɩɪɨɦɨɬɢɜɧɨʁ ɤɚɦɩɚʃɢ ɨɛɢɱɧɨ ɩɨɱɢʃɟ ɚɧɚɥɢɡɨɦ ɰɢʂɧɨɝ 

ɬɪɠɢɲɬɚ, ɞɟɦɨɝɪɚɮɫɤɢɯ ɢ ɩɫɢɯɨɥɨɲɤɢɯ ɤɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɚ, ɪɟɝɢɨɧɚɥɧɢɯ ɫɧɚɝɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞɚ, 

ɫɟɡɨɧɫɤɢɯ ɩɪɨɞɚʁɚ ɢɬɞ. (ibid.). Ɇɟɞɢʁɢ ɤɨʁɢ ɫɭ ɞɨɫɬɭɩɧɢ ɫɭ: ɬɟɥɟɜɢɡɢʁɚ, ɪɚɞɢɨ, ɧɨɜɢɧɟ ɢ 

ɫɬɪɭɱɧɢ ɱɚɫɨɩɢɫɢ, ɞɢɪɟɤɬɨɪɢʁɭɦɢ, ɩɨɫɬɟɪɢ/ ɛɢɥɛɨɪɞɢ ɢ ɫɥɢɱɧɨ (ibid.). Ɍɟɥɟɜɢɡɢʁɚ ʁɟ 

ɫɤɭɩ, ɚɥɢ ɦɟɞɢʁ ɤɨʁɢ ɫɟ ɱɟɫɬɨ ɤɨɪɢɫɬɢ ɤɚɤɨ ɛɢ ɫɟ ɞɨɫɟɝɥɨ ɲɢɪɨɤɨ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨ 

ɬɪɠɢɲɬɟ. ɂɩɚɤ, ɬɪɟɛɚ ɢɦɚɬɢ ɧɚ ɭɦɭ ɞɚ ʁɟ ɬɟɥɟɜɢɡɢʁɚ ʁɟɞɚɧ ɨɞ ɧɚʁɪɟɝɭɥɢɫɚɧɢʁɢɯ 

ɤɨɦɭɧɢɤɚɰɢɨɧɢɯ ɦɟɞɢʁɚ. ɑɚɫɨɩɢɫɢ ɢ ɦɚɝɚɡɢɧɢ ɫɥɭɠɟ ɞɚ ɫɟ ɩɪɢɜɭɤɭ ɫɩɟɰɢɮɢɱɧɢ 

ɫɟɝɦɟɧɬɢ ɩɨɩɭɥɚɰɢʁɟ. Ʉɚɞɚ ʁɟ ɪɟɱ ɨ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɭ, ɧɚ ɝɥɨɛɚɥɧɨɦ ɧɢɜɨɭ ɩɨɫɬɨʁɢ ɧɢɡ 

ɩɨɡɧɚɬɢɯ ɢ ɩɪɢɡɧɚɬɢɯ ɱɚɫɨɩɢɫɚ ɢ ɦɚɝɚɡɢɧɚ ɤɨʁɢ ɫɟ ɛɚɜɟ ɨɜɨɦ ɬɟɦɚɬɢɤɨɦ, ɬɟ ɦɨɝɭ ɛɢɬɢ 

ɨɞɥɢɱɚɧ ɦɟɞɢʁ ɡɚ ɨɝɥɚɲɚɜɚʃɟ ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɝ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ ɫɢɫɬɟɦɚ, ɩɨɫɟɛɧɨ ɭɤɨɥɢɤɨ 

ɞɚɜɚɥɚɰ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɧɚɦɟɪɚɜɚ ɞɚ ɨɬɩɨɱɧɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨ ɩɨɫɥɨɜɚʃɟ. ȳɟɞɚɧ ɨɞ 

ɧɚʁɩɨɡɧɚɬɢʁɢɯ ɱɚɫɨɩɢɫɚ ʁɟ ɱɚɫɨɩɢɫ Entrepreneur ɤɨʁɢ ɫɜɚɤɟ ɝɨɞɢɧɟ ɨɛʁɚɜʂɭʁɟ ɥɢɫɬɭ Ɍɨɩ 

500 ɮɪɚɧɲɢɡɚ. Ɇɟђɭɧɚɪɨɞɧɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ ɚɫɨɰɢʁɚɰɢʁɚ (ɟɧɝɥ. International Franchise 

Association-IFA), ɨɛʁɚɜʂɭʁɟ ɱɚɫɨɩɢɫ Franchise World ɞɨɤ ʁɟ ɨɮɢɰɢʁɟɥɧɢ ɦɚɝɚɡɢɧ 

Ȼɪɢɬɚɧɫɤɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɟ ɚɫɨɰɢʁɚɰɢʁɟ Business Franchise. The Franchise Magazine ʁɟ 

ɱɚɫɨɩɢɫ ɭ ɤɨɦɟ ɫɟ ɦɨɝɭ ɧɚʄɢ ɧɚʁɧɨɜɢʁɟ ɜɟɫɬɢ ɢɡ ɫɜɟɬɚ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɭ ȼɟɥɢɤɨʁ 

Ȼɪɢɬɚɧɢʁɢ, ɤɚɨ ɢ ɭɫɩɟɲɧɟ ɩɪɢɱɟ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ. Franchising USA Magazine ʁɟ 

ɦɟɫɟɱɧɚ ɞɢɝɢɬɚɥɧɚ ɩɭɛɥɢɤɚɰɢʁɚ ɤɨʁɚ ɞɨɧɨɫɢ ɧɚʁɧɨɜɢʁɟ ɜɟɫɬɢ, ɫɚɜɟɬɟ ɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢʁɟ ɢɡ 

ɫɜɟɬɚ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ. Ɉɜɚʁ ɱɚɫɨɩɢɫ ɢɡɞɚʁɟ CGB Publishing, ɤɨʁɢ ʁɟ ɫɩɟɰɢʁɚɥɢɡɨɜɚɧ ɡɚ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɟ ɩɭɛɥɢɤɚɰɢʁɟ. ɉɨɪɟɞ ɧɚɜɟɞɟɧɢɯ, ɬɪɟɛɚ ɩɨɦɟɧɭɬɢ ɢ ɫɥɟɞɟʄɟ ɱɚɫɨɩɢɫɟ: 

Franchise Opportunities Journal, Franchise Times, The Journal of Franchise, Canadian 

Franchise Journal ɢɬɞ. ɋɜɢ ɧɚɜɟɞɟɧɢ ɱɚɫɨɩɢɫɢ ɫɭ ɜɚɠɚɧ ɦɟɞɢʁ ɤɨɦɭɧɢɤɚɰɢʁɟ ɫɚ 

ɤɪɚʁʃɢɦ ɤɭɩɰɢɦɚ ɢ ɩɨɬɟɧɰɢʁɚɥɧɢɦ ɩɚɪɬɧɟɪɢɦɚ, ɩɨɫɟɛɧɨ ɭɤɨɥɢɤɨ ɫɭ ɭ ɩɢɬɚʃɭ 

ɝɟɨɝɪɚɮɫɤɢ ɭɞɚʂɟɧɢ ɫɚɪɚɞɧɢɰɢ. Ɂɚɩɪɚɜɨ, ɩɪɟɞɫɬɚɜʂɚʃɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ ɫɢɫɬɟɦɚ ɭ ɧɟɤɨɦ 

ɨɞ ɝɥɨɛɚɥɧɢɯ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ɱɚɫɨɩɢɫɚ ɞɨɩɪɢɧɨɫɢ ɩɪɟɩɨɡɧɚɬʂɢɜɨɫɬɢ ɫɢɫɬɟɦɚ ɧɚ 



162 

 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨɦ ɧɢɜɨɭ, ɱɢɦɟ ɫɟ ɩɨɬɟɧɰɢʁɚɥɧɨ ɨɛɟɡɛɟђɭʁɟ ɜɟʄɚ ɝɟɨɝɪɚɮɫɤɚ 

ɟɤɫɩɚɧɡɢʁɚ.  

 Ɉɞɧɨɫɢ ɫɚ ʁɚɜɧɨɲʄɭ. Ɉɞɧɨɫɢ ɫɚ ʁɚɜɧɨɲʄɭ (ɟɧɝɥ. Public Relations-PR) ɬɟɠɟ ɞɚ ɭɧɚɩɪɟɞɟ 

ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɭ ɫɥɢɤɭ ɢ ɨɛɟɡɛɟɞɟ ɪɚɡɭɦɟɜɚʃɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɚ/ɭɫɥɭɝɚ ɢ ɱɢɬɚɜɨɝ ɤɨɧɰɟɩɬɚ 

ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ ɨɞ ɫɬɪɚɧɟ ʁɚɜɧɨɫɬɢ (Hollensen, 2007, ɫɬɪ. 549). Ɂɚɩɪɚɜɨ, ɩɭɛɥɢɰɢɬɟɬ 

ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚ ɛɢɥɨ ɤɨʁɢ ɜɢɞ ɧɟɩɥɚʄɟɧɟ, ɤɨɦɟɪɰɢʁɚɥɧɨ ɡɧɚɱɚʁɧɟ ɜɟɫɬɢ ɢɥɢ ɤɨɦɟɧɬɚɪɚ ɨ 

ɢɞɟʁɚɦɚ, ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɦɚ ɢɥɢ ɩɪɟɞɭɡɟʄɭ (Czinkota & Ronkainen, 2001, ɫɬɪ. 367).  

 ɉɪɨɞɚʁɧɚ ɩɪɨɦɨɰɢʁɚ. ɉɪɨɞɚʁɧɟ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɤɨʁɟ ɧɟ ɫɩɚɞɚʁɭ ɞɢɪɟɤɬɧɨ ɭ ɨɝɥɚɲɚɜɚʃɟ ɢ 

ɥɢɱɧɭ ɩɪɨɞɚʁɭ ɫɭ ɩɪɨɞɚʁɧɚ ɩɪɨɦɨɰɢʁɚ. ɉɪɨɞɚʁɧɚ ɩɪɨɦɨɰɢʁɚ ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ 

ɤɚɨ ɲɬɨ ɫɭ: ɩɪɟɡɟɧɬɚɰɢʁɟ, ɛɟɫɩɥɚɬɧɢ ɭɡɨɪɰɢ, ɩɪɨɦɨɰɢʁɟ „2 ɩɨ ɰɟɧɢ 1“ ɢɬɞ. (Hollensen, 

2007, ɫɬɪ. 549). Ɍɚɱɧɢʁɟ, ɩɪɨɞɚʁɧɚ ɩɪɨɦɨɰɢʁɚ ɫɟ ɨɞɧɨɫɢ ɧɚ ɞɢɪɟɤɬɧɟ ɩɨɞɫɬɢɰɚʁɟ ɤɨʁɢ 

ɩɪɭɠɚʁɭ ɞɨɞɚɬɭ ɜɪɟɞɧɨɫɬ ɩɪɨɢɡɜɨɞɭ/ɭɫɥɭɡɢ (Czinkota & Ronkainen, 2001, ɫɬɪ. 367).  

 Ⱦɢɪɟɤɬɧɢ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ. ɋɜɪɯɚ ɞɢɪɟɤɬɧɨɝ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ ʁɟ ɞɚ ɭɫɩɨɫɬɚɜɢ ɜɟɡɭ ɫɚ ɩɨɬɪɨɲɚɱɟɦ 

ɫɚ ɰɢʂɟɦ ɞɚ ɫɟ ɢɧɢɰɢɪɚʁɭ ɛɪɡɢ ɢ ɦɟɪʂɢɜɢ ɪɟɡɭɥɬɚɬɢ. Ɉɜɨ ɫɟ ɨɫɬɜɚɪɭʁɟ ɤɪɨɡ ɞɢɪɟɤɬɚɧ 

ɦɟʁɥ, ɬɟɥɟɦɚɪɤɟɬɢɧɝ ɢ ɂɧɬɟɪɧɟɬ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ. Ⱦɢɪɟɤɬɚɧ ɦɟʁɥ ɦɨɠɟ ɛɢɬɢ ɜɟɨɦɚ 

ɩɟɪɫɨɧɚɥɢɡɨɜɚɧ ɚɥɚɬ ɡɚ ɤɨɦɭɧɢɰɢɪɚʃɟ ɚɤɨ ɫɟ ɰɢʂɧɚ ɩɭɛɥɢɤɚ ɦɨɠɟ ɢɞɟɧɬɢɮɢɤɨɜɚɬɢ ɢ 

ɞɟɮɢɧɢɫɚɬɢ (Czinkota & Ronkainen, 2001, ɫɬɪ. 372). Ɉɞ ɩɨɫɟɛɧɨɝ ɡɧɚɱɚʁɚ ɡɚ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ʁɟ ɞɚ ɫɭ ɫɜɢ ɚɫɩɟɤɬɢ ɞɢɪɟɤɬɧɨɝ ɦɟʁɥɚ ɩɨɞ ɤɨɧɬɪɨɥɨɦ 

ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ, ɬɟ ɨɧɨ ɦɨɠɟ ɟɤɫɩɟɪɢɦɟɧɬɢɫɚɬɢ ɪɚɡɥɢɱɢɬɢɦ ɩɪɢɫɬɭɩɢɦɚ ɡɚ ɪɚɡɥɢɱɢɬɟ ɡɟɦʂɟ. 

Ʉʂɭɱɧɢ ɩɪɨɛɥɟɦ ɤɨɞ ɟɮɟɤɬɢɜɧɟ ɭɩɨɬɪɟɛɟ ɞɢɪɟɤɬɧɨɝ ɦɟʁɥɚ ʁɟ ɩɪɢɩɪɟɦɚ ɨɞɝɨɜɚɪɚʁɭʄɟ 

ɦɟʁɥɢɧɝ ɥɢɫɬɟ (ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ ɛɚɡɟ ɩɨɞɚɬɚɤɚ) (Hollensen, 2007, ɫɬɪ. 556). ɍ ɟɜɪɨɩɫɤɢɦ 

ɡɟɦʂɚɦɚ ɭɩɨɬɪɟɛɚ ɞɢɪɟɤɬɧɨɝ ɦɟʁɥɚ ɞɨɫɬɚ ɡɚɨɫɬɚʁɟ ɡɚ ɋȺȾ-ɨɦ. ɍɤɭɩɚɧ ɛɪɨʁ ɩɨɪɭџɛɢɧɚ ɢ 

ɩɪɨɞɚʁɚ ɩɭɬɟɦ ɦɟʁɥɚ ɩɨ ɝɥɚɜɢ ɫɬɚɧɨɜɧɢɤɚ ʁɟ ɜɢɲɟ ɧɟɝɨ ɞɭɩɥɨ ɜɟʄɢ ɭ ɋȺȾ-ɭ ɧɟɝɨ ɭ 

ɟɜɪɨɩɫɤɢɦ ɡɟɦʂɚɦɚ (DОsЦОt & БКrНОХ, 1996). Ɍɟɥɟɦɚɪɤɟɬɢɧɝ ɫɟ ɞɚɧɚɫ ɫɜɟ ɢɧɬɟɧɡɢɜɧɢʁɟ 

ɤɨɪɢɫɬɢ ɡɚ ɩɪɨɦɨɬɢɜɧɟ ɤɚɦɩɚʃɟ, ɫ ɨɛɡɢɪɨɦ ɧɚ ɬɨ ɞɚ ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚ ɩɨɡɢɜɟ ɨɞ ɫɬɪɚɧɟ 

ɦɚɪɤɟɬɚɪɚ ɤɨʁɟ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɚɧɝɚɠɭʁɟ ɭ ɰɢʂɭ ɩɨɞɫɟʄɚʃɚ ɩɨɫɬɨʁɟʄɢɯ ɤɭɩɚɰɚ ɧɚ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɟ/ɭɫɥɭɝɟ ɢ ɩɪɢɞɨɛɢʁɚʃɟ ɧɨɜɢɯ ɤɭɩɚɰɚ. Ɍɚɤɨђɟ, ɨɜɚʁ ɜɢɞ ɤɨɦɭɧɢɤɚɰɢʁɟ ɫɟ ɦɨɠɟ 

ɤɨɪɢɫɬɢɬɢ ɢ  ɡɚ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɚ ɬɪɠɢɲɬɚ ɩɨ ɧɢɫɤɢɦ ɬɪɨɲɤɨɜɢɦɚ (Hollensen, 2007, ɫɬɪ. 

557). ɍ ɟɪɢ ɫɚɜɪɟɦɟɧɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢʁɟ, ɂɧɬɟɪɧɟɬ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ ɫɜɟ ɜɢɲɟ ɞɨɛɢʁɚ ɧɚ ɡɧɚɱɚʁɭ. Ɉɞ 

ɩɨɫɟɛɧɨɝ ɫɭ ɡɧɚɱɚʁɚ ɩɪɨɦɨɬɢɜɧɟ ɤɚɦɩɚʃɟ ɤɨʁɟ ɫɟ ɫɩɪɨɜɨɞɟ ɨɧɥɚʁɧ ɩɭɬɟɦ ɜɟɛ-ɫɚʁɬɚ 
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ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ. ɋɬɨɝɚ ʁɟ ɩɨɬɪɟɛɧɨ ɞɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɢɦɚ ɞɨɛɪɨ ɞɢɡɚʁɧɢɪɚɧ ɜɟɛ-ɫɚʁɬ ɤɨʁɢ ʁɟ 

ɩɨɜɟɡɚɧ ɫɚ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɨɦ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ (Borgeon, 1999). Ɂɛɨɝ ɤɭɩɚɰɚ ɢɡ 

ɪɚɡɥɢɱɢɬɢɯ ɡɟɦɚʂɚ, ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɤɨʁɟ ɩɨɫɥɭʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨ ɬɪɟɛɚ ɞɚ ɜɨɞɢ ɪɚɱɭɧɚ ɨ 

ʁɟɡɢɰɢɦɚ ɧɚ ɤɨʁɢɦɚ ʁɟ ɞɨɫɬɭɩɚɧ ɫɚɞɪɠɚʁ ɧɚ ɜɟɛ-ɫɚʁɬɭ (Czinkota & Ronkainen, 2001, ɫɬɪ. 

375). Ɉɜɨ ʁɟ ɩɨɫɟɛɧɨ ɜɚɠɧɨ ɡɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɟ ɞɚɜɚɨɰɟ ɮɪɚɧɲɢɡɟ, ɢɦɚʁɭʄɢ ɭ ɜɢɞɭ ɞɚ 

ʃɢɯɨɜɢ ɜɟɛ-ɫɚʁɬɨɜɢ ɨɦɨɝɭʄɚɜɚʁɭ ɤɨɦɭɧɢɤɚɰɢʁɭ ɫɚ ɤɪɚʁʃɢɦ ɤɭɩɰɢɦɚ, ɚɥɢ ɢ ɫɚ 

ɤɨɪɢɫɧɢɰɢɦɚ ɮɪɚɧɲɢɡɚ.  

 Ʌɢɱɧɚ ɩɪɨɞɚʁɚ. Ʌɢɱɧɚ ɩɪɨɞɚʁɚ ʁɟ ɧɚʁɟɮɟɤɬɢɜɧɢʁɢ ɩɪɨɦɨɬɢɜɧɢ ɚɥɚɬ, ɚɥɢ ɫɭ ɢ ɬɪɨɲɤɨɜɢ 

ʃɟɧɨɝ ɤɨɪɢɲʄɟʃɚ ɧɚʁɜɢɲɢ (Hollensen, 2007, ɫɬɪ. 557). Ɉɜɚɤɚɜ ɜɢɞ ɩɪɨɦɨɰɢʁɟ 

ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚ ɩɪɟɡɟɧɬɨɜɚʃɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɚ/ɭɫɥɭɝɚ ɭ ɥɢɱɧɨʁ ɤɨɦɭɧɢɤɚɰɢʁɢ ɢ ɞɟʂɟʃɟ 

ɤɚɬɚɥɨɝɚ ɡɚ ɤɭɩɨɜɢɧɭ ɩɪɨɢɡɜɨɞɚ/ɭɫɥɭɝɚ (Czinkota & Ronkainen, 2001, ɫɬɪ. 367). Ʌɢɱɧɚ 

ɩɪɨɞɚʁɚ ɨɛɟɡɛɟђɭʁɟ ɩɨɭɡɞɚɧɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢʁɟ ɨ ɬɪɠɢɲɬɭ ɢ ɩɨɜɪɚɬɧɭ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢʁɭ ɨɞ 

ɤɭɩɰɚ ɭ ɢɫɬɨɦ ɦɨɦɟɧɬɭ (ibid., ɫɬɪ. 381).  ɇɚʁɱɟɲʄɢ ɨɛɥɢɰɢ ɥɢɱɧɟ ɩɪɨɞɚʁɟ ɫɭ: ɩɪɨɞɚʁɧɟ 

ɩɪɟɡɟɧɬɚɰɢʁɟ ɢ ɫɚʁɦɨɜɢ ɢ ɢɡɥɨɠɛɟ. ɉɪɨɦɨɜɢɫɚʃɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɚ ɢ ɭɫɥɭɝɚ ɧɚ ɫɚʁɦɨɜɢɦɚ ʁɟ 

ɟɜɪɨɩɫɤɚ ɬɪɚɞɢɰɢʁɚ. ɋɚʁɦɨɜɢ ɫɭ ɞɨɝɚђɚʁɢ ɧɚ ɤɨʁɢɦɚ ɩɪɨɢɡɜɨђɚɱɢ ɢɥɢ ɞɢɫɬɪɢɛɭɬɟɪɢ 

ɩɪɟɞɫɬɚɜʂɚʁɭ ɫɜɨʁɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɟ ɢɥɢ ɭɫɥɭɝɟ ɩɨɫɬɨʁɟʄɢɦ ɢ ɩɨɬɟɧɰɢʁɚɥɧɢɦ ɤɭɩɰɢɦɚ, 

ɞɨɛɚɜʂɚɱɢɦɚ ɢ ɞɪɭɝɢɦ ɩɨɫɥɨɜɧɢɦ ɫɚɪɚɞɧɢɰɢɦɚ ɢ ɦɟɞɢʁɢɦɚ (Bonoma, 1983). 

ɉɪɟɞɧɨɫɬɢ ɧɚɫɬɭɩɚ ɧɚ ɫɚʁɦɭ ɫɭ ɫɥɟɞɟʄɟ (Czinkota & Ronkainen, 2001, ɫɬɪ. 378): 

ɦɨɝɭʄɧɨɫɬ ɞɚ ɫɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜɟ, ɩɪɨɦɨɜɢɲɭ ɢ ɞɟɦɨɧɫɬɪɢɪɚʁɭ ɧɨɜɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢ, ɦɨɝɭʄɧɨɫɬ ɞɚ 

ɫɟ ɩɪɨɧɚђɭ ɫɚɪɚɞɧɢɰɢ ɢ ɩɚɪɬɧɟɪɢ (ɩɨɫɟɛɧɨ ɧɚ ɧɨɜɨɦ ɫɬɪɚɧɨɦ ɬɪɠɢɲɬɭ), ɫɬɭɩɚʃɟ ɭ 

ɤɨɧɬɚɤɬ ɫɚ ɞɨɧɨɫɢɨɰɢɦɚ ɨɞɥɭɤɚ ɢ ɜɥɚɞɢɧɢɦ ɤɚɧɰɟɥɚɪɢʁɚɦɚ, ɲɚɧɫɚ ɡɚ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɟ 

ɬɪɠɢɲɬɚ ɢ ɚɧɚɥɢɡɭ ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢʁɟ, ɨɫɬɜɚɪɢɜɚʃɟ ɤɨɧɬɚɤɬɚ ɫɚ ɜɟɥɢɤɢɦ ɛɪɨʁɟɦ 

ɩɨɬɟɧɰɢʁɚɥɧɢɯ ɤɭɩɚɰɚ. ɋ ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɧɟ, ɧɟɞɨɫɬɚɰɢ ɫɚʁɦɨɜɚ ɫɟ ɨɞɧɨɫɟ ɧɚ ɜɢɫɨɤɟ 

ɬɪɨɲɤɨɜɟ ɧɚɫɬɭɩɚ ɢ ɬɟɲɤɨʄɟ ɭ ɩɪɨɧɚɥɚɠɟʃɭ ɩɪɚɜɨɝ ɫɚʁɦɚ ɡɚ ɧɚɫɬɭɩ (ibid.). ɍ ɫɥɭɱɚʁɭ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨɝ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ, ɧɚʁɱɟɲʄɟ ɫɟ ɨɞɥɭɤɚ ɨ ɧɚɫɬɭɩɭ ɧɚ ɫɚʁɦɭ ɭ 

ɢɧɨɫɬɪɚɧɫɬɜɭ ɞɨɧɨɫɢ ɧɚ ɨɫɧɨɜɭ ɫɭɝɟɫɬɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢɯ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ, ɫ 

ɨɛɡɢɪɨɦ ɧɚ ɬɨ ɞɚ ɛɨʂɟ ɩɨɡɧɚʁɭ ɥɨɤɚɥɧɚ ɬɪɠɢɲɬɚ. Ɍɚɛɟɥɚ ɉ-2.1. ɩɪɢɤɚɡɭʁɟ ɫɩɢɫɚɤ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ɫɚʁɦɨɜɚ ɤɨʁɢ ɫɟ ɨɞɪɠɚɜɚʁɭ ɧɚ ɝɥɨɛɚɥɧɨɦ ɧɢɜɨɭ. ɇɚʁɜɟʄɢ ɫɚʁɚɦ ɮɪɚɧɲɢɡɚ ɭ 

ȿɜɪɨɩɢ ɫɟ ɨɞɪɠɚɜɚ ɭ ɉɚɪɢɡɭ, ɭ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢʁɢ Ɏɪɚɧɰɭɫɤɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɟ ɚɫɨɰɢʁɚɰɢʁɟ. 

Franchise Expo Paris ɜɟʄ 35 ɝɨɞɢɧɚ ɩɨɞɪɠɚɜɚ ɢ ɩɨɞɫɬɢɱɟ ɪɚɡɜɨʁ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ 
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ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ. Ɉɜɚ ɦɚɧɢɮɟɫɬɚɰɢʁɚ ʁɟ 2015. ɝɨɞɢɧɟ ɨɤɭɩɢɥɚ ɨɤɨ 400 ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ 

ɢɡ Ɏɪɚɧɰɭɫɤɟ ɢ ʁɨɲ 108 ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ɛɪɟɧɞɨɜɚ ɢɡ ɢɧɨɫɬɪɚɧɫɬɜɚ. ɍ ɫɤɥɨɩɭ ɫɚʁɦɚ ɫɟ 

ɨɪɝɚɧɢɡɭʁɭ ɢ ɛɟɫɩɥɚɬɧɟ ɪɚɞɢɨɧɢɰɟ ɢ ɤɨɧɮɟɪɟɧɰɢʁɟ ɨ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɦ ɩɨɫɥɨɜɚʃɭ ɢ 

ɦɨɝɭʄɧɨɫɬɢɦɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɩɭɬɟɦ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ (Portal ideja za preduzetne, 

2016ɚ). ɇɚ ɝɥɨɛɚɥɧɨɦ ɧɢɜɨɭ ʁɟ ɧɚʁɩɨɫɟʄɟɧɢʁɢ International Franchise Expo, ɫɚʁɚɦ ɤɨʁɢ ɫɟ 

ɨɞɪɠɚɜɚ ɭ ɋȺȾ-ɭ ɢ ɤɨʁɢ ɫɜɚɤɟ ɝɨɞɢɧɟ ɨɤɭɩʂɚ ɩɪɟɤɨ 450 ɮɪɚɧɲɢɡɚ ɢ ɧɭɞɢ ɨɤɨ 70 

ɛɟɫɩɥɚɬɧɢɯ ɫɟɦɢɧɚɪɚ ɢ ɪɚɞɢɨɧɢɰɚ ɧɚ ɚɤɬɭɟɥɧɟ ɬɟɦɟ ɭ ɨɛɥɚɫɬɢ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ 

(International Franchise Expo). ɍ ɋɪɛɢʁɢ ʁɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢ ɫɚʁɚɦ ɨɞɪɠɚɧ ɞɜɚ ɩɭɬɚ, 2010. ɢ 

2011. ɝɨɞɢɧɟ ɭ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢʁɢ ɉɪɢɜɪɟɞɧɟ ɤɨɦɨɪɟ ɋɪɛɢʁɟ- ɐɟɧɬɪɚ ɡɚ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɭɡ 

ɩɨɞɪɲɤɭ ɋɪɩɫɤɨɝ ɭɞɪɭɠɟʃɚ ɡɚ ɪɚɡɜɨʁ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɢ Ɍɪɝɨɜɢɧɫɤɨɝ ɨɞɟʂɟʃɚ ɚɦɛɚɫɚɞɟ 

ɋȺȾ-ɚ ɭ Ȼɟɨɝɪɚɞɭ (FranAdria, n.d.).  

 

1.2.4. Ⱦɢɫɬɪɢɛɭɰɢʁɚ ɤɚɨ ɟɥɟɦɟɧɬ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨɝ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ ɦɢɤɫɚ ɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɦ 
Ɇɋɉ 

Ʉɚɧɚɥɢ ɞɢɫɬɪɢɛɭɰɢʁɟ ɩɪɭɠɚʁɭ ɤʂɭɱɧɭ ɜɟɡɭ ɢɡɦɟђɭ ɩɪɨɢɡɜɨђɚɱɚ ɢ ɤɭɩɚɰɚ. 

Ɉɩɬɢɦɚɥɧɢ ɞɢɫɬɪɢɛɭɬɢɜɧɢ ɫɢɫɬɟɦɢ ɫɭ ɮɥɟɤɫɢɛɢɥɧɢ ɢ ɫɩɨɫɨɛɧɢ ɞɚ ɫɟ ɩɪɢɥɚɝɨɞɟ 

ɬɪɠɢɲɧɢɦ ɭɫɥɨɜɢɦɚ. ɍ ɞɚɧɚɲʃɟɦ ɬɪɠɢɲɧɨɦ ɨɤɪɭɠɟʃɭ, ɡɚ ɭɫɩɟɲɧɨ ɩɨɫɥɨɜɚʃɟ ʁɟ ɤʂɭɱɧɨ 

ɛɢɬɢ ɛɥɢɡɭ ɤɭɩɚɰɚ ɢ ɡɚɞɨɜɨʂɢɬɢ ʃɢɯɨɜɟ ɩɨɬɪɟɛɟ. Ɉɞɥɭɤɚ ɨ ɤɚɧɚɥɢɦɚ ɞɢɫɬɪɢɛɭɰɢʁɟ ʁɟ 

ɧɚʁɞɭɝɨɪɨɱɧɢʁɚ ɨɞ ɫɜɢɯ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ ɦɢɤɫ ɨɞɥɭɤɚ. ɋ ɨɛɡɢɪɨɦ ɧɚ ɬɨ ɞɚ ɫɟ ʁɟɞɧɨɦ ɞɨɧɟɲɟɧɚ 

ɨɞɥɭɤɚ ɧɟ ɦɨɠɟ ɥɚɤɨ ɩɪɨɦɟɧɢɬɢ, ɜɚɠɧɨ ʁɟ ɩɚɠʂɢɜɨ ɪɚɡɦɨɬɪɢɬɢ ɫɜɟ ɪɚɫɩɨɥɨɠɢɜɟ ɤɚɧɚɥɟ 

ɞɢɫɬɪɢɛɭɰɢʁɟ ɢ ɢɡɚɛɪɚɬɢ ɨɧɟ ɤɨʁɢ ʄɟ ɛɢɬɢ ɨɞɝɨɜɚɪɚʁɭʄɢ ɡɚ ɞɚɬɭ ɫɢɬɭɚɰɢʁɭ ɢ ɞɚɬɨ ɬɪɠɢɲɬɟ 

(Czinkota & Ronkainen, 2001, ɫɬɪ. 389). ɋɚɜɪɟɦɟɧɚ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢʁɚ ʁɟ ɭ ɜɟɥɢɤɨʁ ɦɟɪɢ ɭɛɪɡɚɥɚ 

ɟɜɨɥɭɰɢʁɭ ɤɚɧɚɥɚ ɞɢɫɬɪɢɛɭɰɢʁɟ. Ɇɪɟɠɟ ɩɨɞɚɬɚɤɚ ɫɜɟ ɱɟɲʄɟ ɨɦɨɝɭʄɭʁɭ ɤɪɚʁʃɢɦ ɤɭɩɰɢɦɚ ɞɚ 

ɩɪɟɫɤɨɱɟ ɬɪɚɞɢɰɢɨɧɚɥɧɟ ɤɚɧɚɥɟ ɢ ɞɢɪɟɤɬɧɨ ɫɬɭɩɟ ɭ ɤɨɧɬɚɤɬ ɫɚ ɩɪɨɢɡɜɨђɚɱɢɦɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞɚ ɢ 

ɩɪɭɠɚɨɰɢɦɚ ɭɫɥɭɝɚ. ɇɚ ɬɚʁ ɧɚɱɢɧ ɫɟ ɨɫɬɜɚɪɭʁɭ ɤɨɪɢɫɬɢ ɢ ɧɚ ɫɬɪɚɧɢ ɤɭɩɚɰɚ ɢ ɧɚ ɫɬɪɚɧɢ 

ɩɪɨɢɡɜɨђɚɱɚ. ɉɪɨɢɡɜɨђɚɱɢ ɦɨɝɭ ɦɢɧɢɦɢɡɢɪɚɬɢ ɬɪɨɲɤɨɜɟ ɢ ɜɪɟɦɟ ɞɪɠɚʃɚ ɡɚɥɢɯɚ, ɞɨɤ ɫɟ 

ɧɚ ɧɚɪɭџɛɢɧɟ ɤɭɩɚɰɚ ɦɨɠɟ ɨɞɝɨɜɨɪɢɬɢ ɭ ɧɚʁɤɪɚʄɟɦ ɪɨɤɭ (Hollensen, 2007, ɫɬɪ. 507). 

Ɏɪɚɧɲɢɡɧɚ ɫɬɪɭɤɬɭɪɚ ʁɟ ɫɚɦɚ ɩɨ ɫɟɛɢ ʁɟɞɢɧɫɬɜɟɧɢ ɬɢɩ ɞɢɫɬɪɢɛɭɬɢɜɧɨɝ ɤɚɧɚɥɚ (Konopa, 

1963). Ɂɚ ɪɚɡɥɢɤɭ ɨɞ ɬɪɚɞɢɰɢɨɧɚɥɧɢɯ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ ɤɚɧɚɥɚ ɝɞɟ ɭɱɟɫɧɢɰɢ ɢɦɚʁɭ ɜɟʄɢ ɫɬɟɩɟɧ 

ɫɥɨɛɨɞɟ ɞɚ ɦɟʃɚʁɭ ɫɜɨʁɟ ɩɚɪɬɧɟɪɟ ɭ ɫɤɥɚɞɭ ɫɚ ɩɨɬɪɟɛɚɦɚ ɬɪɠɢɲɬɚ, ɮɪɚɧɲɢɡɧɢ ɩɚɪɬɧɟɪɢ ɫɭ 
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ɦɚʃɟ ɢɥɢ ɜɢɲɟ ɡɚɜɢɫɧɢ ʁɟɞɧɢ ɨɞ ɞɪɭɝɢɯ. Ɉɜɨ ɩɪɜɟɧɫɬɜɟɧɨ ɡɚɬɨ ɲɬɨ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢ ɭɝɨɜɨɪɢ 

ɭɫɤɨ ɩɨɜɟɡɭʁɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɟ ɭɱɟɫɧɢɤɟ (Petty, 2002). Ɍɪɟɛɚ ɩɨɦɟɧɭɬɢ ɞɚ ɫɟ ɜɪɥɨ ɱɟɫɬɨ ɨɞ 

ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɡɚɯɬɟɜɚ ɞɚ ɫɚɪɚђɭʁɭ ɫɚ ɞɢɫɬɪɢɛɭɬɟɪɢɦɚ ɢ ɞɨɛɚɜʂɚɱɢɦɚ ɫɚ ɤɨʁɢɦɚ 

ɞɚɜɚɥɚɰ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɢɦɚ ɫɤɥɨɩʂɟɧɟ ɭɝɨɜɨɪɟ ɢɥɢ ɤɨʁɟ ɞɚɜɚɥɚɰ ɩɪɟɬɯɨɞɧɨ ɨɞɨɛɪɢ (Hunt & 

Nevin, 1975). Ɋɚɡɥɨɝ ɡɚ ɩɪɟɬɯɨɞɧɨ ɨɞɨɛɪɟʃɟ ɢɥɢ ɩɪɨɜɟɪɭ ɩɚɪɬɧɟɪɚ ɨɞ ɫɬɪɚɧɟ ɞɚɜɚɨɰɚ 

ɮɪɚɧɲɢɡɟ ʁɟ ɩɨɬɪɟɛɚ ɞɚ ɫɟ ɨɛɟɡɛɟɞɢ ɫɬɚɧɞɚɪɞɧɢ ɤɜɚɥɢɬɟɬ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ ɭ ɨɤɜɢɪɭ ɰɟɥɟ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɟ ɦɪɟɠɟ. 

 

1.3. ɉɪɢɫɬɭɩɢ ɮɨɪɦɭɥɢɫɚʃɭ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɦ 
ɦɚɥɢɦ ɢ ɫɪɟɞʃɢɦ ɩɪɟɞɭɡɟʄɢɦɚ 

ɋɬɪɚɬɟɝɢʁɚ ʁɟ „ɢɞɟʁɚ ɜɨɞɢʂɚ“ (ĐurТčТЧ, JКЧШšОvТć & KКХТčКЧТЧ, 2011, ɫɬɪ. 255) ɤɨʁɚ 

ɩɨɤɪɟʄɟ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɤɚ ɨɫɬɜɚɪɟʃɭ ɜɢɡɢʁɟ, ɦɢɫɢʁɟ ɢ ɰɢʂɟɜɚ (Hoskisson, Hitt & Ireland, 2009, 

ɫɬɪ. 6; Hunger & Wheelen, 2011, ɫɬɪ. 23; Zimmerer & Scarborough, 2008, ɫɬɪ. 106). 

Ɏɨɪɦɭɥɢɫɚʃɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɡɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɭɤʂɭɱɭʁɟ ɪɚɡɜɨʁ 

ɜɢɡɢʁɟ ɢ ɦɢɫɢʁɟ, ɭɬɜɪђɢɜɚʃɟ ɰɢʂɟɜɚ, ɢɞɟɧɬɢɮɢɤɨɜɚʃɟ ɢɧɬɟɪɧɢɯ ɫɧɚɝɚ ɢ ɫɥɚɛɨɫɬɢ ɢ 

ɟɤɫɬɟɪɧɢɯ ɩɪɟɬʃɢ ɢ ɲɚɧɫɢ ɭ ɝɥɨɛɚɥɧɨɦ ɨɤɪɭɠɟʃɭ, ɝɟɧɟɪɢɫɚʃɟ ɚɥɬɟɪɧɚɬɢɜɧɢɯ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɚ 

ɢ ɢɡɛɨɪ ɨɞɝɨɜɚɪɚʁɭʄɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɫɤɟ ɨɩɰɢʁɟ (David, 2011, ɫɬɪ. 38). 

 

1.3.1. ȼɢɡɢʁɚ, ɦɢɫɢʁɚ ɢ ɰɢʂɟɜɢ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢɯ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ 

Ɏɨɪɦɭɥɢɫɚʃɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɩɨɱɢʃɟ ɞɟɮɢɧɢɫɚʃɟɦ ɦɢɫɢʁɟ ɢ ɜɢɡɢʁɟ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ, ɧɚɤɨɧ 

ɱɟɝɚ ɬɪɟɛɚ ɞɟɮɢɧɢɫɚɬɢ ɢ ɰɢʂɟɜɟ ɤɨʁɢ ɫɭ ɜɢɬɚɥɧɚ ɤɨɦɩɨɧɟɧɬɚ ɩɪɨɰɟɫɚ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɫɤɨɝ 

ɩɥɚɧɢɪɚʃɚ ɢ ɞɨɧɨɲɟʃɚ ɨɞɥɭɤɚ (Ritson, 2013, ɫɬɪ. 19). ȼɢɡɢʁɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ Ɇɋɉ ɤɨʁɟ ɠɟɥɢ 

ɞɚ ɫɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɭʁɟ ɫɟ ɨɞɧɨɫɢ ɧɚ ɨɞɥɭɤɟ ɞɚɜɚɨɰɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɨ ɩɪɚɜɰɭ ɭ ɤɨɦɟ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɢ ɫɢɫɬɟɦ ɬɪɟɛɚ ɞɚ ɫɟ ɤɪɟʄɟ, ɭɡ ɭɫɦɟɪɚɜɚʃɟ ɧɚɩɨɪɚ ɫɜɢɯ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ 

ɤɚɤɨ ɛɢ ɫɟ ɞɚɬɚ ɜɢɡɢʁɚ ɢ ɨɫɬɜɚɪɢɥɚ. ȿɮɢɤɚɫɧɨ ɫɚɨɩɲɬɚɜɚʃɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɫɤɟ ɜɢɡɢʁɟ 

ɤɨɪɢɫɧɢɰɢɦɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɢ ɡɚɩɨɫɥɟɧɢɦɚ ʁɟ ɨɞ ʁɟɞɧɚɤɨɝ ɡɧɚɱɚʁɚ ɤɚɨ ɢ ɞɟɮɢɧɢɫɚʃɟ ɜɢɡɢʁɟ. 

Ɉɜɨ ɫɬɨɝɚ ɲɬɨ ɫɟ ɠɟʂɟɧɢ ɨɞɝɨɜɨɪɢ ɧɚ ɩɢɬɚʃɟ „ɝɞɟ ɢɞɟɦɨ?“ ɦɨɝɭ ɪɚɡɥɢɤɨɜɚɬɢ ɭɧɭɬɚɪ 

ɫɚɦɨɝ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ ɫɢɫɬɟɦɚ, ɬɟ ɰɢʂɟɜɢ ɞɚɜɚɨɰɚ ɢ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɦɨɝɭ ɛɢɬɢ 

ɤɨɧɮɥɢɤɬɧɢ ɢ ɞɚɜɚɥɚɰ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢɦ ɨɤɜɢɪɢɦɚ ɬɟɠɟ ɦɨɠɟ ɨɫɬɜɚɪɢɬɢ 
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ɱɜɪɫɬɭ ɤɨɧɬɪɨɥɭ ɧɚɞ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢʁɨɦ ɞɟɮɢɧɢɫɚɧɟ ɜɢɡɢʁɟ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ. Ɇɢɫɢʁɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ʁɟ 

ɫɜɪɯɚ ɢɥɢ ɪɚɡɥɨɝ ɩɨɫɬɨʁɚʃɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ (Hunger & Wheelen, 2011, ɫɬɪ. 22). Ɉɧɚ ʁɟ 

ɞɟɮɢɧɢɫɚɧɚ ɩɨɬɪɟɛɚɦɚ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɢ ɤɪɚʁʃɢɯ ɤɭɩɚɰɚ ɤɨʁɟ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɩɨɤɭɲɚɜɚ 

ɡɚɞɨɜɨʂɢɬɢ, ɬɟ ɫɪɟɞɫɬɜɢɦɚ ɢ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢʁɚɦɚ ɤɨʁɟ ɤɨɪɢɫɬɢ ɡɚ ɡɚɞɨɜɨʂɟʃɟ ɬɢɯ ɩɨɬɪɟɛɚ 

(Thompson, Strickland & Gamble, 2008, ɫɬɪ. 20). ɉɪɟ ɧɟɝɨ ɲɬɨ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɮɨɪɦɭɥɢɲɟ 

ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ, ɨɧɨ ɦɨɪɚ ɭɫɩɨɫɬɚɜɢɬɢ ɩɨɫɥɨɜɧɟ ɰɢʂɟɜɟ ɤɨʁɟ ɠɟɥɢ ɞɚ ɨɫɬɜɚɪɢ. (Zimmerer & 

Scarborough, 2008, ɫɬɪ. 106). ɐɢʂɟɜɢ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɬɪɟɛɚ ɞɚ ɛɭɞɭ ɤɜɚɧɬɢɬɚɬɢɜɧɢ, ɦɟɪʂɢɜɢ, 

ɪɟɚɥɧɢ, ɪɚɡɭɦʂɢɜɢ, ɢɡɚɡɨɜɧɢ ɢ ɨɫɬɜɚɪʂɢɜɢ (David, 2011, ɫɬɪ. 165). ɉɪɟɞɭɡɟʄɟ ɬɪɟɛɚ ɞɚ 

ɨɫɬɜɚɪɢ ɮɢɧɚɧɫɢʁɫɤɟ ɰɢʂɟɜɟ, ɚɥɢ ɞɨɛɪɢ ɮɢɧɚɧɫɢʁɫɤɢ ɪɟɡɭɥɬɚɬɢ ɫɚɦɢ ɩɨ ɫɟɛɢ ɧɢɫɭ 

ɞɨɜɨʂɧɢ. ɉɨɞʁɟɞɧɚɤɨ ɫɭ ɜɚɠɧɢ, ɚɤɨ ɧɟ ɢ ɜɚɠɧɢʁɢ, ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɫɤɢ ɰɢʂɟɜɢ, ɩɨɫɟɛɧɨ ɢɦɚʁɭʄɢ ɭ 

ɜɢɞɭ ɞɚ ɛɨʂɢ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɫɤɢ ɪɟɡɭɥɬɚɬɢ ɩɨɞɫɬɢɱɭ ɛɨʂɟ ɮɢɧɚɧɫɢʁɫɤɟ ɪɟɡɭɥɬɚɬɟ (Thompson et 

al., 2008, ɫɬɪ. 27). ɉɨɫɬɚɜʂɟɧɢ ɰɢʂɟɜɢ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ Ɇɋɉ ɩɪɟɞɫɬɚɜʂɚʁɭ ɤʂɭɱɧɢ ɞɟɨ 

ɫɬɪɚɬɟɲɤɨɝ ɩɥɚɧɚ ɢ ɬɪɟɛɚ ɞɚ ɞɨɩɪɢɧɟɫɭ ɨɫɬɜɚɪɟʃɭ ɜɢɡɢʁɟ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ (Franchise Growth 

Partners, 2011ɚ). Ƚɥɨɛɚɥɧɢ ɰɢʂ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɠɟɥɟ ɞɚ ɫɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɭʁɭ 

ʁɟɫɬɟ ɨɫɬɜɚɪɟʃɟ ɪɚɫɬɚ ɢ ɩɪɨɮɢɬɚɛɢɥɧɨɫɬɢ ɭɡ ɩɨɜɟʄɚʃɟ ɭɞɟɥɚ ɧɚ ɫɬɪɚɧɢɦ ɬɪɠɢɲɬɢɦɚ. 

Ⱦɚɜɚɥɚɰ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɞɟɮɢɧɢɲɟ ʁɟɞɢɧɫɬɜɟɧɢ ɨɩɲɬɢ ɰɢʂ ɧɚ ɧɢɜɨɭ ɰɟɥɨɝ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ 

ɫɢɫɬɟɦɚ. ɉɨʁɟɞɢɧɚɱɧɨ, ɦɨɝɭ ɫɟ ɞɟɮɢɧɢɫɚɬɢ ɢ ɰɢʂɟɜɢ ɡɚ ɫɜɚɤɭ ɨɞ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ʁɟɞɢɧɢɰɚ 

ɩɨɧɚɨɫɨɛ, ɩɪɢ ɱɟɦɭ ɞɚɬɢ ɰɢʂɟɜɢ ɬɪɟɛɚ ɞɚ ɛɭɞɭ ɭɫɤɥɚђɟɧɢ ɫɚ ɨɩɲɬɢɦ ɰɢʂɟɦ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ 

Ɇɋɉ.  

ɇɟ ɩɨɫɬɨʁɢ ɫɬɚɧɞɚɪɞɢɡɨɜɚɧɢ ɩɪɢɫɬɭɩ ɮɨɪɦɭɥɢɫɚʃɭ ɢ ɢɦɩɥɟɦɟɧɬɚɰɢʁɢ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɤɨʁɢ ɭɜɟɤ ɝɚɪɚɧɬɭʁɟ ɭɫɩɟɯ, ɜɟʄ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ 

ɬɪɟɛɚ ɞɚ ɛɭɞɟ ɩɪɢɥɚɝɨђɟɧɚ ɬɟɤɭʄɢɦ ɩɨɬɪɟɛɚɦɚ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢʁɟ (ĐШrđОvТć, 2005, ɫɬɪ. 54). ȳɚɫɧɚ 

ɢ ɩɪɨɦɢɲʂɟɧɚ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɞɚʁɟ „ɪɟɰɟɩɬ“ ɡɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨ 

ɩɨɫɥɨɜɚʃɟ ɢ ɧɚɰɪɬ ɡɚ ɫɬɢɰɚʃɟ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɫɤɟ ɩɪɟɞɧɨɫɬɢ (Thompson et al., 2008, ɫɬɪ. 13). 

ɒɬɨ ʁɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ Ɇɋɉ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɛɨʂɟ ɤɨɧɰɢɩɢɪɚɧɚ 

ɢ ɲɬɨ ɫɟ ɭɫɩɟɲɧɢʁɟ ɢɦɩɥɟɦɟɧɬɢɪɚ, ɬɨ ʁɟ ɜɟɪɨɜɚɬɧɢʁɟ ɞɚ ʄɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨ Ɇɋɉ ɢɦɚɬɢ ɞɨɛɚɪ 

ɭɱɢɧɚɤ ɧɚ ɫɬɪɚɧɨɦ ɬɪɠɢɲɬɭ. ȼɥɚɫɧɢɤ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ʁɟ ɨɛɢɱɧɨ ɝɥɚɜɧɢ ɬɜɨɪɚɰ ɢ 

ɢɦɩɥɟɦɟɧɬɚɬɨɪ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɡɚ ɰɟɨ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢ ɫɢɫɬɟɦ. ɂɩɚɤ, ɫ 

ɨɛɡɢɪɨɦ ɧɚ ɬɨ ɞɚ ɜɥɚɫɧɢɰɢɦɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɱɟɫɬɨ ɧɟɞɨɫɬɚʁɭ ɡɧɚʃɚ ɢɡ ɛɪɨʁɧɢɯ 

ɫɩɟɰɢɮɢɱɧɢɯ ɨɛɥɚɫɬɢ, ɩɪɟ ɮɨɪɦɭɥɢɫɚʃɚ ɫɚɦɨɝ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ ɤɨɧɰɟɩɬɚ, ɚ ɩɨɫɟɛɧɨ ɩɪɟ 
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ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɢɫɬɨɝ, ɬɪɟɛɚ ɢɦɚɬɢ ɭ ɜɢɞɭ ɞɚ ʁɟ ɞɚɜɚɨɰɢɦɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɩɨɬɪɟɛɧɚ 

ɫɬɪɭɱɧɚ ɫɚɜɟɬɨɞɚɜɧɚ ɩɨɦɨʄ (Franchise Growth Partners, 2011ɛ). ɉɨɫɬɨʁɟ ɬɪɢ ɨɩɰɢʁɟ ɡɚ 

ɨɛɟɡɛɟђɟʃɟ ɫɬɪɭɱɧɟ ɩɨɦɨʄɢ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɦ Ɇɋɉ: ɡɚɩɨɫɥɢɬɢ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ ɚɞɜɨɤɚɬɚ ɤɨʁɢ ʄɟ 

ɫɚɫɬɚɜɢɬɢ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢ ɭɝɨɜɨɪ ɢ ɭɫɤɥɚɞɢɬɢ ɝɚ ɫɚ ɩɪɚɜɧɨɦ ɪɟɝɭɥɚɬɢɜɨɦ ɭ ɫɬɪɚɧɨʁ ɡɟɦʂɢ ɭ 

ɫɥɭɱɚʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ, ɡɚɩɨɫɥɢɬɢ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ ɤɨɧɫɭɥɬɚɧɬɚ ɫɚ ɢɫɤɭɫɬɜɨɦ ɤɨʁɢ ʁɟ 

ɧɚʁɱɟɲʄɟ ɫɩɟɰɢʁɚɥɢɡɨɜɚɧ ɡɚ ʁɟɞɧɭ ɨɛɥɚɫɬ ɢɥɢ ɭɧɚʁɦɢɬɢ ɧɟɤɭ ɨɞ ɜɟɥɢɤɢɯ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ 

ɤɨɧɫɭɥɬɚɧɬɫɤɢɯ ɤɭʄɚ. Ɉɞɥɭɤɚ ɡɚ ʁɟɞɧɭ ɨɞ ɧɚɜɟɞɟɧɢɯ ɨɩɰɢʁɚ ɧɢʁɟ ɥɚɤɚ, ɢɦɚʁɭʄɢ ɭ ɜɢɞɭ ɞɚ ɛɢ 

ɫɜɚɤɚɤɨ ɛɢɥɨ ɧɚʁɛɨʂɟ ɚɧɝɚɠɨɜɚɬɢ ɮɪɚɧɲɢɡɧɭ ɤɨɧɫɭɥɬɚɧɬɫɤɭ ɤɭʄɭ ɫɚ ɞɭɝɨɝɨɞɢɲʃɢɦ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢɦ ɢɫɤɭɫɬɜɨɦ ɤɨʁɚ ʄɟ ɦɨʄɢ ɞɚ ɞɚ ɫɚɜɟɬɟ ɨ ɫɜɢɦ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɢɦ, 

ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɢɦ ɢ ɮɢɧɚɧɫɢʁɫɤɢɦ ɩɢɬɚʃɢɦɚ ɨɬɩɨɱɢʃɚʃɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ ɧɚ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨɦ ɬɪɠɢɲɬɭ. ɂɩɚɤ, ɬɪɟɛɚ ɢɦɚɬɢ ɭ ɜɢɞɭ ɞɚ ɬɪɨɲɤɨɜɢ ɚɧɝɚɠɨɜɚʃɚ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ɤɨɧɫɭɥɬɚɧɫɬɤɢɯ ɤɭʄɚ ɡɧɚɬɧɨ ɩɪɟɜɚɡɢɥɚɡɟ ɛɭџɟɬɟ ɤɨʁɢ ɫɭ ɧɚ ɪɚɫɩɨɥɚɝɚʃɭ 

ɜɟʄɢɧɢ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ, ɬɟ ɫɟ ɨɧɚ ɧɚʁɱɟɲʄɟ ɨɞɥɭɱɭʁɭ ɡɚ ʁɟɞɧɭ ɨɞ ɞɜɟ ɩɪɟɨɫɬɚɥɟ ɨɩɰɢʁɟ ɭɡ 

ɢɧɬɟɧɡɢɜɧɭ ɭɤʂɭɱɟɧɨɫɬ ɜɥɚɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ Ɇɋɉ (ibid.). 

Ɉɫɧɨɜɧɢ ɟɥɟɦɟɧɬɢ ɩɪɨɰɟɫɚ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɫɤɨɝ ɦɟɧɚџɦɟɧɬɚ ɭ ɫɥɭɱɚʁɭ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɡɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɫɭ: ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɫɤɚ ɚɧɚɥɢɡɚ (ɚɧɚɥɢɡɚ ɟɤɫɬɟɪɧɨɝ ɢ 

ɢɧɬɟɪɧɨɝ ɨɤɪɭɠɟʃɚ), ɮɨɪɦɭɥɢɫɚʃɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ (ɞɟɮɢɧɢɫɚʃɟ ɦɢɫɢʁɟ, ɜɢɡɢʁɟ, ɰɢʂɟɜɚ ɢ 

ɫɬɪɚɬɟɲɤɢɯ ɨɩɰɢʁɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ), ɢɦɩɥɟɦɟɧɬɚɰɢʁɚ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ (ɩɪɨɝɪɚɦɢ, ɛɭџɟɬ, ɩɪɨɰɟɞɭɪɟ) ɢ 

ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɫɤɚ ɟɜɚɥɭɚɰɢʁɚ ɢ ɤɨɧɬɪɨɥɚ (ɚɧɚɥɢɡɚ ɬɪɟɧɞɨɜɚ ɩɟɪɮɨɪɦɚɧɫɢ ɢ ɚɧɚɥɢɡɚ ɬɟɤɭʄɢɯ 

ɩɟɪɮɨɪɦɚɧɫɢ) (ɋɥɢɤɚ 4.1.).  
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ɋɥɢɤɚ 4.1. Ɉɫɧɨɜɧɢ ɟɥɟɦɟɧɬɢ ɩɪɨɰɟɫɚ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɫɤɨɝ ɦɟɧɚџɦɟɧɬɚ (ɩɪɢɥɚɝɨђɟɧɨ ɧɚ ɨɫɧɨɜɭ: 

Hunger & Wheelen, 2011, ɫɬɪ. 21; ĐurТčТn et al., 2012, ɫɬɪ. 261; Thompson et al., 2008, ɫɬɪ. 

46) 

1.3.2. Ⱥɧɚɥɢɡɚ ɟɤɫɬɟɪɧɨɝ ɢ ɢɧɬɟɪɧɨɝ ɨɤɪɭɠɟʃɚ 

Ɋɟɥɟɜɚɧɬɧɢ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɫɤɢ ɢɧɩɭɬɢ ɤɨʁɟ ɞɨɛɢʁɚɦɨ ɧɚ ɨɫɧɨɜɭ ɚɧɚɥɢɡɟ ɢɧɬɟɪɧɨɝ ɢ 

ɟɤɫɬɟɪɧɨɝ ɨɤɪɭɠɟʃɚ ɫɭ ɧɟɨɩɯɨɞɧɢ ɡɚ ɟɮɟɤɬɢɜɧɨ ɮɨɪɦɭɥɢɫɚʃɟ ɢ ɢɦɩɥɟɦɟɧɬɚɰɢʁɭ 

ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ (Kuratko & Hodgetts, 2007, ɫɬɪ. 582). ȿɤɫɬɟɪɧɚ ɚɧɚɥɢɡɚ ɨɦɨɝɭʄɚɜɚ ɩɨɞɢɡɚʃɟ 

ɫɜɟɫɬɢ ɜɥɚɫɧɢɤɚ ɢ ɦɟɧɚџɟɪɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɨ ɩɪɨɦɟɧɚɦɚ ɭ ɨɤɪɭɠɟʃɭ, ɭɧɚɩɪɟђɟʃɟ ɨɞɥɭɤɚ ɨ 

ɚɥɨɤɚɰɢʁɢ ɪɟɫɭɪɫɚ ɢ ɟɮɢɤɚɫɧɢʁɟ ɭɩɪɚɜʂɚʃɟ ɪɢɡɢɤɨɦ (Ritson, 2013, ɫɬɪ. 33). ɉɪɢ ɚɧɚɥɢɡɢ 

ɟɤɫɬɟɪɧɨɝ ɨɤɪɭɠɟʃɚ, ɚɧɚɥɢɡɢɪɚ ɫɟ ɦɚɤɪɨɨɤɪɭɠɟʃɟ, ɨɞɧɨɫɧɨ ɨɩɲɬɟ ɨɤɪɭɠɟʃɟ ɢ 

ɧɟɩɨɫɪɟɞɧɨ ɢɧɞɭɫɬɪɢʁɫɤɨ ɢ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɫɤɨ ɨɤɪɭɠɟʃɟ (ɋɥɢɤɚ 4.2.).  
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ɋɥɢɤɚ 4.2. Ⱥɧɚɥɢɡɚ ɟɤɫɬɟɪɧɨɝ ɨɤɪɭɠɟʃɚ (ɩɪɢɥɚɝɨђɟɧɨ ɩɪɟɦɚ: Hoskisson et al., 2009, ɫɬɪ. 

44; ĐurТčТn et al., 2012, ɫɬɪ. 313; Thompson et al., 2008, ɫɬɪ. 47) 

 

Ɉɩɲɬɟ ɨɤɪɭɠɟʃɟ ɫɟ ɧɚʁɱɟɲʄɟ ɚɧɚɥɢɡɢɪɚ ɩɨɦɨʄɭ PEST ɤɨɧɰɟɩɬɚ (ĐurТčТЧ et al., 

2012, ɫɬɪ. 308). PEST ʁɟ ɚɤɪɨɧɢɦ ɨɞ: ɩɨɥɢɬɢɱɤɟ, ɟɤɨɧɨɦɫɤɟ, ɫɨɰɢʁɚɥɧɟ ɢ ɬɟɯɧɨɥɨɲɤɟ 

ɩɪɨɦɟɧɟ. ɋɜɚɤɚ ɨɞ ɱɟɬɢɪɢ ɨɛɥɚɫɬɢ ɞɟɥɢ ɫɟ ɭ ɞɭɝɚɱɚɤ ɫɩɢɫɚɤ ɩɨɞɨɛɥɚɫɬɢ ɨɞ ɤɨʁɢɯ ɫɜɚɤɚ 

ɡɚɜɪɟђɭʁɟ ɩɨɫɟɛɧɭ ɩɚɠʃɭ  (ĐШrđОvТć, 2005, ɫɬɪ. 83). ɍ ɭɫɥɨɜɢɦɚ ɝɥɨɛɚɥɧɨɝ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ, 

ɩɨɫɟɛɧɨ ɫɭ ɛɢɬɧɢ ɩɨɥɢɬɢɱɤɨ/ɩɪɚɜɧɢ ɮɚɤɬɨɪɢ ɤɨʁɢ ɫɟ ɬɢɱɭ ɪɚɡɥɢɤɚ ɭ ɡɚɤɨɧɨɞɚɜɫɬɜɭ ɢ 

ɩɪɚɜɧɢɦ ɩɪɨɩɢɫɢɦɚ ɢɡɦɟђɭ ɪɚɡɥɢɱɢɬɢɯ ɡɟɦɚʂɚ, ɤɚɨ ɢ ɛɪɨʁɧɟ ɚɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɢɜɧɟ ɛɚɪɢʁɟɪɟ ɢ 

ɰɚɪɢɧɟ ɢ ɤɜɨɬɟ. ɂɚɤɨ ɫɟ ɬɟɠɢ ɯɚɪɦɨɧɢɡɚɰɢʁɢ ɡɚɤɨɧɨɞɚɜɫɬɜɚ ɭ ɨɛɥɚɫɬɢ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ, ʁɨɲ 

ɭɜɟɤ ɩɨɫɬɨʁɟ ɡɧɚɱɚʁɧɟ ɪɚɡɥɢɤɟ ɤɨʁɟ ɦɨɝɭ ɩɪɟɞɫɬɚɜʂɚɬɢ ɛɚɪɢʁɟɪɭ ɩɪɢ ɝɥɨɛɚɥɧɨʁ ɟɤɫɩɚɧɡɢʁɢ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ɫɢɫɬɟɦɚ. Ɍɚɤɨђɟ, ɩɪɟ ɮɨɪɦɭɥɢɫɚʃɚ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ, ɮɪɚɧɲɢɡɧɨ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɦɨɪɚ 

ɢɦɚɬɢ ɭ ɜɢɞɭ ɢ ɟɤɨɧɨɦɫɤɟ ɤɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɟ ɡɟɦʂɟ ɭ ɤɨʁɨʁ ɩɥɚɧɢɪɚ ɞɚ ɩɨɫɥɭʁɟ (ɩɪɜɟɧɫɬɜɟɧɨ 

ɬɪɟɛɚ ɨɛɪɚɬɢɬɢ ɩɚɠʃɭ ɧɚ ȻȾɉ, ɤɭɩɨɜɧɭ ɦɨʄ, ɧɟɡɚɩɨɫɥɟɧɨɫɬ ɢ ɢɧɮɥɚɰɢʁɭ). Ⱥɧɚɥɢɡɨɦ 

ɫɨɰɢɨ-ɤɭɥɬɭɪɧɢɯ ɮɚɤɬɨɪɚ ɦɨɠɟɦɨ ɭɬɜɪɞɢɬɢ ɭ ɤɨʁɨʁ ɦɟɪɢ ɫɟ ɞɪɭɲɬɜɟɧɟ ɢ ɤɭɥɬɭɪɨɥɨɲɤɟ 

ɤɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɟ ɡɟɦʂɟ ɢɡ ɤɨʁɟ ɩɨɬɢɱɟ ɞɚɜɚɥɚɰ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɢ ɡɟɦʂɟ ɭ ɤɨʁɨʁ ɩɥɚɧɢɪɚ ɫɜɨʁ 

ɧɚɫɬɭɩ ɩɭɬɟɦ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɪɚɡɥɢɤɭʁɭ, ɨɞɧɨɫɧɨ ɭ ɤɨʁɨʁ ɦɟɪɢ ɫɭ ɫɥɢɱɧɟ. Ȼɪɡ ɬɟɯɧɨɥɨɲɤɢ 
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ɪɚɡɜɨʁ ɫɜɚɤɚɤɨ ɧɚɥɚɠɟ ɢ ɚɧɚɥɢɡɢɪɚʃɟ ɬɟɯɧɨɥɨɲɤɢɯ ɮɚɤɬɨɪɚ ɨɞ ɫɬɪɚɧɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢɯ 

ɞɚɜɚɥɚɰɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ (Ɍɚɛɟɥɚ 4.2.). 

 

Ɍɚɛɟɥɚ 4.2. PEST ɚɧɚɥɢɡɚ ɨɤɪɭɠɟʃɚ ɭ ɤɨɦɟ ɩɨɫɥɭʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨ Ɇɋɉ 

ɉɨɥɢɬɢɱɤɢ/ɩɪɚɜɧɢ ɮɚɤɬɨɪɢ 

Ⱥɧɬɢɦɨɧɨɩɨɥɫɤɨ ɡɚɤɨɧɨɞɚɜɫɬɜɨ 

Ɂɚɤɨɧɢ ɨ ɡɚɲɬɢɬɢ ɠɢɜɨɬɧɟ ɫɪɟɞɢɧɟ 

ɉɨɪɟɫɤɚ ɩɨɥɢɬɢɤɚ 

Ɉɞɪɟɞɛɟ ɨ ɫɩɨʂɧɨʁ ɬɪɝɨɜɢɧɢ 

Ⱥɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɢɜɧɟ ɛɚɪɢʁɟɪɟ 

ɐɚɪɢɧɟ ɢ ɤɜɨɬɟ 

Ɂɚɲɬɢɬɚ ɩɪɚɜɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ɭɱɟɫɧɢɤɚ 

Ɂɚɲɬɢɬɚ ɩɪɚɜɚ ɢɧɬɟɥɟɤɬɭɚɥɧɟ ɫɜɨʁɢɧɟ 

ȿɤɨɧɨɦɫɤɢ ɮɚɤɬɨɪɢ 

ȼɟɥɢɱɢɧɚ ɬɪɠɢɲɬɚ 

Ɍɪɟɧɞɨɜɢ ȻȾɉ-ɚ 

Ʉɚɦɚɬɧɟ ɫɬɨɩɟ 

ɂɧɮɥɚɰɢʁɚ 

ɇɟɡɚɩɨɫɥɟɧɨɫɬ 

Ʉɭɩɨɜɧɚ ɦɨʄ 

Ⱦɟɜɢɡɧɢ ɤɭɪɫ 

ɂɧɫɬɢɬɭɰɢɨɧɚɥɧɚ ɩɨɞɪɲɤɚ 

ɋɨɰɢɨ-ɤɭɥɬɭɪɧɢ ɮɚɤɬɨɪɢ 

Ⱦɟɦɨɝɪɚɮɢʁɚ ɫɬɚɧɨɜɧɢɤɚ 

Ⱦɢɫɬɪɢɛɭɰɢʁɚ ɞɨɯɨɬɤɚ 

ɇɚɱɢɧ ɠɢɜɨɬɚ 

ɇɢɜɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚʃɚ 

ȼɪɟɞɧɨɫɬɢ ɢ ɧɨɪɦɟ  

Ʉɭɥɬɭɪɚ 

ɀɢɜɨɬɧɢ ɫɬɚɧɞɚɪɞ 

Ɍɟɯɧɨɥɨɲɤɢ ɮɚɤɬɨɪɢ 

ɍɫɦɟɪɟɧɨɫɬ ɧɚ ɧɨɜɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢʁɟ 

Ȼɪɡɢɧɚ ɬɪɚɧɫɮɟɪɚ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢʁɟ 

Ȼɪɡɢɧɚ ɡɚɫɬɚɪɟɜɚʃɚ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢʁɟ 

Ɍɪɚɧɫɩɨɪɬ ɢ ɢɧɮɪɚɫɬɪɭɤɬɭɪɚ 

Ɉɩɪɟɦɚ ɢ ɜɟɲɬɢɧɟ 

ɂɫɬɪɚɠɢɜɚʃɟ ɢ ɪɚɡɜɨʁ 

ɇɢɜɨ ɬɟɯɧɨɥɨɲɤɨɝ ɨɛɪɚɡɨɜɚʃɚ 

ɉɪɢɥɚɝɨђɟɧɨ ɩɪɟɦɚ: Johnson & Scholes, 1999, ɫɬɪ. 105; Ritson, 2013, ɫɬɪ. 94 

 

Ⱥɧɚɥɢɡɚ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɫɤɨɝ ɨɤɪɭɠɟʃɚ ʁɟ ɱɟɫɬɨ ɧɚʁɜɚɠɧɢʁɢ ɞɟɨ ɟɤɫɬɟɪɧɟ ɚɧɚɥɢɡɟ 

(Hoskisson et al., 2009, ɫɬɪ. 56), ɢɦɚʁɭʄɢ ɭ ɜɢɞɭ ɞɚ ɫɥɭɠɢ ɞɚ ɫɟ ɭɬɜɪɞɢ ɩɨɫɬɨʁɚʃɟ ɚɩɫɨɥɭɬɧɟ 

ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɫɤɟ ɩɪɟɞɧɨɫɬɢ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ. Ⱥɧɚɥɢɡɚ ɫɟ ɨɛɚɜʂɚ ɧɚ ɧɢɜɨɭ ɝɪɚɧɟ ɢɥɢ ɡɚ ɲɢɪɢ 

ɤɨɧɰɟɩɬ ɝɪɚɧɟ. ɒɢɪɢ ɤɨɧɰɟɩɬ ɝɪɚɧɟ ɨɛɭɯɜɚɬɚ ɩɨɪɟɞ ɢɧɬɟɧɡɢɬɟɬɚ ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢʁɟ ɦɟђɭ 

ɩɨɫɬɨʁɟʄɢɦ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɢɦɚ ɤɨʁɢ ʁɟ ɨɩɪɟɞɟʂɟɧ ɫɬɟɩɟɧɨɦ ɤɨɧɰɟɧɬɪɚɰɢʁɟ ɭ ɝɪɚɧɢ, ʁɨɲ ɱɟɬɢɪɢ 

ɮɚɤɬɨɪɚ ɢɡɜɚɧ ɝɪɚɧɟ: ɫɧɚɝɭ ɞɨɛɚɜʂɚɱɚ, ɫɧɚɝɭ ɤɭɩɰɚ, ɜɟɪɨɜɚɬɧɨʄɭ ɩɨʁɚɜɟ ɫɭɩɫɬɢɬɭɬɚ ɢɡ 

ɞɪɭɝɢɯ ɝɪɚɧɚ ɢ ɛɚɪɢʁɟɪɟ ɭɥɚɫɤɚ (ĐurТčТЧ et al., 2012, ɫɬɪ. 263). Ɋɟɱ ʁɟ ɨ ɉɨɪɬɟɪɨɜɨɦ ɦɨɞɟɥɭ 

„5 ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɫɤɢɯ ɫɧɚɝɚ“ ɤɨʁɢ ɩɨɦɚɠɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢɦ ɦɟɧɚџɟɪɢɦɚ ɞɚ ɪɚɡɭɦɟʁɭ ɤʂɭɱɧɟ 

ɫɧɚɝɟ ɧɚ ɬɪɠɢɲɬɭ ɢ ɫɬɟɩɟɧ ɚɬɪɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɢɧɞɭɫɬɪɢʁɟ. ɉɨ ɩɪɚɜɢɥɭ, ɲɬɨ ʁɟ ɡɚʁɟɞɧɢɱɤɢ 

ɭɱɢɧɚɤ ɩɟɬ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɫɤɢɯ ɫɢɥɚ ʁɚɱɢ, ɬɨ ʄɟ ɩɪɨɮɢɬ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɭ ɞɚɬɨʁ ɢɧɞɭɫɬɪɢʁɢ ɛɢɬɢ 
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ɧɢɠɢ (Thompson et al., 2008, ɫɬɪ. 67). ɂɞɟɚɥɧɨ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɫɤɨ ɨɤɪɭɠɟʃɟ ɡɚ ɡɚɪɚɞɭ ʁɟ ɨɧɨ ɭ 

ɤɨɦɟ ɫɭ ɢ ɞɨɛɚɜʂɚɱɢ ɢ ɤɭɩɰɢ ɭ ɫɥɚɛɢɦ ɩɪɟɝɨɜɚɪɚɱɤɢɦ ɩɨɡɢɰɢʁɚɦɚ, ɤɚɞɚ ɧɟɦɚ ɫɭɩɫɬɢɬɭɬɚ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɚ, ɤɚɞɚ ɜɢɫɨɤɟ ɩɪɟɩɪɟɤɟ ɨɧɟɦɨɝɭʄɚɜɚʁɭ ɫɥɨɛɨɞɚɧ ɭɥɚɡɚɤ ɧɚ ɬɪɠɢɲɬɟ, ɚ 

ɫɭɩɚɪɧɢɲɬɜɨ ɦɟђɭ ɩɨɫɬɨʁɟʄɢɦ ɩɪɟɞɭɡɟʄɢɦɚ ɫɬɜɚɪɚ ɬɟɤ ɭɦɟɪɟɧɟ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɫɤɟ ɩɪɢɬɢɫɤɟ 

(ibid., ɫɬɪ. 68). Ʉɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ɫɢɫɬɟɦɚ ʁɟɫɬɟ ɞɚ ɫɟ ɬɟɠɢ ɭɫɩɨɫɬɚɜʂɚʃɭ 

ɞɭɝɨɪɨɱɧɢɯ ɨɞɧɨɫɚ, ɤɚɤɨ ɫɚ ɞɨɛɚɜʂɚɱɢɦɚ, ɬɚɤɨ ɢ ɫɚ ɤɭɩɰɢɦɚ. Ʉɚɞɚ ʁɟ ɪɟɱ ɨ 

ɫɭɩɫɬɢɬɭɬɢɜɧɢɦ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɦɚ, ɩɨɫɬɨʁɢ ɦɨɝɭʄɧɨɫɬ ɩɨʁɚɜɟ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɫɤɢɯ ɩɪɨɢɡɜɨɞɚ ɤɨʁɢ 

ɦɨɝɭ ɡɚɦɟɧɢɬɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɟ ɞɚɬɨɝ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ. Ɇɟђɭɬɢɦ, ɧɚʁɜɟʄɢ ɛɪɨʁ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ɫɢɫɬɟɦɚ ɭɩɪɚɜɨ ɨɞɥɢɤɭʁɟ ʁɚɤ ɛɪɟɧɞ ɢ ɩɪɢɜɪɠɟɧɨɫɬ ɤɭɩɚɰɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɦɚ ɞɚɬɨɝ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ. Ʉɚɞɚ ɫɟ ɪɟɩɭɬɚɰɢʁɚ ɢɡɝɪɚɞɢ ɢ ɨɞɪɠɚɜɚ ɧɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨɦ 

ɬɪɠɢɲɬɭ, ɦɚɥɨ ʁɟ ɜɟɪɨɜɚɬɧɨ ɞɚ ʄɟ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɫɤɢ ɫɭɩɫɬɢɬɭɬɢɜɧɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢ ɭɫɩɟɬɢ ɞɚ 

ɡɚɦɟɧɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɟ ɩɨɡɧɚɬɢɯ ɝɥɨɛɚɥɧɢɯ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ɫɢɫɬɟɦɚ. ɂɩɚɤ, ɤɚɞɚ ʁɟ ɪɟɱ ɨ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɦ Ɇɋɉ, ɬɪɟɛɚ ɩɨɦɟɧɭɬɢ ɞɚ ʁɟ ʃɢɦɚ ɫɜɚɤɚɤɨ ɬɟɠɟ ɞɚ ɨɫɬɜɚɪɟ ɝɥɨɛɚɥɧɨ 

ɩɪɢɫɭɫɬɜɨ ɢ ɨɛɟɡɛɟɞɟ ɬɪɚʁɧɭ ɥɨʁɚɥɧɨɫɬ ɤɭɩɚɰɚ ɤɨʁɚ ɛɢ ɟɥɢɦɢɧɢɫɚɥɚ ɩɪɟɬʃɭ ɨɞ ɩɪɨɢɡɜɨɞɚ 

ɫɭɩɫɬɢɬɭɬɚ. ɇɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨɦ ɬɪɠɢɲɬɭ, ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢʁɚ ʁɟ ɜɟɥɢɤɚ ɢ ɛɪɨʁ ɧɨɜɢɯ 

ɤɨɧɤɭɪɟɧɚɬɚ ɫɟ ɢɡ ɞɚɧɚ ɭ ɞɚɧ ɩɨɜɟʄɚɜɚ. ɂɡ ɬɨɝ ɪɚɡɥɨɝɚ, ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɦɨɪɚʁɭ ɬɟɠɢɬɢ 

ɢɡɝɪɚɞʃɢ ʁɟɞɢɧɫɬɜɟɧɢɯ ɢ ɩɪɟɩɨɡɧɚɬʂɢɜɢɯ ɩɪɨɢɡɜɨɞɚ ɢ ɭɫɥɭɝɚ ɢ ɤɨɧɬɢɧɭɢɪɚɧɨɦ 

ɢɧɨɜɢɪɚʃɭ ɩɪɨɢɡɜɨɞɧɢɯ ɢ ɩɨɫɥɨɜɧɢɯ ɩɪɨɰɟɫɚ. 

Ⱥɧɚɥɢɡɚ ɫɩɨʂɚɲʃɟɝ ɨɤɪɭɠɟʃɚ ɬɪɟɛɚ ɞɚ ɫɟ ɭɫɚɝɥɚɫɢ ɫɚ ɭɧɭɬɪɚɲʃɨɦ ɚɧɚɥɢɡɨɦ 

ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢʁɚ ɢ ɪɟɫɭɪɫɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ (ĐurТčТЧ et al., 2012, ɫɬɪ. 265). Ʉɨɦɩɟɬɟɧɰɢʁɟ ɫɭ 

ɚɬɪɢɛɭɬɢ ɢɥɢ ɫɤɭɩ ɚɬɪɢɛɭɬɚ ɤɨʁɟ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɩɨɫɟɞɭʁɟ ɢ ɭɤʂɭɱɭʁɭ ɜɟɲɬɢɧɟ, ɬɟɯɧɨɥɨɝɢʁɭ ɢ 

know-how. Ʉʂɭɱɧɟ ɫɭ ɡɚ ɨɩɫɬɚɧɚɤ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɭ ɨɞɪɟђɟɧɨʁ ɢɧɞɭɫɬɪɢʁɢ ɢ ɢɦɚʁɭ ɩɨɬɟɧɰɢʁɚɥ ɞɚ 

ɫɟ ɪɚɡɜɢʁɭ ɭ ɤʂɭɱɧɟ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢʁɟ (Ritson, 2013, ɫɬɪ. 39). Ⱦɚ ɛɢ ɤʂɭɱɧɟ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢʁɟ 

ɞɨɩɪɢɧɟɥɟ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɫɤɨʁ ɩɪɟɞɧɨɫɬɢ ɨɧɟ ɦɨɪɚʁɭ ɢɫɩɭʃɚɜɚɬɢ ɱɟɬɢɪɢ ɭɫɥɨɜɚ: ɦɨɪɚʁɭ ɛɢɬɢ 

ɜɪɟɞɧɟ, ɪɟɬɤɟ, ɬɟɲɤɟ ɡɚ ɢɦɢɬɚɰɢʁɭ ɢ ɧɟɡɚɦɟɧʂɢɜɟ (Hoskisson et al., 2009, ɫɬɪ. 72). Ɋɟɫɭɪɫɢ 

ɫɭ ɢɧɩɭɬɢ ɚɧɝɚɠɨɜɚɧɢ ɭ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢɦɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ (Ritson, 2013, ɫɬɪ. 39). ɉɪɟɞɭɡɟʄɚ 

ɩɨɫɟɞɭʁɭ ɤɚɤɨ ɨɩɢɩʂɢɜɟ ɬɚɤɨ ɢ ɧɟɨɩɢɩʂɢɜɟ ɪɟɫɭɪɫɟ ɤɨʁɢ ɫɬɜɚɪɚʁɭ ɜɪɟɞɧɨɫɬ ɡɚ ɤɭɩɰɟ. 

(Hoskisson et al., 2009, ɫɬɪ. 67). Ⱦɚɤɥɟ, ɪɟɫɭɪɫɢ ɫɭ ɫɪɟɞɫɬɜɚ ɤɨʁɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɩɨɫɟɞɭʁɟ, ɞɨɤ ɫɭ 

ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢʁɟ ɧɚɱɢɧɢ ɧɚ ɤɨʁɟ ɫɟ ɬɚ ɫɪɟɞɫɬɜɚ ɟɮɟɤɬɢɜɧɨ ɭɩɨɲʂɚɜɚʁɭ ɢ ɤɨɪɢɫɬɟ (Johnson, 

Whittington & Scholes, 2011, ɫɬɪ. 84). ɂɡɝɪɚɞʃɚ ɭɫɩɟɲɧɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɡɚɯɬɟɜɚ ɞɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ 
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ɫɬɚɜɢ ɚɤɰɟɧɚɬ ɧɚ ɫɜɨʁɟ ɫɧɚɝɟ ɢ ɩɨɬɪɭɞɢ ɫɟ ɞɚ ɩɪɟɜɚɡɢђɟ ɫɜɨʁɟ ɫɥɚɛɨɫɬɢ (Kuratko & Hodgetts, 

2007, ɫɬɪ. 582). SWOT8 ɚɧɚɥɢɡɚ  ɨɦɨɝɭʄɚɜɚ ɞɨɜɨђɟʃɟ ɭ ɜɟɡɭ ɫɧɚɝɚ ɢ ɫɥɚɛɨɫɬɢ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɫɚ 

ɢɞɟɧɬɢɮɢɤɨɜɚɧɢɦ ɦɨɝɭʄɧɨɫɬɢɦɚ (ɲɚɧɫɚɦɚ) ɢ ɨɩɚɫɧɨɫɬɢɦɚ (ɩɪɟɬʃɚɦɚ) ɤɨʁɟ ɩɨɫɬɨʁɟ ɭ 

ɨɤɪɭɠɟʃɭ  (ĐurТčТЧ et al., 2012, ɫɬɪ. 326). SWOT ɚɧɚɥɢɡɚ ʁɟ ɦɧɨɝɨ ɤɨɦɩɥɟɤɫɧɢʁɚ ɡɚ 

ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɤɨʁɚ ɩɨɫɥɭʁɭ ɧɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨɦ ɧɢɜɨɭ, ɩɨɫɟɛɧɨ ɤɚɞɚ ʁɟ ɭ ɩɢɬɚʃɭ 

ɢɞɟɧɬɢɮɢɤɨɜɚʃɟ ɦɨɝɭʄɧɨɫɬɢ ɢ ɨɩɚɫɧɨɫɬɢ ɢɡ ɟɤɫɬɟɪɧɨɝ ɨɤɪɭɠɟʃɚ (Parboteeah & Cullen, 

2011, ɫɬɪ. 141).  

Ʉɚɞɚ ʁɟ ɪɟɱ ɨ ɧɚʁɡɧɚɱɚʁɧɢʁɢɦ ɩɨɬɟɧɰɢʁɚɥɧɢɦ ɫɧɚɝɚɦɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ, ɨɧɟ ɫɟ 

ɫɜɚɤɚɤɨ ɨɝɥɟɞɚʁɭ ɩɪɜɟɧɫɬɜɟɧɨ ɭ ʁɚɤɨɦ ɛɪɟɧɞɭ ɢ ɤɨɧɬɢɧɭɢɪɚɧɨɦ ɤɜɚɥɢɬɟɬɭ ɩɨɧɭɞɟ. Ɍɚɤɨђɟ, 

ɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢɦ ɨɤɜɢɪɢɦɚ ʁɟ ɜɚɠɧɨ ɩɨɦɟɧɭɬɢ ɢ ɚɬɪɚɤɬɢɜɧɭ ɛɚɡɭ ɤɭɩɚɰɚ ɤɨʁɚ 

ɩɪɟɩɨɡɧɚʁɟ ɛɪɟɧɞ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɧɚ ɥɨɤɚɰɢʁɚɦɚ ɲɢɪɨɦ ɫɜɟɬɚ ɢ ɞɚʁɟ ɦɭ ɩɪɟɞɧɨɫɬ ɭ 

ɨɞɧɨɫɭ ɧɚ ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢʁɭ. Ɏɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ ɩɨɫɥɨɜɧɢ ɤɨɧɰɟɩɬ ɨɦɨɝɭʄɭʁɟ ɪɟɥɚɬɢɜɧɨ ɛɪɡɭ 

ɟɤɫɩɚɧɡɢʁɭ, ɬɟ ɫɟ ɤɚɨ ɡɧɚɱɚʁɧɚ ɢɧɬɟɪɧɚ ɫɧɚɝɚ ɦɨɠɟ ɧɚɜɟɫɬɢ ɢ ɜɟɥɢɤɚ ɝɟɨɝɪɚɮɫɤɚ 

ɩɨɤɪɢɜɟɧɨɫɬ ɬɪɠɢɲɬɚ. ɋ ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɧɟ, ɧɚʁɜɟʄɚ ɩɨɬɟɧɰɢʁɚɥɧɚ ɢɧɬɟɪɧɚ ɫɥɚɛɨɫɬ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ 

Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɫɟ ɨɞɥɭɱɭʁɭ ɡɚ ɧɚɫɬɭɩ ɧɚ ɫɬɪɚɧɨɦ ɬɪɠɢɲɬɭ ʁɟɫɬɟ ɧɟɞɨɫɬɚɬɚɤ ɮɢɧɚɧɫɢʁɫɤɢɯ 

ɫɪɟɞɫɬɚɜɚ ɢ ɧɟɪɟɬɤɨ ɧɟɞɨɫɬɚɬɚɤ ɦɟɧɚџɟɪɫɤɢɯ ɜɟɲɬɢɧɚ ɢ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢʁɚ. Ɇɨɠɟ ɫɟ ɞɟɫɢɬɢ ɞɚ 

ɫɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɩɪɟɜɢɲɟ ɨɩɬɟɪɟʄɟɧɚ ɢɧɬɟɪɧɢɦ ɩɪɨɛɥɟɦɢɦɚ, ɡɛɨɝ ɱɟɝɚ ɦɨɝɭ ɢɦɚɬɢ 

ɩɪɨɩɭɫɬɟ ɭ ɮɨɪɦɭɥɢɫɚʃɭ ɢ ɢɦɩɥɟɦɟɧɬɚɰɢʁɢ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ. Ɏɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɠɟɥɟ ɞɚ ɫɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɭʁɭ ɤɚɨ 

ɩɨɬɟɧɰɢʁɚɥɧɟ ɟɤɫɬɟɪɧɟ ɲɚɧɫɟ ɜɢɞɟ ɦɨɝɭʄɧɨɫɬ ɨɩɫɥɭɠɢɜɚʃɚ ɫɬɪɚɧɢɯ ɤɭɩɚɰɚ ɢ ɟɤɫɩɚɧɡɢʁɭ 

ɧɚ ɧɨɜɚ ɬɪɠɢɲɬɚ. Ɋɚɡɥɢɱɢɬɟ ɩɨɬɪɟɛɟ ɧɨɜɢɯ ɤɭɩɚɰɚ ɧɚ ɫɬɪɚɧɢɦ ɬɪɠɢɲɬɢɦɚ ɦɨɝɭ 

ɢɧɢɰɢɪɚɬɢ ɢɧɨɜɚɰɢʁɟ ɢ ɩɪɨɲɢɪɢɜɚʃɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɧɢɯ ɥɢɧɢʁɚ. ɉɨɪɟɞ ɬɨɝɚ, ɮɪɚɧɲɢɡɧɢ 

ɤɨɧɰɟɩɬ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ ɦɨɠɟ ɩɪɭɠɢɬɢ ɦɨɝɭʄɧɨɫɬ ɬɪɚɧɫɮɟɪɚ ɜɟɲɬɢɧɚ ɢ know-how-ɚ ɨɞ ɞɚɜɚɨɰɚ 

ɤɚ ɤɨɪɢɫɧɢɰɢɦɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ. ɂɩɚɤ, ɩɨɫɬɨʁɢ ɢ ɧɢɡ ɟɤɫɬɟɪɧɢɯ ɩɪɟɬʃɢ ɤɨʁɟ ɫɟ ɜɟɡɭʁɭ ɡɚ ɧɚɫɬɭɩ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɧɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨɦ ɬɪɠɢɲɬɭ. ɂɡɦɟђɭ ɨɫɬɚɥɨɝ, ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɫɟ 

ɱɟɫɬɨ ɦɨɝɭ ɧɚʄɢ ɭ ɫɢɬɭɚɰɢʁɢ ɞɚ, ɭɩɪɤɨɫ ʁɚɤɨɦ ɛɪɟɧɞɭ ɢ ɡɚɥɚɝɚʃɭ ɜɥɚɫɧɢɤɚ ɢ ɦɟɧɚџɟɪɚ, ɧɟ 

ɭɫɩɟɜɚʁɭ ɞɚ ɫɟ ɢɡɛɨɪɟ ɫɚ ɜɟɥɢɤɢɦ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɢɦɚ ɧɚ ɫɬɪɚɧɢɦ ɬɪɠɢɲɬɢɦɚ. Ɍɚɤɨђɟ, 

ɧɟɩɨɜɨʂɧɟ ɞɟɦɨɝɪɚɮɫɤɟ ɩɪɨɦɟɧɟ, ɚɥɢ ɢ ɧɟɩɨɜɨʂɧɟ ɩɪɨɦɟɧɟ ɞɟɜɢɡɧɨɝ ɤɭɪɫɚ ɢ ɦɟɪɟ 

                                                           
8 SWOT ʁɟ ɚɤɪɨɧɢɦ ɨɞ ɟɧɝɥɟɫɤɢɯ ɪɟɱɢ: S-strengths (ɫɧɚɝɟ), W-weaknesses (ɫɥɚɛɨɫɬɢ), O-opportunities 

(ɦɨɝɭʄɧɨɫɬɢ), T-threats (ɨɩɚɫɧɨɫɬɢ). 
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ɫɩɨʂɧɨ-ɬɪɝɨɜɢɧɫɤɟ ɩɨɥɢɬɢɤɟ ɡɟɦʂɟ ɭ ɤɨʁɨʁ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɢɦɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɟ ʁɟɞɢɧɢɰɟ ɦɨɝɭ 

ɩɪɟɞɫɬɚɜʂɚɬɢ ɜɟɥɢɤɟ ɟɤɫɬɟɪɧɟ ɩɪɟɬʃɟ (Ɍɚɛɟɥɚ 4.3.).  

 

Ɍɚɛɟɥɚ 4.3. SWOT ɚɧɚɥɢɡɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨɝ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ Ɇɋɉ 

ɉɨɬɟɧɰɢʁɚɥɧɟ ɢɧɬɟɪɧɟ ɫɧɚɝɟ 

Ⱦɨɛɪɨ ɮɨɪɦɭɥɢɫɚɧɚ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɚ 

Ɍɟɦɟʂɧɟ ɢ ɩɪɟɩɨɡɧɚɬʂɢɜɟ ɫɬɪɭɱɧɨɫɬɢ 

ɉɪɨɢɡɜɨɞ ɤɨʁɢ ɫɟ ɪɚɡɥɢɤɭʁɟ ɨɞ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɫɤɢɯ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɚ 

ȳɚɤ ɛɪɟɧɞ 

Ⱥɬɪɚɤɬɢɜɧɚ ɛɚɡɚ ɤɭɩɚɰɚ 

ɉɚɬɟɧɬɢɪɚɧɚ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢʁɚ 

ɋɭɩɟɪɢɨɪɧɢʁɢ ɢɧɬɟɥɟɤɬɭɚɥɧɢ ɤɚɩɢɬɚɥ ɭ ɨɞɧɨɫɭ ɧɚ 

ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɟ 

ɋɧɚɠɧɚ ɩɪɨɦɨɰɢʁɚ 

ɋɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ ɢɧɨɜɢɪɚʃɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞɚ 

Ɋɚɡɜɢʁɟɧɨɫɬ ɤɚɧɚɥɚ ɩɪɨɞɚʁɟ 

Ⱦɨɛɪɚ ɭɫɥɭɝɚ ɤɭɩɰɢɦɚ 

ȼɟɥɢɤɚ ɝɟɨɝɪɚɮɫɤɚ ɩɨɤɪɢɜɟɧɨɫɬ 

ɍɫɩɟɲɚɧ ɦɟɧɚџɦɟɧɬ 

ɉɨɬɟɧɰɢʁɚɥɧɟ ɢɧɬɟɪɧɟ ɫɥɚɛɨɫɬɢ 

ɇɟʁɚɫɧɚ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɫɤɚ ɭɫɦɟɪɟɧɨɫɬ 

Ɂɚɫɬɚɪɟɥɚ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢʁɚ 

ɇɟɞɨɫɬɚɬɚɤ ɦɟɧɚџɟɪɫɤɢɯ ɜɟɲɬɢɧɚ ɢ ɤɚɞɪɨɜɚ 

Ʌɨɲɚ ɢɦɩɥɟɦɟɧɬɚɰɢʁɚ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ 

Ɉɩɬɟɪɟʄɟɧɨɫɬ ɢɧɬɟɪɧɢɦ ɩɪɨɛɥɟɦɢɦɚ 

ɂɫɩɨɞɩɪɨɫɟɱɧɟ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ 

ɇɟɦɨɝɭʄɧɨɫɬ ɮɢɧɚɧɫɢɪɚʃɚ ɩɨɬɪɟɛɧɢɯ ɩɪɨɦɟɧɚ ɭ 

ɩɪɢɦɟɧɢ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ 

ȼɟʄɢ ɭɤɭɩɧɢ ɬɪɨɲɤɨɜɢ ɩɨ ʁɟɞɢɧɢɰɢ ɭ ɨɞɧɨɫɭ ɧɚ 

ɧɚʁɜɟʄɟ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɟ 

ɋɥɚɛɟ ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ ɢɧɨɜɢɪɚʃɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞɚ 

Ƚɭɛɢɬɚɤ ɬɪɠɢɲɧɨɝ ɭɞɟɥɚ 

ɇɟɞɨɫɬɚɬɚɤ ɮɢɧɚɧɫɢʁɫɤɢɯ ɫɪɟɞɫɬɚɜɚ ɡɚ ɩɨɪɚɫɬ 

ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ 

ɉɨɬɟɧɰɢʁɚɥɧɟ ɟɤɫɬɟɪɧɟ ɲɚɧɫɟ 

Ɇɨɝɭʄɧɨɫɬ ɨɩɫɥɭɠɢɜɚʃɚ ɞɨɞɚɬɧɢɯ ɝɪɭɩɚ ɤɭɩɚɰɚ ɢɥɢ 

ɟɤɫɩɚɧɡɢʁɟ ɧɚ ɧɨɜɚ ɬɪɠɢɲɬɚ  

Ɍɪɚɧɫɮɟɪ ɜɟɲɬɢɧɚ ɢ know-how-ɚ 

ɋɦɚʃɢɜɚʃɟ ɬɪɝɨɜɢɧɫɤɢɯ ɛɚɪɢʁɟɪɚ ɧɚ ɚɬɪɚɤɬɢɜɧɢɦ 

ɫɬɪɚɧɢɦ ɬɪɠɢɲɬɢɦɚ 

Ɇɨɝɭʄɧɨɫɬ ɪɚɫɬɚ ɡɛɨɝ ɩɨɜɟʄɚʃɚ ɬɪɚɠʃɟ 

ɉɨʁɚɜɚ ɧɨɜɢɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢʁɚ 

ɒɢɪɟʃɟ ɧɚ ɧɨɜɚ ɝɟɨɝɪɚɮɫɤɚ ɬɪɠɢɲɬɚ 

Ɉɧ-ɥɚʁɧ ɩɪɨɞɚʁɚ 

ɍɥɚɡɚɤ ɭ ɫɚɜɟɡɟ ɢ ɡɚʁɟɞɧɢɱɤɟ ɩɨɞɭɯɜɚɬɟ  

ɉɨɬɟɧɰɢʁɚɥɧɟ ɟɤɫɬɟɪɧɟ ɩɪɟɬʃɟ 

ɍɥɚɡɚɤ ɢɧɨɫɬɪɚɧɟ ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢʁɟ ɤɨʁɚ ɢɦɚ ɧɢɠɟ 

ɬɪɨɲɤɨɜɟ 

ɉɨɜɟʄɚʃɟ ɢɧɬɟɧɡɢɬɟɬɚ ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢʁɟ  

ɉɨɜɟʄɚʃɟ ɩɪɨɞɚʁɟ ɫɭɩɫɬɢɬɭɬɚ  

ɇɟɩɨɜɨʂɧɚ ɩɪɨɦɟɧɚ ɤɭɪɫɚ ɢ ɫɩɨʂɧɨ-ɬɪɝɨɜɢɧɫɤɟ 

ɩɨɥɢɬɢɤɟ 

Ɋɟɝɭɥɚɬɨɪɧɢ ɡɚɯɬɟɜɢ ɤɨʁɢ ɞɨɜɨɞɟ ɞɨ ɩɨɫɤɭɩʂɟʃɚ 

ɉɪɨɦɟɧɚ ɩɨɬɪɟɛɚ ɢ ɭɤɭɫɚ ɩɨɬɪɨɲɚɱɚ 

ɇɟɩɨɜɨʂɧɟ ɞɟɦɨɝɪɚɮɫɤɟ ɩɪɨɦɟɧɟ 

ɉɪɢɥɚɝɨђɟɧɨ ɩɪɟɦɚ: Thompson et al., 2008, ɫɬɪ. 95; ĐurТčТЧ et al., 2012, ɫɬɪ. 328 
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1.3.3. ɉɪɢɫɬɭɩɢ ɪɚɡɜɨʁɚ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɦ Ɇɋɉ 

Ɏɨɪɦɭɥɢɫɚʃɟ ɢ ɢɦɩɥɟɦɟɧɬɚɰɢʁɚ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ʁɟ ɩɪɢɦɟɪ 

ɤɪɢɬɢɱɧɨɝ ɩɨɫɥɨɜɧɨɝ ɩɪɨɰɟɫɚ ɤɨʁɢ ʁɟ ɭɡɪɨɤ ɞɨɫɬɚ ɬɟɧɡɢʁɚ ɢɡɦɟђɭ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɢ ɞɚɜɚɨɰɚ 

ɮɪɚɧɲɢɡɟ. Ʉɨɪɢɫɧɢɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɫɭ ɭ ɧɟɡɚɜɢɞɧɨʁ ɩɨɡɢɰɢʁɢ ɭ ɨɞɧɨɫɭ ɧɚ ɞɚɜɚɨɰe ɮɪɚɧɲɢɡɟ, 

ʁɟɪ ɧɟɦɚʁɭ ɜɟɥɢɤɢ ɭɬɢɰɚʁ ɧɚ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ. ɇɚʁɱɟɲʄɢ ɫɥɭɱɚʁ ʁɟ ɞɚ 

ɞɚɜɚɨɰɢ ɫɚɦɨɫɬɚɥɧɨ ɮɨɪɦɭɥɢɲɭ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ, ɚ ɡɚɬɢɦ ɢɦɩɥɟɦɟɧɬɚɰɢʁɭ ɢɫɬɟ ɞɟɥɟɝɢɪɚʁɭ 

ɤɨɪɢɫɧɢɰɢɦɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ (Davis, 2012). ɂɩɚɤ, ɭɧɢɜɟɪɡɚɥɧɢ ɩɪɢɫɬɭɩ ɞɟɮɢɧɢɫɚʃɭ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ 

ɧɢʁɟ ɩɪɢɦɟɧʂɢɜ ɡɚ ɫɜɟ ɤɨɪɢɫɧɢɤɟ ɮɪɚɧɲɢɡɟ, ɢɦɚʁɭʄɢ ɭ ɜɢɞɭ ɞɚ ɫɟ ɭɫɥɨɜɢ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ ɧɚ 

ɪɚɡɥɢɱɢɬɢɦ ɬɪɠɢɲɬɢɦɚ ɪɚɡɥɢɤɭʁɭ. White (2010) ɭ ɫɜɨʁɨʁ ɫɬɭɞɢʁɢ ɨ ɮɨɪɦɭɥɢɫɚʃɭ ɢ 

ɢɦɩɥɟɦɟɧɬɚɰɢʁɢ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɦ ɫɢɫɬɟɦɢɦɚ ɭɤɚɡɭʁɟ ɧɚ ɧɟɤɨɥɢɤɨ ɜɚɠɧɢɯ 

ɡɚɤʂɭɱɚɤɚ: ɧɚʁɛɨʂɢ ɩɪɢɫɬɭɩ ɮɨɪɦɭɥɢɫɚʃɭ ɢ ɢɦɩɥɟɦɟɧɬɚɰɢʁɢ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ʁɟ ɨɧɚʁ ɝɞɟ 

ɞɚɜɚɥɚɰ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɧɟ ɩɨɤɭɲɚɜɚ ɞɚ ɤɨɧɬɪɨɥɢɲɟ ɞɨɦɚʄɟ ɢ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɟ ɤɨɪɢɫɧɢɤɟ 

ɮɪɚɧɲɢɡɟ, ɜɟʄ ɫɚɪɚђɭʁɟ ɫɚ ʃɢɦɚ; ɤɨɨɩɟɪɚɬɢɜɧɢ ɩɪɢɫɬɭɩ ɮɨɪɦɭɥɢɫɚʃɭ ɢ ɢɦɩɥɟɦɟɧɬɚɰɢʁɢ 

ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɜɨɞɢ ɞɨ ɩɪɨɞɭɤɬɢɜɧɢʁɟɝ ɢ ɞɭɝɨɪɨɱɧɢʁɟɝ ɨɞɧɨɫɚ ɢɡɦɟђɭ ɞɚɜɚɨɰɚ ɢ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ 

ɮɪɚɧɲɢɡɟ; ɤɨɨɩɟɪɚɬɢɜɧɢ ɩɪɢɫɬɭɩ ɦɨɠɟ ɫɦɚʃɢɬɢ ɬɪɨɲɤɨɜɟ ɢ ɩɨɜɟʄɚɬɢ ɩɪɨɮɢɬ; ɤɨɪɢɫɧɢɰɢ 

ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɦɨɝɭ ɤɪɟɢɪɚɬɢ ɥɨɤɚɥɧɟ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ ɤɚɦɩɚʃɟ ɤɚɨ ɞɨɩɭɧɭ ɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢɦ 

ɤɚɦɩɚʃɚɦɚ.  ȼɚɠɧɟ ɨɞɥɭɤɟ ɤɨʁɟ ɫɟ ɬɢɱɭ ɮɨɪɦɭɥɚɰɢʁɟ ɢ ɢɦɩɥɟɦɟɧɬɚɰɢʁɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɦ Ɇɋɉ ɧɟ ɛɢ ɬɪɟɛɚɥɨ ɞɚ ɞɨɧɨɫɟ ɞɚɜɚɨɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɟ 

ɫɚɦɨɫɬɚɥɧɨ, ɜɟʄ ɬɪɟɛɚ ɞɚ ɨɦɨɝɭʄɟ ɢ ɭɱɟɲʄɟ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɭ ɨɜɢɦ ɩɪɨɰɟɫɢɦɚ (Davis, 2012). 

ɉɪɢɫɬɭɩ “7C” ɭ ɪɚɡɜɨʁɭ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɦ Ɇɋɉ ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚ ɫɥɟɞɟʄɢɯ ɫɟɞɚɦ 

ɫɬɚɜɤɢ: ɤɨɦɭɧɢɤɚɰɢʁɚ, ɤɨɨɩɟɪɚɰɢʁɚ, ɤɨɧɫɭɥɬɚɰɢʁɚ, ɤɨɥɚɛɨɪɚɰɢʁɚ, ɤɨɨɪɞɢɧɚɰɢʁɚ, ɤɨɧɰɟɫɢʁɚ 

ɢ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢʁɟ. Ɉɜɚʁ ɩɪɢɫɬɭɩ ɩɪɭɠɚ ɧɚɱɢɧ ɡɚ ɭɫɤɥɚђɢɜɚʃɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɫɤɢɯ ɰɢʂɟɜɚ ɞɚɜɚɨɰɚ 

ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɢ ɥɨɤɚɥɧɢɯ ɰɢʂɟɜɚ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɤɨʁɢ ɪɟɚɥɢɡɭʁɭ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ. Ɍɪɟɛɚ ɢɦɚɬɢ 

ɭ ɜɢɞɭ ɞɚ ɞɚɜɚɨɰɢ ɢ ɤɨɪɢɫɧɢɰɢ ɱɟɫɬɨ ɢɦɚʁɭ ɪɚɡɥɢɱɢɬɟ ɩɪɢɨɪɢɬɟɬɟ ɢ ɫɭɩɪɨɬɫɬɚɜʂɟɧɟ 

ɫɬɚɜɨɜɟ ɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɫɤɨɦ ɩɪɚɜɰɭ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ. ɉɪɨɰɟɫ ʃɢɯɨɜɨɝ ɭɫɤɥɚђɢɜɚʃɚ ɧɟʄɟ 

ɟɥɢɦɢɧɢɫɚɬɢ ɨɜɟ ɪɚɡɥɢɤɟ, ɚɥɢ ʄɟ ɩɨɦɨʄɢ ɭɝɨɜɨɪɧɢɦ ɫɬɪɚɧɚɦɚ ɞɚ ɤɨɧɫɬɪɭɤɬɢɜɧɨ ɩɨɫɥɭʁɭ 

ɡɚʁɟɞɧɨ ɭ ɬɪɚɠɟʃɭ ɪɟɲɟʃɚ ɤɨʁɚ ɫɭ ɭ ɨɛɨɫɬɪɚɧɨɦ ɢɧɬɟɪɟɫɭ Ⱥɧɚɥɢɡɚ ɟɥɟɦɟɧɚɬɚ „7C“ 

ɩɪɢɫɬɭɩɚ ʁɟ ɞɚɬɚ ɭ ɧɚɫɬɚɜɤɭ (Davis, 2012): 

1) Ʉɨɦɭɧɢɤɚɰɢʁɚ. ɉɪɜɢ ɢɡɚɡɨɜ ɡɚ ɞɚɜɚɨɰɟ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɤɨʁɢ ɠɟɥɟ ɞɚ ɫɚɪɚђɭʁɭ ɫɚ ɫɜɨʁɢɦ 

ɤɨɪɢɫɧɢɰɢɦɚ ɧɚ ɮɨɪɦɭɥɢɫɚʃɭ ɢ ɢɦɩɥɟɦɟɧɬɚɰɢʁɢ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ʁɟ ɞɚ ɭɫɩɨɫɬɚɜɟ 
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ɟɮɟɤɬɢɜɧɟ ɤɚɧɚɥɟ ɤɨɦɭɧɢɤɚɰɢʁɟ. Ʉɚɞɚ ɤɨɦɭɧɢɰɢɪɚʁɭ ɫɚ ɫɜɨʁɢɦ ɤɨɪɢɫɧɢɰɢɦɚ, ɞɚɜɚɨɰɢ 

ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɬɪɟɛɚ ɞɚ ɤɨɪɢɫɬɟ ɧɢɡ ɚɥɬɟɪɧɚɬɢɜɧɢɯ ɜɢɞɨɜɚ ɤɨɦɭɧɢɤɚɰɢʁɟ: ɤɨɧɮɟɪɟɧɰɢʁɟ, 

ɫɟɦɢɧɚɪɟ, ɫɚɫɬɚɧɤɟ, ɢ ɞɪɭɲɬɜɟɧɟ ɦɪɟɠɟ ɤɨʁɟ ɨɦɨɝɭʄɚɜɚʁɭ ɢɧɬɟɪɚɤɰɢʁɭ ɢ 

ɩɚɪɬɢɰɢɩɚɰɢʁɭ. Ɇɨɞɟɪɧɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢʁɟ ɢ ɬɪɚɞɢɰɢɨɧɚɥɧɢ ɜɢɞɨɜɢ ɤɨɦɭɧɢɤɚɰɢʁɟ 

ɨɥɚɤɲɚɜɚʁɭ ɞɢʁɚɥɨɝ ɢɡɦɟђɭ ɞɚɜɚɨɰɚ ɢ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ, ɲɬɨ ʁɟ ɩɨɫɟɛɧɨ ɜɚɠɧɨ ɡɚ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɟ ɫɢɫɬɟɦɟ ɝɞɟ ʁɟ ɩɪɟɤɨ ɩɨɬɪɟɛɧɨ ɨɛɟɡɛɟɞɢɬɢ ɟɮɟɤɬɢɜɚɧ ɢ 

ɩɪɢɫɬɭɩɚɱɚɧ ɧɚɱɢɧ ɤɨɦɭɧɢɤɚɰɢʁɟ ɢɡɦɟђɭ ɭɱɟɫɧɢɤɚ (Davis, 2012).  

2) Ʉɨɨɩɟɪɚɰɢʁɚ. Ɏɪɚɧɲɢɡɧɨ ɩɚɪɬɧɟɪɫɬɜɨ ɡɚɯɬɟɜɚ ɩɨɜɟɪɟʃɟ ɢ ɫɚɪɚɞʃɭ ɢɡɦɟђɭ ɞɚɜɚɨɰɚ ɢ 

ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ (Fernandez-Monroy & Alzola, 2005). Ⱦɨɛɚɪ ɩɨɱɟɬɚɤ ʁɟ ɭɤʂɭɱɢɜɚʃɟ 

ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɭ ɩɪɨɰɟɫ ɮɨɪɦɭɥɢɫɚʃɚ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ. Ⱦɚɜɚɥɚɰ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɬɪɟɛɚ ɞɚ 

ɩɨɞɫɬɢɱɟ ɭɫɩɨɫɬɚɜʂɚʃɟ ɦɪɟɠɚ ɫɜɨʁɢɯ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ, ɩɨɫɟɛɧɨ ɭ ɨɤɜɢɪɭ ɢɫɬɢɯ ɝɟɨɝɪɚɮɫɤɢɯ 

ɩɨɞɪɭɱʁɚ. Ɉɜɨ ʁɟ ɨɞ ɢɡɭɡɟɬɧɨɝ ɡɧɚɱɚʁɚ ɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢɦ ɨɤɜɢɪɢɦɚ, ɤɚɞɚ ɦɪɟɠɚ 

ɩɨɫɬɨʁɟʄɢɯ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɭ ɨɞɪɟђɟɧɨʁ ɡɟɦʂɢ ɦɨɠɟ ɩɪɭɠɢɬɢ ɧɨɜɢɦ ɤɨɪɢɫɧɢɰɢɦɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ 

ɱɚɤ ɢ ɜɟʄɭ ɩɨɞɪɲɤɭ ɢ ɤɨɪɢɫɧɢʁɟ ɫɚɜɟɬɟ ɨɞ ɫɚɦɨɝ ɞɚɜɚɨɰɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ, ɫ ɨɛɡɢɪɨɦ ɧɚ ɞɨɛɪɨ 

ɩɨɡɧɚɜɚʃɟ ɥɨɤɚɥɧɢɯ ɩɪɢɥɢɤɚ. ɉɨɪɟɞ ɬɨɝɚ, ɤɨɪɢɫɧɢɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɦɨɝɭ ɦɧɨɝɨ ɜɢɲɟ 

ɭɬɢɰɚɬɢ ɧɚ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɭɤɨɥɢɤɨ 

ɮɨɪɦɢɪɚʁɭ ɝɪɭɩɟ ɢɥɢ ɦɪɟɠɟ (Davis, 2012). 

3) Ʉɨɧɫɭɥɬɚɰɢʁe. Ʉɨɧɫɭɥɬɚɰɢʁɟ ɢɡɦɟђɭ ɞɚɜɚɨɰɚ ɢ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ, ɩɨɫɟɛɧɨ ɚɤɨ ʁɟ ɪɟɱ 

ɨ ɤɨɪɢɫɧɢɰɢɦɚ ɧɚ ɭɞɚʂɟɧɢɦ ɬɪɠɢɲɬɢɦɚ, ɡɚɯɬɟɜɚʁɭ ɜɪɟɦɟ ɢ ɪɟɫɭɪɫɟ. Ɇɟђɭɬɢɦ, 

ɞɨɤɚɡɚɧɨ ʁɟ ɞɚ ʁɟ ɪɟɱ ɨ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢʁɢ ɤɨʁɚ ʁɟ ɢɫɩɥɚɬɢɜɚ ɡɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨ 

ɩɚɪɬɧɟɪɫɬɜɨ ɢ ɭɧɚɩɪɟђɭʁɟ ɩɨɫɥɨɜɧɟ ɪɟɡɭɥɬɚɬɟ (White, 2010). ɍɫɥɟɞ ɚɫɢɦɟɬɪɢɱɧɢɯ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢʁɚ, ɥɨɲɟ ɤɨɦɭɧɢɤɚɰɢʁɟ ɢ ɱɟɫɬɨ ɫɭɩɪɨɬɫɬɚɜʂɟɧɢɯ ɰɢʂɟɜɚ ɞɚɜɚɨɰɚ ɢ 

ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɦɨɠɟ ɞɨʄɢ ɞɨ ɧɚɪɭɲɚɜɚʃɚ ɝɥɨɛɚɥɧɨɝ ɛɪɟɧɞɚ (Fock, 2001). Ɉɜɨ 

ɧɚɝɥɚɲɚɜɚ ɡɧɚɱɚʁ ɤɨɧɫɭɥɬɚɰɢʁɚ ɭ ɪɚɧɢɦ ɮɚɡɚɦɚ ɪɚɡɜɨʁɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ ɨɞɧɨɫɚ ɢ 

ɤɨɧɬɢɧɭɢɪɚɧɟ ɤɨɧɫɭɥɬɚɬɢɜɧɟ ɩɪɨɰɟɫɟ ɩɪɟ ɞɨɧɨɲɟʃɚ ɛɢɥɨ ɤɚɤɜɢɯ ɜɚɠɧɢɯ ɨɞɥɭɤɚ ɡɚ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɢ ɫɢɫɬɟɦ ɭ ɰɟɥɢɧɢ. ɍ ɭɫɥɨɜɢɦɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨɝ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ, ɤɚɞɚ ɫɭ 

ɞɚɜɚɨɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɱɟɫɬɨ ɭɞɚʂɟɧɢ ɫɬɨɬɢɧɚɦɚ ɢ ɯɢʂɚɞɚɦɚ ɤɢɥɨɦɟɬɚɪɚ ɨɞ ɫɜɨʁɢɯ 

ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ, ɫɚɜɪɟɦɟɧɚ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢʁɚ ɢɝɪɚ ɜɚɠɧɭ ɭɥɨɝɭ ɭ ɤɨɧɫɭɥɬɚɬɢɜɧɨɦ 

ɩɪɨɰɟɫɭ ɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɦ ɫɢɫɬɟɦɭ (Davis, 2012).  
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4) Ʉɨɥɚɛɨɪɚɰɢʁɚ. ɉɪɟɦɚ White-ɭ (2010), ɧɚ ɨɫɧɨɜɭ ɞɜɟ ɞɢɦɟɧɡɢʁɟ: ɚɭɬɨɧɨɦɢʁɚ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ 

ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɢ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɫɤɚ ɨɪɢʁɟɧɬɚɰɢʁɚ, ɦɨɠɟɦɨ ɝɨɜɨɪɢɬɢ ɨ ɱɟɬɢɪɢ ɪɚɡɥɢɱɢɬɚ ɩɪɢɫɬɭɩɚ 

ɮɨɪɦɭɥɢɫɚʃɭ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɦ ɩɨɫɥɨɜɧɢɦ ɫɢɫɬɟɦɢɦɚ (Davis, 2012): 

ɬɪɚɧɫɚɤɬɢɜɧɢ, ɝɟɧɟɪɚɬɢɜɧɢ, ɪɚɰɢɨɧɚɥɧɢ ɢ ɫɢɦɛɨɥɢɱɤɢ ɩɪɢɫɬɭɩ (ɋɥɢɤɚ 4.3.). 

 Ɋɚɰɢɨɧɚɥɧɢ ɩɪɢɫɬɭɩ ɤɚɪɚɤɬɟɪɢɲɟ ɧɢɡɚɤ ɧɢɜɨ ɚɭɬɨɧɨɦɢʁɟ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɢ 

ɤɪɚɬɤɨɪɨɱɧɚ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɫɤɚ ɨɪɢʁɟɧɬɚɰɢʁɚ. Ⱦɚɜɚɥɚɰ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɨɞɪɟђɭʁɟ ɦɚɥɭ ɝɪɭɩɭ 

ɪɭɤɨɜɨɞɢɨɰɚ ɤɨʁɢ ʄɟ ɪɚɡɜɢʁɚɬɢ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ. ɋɬɪɚɬɟɝɢʁɚ ɫɟ ɮɨɪɦɭɥɢɲɟ ɧɚ 

ɨɫɧɨɜɭ ɩɨɫɥɨɜɧɟ ɚɧɚɥɢɡɟ ɢ ɛɟɡ ɭɜɚɠɚɜɚʃɚ ɫɭɝɟɫɬɢʁɚ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ. 

Ʉɨɦɭɧɢɤɚɰɢʁɚ ɢɡɦɟђɭ ɞɚɜɚɨɰɚ ɢ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ʁɟ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɚ, ɩɪɢ ɱɟɦɭ ɞɚɜɚɨɰɢ 

ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɞɨɧɨɫɟ ɨɞɥɭɤɟ ɢ ɞɟɥɟɝɢɪɚʁɭ ɨɞɝɨɜɨɪɧɨɫɬɢ. Ɂɚ ɪɚɰɢɨɧɚɥɧɢ ɩɪɢɫɬɭɩ ʁɟ 

ɤɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɱɚɧ ɧɚʁɧɢɠɢ ɧɢɜɨ ɩɨɜɟɪɟʃɚ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɭ ɞɚɜɚɨɰɟ ɮɪɚɧɲɢɡɟ 

ɢ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ ɤɨʁɭ ɬɪɟɛɚ ɞɚ ɢɦɩɥɟɦɟɧɬɢɪɚʁɭ. 

 ɋɢɦɛɨɥɢɱɤɢ ɩɪɢɫɬɭɩ ɤɚɪɚɤɬɟɪɢɲɟ ɧɢɡɚɤ ɧɢɜɨ ɚɭɬɨɧɨɦɢʁɟ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɢ 

ɞɭɝɨɪɨɱɧɚ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɫɤɚ ɨɪɢʁɟɧɬɚɰɢʁɚ. Ⱦɚɜɚɨɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɫɟ ɬɪɭɞɟ ɞɚ ɦɨɬɢɜɢɲɭ 

ɤɨɪɢɫɧɢɤɟ ɞɚ ɭɱɟɫɬɜɭʁɭ ɭ ɢɡɝɪɚɞʃɢ ɞɭɝɨɪɨɱɧɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɤɪɨɡ ɤɪɟɚɬɢɜɧɟ ɢɞɟʁɟ ɢ 

ɫɭɝɟɫɬɢʁɟ. Ɂɚɩɪɚɜɨ, ɞɚɜɚɨɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɫɟ ɦɨɝɭ ɩɨɫɦɚɬɪɚɬɢ ɤɚɨ ɦɟɧɬɨɪɢ ɢɥɢ ɥɢɞɟɪɢ 

ɤɨʁɢ ɱɟɫɬɨ ɧɚɝɪɚђɭʁɭ ɤɨɪɢɫɧɢɤɟ ɡɚ ɞɨɛɪɚ ɢɞɟʁɧɚ ɪɟɲɟʃɚ. 

 Ɍɪɚɧɫɚɤɬɢɜɧɢ ɩɪɢɫɬɭɩ ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚ ɜɢɫɨɤ ɧɢɜɨ ɚɭɬɨɧɨɦɢʁɟ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɢ 

ɤɪɚɬɤɨɪɨɱɧɭ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɫɤɭ ɨɪɢʁɟɧɬɚɰɢʁɭ. Ⱦɚɜɚɨɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɮɨɪɦɭɥɢɲɭ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ 

ɭ ɫɬɚɥɧɢɦ ɞɨɝɨɜɨɪɢɦɚ ɫɚ ɤɨɪɢɫɧɢɰɢɦɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ. Ɍɚɱɧɢʁɟ, ɞɚɜɚɨɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɬɟɠɟ 

ɞɚ ɫɥɟɞɟ ɩɪɢɦɟɪɟ ɞɨɛɪɟ ɩɪɚɤɫɟ ɢ ɞɚ ɤɪɨɡ ɢɫɤɭɫɬɜɟɧɨ ɭɱɟʃɟ, ɩɢɥɨɬ ɩɪɨɝɪɚɦɟ ɢ ɪɚɡɧɟ 

ɜɪɫɬɟ ɨɛɭɤɚ ɢ ɬɪɟɧɢɧɝɚ ɨɛɟɡɛɟɞɟ ɜɢɫɨɤ ɫɬɟɩɟɧ ɚɭɬɨɧɨɦɢʁɟ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɢ 

ɤɨɨɪɞɢɧɢɲɭ ʃɢɯɨɜɟ ɧɚɩɨɪɟ ɤɚ ɨɫɬɜɚɪɢɜɚʃɭ ɡɚʁɟɞɧɢɱɤɢɯ ɰɢʂɟɜɚ. 

 Ƚɟɧɟɪɚɬɢɜɧɢ ɩɪɢɫɬɭɩ ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚ ɜɢɫɨɤ ɧɢɜɨ ɚɭɬɨɧɨɦɢʁɟ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɢ 

ɞɭɝɨɪɨɱɧɭ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɫɤɭ ɨɪɢʁɟɧɬɚɰɢʁɭ. Ʉɨɪɢɫɧɢɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɚɤɬɢɜɧɨ ɭɱɟɫɬɜɭʁɭ ɭ 

ɮɨɪɦɭɥɢɫɚʃɭ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ, ɩɪɢ ɱɟɦɭ ɞɚɜɚɨɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɨɯɪɚɛɪɭʁɭ ɩɪɟɭɡɢɦɚʃɟ 

ɪɢɡɢɤɚ ɢ ɧɚɝɪɚђɭʁɭ ɧɚʁɛɨʂɟ ɢɞɟʁɟ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ. ɇɚ ɨɜɚʁ ɧɚɱɢɧ, ɨɫɧɚɠɭʁɭ ɫɟ ɤɨɪɢɫɧɢɰɢ 

ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɢ ɬɟɠɢ ɫɟ ɢɡɝɪɚɞʃɢ „ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢʁɟ ɤɨʁɚ ɭɱɢ“. 
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ɋɥɢɤɚ 4.3. ɉɪɢɫɬɭɩɢ ɮɨɪɦɭɥɢɫɚʃɭ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɦ ɩɨɫɥɨɜɧɢɦ ɫɢɫɬɟɦɢɦɚ 

(ɩɪɢɥɚɝɨђɟɧɨ ɩɪɟɦɚ: Davis, 2012) 

 

5) Ʉɨɨɪɞɢɧɚɰɢʁɚ. ɋɬɪɚɬɟɝɢʁɚ ʁɟ ʁɟɞɧɚ ɨɞ ɧɚʁɤɪɢɬɢɱɧɢʁɢɯ ɩɨɫɥɨɜɧɢɯ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɱɢʁɟ 

ɮɨɪɦɭɥɢɫɚʃɟ ɢ ɢɦɩɥɟɦɟɧɬɚɰɢʁɚ ɡɚɯɬɟɜɚʁɭ ɤɨɨɪɞɢɧɚɰɢʁɭ ɧɚɩɨɪɚ ɞɚɜɚɨɰɚ ɢ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ 

ɮɪɚɧɲɢɡɟ. ɇɚ ɩɪɢɦɟɪ, ɞɚɜɚɨɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɱɟɫɬɨ ɤɪɟɢɪɚʁɭ ɧɚɰɢɨɧɚɥɧɟ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ 

ɤɚɦɩɚʃɟ ɛɟɡ ɭɡɢɦɚʃɚ ɭ ɨɛɡɢɪ ɪɟɝɢɨɧɚɥɧɢɯ ɪɚɡɥɢɤɚ. ɍɤɭɫɢ ɢ ɩɨɬɪɟɛɟ ɤɭɩɚɰɚ ɦɨɝɭ 

ɜɚɪɢɪɚɬɢ ɭ ɡɚɜɢɫɧɨɫɬɢ ɨɞ ɬɪɠɢɲɬɚ. Ʉɚɤɨ ɛɢ ɞɚɜɚɥɚɰ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɦɚɤɫɢɦɢɡɢɪɚɨ ɭɫɩɟɯ 

ɢɦɩɥɟɦɟɧɬɚɰɢʁɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ, ɨɧ ɦɨɪɚ ɨɛɟɡɛɟɞɢɬɢ ɨɞɪɟђɟɧɢ ɧɢɜɨ ɮɥɟɤɫɢɛɢɥɧɨɫɬɢ ɭ 

ɩɪɨɦɨɬɢɜɧɢɦ ɤɚɦɩɚʃɚɦɚ ɢ ɤɨɨɪɞɢɧɚɰɢʁɟ ɧɚɩɨɪɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ɭɱɟɫɧɢɤɚ (Davis, 2012). 

6) Ʉɨɧɰɟɫɢʁe (ɍɫɬɭɩɰɢ). ɇɚʁɟɮɟɤɬɢɜɧɢʁɢ ɧɚɱɢɧɢ ɞɚ ɫɟ ɤɨɪɢɫɧɢɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɦɨɬɢɜɢɲɭ ɞɚ 

ɫɚɪɚђɭʁɭ ɫɚ ɞɚɜɚɨɰɟɦ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ʁɟ ɤɪɨɡ ɨɞɪɠɚɜɚʃɟ ɞɚɬɢɯ ɨɛɟʄɚʃɚ ɢ ɩɨɲɬɨɜɚʃɟ 

ɞɨɝɨɜɨɪɚ. ɍ ɫɢɬɭɚɰɢʁɢ ɤɚɞɚ ɤɨɪɢɫɧɢɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɧɟ ɩɨɲɬɭʁɭ ɩɨɥɢɬɢɤɭ ɢɥɢ ɧɟ 

ɫɩɪɨɜɨɞɟ ɚɞɟɤɜɚɬɧɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ, ɧɟɤɢ ɞɚɜɚɨɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɪɟɚɝɭʁɭ ɛɪɡɨɩɥɟɬɨ 

ɬɚɤɨ ɲɬɨ ɲɚʂɭ ɪɟɜɢɡɨɪɫɤɢ ɬɢɦ ɤɨɞ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɢɥɢ ɫɟ ɩɨɡɢɜɚʁɭ ɧɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢ ɭɝɨɜɨɪ ɢ 

ɢɧɢɰɢɪɚʁɭ ɪɚɫɤɢɞ ɢɫɬɨɝ. Ɇɟђɭɬɢɦ, ɦɨɠɟ ɫɟ ɞɟɫɢɬɢ ɞɚ ɤɨɪɢɫɧɢɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɧɟ 

ɢɫɩɭʃɚɜɚʁɭ ɨɱɟɤɢɜɚʃɚ ɞɚɜɚɨɰɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɡɛɨɝ ɫɭɨɱɚɜɚʃɚ ɫɚ ɟɤɫɬɟɪɧɢɦ ɩɪɨɛɥɟɦɢɦɚ ɧɚ 
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ɤɨʁɟ ɧɟ ɦɨɝɭ ɞɚ ɭɬɢɱɭ. ɍɩɪɚɜɨ ɢɡ ɬɨɝ ɪɚɡɥɨɝɚ, ɚ ɫɚ ɰɢʂɟɦ ɨɞɪɠɚɜɚʃɚ ɞɨɛɪɨɝ ɨɞɧɨɫɚ ɫɚ 

ɤɨɪɢɫɧɢɰɢɦɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ, ɞɚɜɚɨɰɢ ɬɪɟɛɚ ɞɚ ɭɡɦɭ ɭ ɨɛɡɢɪ ɫɩɟɰɢʁɚɥɧɟ ɨɤɨɥɧɨɫɬɢ ɤɨʁɟ 

ɦɨɝɭ ɫɩɪɟɱɢɬɢ ɤɨɪɢɫɧɢɤɟ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɞɚ ɢɦɩɥɟɦɟɧɬɢɪɚʁɭ ɫɩɟɰɢɮɢɱɧɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɫɤɟ 

ɢɧɢɰɢʁɚɬɢɜɟ ɢ ɞɚ ɭ ɬɢɦ ɫɢɬɭɚɰɢʁɚɦɚ ɧɚɩɪɚɜɟ ɭɫɬɭɩɤɟ ɡɚ ɨɜɟ ɤɨɪɢɫɧɢɤɟ (ibid.).  

7) Ʉɨɦɩɟɬɟɧɰɢʁɟ. Ɉɛɭɤɚ ɢ ɤɨɧɬɢɧɭɢɪɚɧɢ ɩɪɨɮɟɫɢɨɧɚɥɧɢ ɪɚɡɜɨʁ ɡɚ ɤɨɪɢɫɧɢɤɟ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɢ 

ʃɢɯɨɜɟ ɡɚɩɨɫɥɟɧɟ ɫɭ ɤʂɭɱɧɢ ɡɚ ɭɫɩɟɯ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ ɫɢɫɬɟɦɚ (Davis, 2004). Ʉɨɪɢɫɧɢɰɢ 

ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɨɫɬɜɚɪɭʁɭ ɛɪɨʁɧɟ ɤɨɪɢɫɬɢ ɨɞ ɫɜɟɨɛɭɯɜɚɬɧɢɯ ɨɛɭɤɚ ɤɨʁɟ ɫɩɪɨɜɨɞɟ 

ɤɜɚɥɢɮɢɤɨɜɚɧɢ ɩɪɨɮɟɫɢɨɧɚɥɰɢ (Sarantinoudi & Karamanoli, 2013). Ɍɟɠɢ ɫɟ ɞɚ ɫɟ 

ɤɨɪɢɫɧɢɰɢɦɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ (ɱɚɤ ɢ ɨɧɢɦ ɝɟɨɝɪɚɮɫɤɢ ɢ ɤɭɥɬɭɪɧɨ ɭɞɚʂɟɧɢɦ) ɨɛɟɡɛɟɞe ɤɚɤɨ 

ɢɧɢɰɢʁɚɥɧɢ, ɬɚɤɨ ɢ ɤɨɧɬɢɧɭɢɪɚɧɢ ɬɪɟɧɢɧɡɢ ɢ ɨɛɭɤɟ (Teegen, 2000; Fulop, 2000; 

Stanworth, 1991; Williams, 1999; Spinelli & Birley, 1998).  Ʉɨɪɢɫɧɢɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɤɨʁɢ 

ɢɦɚʁɭ ɫɬɚɥɧɭ ɩɨɞɪɲɤɭ ɭ ɪɚɡɜɨʁɭ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢʁɚ, ɛɢʄɟ ɡɚɞɨɜɨʂɧɢʁɢ ɫɚɪɚɞʃɨɦ ɫɚ ɫɜɨʁɢɦ 

ɞɚɜɚɨɰɟɦ ɮɪɚɧɲɢɡɟ (Hing, 1999; Abdullah, Alwi, Lee & Ho, 2008). ɇɚɝɥɚɲɚɜɚ ɫɟ ɞɚ 

ɨɞɪɠɢɜɟ ɢ ʁɚɤɟ ɜɟɡɟ ɢɡɦɟђɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ɭɱɟɫɧɢɤɚ ɡɧɚɱɟ ɢ ɛɨʂɟ ɩɟɪɮɨɪɦɚɧɫɟ (BrШаЧ & 

CСОФТtКЧ, 1997), ɜɟʄɢ ɧɢɜɨ ɡɚɞɨɜɨʂɫɬɜɚ ɢ ɫɦɚʃɟʃɟ ɮɢɧɚɧɫɢʁɫɤɨɝ ɪɢɡɢɤɚ (GrКМО & 

АОКvОЧ, 2011). ɋɬɨɝɚ ɫɭ ɤɨɧɡɢɫɬɟɧɬɧɨɫɬ ɢ ɤɨɧɬɢɧɭɢɬɟɬ ɨɛɭɤɟ ɢ ɩɨɞɪɲɤɟ ɤʂɭɱɧɢ 

ɮɚɤɬɨɪɢ ɡɚ ɭɫɩɟɯ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ ɫɢɫɬɟɦɚ (BКuМus Оt КХ., 1996). Eɞɭɤɚɰɢʁɚ ɢ ɨɛɭɤɚ ɭ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɦ ɫɢɫɬɟɦɭ УО ɤɨɧɬɢɧɭɢɪɚɧɢ ɩɪɨɰɟɫ ɤɨʁɢ ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚ: ɢɧɢɰɢʁɚɥɧɢ ɩɪɨɝɪɚɦ 

ɨɛɭɤɟ, ɛɚɡɢɱɧɢ ɩɪɨɝɪɚɦ ɨɛɭɤɟ, ɬɟɤɭʄɢ ɩɪɨɝɪɚɦ ɨɛɭɤɟ ɢ ɩɪɨɝɪɚɦ ɨɛɭɤɟ “ɬɪɟɧɢɧɝ ɡɚ 

ɬɪɟɧɟɪɟ”. ɂɧɢɰɢʁɚɥɧɢ ɩɪɨɝɪɚɦ ɨɛɭɤɟ ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚ ɢɧɮɨɪɦɚɬɢɜɧɟ ɩɪɨɝɪɚɦɟ ɟɞɭɤɚɰɢʁɟ 

ɞɚɜɚɨɰɚ ɢ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɨ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɦ ɤɨɧɰɟɩɬɭ ɢ ɩɪɟɞɧɨɫɬɢɦɚ ɢ ɧɟɞɨɫɬɚɰɢɦɚ 

ɢɫɬɨɝ. Ɍɪɟɛɚ ɧɚɝɥɚɫɢɬɢ ɢ ɡɧɚɱɚʁ ɛɚɡɢɱɧɨɝ ɩɪɨɝɪɚɦɚ ɨɛɭɤɟ ɡɚ ɨɞɥɭɤɟ ɩɨʁɟɞɢɧɚɰɚ ɞɚ 

ɩɨɫɬɚɧɭ ɤɨɪɢɫɧɢɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɟ, ɫ ɨɛɡɢɪɨɦ ɧɚ ɬɨ ɞɚ ɨɧ ɭɤʂɭɱɭʁɟ ɬɪɟɧɢɧɝ ɤɨʁɢ ɞɚɜɚɨɰɢ 

ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɨɪɝɚɧɢɡɭʁɭ ɡɚ ɤɨɪɢɫɧɢɤɟ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɩɪɟ ɩɨɱɟɬɤɚ ɢ ɧɚ ɩɨɱɟɬɤɭ ʃɢɯɨɜɨɝ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ. Ɍɟɤɭʄɢ ɩɪɨɝɪɚɦ ɨɛɭɤɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜʂɚ ɤɨɧɬɢɧɭɢɪɚɧɭ ɟɞɭɤɚɰɢʁɭ ɢ 

ɨɛɭɤɭ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɨɞ ɫɬɪɚɧɟ ɞɚɜɚɨɰɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɬɨɤɨɦ ɩɟɪɢɨɞɚ ɬɪɚʁɚʃɚ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ ɭɝɨɜɨɪɚ. ɉɪɨɝɪɚɦ ɨɛɭɤɟ “ɬɪɟɧɢɧɝ ɡɚ ɬɪɟɧɟɪɟ” ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚ ɨɛɭɤɭ 

ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɤɚɤɨ ɞɚ ɨɛɭɱɚɜɚʁɭ ɫɜɨʁɟ ɡɚɩɨɫɥɟɧɟ (Stefanović & ЋtКЧФШvТć, 2015). 

Ⱥɭɬɨɪɤɟ StОПКnovТć ɢ StКnФovТć (2015) ɫɭ ɫɩɪɨɜɟɥe ɟɦɩɢɪɢʁɫɤɨ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɟ ɧɚ ɬɟɦɭ 

ɡɧɚɱɚʁɚ ɟɞɭɤɚɰɢʁɟ ɢ ɨɛɭɤɟ ɡɚ ɪɚɡɜɨʁ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ ɩɚɪɬɧɟɪɫɬɜɚ ɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɦ ɫɢɫɬɟɦɢɦɚ 
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ɧɚ ɬɟɪɢɬɨɪɢʁɢ Ⱥɉ ȼɨʁɜɨɞɢɧɚ. Ɋɟɡɭɥɬɚɬɢ ɨɜɨɝ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɚ ɫɭ ɩɨɤɚɡɚɥɢ  ɞɚ ɩɨɫɬɨʁɢ 

ɩɨɡɢɬɢɜɧɚ ɤɨɪɟɥɚɰɢʁɚ ɢɡɦɟђɭ ɧɟɮɨɪɦɚɥɧɨɝ ɨɛɪɚɡɨɜɚʃɚ (ɨɛɭɤɚ ɢ ɬɪɟɧɢɧɝɚ) ɞɚɜɚɨɰɚ ɢ 

ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɢ ɨɩɫɬɚɧɤɚ, ɪɚɫɬɚ ɢ ɪɚɡɜɨʁɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ ɫɢɫɬɟɦɚ (ɋɥɢɤɚ 4.4.).  

 

 

ɋɥɢɤɚ 4.4. ɉɪɨɝɪɚɦɢ ɮɪɚɧɲɢɡɧɟ ɨɛɭɤɟ (ɢɡɜɨɪ: StОПКnovТć & StКnФovТć, 2015) 
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1.3.4. Ⱥɧɚɥɢɡɚ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɫɤɢɯ ɨɩɰɢʁɚ ɡɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ 

ɋɬɪɚɬɟɝɢʁɫɤɢ ɢɡɛɨɪ ɫɟ ɧɚɥɚɡɢ ɭ ɰɟɧɬɪɭ ɮɨɪɦɭɥɢɫɚʃɚ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ. Ɇɟђɭɬɢɦ, ɭ ɩɪɚɤɫɢ 

ɭɜɟɤ ɩɨɫɬɨʁɟ ɨɝɪɚɧɢɱɟʃɚ ɭ ɫɦɢɫɥɭ ɛɪɨʁɚ ɦɨɝɭʄɢɯ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɫɤɢɯ ɢɡɛɨɪɚ. Ƚɟɧɟɪɚɥɧɨ, Ɇɋɉ 

ɫɭ ɨɛɢɱɧɨ ɥɢɦɢɬɢɪɚɧɚ ɫɜɨʁɢɦ ɪɟɫɭɪɫɢɦɚ, ɞɨɤ ɫɭ ɜɟɥɢɤɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɚ ɫɜɨʁɨɦ 

ɧɟɮɥɟɤɫɢɛɢɥɧɨɲʄɭ (ĐШrđОvТć, 2005, ɫɬɪ. 119). Ⱦɚ ɛɢ ɫɟ ɢɫɩɢɬɚɥɚ ɩɪɟɞɧɨɫɬ ʁɟɞɧɟ 

ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɫɤɟ ɨɩɰɢʁɟ ɧɚɞ ɞɪɭɝɨɦ,  ɬɪɟɛɚ ɨɞɝɨɜɨɪɢɬɢ ɧɚ ɬɪɢ ɩɢɬɚʃɚ (TСШЦpsШЧ et al., 2008, 

ɫɬɪ. 11): Ʉɨɥɢɤɨ ʁɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɚ ɭɫɤɥɚђɟɧɚ ɫɚ ɟɤɫɬɟɪɧɢɦ ɢ ɢɧɬɟɪɧɢɦ ɨɤɪɭɠɟʃɟɦ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ? 

Ⱦɚ ɥɢ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɚ ɩɨɦɚɠɟ ɩɪɟɞɭɡɟʄɭ ɭ ɨɫɬɜɚɪɢɜɚʃɭ ɨɞɪɠɢɜɟ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɫɤɟ ɩɪɟɞɧɨɫɬɢ? Ⱦɚ 

ɥɢ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɚ ɪɟɡɭɥɬɢɪɚ ɛɨʂɢɦ ɭɱɢɧɤɨɦ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ? ɉɪɟɞɭɡɟʄɟ ɤɨʁɟ ɬɪɟɛɚ ɞɚ ɫɟ ɨɞɥɭɱɢ ɡɚ 

ʁɟɞɧɭ ɨɞ ɧɟɤɨɥɢɤɨ ɫɬɪɚɬɟɲɤɢɯ ɨɩɰɢʁɚ, ɦɨɠɟ ɩɪɨɰɟɧɢɬɢ ɤɨɥɢɤɨ ɫɜɚɤɚ ɨɞ ɬɢɯ ɨɩɰɢʁɚ 

ɩɨɡɢɬɢɜɧɨ ɨɞɝɨɜɚɪɚ ɧɚ ɨɜɚ ɬɪɢ ɩɢɬɚʃɚ. ɋɬɪɚɬɟɲɤɚ ɨɩɰɢʁɚ ɫɚ ɧɚʁɜɢɲɟ ɩɨɡɢɬɢɜɧɢɯ ɨɞɝɨɜɨɪɚ 

ɦɨɠɟ ɫɟ ɫɦɚɬɪɚɬɢ ɧɚʁɛɨʂɨɦ ɢɥɢ ɧɚʁɚɬɪɚɤɬɢɜɧɢʁɨɦ ɫɬɪɚɬɟɲɤɨɦ ɚɥɬɟɪɧɚɬɢɜɨɦ (TСШЦpsШЧ et 

al., 2008, ɫɬɪ. 13).  

Ⱦɨ ɫɤɨɪɨ ɫɟ ɫɦɚɬɪɚɥɨ ɞɚ ʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɫɚɦɨ ɪɟɩɥɢɤɚ ɞɨɦɚʄɟɝ 

ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ. Ɇɟђɭɬɢɦ, ɭ ɩɪɚɤɫɢ ʁɟ ɬɨ ɦɧɨɝɨ ɤɨɦɩɥɟɤɫɧɢʁɢ ɩɨɫɥɨɜɧɢ ɤɨɧɰɟɩɬ ɢ ɞɚɜɚɨɰɢ 

ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɧɟ ɬɪɟɛɚ ɞɚ ɨɱɟɤɭʁɭ ɞɚ ʄɟ ɦɨʄɢ ɫɚɦɨ ɞɚ ɩɪɟɫɥɢɤɚʁɭ ɫɜɨʁ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢ ɫɢɫɬɟɦ ɧɚ 

ɫɬɪɚɧɨ ɬɪɠɢɲɬɟ ɭɡ ɦɚɥɟ ɦɨɞɢɮɢɤɚɰɢʁɟ (Teegan, 2000). Ⱦɚɜɚɥɚɰ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɤɨʁɢ ɩɥɚɧɢɪɚ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɭ ɟɤɫɩɚɧɡɢʁɭ ɩɭɬɟɦ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɢɦɚ ɧɚ ɪɚɫɩɨɥɚɝɚʃɭ ɧɟɤɨɥɢɤɨ ɦɨɞɟɥɚ 

(ɫɬɪɭɤɬɭɪɚ) ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨɝ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ. Ɇɨɞɟɥɢ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨɝ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ 

ɧɚɱɢɧɚ ɭɥɚɫɤɚ ɧɚ ɫɜɟɬɫɤɨ ɬɪɠɢɲɬɟ ɫɭ ɚɧɚɥɢɡɢɪɚɧɢ ɨɞ ɫɬɪɚɧɟ ɦɧɨɝɢɯ ɚɭɬɨɪɚ, ɩɪɢ ɱɟɦɭ ɫɟ 

ɢɫɬɢɱɟ ɞɚ ɫɟ ɧɚʁɱɟɲʄɟ ɤɨɪɢɫɬɟ: ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢ ɞɢɪɟɤɬɧɢ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ, ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢ 

ɦɚɫɬɟɪ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɢ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢ joint venture ɮɪɚɧɲɢɡɧɢ ɚɪɚɧɠɦɚɧ (Nair, 2001; 

Petersen & Welch, 2000; Teegan, 2000; Zhu, 2008; Palmer, 2006; Quinn, 1998). ɉɨɪɟɞ 

ɧɚɜɟɞɟɧɢɯ, ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɫɟ ɱɟɫɬɨ ɨɞɥɭɱɭʁɭ ɡɚ ɢɡɥɚɡɚɤ ɧɚ ɫɬɪɚɧɨ ɬɪɠɢɲɬɟ ɩɭɬɟɦ 

ʁɟɞɢɧɢɰɚ ɭ ɫɨɩɫɬɜɟɧɨɦ ɜɥɚɫɧɢɲɬɜɭ. ɋɜɚɤɢ ɨɞ ɦɨɞɟɥɚ ɢɦɚ ɫɜɨʁɟ ɢɡɚɡɨɜɟ, ɩɪɟɞɧɨɫɬɢ ɢ 

ɧɟɞɨɫɬɚɬɤɟ. Ɉɩɬɢɦɚɥɚɧ ɦɨɞɟɥ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɟ ɟɤɫɩɚɧɡɢʁɟ ʁɟ ɨɧɚʁ ɤɨʁɢ ɞɨɩɪɢɧɨɫɢ 

ɨɫɬɜɚɪɟʃɭ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɫɤɢɯ ɰɢʂɟɜɚ ɢ ɝɟɧɟɪɢɲɟ ɧɚʁɜɟʄɭ ɜɪɟɞɧɨɫɬ ɡɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ (Aliouche & 

Schlentrich, 2011). 
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1.3.4.1. ɂɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢ ɞɢɪɟɤɬɧɢ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ 

ɂɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢ ɞɢɪɟɤɬɧɢ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚ ɞɚ ɞɚɜɚɥɚɰ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɩɪɨɞɚʁɟ 

ʁɟɞɢɧɢɱɧɟ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɢ ɝɚɪɚɧɬɭʁɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ ɩɪɚɜɚ ɩɨʁɟɞɢɧɚɱɧɢɦ ɤɨɪɢɫɧɢɰɢɦɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ 

(Scarborough, 2012, ɫɬɪ. 405; Petersen & Welch, 2000; Teegen, 2000; Pei & Sun, 2004). Ⱥɤɨ 

ɞɚɜɚɥɚɰ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɞɨɛɪɨ ɩɨɡɧɚʁɟ ɫɬɪɚɧɨ ɬɪɠɢɲɬɟ, ɦɨɠɟ ɫɟ ɨɞɥɭɱɢɬɢ ɡɚ ɞɢɪɟɤɬɧɟ 

ɤɨɪɢɫɧɢɤɟ ɮɪɚɧɲɢɡɟ, ɩɪɟɭɡɢɦɚʁɭʄɢ ɨɞɝɨɜɨɪɧɨɫɬ ɡɚ ɪɟɝɪɭɬɨɜɚʃɟ, ɨɛɭɤɭ ɢ ɩɨɞɪɲɤɭ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɟ ɦɪɟɠɟ ɤɪɨɡ ɤɨɧɬɪɨɥɭ ɢɡ ɭɞɚʂɟɧɨɝ ɫɟɞɢɲɬɚ (ɋɥɢɤɚ 4.5.). Ɉɜɚ ɫɬɪɭɤɬɭɪɚ 

ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚ ɜɢɫɨɤ ɧɢɜɨ ɤɨɧɬɪɨɥɟ ɨɞ ɫɬɪɚɧɟ ɞɚɜɚɨɰɚ, ʁɟɪ ɫɭ ʁɟɞɢɧɢɱɧɟ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɨɛɢɱɧɨ 

ɦɚʃɟ ɫɨɮɢɫɬɢɰɢɪɚɧɚ ɧɟɡɚɜɢɫɧɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɢ ɡɚɯɬɟɜɚʁɭ ɜɟʄɢ ɧɢɜɨ ɩɨɞɪɲɤɟ ɧɟɝɨ ɦɚɫɬɟɪ 

ɤɨɪɢɫɧɢɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɟ (Levitt et al., 2010). Ⱦɢɪɟɤɬɧɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɟ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɨɛɟɡɛɟђɭʁɭ 

ɜɟʄɢ ɩɪɨɮɢɬ ɡɚ ɞɚɜɚɨɰɟ ɢ ɤɨɪɢɫɧɢɤɟ ɮɪɚɧɲɢɡɟ, ʁɟɪ ɫɟ ɟɥɢɦɢɧɢɲɟ ɬɪɟʄɚ ɫɬɪɚɧɚ (ɦɚɫɬɟɪ 

ɤɨɪɢɫɧɢɤ ɮɪɚɧɲɢɡɟ) ɢɡ ɩɨɞɟɥɟ ɩɪɨɮɢɬɚ (Zhu, 2008). Ɇɟђɭɬɢɦ, ɤʂɭɱɧɢ ɩɪɨɛɥɟɦ ɨɜɨɝ 

ɦɨɞɟɥɚ ʁɟ ɢɡɥɚɝɚʃɟ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɩɨɫɥɨɜɧɢɦ ɢ ɩɨɥɢɬɢɱɤɢɦ ɪɢɡɢɰɢɦɚ (Zhu, 2008). ɉɨɪɟɞ ɬɨɝɚ, 

ɞɚɜɚɨɰɭ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɦɨɠɟ ɛɢɬɢ ɬɟɲɤɨ ɞɚ ɭɩɪɚɜʂɚ ɚɞɟɤɜɚɬɧɨ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɦ ɫɢɫɬɟɦɨɦ ɢ ɞɚ 

ɩɪɭɠɚ ɨɛɭɤɟ ɫɬɪɚɧɢɦ ɤɨɪɢɫɧɢɰɢɦɚ ɢɡ ɝɟɨɝɪɚɮɫɤɢ ɭɞɚʂɟɧɨɝ ɫɟɞɢɲɬɚ (Pei & Sun, 2004).  

 

ɋɥɢɤɚ 4.5. ɂɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢ ɞɢɪɟɤɬɧɢ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ 

 

1.3.4.2. ɂɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢ ɦɚɫɬɟɪ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ 

Alon (1999), Goncalves ɢ Duarte (1994) ɢ Levitt et al. (2010) ɢɫɬɢɱɭ ɞɚ ʁɟ ɦɚɫɬɟɪ 

ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɧɚʁɩɨɩɭɥɚɪɧɢʁɢ ɧɚɱɢɧ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨɝ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ. Ɇɚɫɬɟɪ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɫɟ ɨɞɧɨɫɢ ɧɚ ɭɝɨɜɨɪ ɢɡɦɟђɭ ɞɚɜɚɨɰɚ ɢ ɦɚɫɬɟɪ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ 

ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɤɨʁɢ ɪɚɡɜɢʁɚʁɭ ɨɞɪɟђɟɧɢ ɛɪɨʁ ɮɪɚɧɲɢɡɚ ɭ ɞɚɬɨʁ ɡɟɦʂɢ, ɛɢɥɨ ɞɚ ɫɭ ɭ ɩɢɬɚʃɭ 

ʃɢɯɨɜɟ ɫɨɩɫɬɜɟɧɟ ʁɟɞɢɧɢɰɟ ɢɥɢ ɫɭɛɮɪɚɧɲɢɡɟ (Gerhards, 2009; Zwisler & Wallman, 2010), ɭ 

ɡɚɦɟɧɭ ɡɚ ɟɤɫɤɥɭɡɢɜɧɨ ɩɪɚɜɨ ɞɚ ɤɨɪɢɫɬɟ ɩɨɫɥɨɜɧɢ ɮɨɪɦɚɬ ɡɚ ɭɧɚɩɪɟɞ ɭɬɜɪђɟɧɢ ɩɟɪɢɨɞ 
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ɜɪɟɦɟɧɚ (Alon, 2004). Ɍɪɢ ɫɭ ɮɚɤɬɨɪɚ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɚɪɧɨ ɭɬɢɱɭ ɧɚ ɪɚɫɬ ɦɚɫɬɟɪ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨɝ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ: ɩɨɜɟʄɚʃɟ ɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚʃɚ ɞɚɜɚɨɰɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɞɚ ɭɥɚɡɟ ɧɚ 

ɬɪɠɢɲɬɚ ɤɭɥɬɭɪɧɨ ɢ ɝɟɨɝɪɚɮɫɤɢ ɭɞɚʂɟɧɢɯ ɡɟɦɚʂɚ, ɪɚɫɬ ɛɪɨʁɚ ɦɚɥɢɯ ɢ ɦɥɚɞɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ, 

ɤɨʁɚ ɭɥɚɡɟ ɧɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɚ ɬɪɠɢɲɬɚ ɩɭɬɟɦ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ, ɢ ɪɚɫɬ ɛɪɨʁɚ ɞɨɫɬɭɩɧɢɯ 

ɦɚɫɬɟɪ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɤɨʁɢ ɠɟɥɟ ɞɚ ɪɚɡɜɢʁɚʁɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɟ ɫɢɫɬɟɦɟ ɭ ɢɧɨɫɬɪɚɧɫɬɜɭ 

(Alon, 2006ɛ). Ɇɚɫɬɟɪ ɤɨɪɢɫɧɢɤ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ʁɟ ɩɨɫɪɟɞɧɢɤ ɢɡɦɟђɭ ɞɚɜɚɨɰɚ ɢ ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɧɢɯ 

ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ (Justis & Judd, 1986) ɢ ɩɪɟɞɫɬɚɜʂɚ ɧɟɡɚɜɢɫɧɨ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɨɜɥɚɲʄɟɧɨ 

ɨɞ ɫɬɪɚɧɟ ɞɚɜɚɨɰɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɞɚ ɭɫɩɨɫɬɚɜʂɚ, ɪɚɡɜɢʁɚ ɢ ɭɩɪɚɜʂɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɦ ɨɩɟɪɚɰɢʁɚɦɚ 

ɧɚ ɫɬɪɚɧɨɦ ɬɪɠɢɲɬɭ (Petersen & Welch, 2000). Ɇɨɝɭ ɫɟ ɪɚɡɥɢɤɨɜɚɬɢ ɞɜɚ ɬɢɩɚ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨɝ ɦɚɫɬɟɪ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ: ɩɨɞɮɪɚɧɲɢɡɢɪɚʃɟ ɢ ɩɨɞɪɭɱɧɢ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ. 

ɂɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢ ɩɨɞɪɭɱɧɢ ɢɥɢ ɪɚɡɜɨʁɧɢ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ʁɟ ɫɥɢɱɚɧ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨɦ 

ɞɢɪɟɤɬɧɨɦ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɭ ɨɫɢɦ ɲɬɨ ɞɚɜɚɥɚɰ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɞɨɩɭɲɬɚ ɤɨɪɢɫɧɢɤɭ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɞɚ 

ɪɚɡɜɢʁɚ ɜɢɲɟ ʁɟɞɢɧɢɰɚ ɭ ɨɞɪɟђɟɧɨʁ ɫɬɪɚɧɨʁ ɡɟɦʂɢ (Scarborough, 2012, ɫɬɪ. 405). Ⱦɚɤɥɟ, 

ɩɨɞɪɭɱɧɨɦ ɤɨɪɢɫɧɢɤɭ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɫɟ ɝɚɪɚɧɬɭʁɟ ɩɪɚɜɨ ɞɚ ɭɫɩɨɫɬɚɜʂɚ, ɪɚɡɜɢʁɚ ɢ ɭɩɪɚɜʂɚ 

ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɧɢɦ ʁɟɞɢɧɢɰɚɦɚ ɧɚ ɨɞɪɟђɟɧɨɦ ɩɨɞɪɭɱʁɭ (Alon, 2004), ɚɥɢ ɛɟɡ ɦɨɝɭʄɧɨɫɬɢ ɞɚ 

ɞɚʁɟ ɩɨɞɮɪɚɧɲɢɡɟ ɤɚɨ ɲɬɨ ʁɟ ɫɥɭɱɚʁ ɤɨɞ ɤɥɚɫɢɱɧɨɝ ɦɚɫɬɟɪ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ, ɨɞɧɨɫɧɨ 

ɩɨɞɮɪɚɧɲɢɡɢɪɚʃɚ (Teegen, 2000; Petersen & Welch, 2000). Ⱦɚɤɥɟ, ɡɚ ɪɚɡɥɢɤɭ ɨɞ ɤɥɚɫɢɱɧɨɝ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨɝ ɦɚɫɬɟɪ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ, ɩɨɞɪɭɱɧɢ ɤɨɪɢɫɧɢɤ ɮɪɚɧɲɢɡɟ, ɤɚɨ ɲɬɨ ɫɟ ɦɨɠɟ 

ɜɢɞɟɬɢ ɧɚ ɋɥɢɰɢ 4.6., ɪɚɡɜɢʁɚ ɫɚɦɨ ʁɟɞɢɧɢɰɟ ɭ ɫɨɩɫɬɜɟɧɨɦ ɜɥɚɫɧɢɲɬɜɭ (Petersen & Welch, 

2000). Ʉɨɞ ɫɭɛɮɪɚɧɲɢɡɢɪɚʃɚ (ɋɥɢɤɚ 4.7.), ɦɚɫɬɟɪ ɤɨɪɢɫɧɢɤ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɞɟɥɭʁɟ ɤɚɨ ɞɚɜɚɥɚɰ 

ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɩɪɨɞɚʁɭʄɢ ɫɭɛɮɪɚɧɲɢɡɟ ɭ ɨɤɜɢɪɭ ɞɟɮɢɧɢɫɚɧɟ ɬɟɪɢɬɨɪɢʁɟ (Teegen, 2000). 

Kaufmann ɢ Dant (1996) ɢɫɬɢɱɭ ɞɚ ʁɟ ɩɨɞɪɭɱɧɢ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɫɩɟɰɢʁɚɥɧɢ ɨɛɥɢɤ ɦɚɫɬɟɪ 

ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ, ɬɟ ɫɟ ɨɜɚ ɞɜɚ ɬɢɩɚ ɡɚ ɩɨɬɪɟɛɟ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɚ ɬɪɟɬɢɪɚʁɭ ɤɚɨ ʁɟɞɚɧ ɦɨɞɟɥ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɟ ɟɤɫɩɚɧɡɢʁɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ.  

Alon (2004) ʁɟ ɚɧɚɥɢɡɢɪɚɨ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɟ ɞɟɬɟɪɦɢɧɚɧɬɟ ɦɚɫɬɟɪ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɢ 

ɭɬɜɪɞɢɨ ɞɚ ʄɟ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɫɚ ɛɪɟɧɞɨɦ ɤɨʁɢ ɧɟɦɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɭ ɪɟɩɭɬɚɰɢʁɭ, ɫɚ 

ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɢɦ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢɦ ɢɫɤɭɫɬɜɨɦ ɢ ɥɚɤɨ ɩɪɟɧɨɫɢɜɢɦ know-how-ɨɦ ɩɪɟɮɟɪɢɪɚɬɢ 

ɦɚɫɬɟɪ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɭ ɨɞɧɨɫɭ ɧɚ ʁɟɞɢɧɢɱɧɢ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ. ɉɪɟɬɯɨɞɧɚ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɚ ɫɭ 

ɩɨɤɚɡɚɥɚ ɞɚ ɫɭ ɤɨɪɢɫɧɢɰɢ ɤɨʁɢ ɢɦɚʁɭ ɜɟʄɢ ɛɪɨʁ ʁɟɞɢɧɢɰɚ ɦɨɬɢɜɢɫɚɧɢ ɜɢɲɟ 

ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɱɤɢɦ ɦɨɬɢɜɢɦɚ ɧɟɝɨ ɱɢɫɬɨ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɨɧɢɦ ɦɨɬɢɜɢɦɚ, ɬɟ ɫɟ ɫɦɚɬɪɚ ɞɚ ɫɭ ɦɚɫɬɟɪ 
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ɤɨɪɢɫɧɢɰɢ ɜɢɲɟ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɱɤɢ ɨɪɢʁɟɧɬɢɫɚɧɢ ɭ ɨɞɧɨɫɭ ɧɚ ʁɟɞɢɧɢɱɧɟ ɤɨɪɢɫɧɢɤɟ ɮɪɚɧɲɢɡɟ 

(Grunhagen & Mittelstaedt, 2005). Ɇɚɫɬɟɪ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɧɭɞɢ ɧɢɡ 

ɩɪɟɞɧɨɫɬɢ. Justis ɢ Judd (1986) ɢɫɬɢɱɭ ɞɚ ɫɭ ɤʂɭɱɧɟ ɩɪɟɞɧɨɫɬɢ ɦɚɫɬɟɪ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨɝ 

ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ: ɛɪɠɢ ɪɚɫɬ ɢ ɪɚɡɜɨʁ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ 

ɫɢɫɬɟɦɚ ɧɚ ɫɬɪɚɧɨɦ ɬɪɠɢɲɬɭ, ɧɢɠɢ ɬɪɨɲɤɨɜɢ ɢ ɪɢɡɢɤ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ ɢ ɡɧɚʃɟ ɨ ɥɨɤɚɥɧɢɦ 

ɬɪɠɢɲɬɢɦɚ. ɍ ɫɤɥɚɞɭ ɫɚ ɨɜɢɦ ɩɪɟɞɧɨɫɬɢɦɚ, Kaufmann ɢ Kim (1995) ɫɭ ɭɬɜɪɞɢɥɢ 

ɩɨɡɢɬɢɜɧɭ ɤɨɪɟɥɚɰɢʁɭ ɢɡɦɟђɭ ɭɩɨɬɪɟɛɟ ɦɚɫɬɟɪ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɢ ɫɬɨɩɟ ɪɚɫɬɚ ɫɢɫɬɟɦɚ, ɫ 

ɨɛɡɢɪɨɦ ɧɚ ɬɨ ɞɚ ɦɚɫɬɟɪ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢ ɭɝɨɜɨɪ ɨɦɨɝɭʄɚɜɚ ɛɪɡɭ ɬɪɠɢɲɧɭ ɟɤɫɩɚɧɡɢʁɭ ɧɚ 

ɨɞɪɟђɟɧɨɦ ɝɟɨɝɪɚɮɫɤɨɦ ɩɨɞɪɭɱʁɭ (Alon, 2005; Ryans, Lotz & Krampf , 1999; Zaid, 2010). 

Ʌɨɤɚɥɧɢ ɦɚɫɬɟɪ ɤɨɪɢɫɧɢɰɢ ɛɨʂɟ ɩɨɡɧɚʁɭ ɥɨɤɚɥɧɨ ɬɪɠɢɲɬɟ ɨɞ ɞɚɜɚɨɰɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ, ɬɟ ɦɨɝɭ 

ɩɪɭɠɢɬɢ ɪɟɥɟɜɚɧɬɧɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢʁɟ ɨ ɫɬɪɚɧɨɦ ɬɪɠɢɲɬɭ, ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɢɦɚ ɢ ɩɨɬɪɨɲɚɱɢɦɚ ɢ 

ɩɨɞɪɲɤɭ ɭ ɩɪɟɜɚɡɢɥɚɠɟʃɭ ɩɪɚɜɧɢɯ ɢ ɞɪɭɝɢɯ ɨɝɪɚɧɢɱɟʃɚ, ɤɨʁɚ ɫɟ ʁɚɜʂɚʁɭ ɩɪɜɟɧɫɬɜɟɧɨ 

ɭɫɥɟɞ ɝɟɨɝɪɚɮɫɤɢɯ ɢ ɤɭɥɬɭɪɧɢɯ ɪɚɡɥɢɤɚ (Levitt et al., 2010). Garg ɢ Rasheed (2003) ɢɫɬɢɱɭ 

ɞɚ ɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨɦ ɤɨɧɬɟɤɫɬɭ, ɦɚɫɬɟɪ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɪɟɲɚɜɚ ɚɝɟɧɰɢʁɫɤɟ ɩɪɨɛɥɟɦɟ 

ɟɮɢɤɚɫɧɢʁɟ ɨɞ ʁɟɞɢɧɢɱɧɨɝ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ. ɂɡɛɨɪɨɦ ɩɨɭɡɞɚɧɨɝ ɦɚɫɬɟɪ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ, ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ 

ɫɦɚʃɭʁɟ ɪɢɡɢɤ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ ɢ ɩɪɨɛɥɟɦ ɧɟɝɚɬɢɜɧɟ ɫɟɥɟɤɰɢʁɟ, ɦɨɪɚɥɧɨɝ ɯɚɡɚɪɞɚ ɢ 

ɨɩɨɪɬɭɧɢɫɬɢɱɤɨɝ ɩɨɧɚɲɚʃɚ (Alon, 2004). Ɇɚɫɬɟɪ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ʁɟ ɧɚɱɢɧ 

ɭɥɚɫɤɚ ɤɨʁɢ ɡɚɯɬɟɜɚ ɧɚʁɦɚʃɟ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢʁɚ ɢ ɧɚʁɦɚʃɢ ɫɬɟɩɟɧ ɤɨɧɬɪɨɥɟ, ɢɦɚʁɭʄɢ ɭ ɜɢɞɭ ɞɚ 

ɞɚɜɚɥɚɰ ɧɟɦɚ ɜɟɥɢɤɚ ɭɥɚɝɚʃɚ ʁɟɪ ɞɟɥɟɝɢɪɚ ɧɚʁɜɟʄɢ ɞɟɨ ɨɞɝɨɜɨɪɧɨɫɬɢ ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝɚ ɢ 

ɤɨɧɬɪɨɥɟ ɦɚɫɬɟɪ ɤɨɪɢɫɧɢɤɭ (Alon, 2006). Ɍɚɤɨђɟ, ɨɜɚʁ ɦɨɞɟɥ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨɝ 

ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɫɦɚʃɭʁɟ ɬɪɨɲɤɨɜɟ ɤɨɦɭɧɢɤɚɰɢʁɟ ɢɡɦɟђɭ ɭɱɟɫɧɢɤɚ ɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɦ ɫɢɫɬɟɦɭ ɢ 

ɨɥɚɤɲɚɜɚ ɤɨɨɪɞɢɧɚɰɢʁɭ ɭɡ ʁɚɱɚʃɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ ɛɪɟɧɞɚ (Alon, 2004). 

Ɇɟђɭɬɢɦ, ɩɨɫɬɨʁɟ ɢ ɧɟɞɨɫɬɚɰɢ ɜɟɡɚɧɢ ɡɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢ ɦɚɫɬɟɪ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ, ɤɨʁɢ 

ɩɪɜɟɧɫɬɜɟɧɨ ɭɤʂɭɱɭʁɭ ɩɪɨɛɥɟɦɟ ɜɟɡɚɧɟ ɡɚ ɩɨɝɪɟɲɚɧ ɢɡɛɨɪ ɢ ɬɪɨɲɤɨɜɟ ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝɚ 

ɦɚɫɬɟɪ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ (Alon, 2004; Justis & Judd, 1986). ɉɪɨɧɚɥɚɠɟʃɟ ɩɨɭɡɞɚɧɨɝ ɢ 

ɚɞɟɤɜɚɬɧɨɝ ɦɚɫɬɟɪ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ʁɟ ɤɨɦɩɥɟɤɫɚɧ, ɫɤɭɩ ɢ ɞɭɝ ɩɪɨɰɟɫ (Levitt et al., 

2010). ɉɨɝɪɟɲɚɧ ɢɡɛɨɪ ɦɚɫɬɟɪ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɦɨɠɟ ɞɨɜɟɫɬɢ ɞɨ ɧɚɪɭɲɚɜɚʃɚ ɪɟɩɭɬɚɰɢʁɟ ɛɪɟɧɞɚ 

ɢ ɝɭɛɢɬɤɚ ɝɥɨɛɚɥɧɨɝ ɬɪɠɢɲɧɨɝ ɭɱɟɲʄɚ (Alon, 2006). Ɇɚɫɬɟɪ ɤɨɪɢɫɧɢɤ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɧɚɞɡɢɪɟ 

ɩɨɧɚɲɚʃɟ ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɧɢɯ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɭ ɢɦɟ ɞɚɜɚɨɰɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɢ ɨɛɟɡɛɟђɭʁɟ ɞɚ 

ɨɧɢ ɩɨɫɥɭʁɭ ɭ ɫɤɥɚɞɭ ɫɚ ɫɬɚɧɞɚɪɞɢɦɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ ɫɢɫɬɟɦɚ. Ɇɟђɭɬɢɦ, ɩɨɫɬɚɜʂɚ ɫɟ ɩɢɬɚʃɟ 
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ɤɨ ɜɪɲɢ ɧɚɞɡɨɪ ɧɚɞ ɦɚɫɬɟɪ ɤɨɪɢɫɧɢɤɨɦ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɢ ɞɚ ɥɢ ʁɟ ɩɨɫɥɨɜɚʃɟ ɦɚɫɬɟɪ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ 

ɭɫɤɥɚђɟɧɨ ɫɚ ɩɨɫɥɨɜɚʃɟɦ ɞɚɜɚɨɰɚ. Ɍɪɨɲɤɨɜɢ ɧɚɞɡɨɪɚ ɢ ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝɚ ɦɚɫɬɟɪ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ 

ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɭ ɫɥɭɱɚʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨɝ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɦɨɝɭ ɛɢɬɢ ɢɡɭɡɟɬɧɨ ɜɢɫɨɤɢ ɡɛɨɝ 

ɝɟɨɝɪɚɮɫɤɟ ɞɢɫɬɚɧɰɟ ɢɡɦɟђɭ ɫɟɞɢɲɬɚ ɞɚɜɚɨɰɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɢ ɥɨɤɚɰɢʁɟ ɦɚɫɬɟɪ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ.  

ɍɤɨɥɢɤɨ ɫɟ ɦɚɫɬɟɪ ɤɨɪɢɫɧɢɤ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɧɟ ɩɨɧɚɲɚ ɭ ɫɤɥɚɞɭ ɫɚ ɩɪɚɜɢɥɢɦɚ ɤɨʁɟ ɭɬɜɪђɭʁɟ 

ɞɚɜɚɥɚɰ ɮɪɚɧɲɢɡɟ, ɦɨɠɟ ɢɡɝɭɛɢɬɢ ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ ɩɪɚɜɚ ɢ ɦɨɠɟ ɞɨʄɢ ɞɨ ɪɚɫɤɢɞɚ ɭɝɨɜɨɪɚ 

(Alon, 2006ɛ; Ryans et al., 1999). ɋɬɨɝɚ ʁɟ ɧɟɨɩɯɨɞɧɨ ɦɨɬɢɜɢɫɚɬɢ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɟ ɦɚɫɬɟɪ 

ɤɨɪɢɫɧɢɤɟ ɞɚ ɩɨɫɥɭʁɭ ɭ ɡɚʁɟɞɧɢɱɤɨɦ ɢɧɬɟɪɟɫɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ ɫɢɫɬɟɦɚ ɤɚɨ ɰɟɥɢɧɟ (Heide & 

John, 1990). ɇɚɜɟɞɟɧɢ ɩɪɨɛɥɟɦɢ ɩɪɟɞɫɬɚɜʂɚʁɭ ɢɡɭɡɟɬɧɨ ɜɟɥɢɤɭ ɩɪɟɬʃɭ ɩɨ ɰɟɨ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢ 

ɫɢɫɬɟɦ, ɫ ɨɛɡɢɪɨɦ ɧɚ ɬɨ ɞɚ ʁɟ ɛɢɥɨ ɞɨɫɬɚ ɩɪɢɦɟɪɚ ɦɚɫɬɟɪ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɤɨʁɢ ɫɭ ɧɚɤɨɧ ɧɟɤɨɝ 

ɜɪɟɦɟɧɚ ɩɨɫɬɚɥɢ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɢ ɞɚɜɚɨɰɢɦɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ (Zhu, 2008).  

 

 

ɋɥɢɤɚ 4.6. ɂɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢ ɩɨɞɪɭɱɧɢ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ 
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ɋɥɢɤɚ 4.7. ɂɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢ ɦɚɫɬɟɪ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ 

1.3.4.3. ɂɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢ joint venture ɮɪɚɧɲɢɡɧɢ ɚɪɚɧɠɦɚɧ 

Joint venture ɮɪɚɧɲɢɡɧɢ ɚɪɚɧɠɦɚɧ (ɋɥɢɤɚ 4.8.) ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚ ɤɪɟɢɪɚʃɟ ɡɚɫɟɛɧɨɝ 

ɩɪɚɜɧɨɝ ɟɧɬɢɬɟɬɚ ɤɨʁɢ ʁɟ ɭ ɡɚʁɟɞɧɢɱɤɨɦ ɜɥɚɫɧɢɲɬɜɭ ɞɚɜɚɨɰɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɢ ɥɨɤɚɥɧɨɝ 

ɩɚɪɬɧɟɪɚ (ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ), ɤɨʁɢ ɞɨɛɪɨ ɩɨɡɧɚʁɟ ɥɨɤɚɥɧɨ ɩɨɫɥɨɜɧɨ ɨɤɪɭɠɟʃɟ (Teegen, 

2000). ɂɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɚ ɡɚʁɟɞɧɢɱɤɚ ɭɥɚɝɚʃɚ ɫɭ ɧɚʁɱɟɲʄɚ ɮɨɪɦɚ ɭɥɚɫɤɚ ɧɚ ɬɪɠɢɲɬɚ ɤɨʁɚ ɫɭ 

ɤɭɥɬɭɪɧɨ ɪɚɡɥɢɱɢɬɚ ɨɞ ɞɨɦɚʄɟɝ ɬɪɠɢɲɬɚ (Doherty & Quinn, 1999) ɢɥɢ ɢɯ ɤɚɪɚɤɬɟɪɢɲɟ 

ɜɢɫɨɤ ɫɬɟɩɟɧ ɪɢɡɢɤɚ (Teegen, 2000). ɉɪɢɦɟɧɨɦ ɡɚʁɟɞɧɢɱɤɨɝ ɭɥɚɝɚʃɚ ɡɚ ɧɚɫɬɭɩ ɧɚ ɫɬɪɚɧɨɦ 

ɬɪɠɢɲɬɭ, ɮɪɚɧɲɢɡɧɨ Ɇɋɉ ɦɨɠɟ ɨɫɬɜɚɪɢɬɢ ɤɨɪɢɫɬɢ ɡɧɚʃɚ ɨ ɥɨɤɚɥɧɨɦ ɬɪɠɢɲɬɭ ɨɞ 

ɫɬɪɚɧɨɝ ɩɚɪɬɧɟɪɚ ɢ ɩɨɫɥɨɜɧɟ ɢ ɩɨɪɟɫɤɟ ɨɥɚɤɲɢɰɟ, ɩɨɫɟɛɧɨ ɭ ɡɟɦʂɚɦɚ ɝɞɟ ɥɨɤɚɥɧɚ 

ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɢɦɚʁɭ ɩɪɟɮɟɪɟɧɰɢʁɚɥɧɢ ɬɪɟɬɦɚɧ. ɂɦɚʁɭʄɢ ɭ ɜɢɞɭ ɞɚ ɞɚɜɚɥɚɰ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɭ ɫɥɭɱɚʁɭ 

ɡɚʁɟɞɧɢɱɤɨɝ ɭɥɚɝɚʃɚ ɩɨɫɥɭʁɟ ɧɚ ɦɧɨɝɨ ɪɚɜɧɨɩɪɚɜɧɢʁɨʁ ɨɫɧɨɜɢ ɫɚ ɫɜɨʁɢɦ ɩɚɪɬɧɟɪɨɦ, ɨɧ 

ɦɨɠɟ ɢɦɚɬɢ ɜɟʄɭ ɤɨɧɬɪɨɥɭ ɧɚɞ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɦ ɫɢɫɬɟɦɨɦ ɧɟɝɨ ɭ ɫɥɭɱɚʁɭ ɦɚɫɬɟɪ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ 

ɭɝɨɜɨɪɚ. Ɇɟђɭɬɢɦ, ɨɧ ʄɟ ɢɦɚɬɢ ɢ ɜɢɲɟ ɨɞɝɨɜɨɪɧɨɫɬɢ ɡɚ ɪɚɡɜɨʁ ɫɢɫɬɟɦɚ, ɨɞɧɨɫɧɨ ɡɚ 

ɭɫɩɨɫɬɚɜʂɚʃɟ ɞɢɫɬɪɢɛɭɬɢɜɧɢɯ ɦɪɟɠɚ, ɩɪɨɞɚʁɭ ɮɪɚɧɲɢɡɚ, ɩɪɨɝɪɚɦɟ ɨɛɭɤɟ ɢ ɫɥɢɱɧɨ. 

(Levitt et al., 2010). 
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ɋɥɢɤɚ 4.8. ɂɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢ joint venture ɮɪɚɧɲɢɡɧɢ ɚɪɚɧɠɦɚɧ 

 

1.3.4.4. ɉɥɭɪɚɥɧɚ ɮɨɪɦɚ: ɮɪɚɧɲɢɡɧɟ ʁɟɞɢɧɢɰɟ ɢ ʁɟɞɢɧɢɰɟ ɭ ɫɨɩɫɬɜɟɧɨɦ ɜɥɚɫɧɢɲɬɜɭ 

ɂɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɚ ʁɟɞɢɧɢɰɚ ɭ ɫɨɩɫɬɜɟɧɨɦ ɜɥɚɫɧɢɲɬɜɭ ʁɟ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢʁɟ ɞɚɜɚɨɰɚ 

ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɭ ɮɢɥɢʁɚɥɟ ɧɚ ɫɬɪɚɧɨɦ ɬɪɠɢɲɬɭ, ɤɨʁɟ ɫɭ ɭ ɩɨɬɩɭɧɨɫɬɢ ɭ ʃɟɝɨɜɨɦ ɜɥɚɫɧɢɲɬɜɭ 

(ɋɥɢɤɚ 4.9.). Ɂɚ ɨɜɚʁ ɧɚɱɢɧ ɭɥɚɫɤɚ ɧɚ ɫɬɪɚɧɨ ɬɪɠɢɲɬɟ ɫɟ ɧɚʁɱɟɲʄɟ ɨɞɥɭɱɭʁɭ ɜɟɥɢɤɢ ɞɚɜɚɨɰɢ 

ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɫɚ ɞɭɝɨɝɨɞɢɲʃɢɦ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢɦ ɢɫɤɭɫɬɜɨɦ (Peterson & Welch, 2000), ɤɨʁɢ 

ɩɨɡɧɚʁɭ ɞɨɛɪɨ ɥɨɤɚɥɧɨ ɬɪɠɢɲɬɟ ɢ ɢɦɚʁɭ ɞɨɜɨʂɧɨ ɮɢɧɚɧɫɢʁɫɤɢɯ ɫɪɟɞɫɬɚɜɚ ɞɚ ɭɩɪɚɜʂɚʁɭ 

ɩɨɫɥɨɜɚʃɟɦ ɭ ɢɧɨɫɬɪɚɧɫɬɜɭ (Zhu, 2008). ɉɪɟɞɧɨɫɬ ɨɜɨɝ ɦɨɞɟɥɚ ɫɟ ɨɞɧɨɫɢ ɩɪɜɟɧɫɬɜɟɧɨ ɧɚ 

ɡɚɞɪɠɚɜɚʃɟ ɤɨɧɬɪɨɥɟ ɧɚɞ ɢɧɬɟɥɟɤɬɭɚɥɧɨɦ ɫɜɨʁɢɧɨɦ ɞɚɜɚɨɰɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ (Peterson & Welch, 

2000). Ʉɚɤɨ ɛɢ ɨɫɬɜɚɪɢɥɢ ɩɭɧɭ ɤɨɧɬɪɨɥɭ, ɞɚɜɚɨɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɦɨɪɚʁɭ ɢɦɚɬɢ ɞɨɛɚɪ 

ɦɟɧɚџɦɟɧɬ ɬɢɦ ɢ ɞɨɛɚɪ ɨɞɧɨɫ ɫɚ ɜɥɚɫɬɢɦɚ ɭ ɢɧɨɫɬɪɚɧɫɬɜɭ (Zhu, 2008). ȼɟɥɢɤɢ ɞɚɜɚɨɰɢ 

ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɫɚ ɞɨɫɬɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨɝ ɢɫɤɭɫɬɜɚ, ɩɨɡɧɚɬɢɦ ɛɪɟɧɞɨɦ ɢ ɫɨɮɢɫɬɢɰɢɪɚɧɢɦ 

know-how-ɨɦ ʄɟ ɫɟ ɩɪɢ ɲɢɪɟʃɭ ɧɚ ɫɬɪɚɧɚ ɬɪɠɢɲɬɚ ɩɪɟ ɨɞɥɭɱɢɬɢ ɡɚ ɨɬɜɚɪɚʃɟ ʁɟɞɢɧɢɰɚ ɭ 

ɫɨɩɫɬɜɟɧɨɦ ɜɥɚɫɧɢɲɬɜɭ. ɋ ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɧɟ, ɦɚʃɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɞɚɜɚɨɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɟ, ɤɨʁɚ ɢɦɚʁɭ 

ʁɨɲ ɭɜɟɤ ɧɟɞɨɜɨʂɧɨ ɩɨɡɧɚɬ ɛɪɟɧɞ ɢ ɦɚɥɨ ɢɫɤɭɫɬɜɚ ɧɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢɦ ɬɪɠɢɲɬɢɦɚ, ɩɪɟ 

ʄɟ ɫɟ ɨɞɥɭɱɢɬɢ ɡɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɭ ɩɭɬɟɦ ɦɨɞɟɥɚ ɤɨʁɢ ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚʁɭ ɦɚʃɚ ɭɥɚɝɚʃɚ ɢ 

ɦɚʃɢ ɪɢɡɢɤ, ɤɚɨ ɲɬɨ ɫɭ ɦɚɫɬɟɪ ɢɥɢ ɞɢɪɟɤɬɧɢ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ (Alon, 2006ɛ). ɍ ɜɟʄɢɧɢ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ɫɢɫɬɟɦɚ, ɛɪɨʁ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ʁɟɞɢɧɢɰɚ ɧɚɞɦɚɲɭʁɟ ɛɪɨʁ ʁɟɞɢɧɢɰɚ ɭ ɫɨɩɫɬɜɟɧɨɦ 

ɜɥɚɫɧɢɲɬɜɭ, ɩɪɜɟɧɫɬɜɟɧɨ ɡɛɨɝ ɬɨɝɚ ɲɬɨ ʁɟ ɧɢɜɨ ɦɨɬɢɜɚɰɢʁɟ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɞɚ 

ɨɫɬɜɚɪɟ ɭɫɩɟɲɧɨ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨ ɩɨɫɥɨɜɚʃɟ ɦɧɨɝɨ ɜɢɲɢ ɭ ɨɞɧɨɫɭ ɧɚ ɡɚɩɨɫɥɟɧɟ 

ɦɟɧɚџɟɪɟ ɭ ɫɨɩɫɬɜɟɧɢɦ ʁɟɞɢɧɢɰɚɦɚ (Lillis, Narayana & Gilman, 1976).  
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ɉɥɭɪɚɥɧɚ ɮɨɪɦɚ, ɨɞɧɨɫɧɨ ɤɨɦɛɢɧɨɜɚʃɟ ɨɬɜɚɪɚʃɚ ʁɟɞɢɧɢɰɚ ɭ ɫɨɩɫɬɜɟɧɨɦ 

ɜɥɚɫɧɢɲɬɜɭ ɢ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ʁɟɞɢɧɢɰɚ ɭ ɜɥɚɫɧɢɲɬɜɭ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɧɚ ɫɬɪɚɧɨɦ 

ɬɪɠɢɲɬɭ ʁɟ ɭ ɮɭɧɤɰɢʁɢ ɪɚɫɬɚ ɢ ɪɚɡɜɨʁɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ ɫɢɫɬɟɦɚ (Ehrmann & Spranger, 2004). ɍ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢɦ ɨɤɜɢɪɢɦɚ, ɞɚɜɚɨɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɬɟɠɟ ɞɚ ɢɡɝɪɚɞɟ ɜɢɞʂɢɜ ɢ ɜɪɟɞɚɧ ɛɪɟɧɞ ɭ 

ɪɟɥɚɬɢɜɧɨ ɤɪɚɬɤɨɦ ɩɟɪɢɨɞɭ ɜɪɟɦɟɧɚ ɤɪɨɡ ɨɬɜɚɪɚʃɟ ɲɬɨ ɜɟʄɟɝ ɛɪɨʁɚ ʁɟɞɢɧɢɰɚ ɧɚ ɲɬɨ ɜɢɲɟ 

ɥɨɤɚɰɢʁɚ (Michael, 2003). ɋ ʁɟɞɧɟ ɫɬɪɚɧɟ, ɞɚɜɚɨɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɦɨɝɭ ɲɢɪɢɬɢ ɫɜɨʁɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɟ 

ɦɪɟɠɟ ɡɚɯɜɚʂɭʁɭʄɢ ɤɚɤɨ ɮɢɧɚɧɫɢʁɫɤɢɦ (Caves & Murphy, 1976; Mathewson & Winter, 

1985), ɬɚɤɨ ɢ ɦɟɧɚџɟɪɫɤɢɦ ɢɧɩɭɬɢɦɚ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ (Thompson, 1994). ɋ ɞɪɭɝɟ 

ɫɬɪɚɧɟ, ɧɚ ɥɨɤɚɰɢʁɚɦɚ ɤɨʁɟ ɫɭ ɜɚɧ ɮɢɧɚɧɫɢʁɫɤɨɝ ɞɨɦɚɲɚʁɚ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ, ɞɚɜɚɨɰɢ 

ɦɨɝɭ ɨɬɜɨɪɢɬɢ ʁɟɞɢɧɢɰɟ ɭ ɫɨɩɫɬɜɟɧɨɦ ɜɥɚɫɧɢɲɬɜɭ. ɉɥɭɪɚɥɧɚ ɮɨɪɦɚ ɮɚɜɨɪɢɡɭʁɟ ɢɧɨɜɚɰɢʁɟ 

ɢ ɩɨɫɩɟɲɭʁɟ ɢɧɬɟɪɧɟ ɩɪɨɦɟɧɟ ɭ ɨɤɜɢɪɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ ɫɢɫɬɟɦɚ (Bradach 1997; Cliquet & 

Nguyen, 2004; Lewin-Solomons, 1999).  

 

 

ɋɥɢɤɚ 4.9. Јɟɞɢɧɢɰɚ ɭ ɫɨɩɫɬɜɟɧɨɦ ɜɥɚɫɧɢɲɬɜɭ 

 

1.4. Ɍɢɩɨɥɨɝɢʁɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢɯ ɞɚɜɚɥɚɰɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ 

ɉɪɟɦɚ Ryans, Lotz ɢ Maskulka (1997) ɢ Dant ɢ Nasr (1998) ɞɚɜɚɨɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɟ, ɤɨʁɢ 

ɩɨɫɥɭʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨ, ɦɨɪɚʁɭ ɢɦɚɬɢ ɢɥɢ ɛɢɬɢ ɫɩɪɟɦɧɢ ɞɚ ɪɚɡɜɢʁɭ ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬ ɞɚ 

ɟɮɟɤɬɢɜɧɨ ɤɨɦɭɧɢɰɢɪɚʁɭ ɫɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢɦ ɤɨɪɢɫɧɢɰɢɦɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ. ɇɚɜɟɞɟɧɟ 

ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ ɫɟ ɦɨɝɭ ɝɪɭɩɢɫɚɬɢ ɭ ɞɜɟ ɤɚɬɟɝɨɪɢʁɟ: ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ ɤɨʁɟ ɫɟ ɬɢɱɭ ɭɩɪɚɜʂɚʃɚ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɦ ɨɞɧɨɫɨɦ ɢ ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ ɤɨʁɟ ɫɟ ɨɞɧɨɫɟ ɧɚ ɭɩɪɚɜʂɚʃɟ ɪɢɡɢɤɨɦ (Shane, 1996a; 

Huszagh et al., 1992; Kedia et al., 1994; Fladmoe-Lindquist, 1996). ɍɩɪɚɜʂɚʃɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɦ 

ɨɞɧɨɫɨɦ ʁɟ ɜɟɨɦɚ ɤɨɦɩɥɟɤɫɧɨ ɢ ɤɚɞɚ ʁɟ ɭ ɩɢɬɚʃɭ ɞɨɦɚʄɢ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ, ɚ ɞɨɞɚɬɧɨ ɫɟ 

ɤɨɦɩɥɢɤɭʁɟ ɭɤɨɥɢɤɨ ʁɟ ɪɟɱ ɨ ɨɞɧɨɫɭ ɞɚɜɚɨɰɚ ɢ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɢɡɦɟђɭ ɤɨʁɢɯ ɩɨɫɬɨʁɢ 

ɜɟɥɢɤɚ ɝɟɨɝɪɚɮɫɤɚ ɢ/ɢɥɢ ɤɭɥɬɭɪɧɚ ɞɢɫɬɚɧɰɚ. Ʉɚɤɨ ɫɟ ɝɟɨɝɪɚɮɫɤɚ ɞɢɫɬɚɧɰɚ ɢɡɦɟђɭ ɞɚɜɚɨɰɚ 
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ɢ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɩɨɜɟʄɚɜɚ, ɨɬɟɠɚɜɚ ɫɟ ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝ ɢ ɪɚɫɬɟ ɧɢɜɨ ɧɟɢɡɜɟɫɧɨɫɬɢ ɢ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɢ ʁɚɡ (Norton, 1988). ɍɩɪɤɨɫ ɬɟɯɧɨɥɨɲɤɢɦ ɭɧɚɩɪɟђɟʃɢɦɚ ɤɨʁɚ ɨɥɚɤɲɚɜɚʁɭ 

ɩɪɟɧɨɫ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢʁɚ, ɡɚ ɞɚɜɚɨɰɟ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ʁɟ ʁɨɲ ɭɜɟɤ ɬɟɲɤɨ ɢ ɫɤɭɩɨ ɞɚ ɩɪɢɤɭɩɟ ɫɜɟ 

ɩɨɬɪɟɛɧɟ ɩɨɞɚɬɤɟ ɨ ɫɬɪɚɧɢɦ ɩɨɫɥɨɜɧɢɦ ɨɩɟɪɚɰɢʁɚɦɚ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ. Ɉɜɨ, ɫɬɨɝɚ, ɲɬɨ 

ɧɢ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢʁɚ ɧɢʁɟ ɫɚɜɪɲɟɧɨ  ɫɬɚɧɞɚɪɞɢɡɨɜɚɧɚ ɝɥɨɛɚɥɧɨ, ɩɚ ɦɨɝɭ ɩɨɫɬɨʁɚɬɢ ɡɧɚɱɚʁɧɟ 

ɪɚɡɥɢɤɟ ɢɡɦɟђɭ ɡɟɦɚʂɚ (Mariotti & Piscitello, 1995). Ɂɚ ɞɚɜɚɨɰɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ʁɟ ɜɟɨɦɚ ɜɚɠɧɨ ɞɚ 

ɪɚɡɜɢʁɟ ɫɭɩɟɪɜɢɡɨɪɫɤɟ ɜɟɲɬɢɧɟ ɢ ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ ɤɚɤɨ ɛɢ ɜɪɲɢɨ ɧɚɞɡɨɪ ɧɚɞ ɝɟɨɝɪɚɮɫɤɢ 

ɭɞɚʂɟɧɢɦ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɦ ʁɟɞɢɧɢɰɚɦɚ (Huszagh et al.,1992; Shane, 1996ɚ). ɍɥɚɫɤɨɦ ɧɚ ɫɬɪɚɧɨ 

ɬɪɠɢɲɬɟ, ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢ ɞɚɜɚɨɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɫɟ ɫɭɨɱɚɜɚʁɭ ɫɚ ɛɪɨʁɧɢɦ ɟɤɨɧɨɦɫɤɢɦ, 

ɩɨɥɢɬɢɱɤɢɦ ɢ ɞɪɭɝɢɦ ɪɢɡɢɰɢɦɚ. ɋɬɨɝɚ ʁɟ ɨɞ ɤʂɭɱɧɨɝ ɡɧɚɱɚʁɚ ɞɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢ ɞɚɜɚɨɰɢ 

ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɫɬɟɤɧɭ ɫɟɬ ɜɟɲɬɢɧɚ ɩɨɬɪɟɛɧɢɯ ɡɚ ɭɩɪɚɜʂɚʃɟ ɪɢɡɢɰɢɦɚ ɧɚ ɬɪɠɢɲɬɭ ɫɬɪɚɧɟ 

ɡɟɦʂɟ (Ghoshal, 1987).  

ɂɞɟɧɬɢɮɢɤɚɰɢʁɚ ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢɯ ɞɚɜɚɨɰɚ ʁɟ ɩɪɜɢ ɤɨɪɚɤ ɭ ɪɚɡɜɨʁɭ 

ɨɤɜɢɪɚ ɡɚ ɫɢɫɬɟɦɚɬɢɡɚɰɢʁɭ ɬɢɩɨɜɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢɯ ɞɚɜɚɨɰɚ. Ʉʂɭɱɧɚ ɬɚɱɤɚ ɨɜɨɝ ɨɤɜɢɪɚ 

ʁɟ ɞɚ ɫɬɢɰɚʃɟ ɧɨɜɢɯ ɢ ɤɨɦɛɢɧɨɜɚʃɟ ɩɨɫɬɨʁɟʄɢɯ ɢ ɧɨɜɢɯ ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ ɡɚ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɭ ɧɢʁɟ ɤɨɧɫɬɚɧɬɧɨ ɬɨɤɨɦ ɜɪɟɦɟɧɚ (Kogut & Zander 1992, 1993). 

ɋɩɨɫɨɛɧɨɫɬ ɞɚɜɚɨɰɚ ɞɚ ɭɱɢ ɢ ɢɧɬɟɝɪɢɲɟ ɢɫɤɭɫɬɜɚ ɢɥɢ ɡɧɚʃɚ ʄɟ ɜɚɪɢɪɚɬɢ ɭ ɪɚɡɥɢɱɢɬɢɦ 

ɜɪɟɦɟɧɫɤɢɦ ɩɟɪɢɨɞɢɦɚ, ɱɢɦɟ ɫɟ ɨɛʁɚɲʃɚɜɚ ɬɨ ɲɬɨ ɫɟ ɩɪɜɨɛɢɬɧɨ ɧɟɤɢ ɞɚɜɚɨɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɟ 

ɢɧɬɟɧɡɢɜɧɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɭʁɭ, ɡɚɬɢɦ ɫɦɚʃɭʁɭ ɢɧɬɟɧɡɢɬɟɬ ɫɜɨɝ ɲɢɪɟʃɚ ɧɚ ɫɬɪɚɧɚ 

ɬɪɠɢɲɬɚ, ɞɚ ɛɢ ɧɚɤɨɧ ɬɨɝɚ ɨɛɧɨɜɢɥɢ ɫɜɨʁɟ ɧɚɩɨɪɟ ɭɫɦɟɪɟɧɟ ɤɚ ɝɟɨɝɪɚɮɫɤɨʁ ɟɤɫɩɚɧɡɢʁɢ. ɇɚ 

ɨɫɧɨɜɭ ɞɜɟ ɞɢɦɟɧɡɢʁɟ: ɩɨɫɬɨʁɟʄɟ ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ ɡɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɭ ɩɭɬɟɦ 

ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɢ ɩɨɬɟɧɰɢʁɚɥɚ ɡɚ ɪɚɡɜɨʁ ɧɨɜɢɯ ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ ɡɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɭ ɩɭɬɟɦ 

ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ, ɪɚɡɥɢɤɭʁɟɦɨ ɱɟɬɢɪɢ ɬɢɩɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢɯ ɞɚɜɚɥɚɰɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ: 

ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɢ, ɢɧɬɟɝɪɢɫɚɧɢ, ɤɨɧɜɟɧɰɢɨɧɚɥɧɢ ɢ ɫɜɟɬɫɤɢ ɞɚɜɚɨɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɟ (ɋɥɢɤɚ 4.10.) 

(Fladmoe-Lindquist, 1996). 

 Ɉɝɪɚɧɢɱɟɧɢ ɞɚɜɚɨɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɟ. Ɉɝɪɚɧɢɱɟɧɟ ɞɚɜɚɨɰɟ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɤɚɪɚɤɬɟɪɢɲɭ 

ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɟ ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ ɢ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɢ ɤɚɩɚɰɢɬɟɬ ɡɚ ɭɱɟʃɟ ɢ ɫɬɢɰɚʃɟ 

ɧɨɜɢɯ ɡɧɚʃɚ ɢ ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ ɡɧɚɱɚʁɧɢɯ ɡɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢ ɪɚɡɜɨʁ ɮɪɚɧɲɢɡɚ. Ɋɟɱ ʁɟ ɨ 

ɞɚɜɚɨɰɢɦɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɤɨʁɢ ɫɟ „ɥɨɤɚɥɧɨ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɭʁɭ“, ɨɝɪɚɧɢɱɚɜɚʁɭʄɢ ɫɜɨʁɟ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨ ɩɨɫɥɨɜɚʃɟ ɧɚʁɱɟɲʄɟ ɧɚ ɝɟɨɝɪɚɮɫɤɢ ɢ ɤɭɥɬɭɪɧɨ ɧɚʁɛɥɢɠɟ ɡɟɦʂɟ. 
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ɉɪɢɦɟɪ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɨɝ ɞɚɜɚɨɰɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ʁɟ Bruegger's Bagels, ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɤɨʁɟ ɩɨɫɥɭʁɟ ɨɞ 

1983. ɝɨɞɢɧɟ ɭ ɋȺȾ-ɭ, ɩɪɢ ɱɟɦɭ ʁɟ ʃɟɝɨɜɚ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ 

ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɚ ɫɚɦɨ ɧɚ Ʉɚɧɚɞɭ (Fladmoe-Lindquist, 1996). 

 ɂɧɬɟɝɪɢɫɚɧɢ ɞɚɜɚɨɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɟ. ɂɧɬɟɝɪɢɫɚɧɢ ɞɚɜɚɨɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɢɦɚʁɭ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɟ 

ɩɨɫɬɨʁɟʄɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɟ ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ, ɚɥɢ ɩɨɫɟɞɭʁɭ ɡɧɚɱɚʁɧɟ ɤɚɩɚɰɢɬɟɬɟ ɞɚ ɭɱɟ ɢɡ 

ɢɫɤɭɫɬɜɚ ɢ ɫɬɢɱɭ ɧɨɜɟ ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ ɤɨʁɟ ʄɟ ɢɧɬɟɝɪɢɫɚɬɢ ɭ ɫɜɨʁɟ ɩɨɫɥɨɜɧɟ ɨɩɟɪɚɰɢʁɟ. 

Ƚɟɧɟɪɚɥɧɨ, ɢɧɬɟɝɪɢɫɚɧɢ ɞɚɜɚɨɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɦɨɝɭ ɢɧɢɰɢɪɚɬɢ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɭ 

ɟɤɫɩɚɧɡɢʁɭ ɪɚɧɨ ɭ ɫɜɨɦ ɠɢɜɨɬɧɨɦ ɰɢɤɥɭɫɭ, ʁɟɪ ɩɪɟɩɨɡɧɚʁɭ ɩɪɟɞɧɨɫɬɢ ɪɚɧɟ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ (McDougall et al.,1994). Ȼɪɢɬɚɧɫɤɢ ɞɚɜɚɥɚɰ ɮɪɚɧɲɢɡɟ Tie Rack ʁɟ 

ɩɪɢɦɟɪ ɢɧɬɟɝɪɢɫɚɧɨɝ ɞɚɜɚɨɰɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ. Ɉɜɨ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ʁɟ ɩɚɠʂɢɜɨ ɲɢɪɢɥɨ ɫɜɨʁɟ 

ɩɨɫɥɨɜɚʃɟ ɧɚ ɬɪɠɢɲɬɭ ȼɟɥɢɤɟ Ȼɪɢɬɚɧɢʁɟ, ɩɪɟ ɫɚɦɨɝ ɪɚɡɦɚɬɪɚʃɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɟ 

ɟɤɫɩɚɧɡɢʁɟ. ɍ ɫɤɥɚɞɭ ɫɚ ɜɢɫɨɤɢɦ ɧɢɜɨɨɦ ɨɩɪɟɡɧɨɫɬɢ ɞɚɜɚɨɰɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ, ɧɚ ɫɜɚɤɨ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨ ɬɪɠɢɲɬɟ ɫɟ ɭɲɥɨ ɩɪɢɦɟɧɨɦ ɞɪɭɝɚɱɢʁɟɝ ɩɪɢɫɬɭɩɚ. ɇɚ ɩɪɢɦɟɪ, ɧɚ 

ɮɪɚɧɰɭɫɤɨ ɬɪɠɢɲɬɟ ɫɭ ɭɲɥɢ ɤɨɪɢɲʄɟʃɟɦ ɦɚɫɬɟɪ ɮɪɚɧɲɢɡɟ, ɧɚ ɧɨɪɜɟɲɤɨ ɬɪɠɢɲɬɟ 

ɩɭɬɟɦ ɞɢɪɟɤɬɧɢɯ ʁɟɞɢɧɢɱɧɢɯ ɮɪɚɧɲɢɡɚ, ɚ ɧɚ ɬɪɠɢɲɬɭ ɋȺȾ-ɚ ɫɭ ɫɟ ɩɨʁɚɜɢɥɢ ɫɚ 

ʁɟɞɢɧɢɰɚɦɚ ɭ ɫɨɩɫɬɜɟɧɨɦ ɜɥɚɫɧɢɲɬɜɭ (Delnevo, 1990). 

 Ʉɨɧɜɟɧɰɢɨɧɚɥɧɢ ɞɚɜɚɨɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɟ. Ʉɨɧɜɟɧɰɢɨɧɚɥɧɢ ɞɚɜɚɨɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɩɨɫɟɞɭʁɭ 

ɧɟɤɟ ɨɞ ɧɟɨɩɯɨɞɧɢɯ ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ ɡɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɭ ɟɤɫɩɚɧɡɢʁɭ, ɚɥɢ ɧɟɦɚʁɭ ɜɟɥɢɤɢ 

ɤɚɩɚɰɢɬɟɬ ɡɚ ɪɚɡɜɨʁ ɧɨɜɢɯ ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ ɩɨɬɪɟɛɧɢɯ ɡɚ ɝɥɨɛɚɥɧɨ ɩɪɢɫɭɫɬɜɨ. Ɉɜɚɤɜɢ 

ɞɚɜɚɨɰɢ ɱɟɫɬɨ ɭɥɚɡɟ ɧɚ ɫɬɪɚɧɨ ɬɪɠɢɲɬɟ ɢ ɛɪɡɨ ɡɚɬɢɦ ɫɟ ɫɚ ɢɫɬɨɝ ɩɨɜɥɚɱɟ ɤɚɞɚ ɩɨɫɬɚɧɭ 

ɫɜɟɫɧɢ ɩɪɨɛɥɟɦɚ ɫɚ ɤɨʁɢɦɚ ɫɟ ɦɨɝɭ ɫɭɨɱɢɬɢ (Aydin & Kacker, 1990). Ɍɢɩɢɱɚɧ 

ɤɨɧɜɟɧɰɢɨɧɚɥɧɢ ɬɢɩ ɞɚɜɚɨɰɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ʁɟ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɤɨʁɟ ɩɪɚɬɢ ɤʂɭɱɧɟ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɟ ɭ 

ɲɢɪɟʃɭ ɧɚ ɫɬɪɚɧɚ ɬɪɠɢɲɬɚ ɢɥɢ ɫɟ ɲɢɪɢ ɩɪɜɟɧɫɬɜɟɧɨ ɧɚ ɨɫɧɨɜɭ ɡɚɯɬɟɜɚ ɨɞ 

ɩɨɬɟɧɰɢʁɚɥɧɢɯ ɫɬɪɚɧɢɯ ɤɭɩɚɰɚ. ɉɪɢɦɟɪ ʁɟ ɛɪɢɬɚɧɫɤɢ ɞɚɜɚɥɚɰ ɮɪɚɧɲɢɡɟ Fastframe, ɤɨʁɢ 

ʁɟ ɛɢɨ ɪɟɥɚɬɢɜɧɨ ɭɫɩɟɲɚɧ ɧɚ ɛɪɢɬɚɧɫɤɨɦ ɬɪɠɢɲɬɭ, ɚɥɢ ɧɢʁɟ ɜɟɪɨɜɚɨ ɞɚ ʁɟ ɫɩɪɟɦɚɧ ɡɚ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɭ ɟɤɫɩɚɧɡɢʁɭ. ȳɟɞɚɧ Ⱥɦɟɪɢɤɚɧɚɰ ɢɯ ʁɟ ɭɛɟɞɢɨ ɞɚ ɫɟ ɩɪɨɲɢɪɟ ɧɚ 

ɬɪɠɢɲɬɟ ɋȺȾ-ɚ. ɂɚɤɨ ʁɟ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɩɨɫɬɚɥɨ ɪɟɥɚɬɢɜɧɨ ɭɫɩɟɲɧɨ, ɦɟɧɚџɦɟɧɬ ʁɟ 

ɨɬɜɨɪɟɧɨ ɩɪɢɡɧɚɨ ɞɚ ʁɟ ɧɚɩɪɚɜɢɨ ɧɢɡ ɝɪɟɲɚɤɚ ɭ ɢɧɢɰɢʁɚɥɧɢɦ ɧɚɩɨɪɢɦɚ ɩɪɢ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɢ (Scott, 1990).  
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 ɋɜɟɬɫɤɢ ɞɚɜɚɨɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɟ. ɋɜɟɬɫɤɢ ɞɚɜɚɨɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɨɛɢɱɧɨ ɩɪɟɞɫɬɚɜʂɚʁɭ ɜɟʄɟ ɢ 

ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɱɤɢ ɨɪɢʁɟɧɬɢɫɚɧɟ ɞɚɜɚɨɰɟ ɤɨʁɢ ɢɦɚʁɭ ɡɧɚɱɚʁɧɨ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨ ɢɫɤɭɫɬɜɨ. 

Ɉɜɢ ɞɚɜɚɨɰɢ ɩɨɫɥɭʁɭ ɧɚ ɦɧɨɝɢɦ ɬɪɠɢɲɬɢɦɚ, ɩɪɢ ɱɟɦɭ ɤɨɪɢɫɬɟ ɪɚɡɥɢɱɢɬɟ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɟ ɮɨɪɦɟ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ. Ɉɧɢ ɫɭ ɪɚɡɜɢɥɢ ɛɪɨʁɧɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɟ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɟ ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ, ɚɥɢ ɢɦɚʁɭ ɩɨɬɟɧɰɢʁɚɥɚ ɢ ɡɚ ɪɚɡɜɨʁ ɧɨɜɢɯ ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ. ɉɪɢɦɟɪ 

ɫɜɟɬɫɤɨɝ ɞɚɜɚɨɰɚ ʁɟ Subway Sandwiches, ɤɨʁɢ ɛɟɥɟɠɢ ɢɡɭɡɟɬɚɧ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢ ɪɚɫɬ ɢ 

ɭɫɩɟɯ. Ɉɜɚʁ ɞɚɜɚɥɚɰ ʁɟ ɪɚɡɜɢɨ ɡɧɚɱɚʁɧɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɟ ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ, ɚɥɢ ɧɚɫɬɚɜʂɚ 

ɩɪɨɰɟɫ ɪɚɡɜɨʁɚ ɞɨɞɚɬɧɢɯ ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ (Fladmoe-Lindquist, 1996). 

 

 

ɋɥɢɤɚ 4.10. Ɍɢɩɨɜɢ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢɯ ɞɚɜɚɥɚɰɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ (ɩɪɢɥɚɝɨђɟɧɨ ɩɪɟɦɚ: Fladmoe-

Lindquist, 1996) 

 

ɇɟ ɩɨɫɟɞɭʁɭ ɫɜɢ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɰɢ ɢɫɬɢ ɫɟɬ ɜɟɲɬɢɧɚ ɢ ɡɧɚʃɚ ɩɨɬɪɟɛɧɢɯ ɡɚ ɪɚɡɜɨʁ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨɝ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ, ɬɟ ɧɟ ɩɨɫɬɨʁɢ ʁɟɞɢɧɫɬɜɟɧɚ ɩɭɬɚʃɚ ɪɚɡɜɨʁɚ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ ɫɢɫɬɟɦɚ. Ɂɚɩɪɚɜɨ, ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢ ɦɨɞɟɥ ɩɨɫɬɨʁɟʄɢɯ ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ ɢ ɩɨɬɟɧɰɢʁɚɥɚ 

ɡɚ ɪɚɡɜɨʁ ɧɨɜɢɯ ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ ɡɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɩɪɟɩɨɡɧɚʁɟ ɞɚ ɩɨɫɬɨʁɢ 

ɧɟɤɨɥɢɤɨ ɩɭɬɚʃɚ ɪɚɡɜɨʁɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨɝ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ. Ɍɪɚɞɢɰɢɨɧɚɥɧɢ ɧɚɱɢɧ ɪɚɡɜɨʁɚ 

ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚ ɤɪɟɬɚʃɟ ɨɞ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɨɝ ɤɚ ɤɨɧɜɟɧɰɢɨɧɚɥɧɨɦ ɞɚɜɚɨɰɭ ɮɪɚɧɲɢɡɟ (ɩɭɬɚʃɚ Ⱥ). 

Ɋɟɱ ʁɟ ɨ ɩɪɢɦɚɪɧɨ ɞɨɦɚʄɟɦ ɢɥɢ „ɥɨɤɚɥɧɨ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨɦ“ ɞɚɜɚɨɰɭ ɤɨʁɢ ɫɟ ɤɪɟʄɟ ɤɚ 
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ɧɟɲɬɨ ɲɢɪɨʁ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨʁ ɩɨɡɢɰɢʁɢ ɛɟɡ ɢɧɬɟɝɪɢɫɚʃɚ ɞɨɞɚɬɧɨɝ ɡɧɚʃɚ ɢ ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ 

ɭ ɫɜɨʁɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨ ɩɨɫɥɨɜɚʃɟ (Fladmoe-Lindquist, 1996). Ɉɜɚ ɩɭɬɚʃɚ ɱɟɫɬɨ ɜɨɞɢ ɧɟɭɫɩɟɯɭ, 

ɡɛɨɝ ɬɨɝɚ ɲɬɨ ɞɚɜɚɨɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɩɨɧɟɲɟɧɢ ɭɫɩɟɲɧɢɦ ɩɨɫɥɨɜɚʃɟɦ ɭ ɫɜɨʁɨʁ ɢ ɨɤɨɥɧɢɦ  

ɡɟɦʂɚɦɚ ɧɟɪɟɬɤɨ ɨɞɥɭɱɭʁɭ ɞɚ ɫɟ ɲɢɪɟ ɢ ɧɚ ɭɞɚʂɟɧɢʁɚ ɬɪɠɢɲɬɚ, ɧɟ ɜɨɞɟʄɢ ɪɚɱɭɧɚ ɨ 

ɧɟɨɩɯɨɞɧɨɫɬɢ ɩɪɨɦɟɧɟ ɦɨɞɟɥɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨɝ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɢ ɩɪɢɥɚɝɨђɚɜɚʃɭ ɧɨɜɨɦ 

ɩɨɫɥɨɜɧɨɦ ɨɤɪɭɠɟʃɭ (ibid.). Ɋɚɡɜɨʁɧɚ ɩɭɬɚʃɚ Ȼ ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚ ɤɪɟɬɚʃɟ ɨɞ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɨɝ ɤɚ 

ɢɧɬɟɝɪɢɫɚɧɨɦ ɞɚɜɚɨɰɭ ɮɪɚɧɲɢɡɟ. Ɉɜɚʁ ɨɛɪɚɡɚɰ ɩɪɢɤɚɡɭʁɟ ɩɪɢɦɚɪɧɨ ɞɨɦɚʄɟ ɞɚɜɚɨɰɟ 

ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɤɨʁɢ ɨɞɥɭɱɭʁɭ ɞɚ ɩɪɨɲɢɪɟ ɫɜɨʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨ ɩɨɫɥɨɜɚʃɟ ɬɟɤ ɤɚɞɚ ɪɚɡɜɢʁɭ 

ɨɞɝɨɜɚɪɚʁɭʄɢ ɫɟɬ ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ ɡɚ ɧɚɫɬɭɩ ɧɚ ɫɬɪɚɧɨɦ ɬɪɠɢɲɬɭ. Ɉɜɨ ʁɟ ɩɪɨɚɤɬɢɜɧɢʁɢ ɨɛɪɚɡɚɰ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɢ ɦɚʃɟ ɫɟ ɡɚɫɧɢɜɚ ɧɚ ɬɪɚɞɢɰɢɨɧɚɥɧɨɦ ɪɟɚɤɬɢɜɧɨɦ ɨɞɝɨɜɨɪɭ ɧɚ 

ɡɚɯɬɟɜɟ ɩɨɬɟɧɰɢʁɚɥɧɢɯ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɢɡ ɢɧɨɫɬɪɚɧɫɬɜɚ (ibid.). ɉɭɬ ɨɞ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɨɝ ɤɚ 

ɢɧɬɟɝɪɢɫɚɧɨɦ, ɚ ɡɚɬɢɦ ɤɚ ɫɜɟɬɫɤɨɦ ɞɚɜɚɨɰɭ ɮɪɚɧɲɢɡɟ (ɩɭɬɚʃɚ Ȼ) ʁɟ ɬɢɩɢɱɚɧ ɡɚ 

ɦɭɥɬɢɧɚɰɢɨɧɚɥɧɟ ɞɚɜɚɨɰɟ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɤɨʁɢ ɫɭ ɬɨɤɨɦ ɫɜɨɝ ɪɚɡɜɨʁɚ ɩɪɟɜɚɡɢɲɥɢ ɫɬɚɬɭɫ 

ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɤɚ. Ɉɜɚɤɜɢ ɞɚɜɚɨɰɢ ɩɨɫɟɞɭʁɭ ɡɚɜɢɞɚɧ ɧɢɜɨ ɫɨɮɢɫɬɢɰɢɪɚɧɢɯ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢɯ 

ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ ɢ ɫɩɪɟɦɧɢ ɫɭ ɧɚ ɤɨɧɬɢɧɭɢɪɚɧɨ ɭɱɟʃɟ. ɂɚɤɨ ʁɟ ɨɜɚ ɩɨɡɢɰɢʁɚ ɧɚʁɱɟɲʄɟ 

ɪɟɡɟɪɜɢɫɚɧɚ ɡɚ ɜɟʄɟ ɞɚɜɚɨɰɟ ɮɪɚɧɲɢɡɟ, ɦɨɝɭʄɟ ʁɟ ɞɚ ɢ ɦɚʃɢ ɞɚɜɚɨɰɢ ɢɦɚʁɭ ɨɜɚɤɜɭ 

ɩɨɡɢɰɢʁɭ ɤɪɨɡ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɫɤɭ ɭɩɨɬɪɟɛɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢɯ ɚɥɢʁɚɧɫɢ (ibid.). Ɍɪɚɧɡɢɰɢʁɚ ɨɞ 

ɤɨɧɜɟɧɰɢɨɧɚɥɧɨɝ ɤɚ ɫɜɟɬɫɤɨɦ ɞɚɜɚɨɰɭ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɭɤʂɭɱɭʁɟ ɩɪɟɩɨɡɧɚɜɚʃɟ ɡɧɚɱɚʁɚ ɫɬɜɚɪɚʃɚ 

ɧɨɜɢɯ ɜɟɲɬɢɧɚ, ɢɞɟʁɚ ɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɚ ɧɚ ɫɬɪɚɧɨɦ ɬɪɠɢɲɬɭ. Ⱦɚɜɚɥɚɰ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɤɨʁɢ ɩɪɚɬɢ ɨɜɭ 

ɩɭɬɚʃɭ ɩɨɫɥɭʁɟ ɧɚ ɧɟɤɨɥɢɤɨ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢɯ ɬɪɠɢɲɬɚ, ɤɚɨ ɪɟɡɭɥɬɚɬ ɪɟɚɤɬɢɜɧɨɝ 

ɨɞɝɨɜɨɪɚ ɧɚ ɡɚɯɬɟɜɟ ɫɬɪɚɧɢɯ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ (ibid.). ɉɭɬ ɨɞ ɢɧɬɟɝɪɢɫɚɧɨɝ ɤɚ ɫɜɟɬɫɤɨɦ ɞɚɜɚɨɰɭ 

ɮɪɚɧɲɢɡɟ (ɩɭɬɚʃɚ ȼ) ʄɟ ɧɚʁɱɟɲʄɟ ɩɪɚɬɢɬɢ ɧɨɜɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ, ɡɛɨɝ ɜɟɥɢɤɨɝ 

ɤɚɩɚɰɢɬɟɬɚ ɡɚ ɭɱɟʃɟ ɢ ɢɧɬɟɝɪɚɰɢʁɭ ɧɨɜɢɯ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢʁɚ. Ɂɛɨɝ ɧɚɜɟɞɟɧɨɝ, ɨɜɚɤɜɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ 

ʄɟ ɦɨʄɢ ɞɚ ɫɟ ɲɢɪɟ ɝɥɨɛɚɥɧɨ ɛɪɠɟ ɧɟɝɨ ɛɢɥɨ ɤɨʁɢ ɞɪɭɝɢ ɬɢɩ ɞɚɜɚɨɰɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ. Ɉɞ 

ɪɚɡɥɢɱɢɬɢɯ ɨɩɰɢʁɚ ɪɚɡɜɨʁɚ, ɤɪɟɬɚʃɟ ɞɢɪɟɤɬɧɨ ɨɞ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɨɝ ɤɚ ɫɜɟɬɫɤɨɦ ɞɚɜɚɨɰɭ ɫɟ 

ɧɚʁɪɟђɟ ɞɟɲɚɜɚ, ɢɦɚʁɭʄɢ ɭ ɜɢɞɭ ɞɚ ɨɜɚ ɩɭɬɚʃɚ ɡɚɯɬɟɜɚ ɞɚ ɞɚɜɚɥɚɰ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɫɢɦɭɥɬɚɧɨ 

ɩɨɜɟʄɚ ɫɜɨʁ ɩɨɫɬɨʁɟʄɢ ɫɟɬ ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ ɢ ɫɜɨʁɟ ɤɚɩɚɰɢɬɟɬɟ ɡɚ ɭɱɟʃɟ (ibid.).  

ɋ ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɧɟ, ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢ ɞɚɜɚɨɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɦɨɝɭ ɩɪɚɬɢɬɢ ɢ ɨɛɪɧɭɬɟ 

ɨɛɪɚɫɰɟ ɪɚɡɜɨʁɚ. ɇɚ ɩɪɢɦɟɪ, ɞɚɜɚɥɚɰ ɫɟ ɦɨɠɟ ɤɪɟɬɚɬɢ ɨɞ ɤɨɧɜɟɧɰɢɨɧɚɥɧɨɝ ɤɚ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɨɦ 

ɞɚɜɚɨɰɭ ɮɪɚɧɲɢɡɟ (ɩɭɬɚʃɚ Ƚ). Ʉɚɨ ɪɟɡɭɥɬɚɬ ɩɪɚʄɟʃɚ ɪɟɚɤɬɢɜɧɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɧɚ ɫɬɪɚɧɟ 
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ɡɚɯɬɟɜɟ, ɤɨɧɜɟɧɰɢɨɧɚɥɧɢ ɞɚɜɚɥɚɰ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɦɨɠɟ ɭ ɧɟɤɨɦ ɬɪɟɧɭɬɤɭ ɭɬɜɪɞɢɬɢ ɞɚ ʁɟ 

ɩɪɟɰɟɧɢɨ ɫɜɨʁɟ ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ ɡɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨ ɩɨɫɥɨɜɚʃɟ. ɍ ɨɜɨɦ ɫɥɭɱɚʁɭ, 

ɤɨɧɜɟɧɰɢɨɧɚɥɧɢ ɞɚɜɚɥɚɰ ɫɟ ɦɨɠɟ ɜɪɚɬɢɬɢ ɧɚ ɩɨɡɢɰɢʁɭ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɨɝ ɢɥɢ ɱɚɤ ɢɧɬɟɝɪɢɫɚɧɨɝ 

ɞɚɜɚɨɰɚ ɤɚɤɨ ɛɢ ɩɪɟɢɫɩɢɬɚɨ ɫɜɨʁɭ ɫɢɬɭɚɰɢʁɭ. ɇɚɤɨɧ ɲɬɨ ɩɨɫɜɟʄɟɧɢʁɟ ɩɪɢɫɬɭɩɢ ɪɚɡɜɨʁɭ 

ɩɨɬɪɟɛɧɢɯ ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ, ɞɚɜɚɥɚɰ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɫɟ ɦɨɠɟ ɩɨɧɨɜɨ ɨɞɥɭɱɢɬɢ ɡɚ ɢɧɬɟɧɡɢɜɢɪɚʃɟ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɩɭɬɟɦ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ. ɉɨɪɟɞ ɧɚɜɟɞɟɧɨɝ, ɫɜɟɬɫɤɢ ɞɚɜɚɥɚɰ ɫɟ ɦɨɠɟ 

ɜɪɚɬɢɬɢ ɧɚ ɩɨɡɢɰɢʁɭ ɤɨɧɜɟɧɰɢɨɧɚɥɧɨɝ ɞɚɜɚɨɰɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɭɤɨɥɢɤɨ ɭɬɜɪɞɢ ɞɚ ɫɭ ɬɪɨɲɤɨɜɢ 

ɪɚɡɜɨʁɚ ɧɨɜɢɯ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢɯ ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ ɢ ɢɧɨɜɚɰɢʁɚ ɩɪɟɜɢɫɨɤɢ. Ʉɚɨ ɪɟɡɭɥɬɚɬ ɬɨɝɚ, 

ɨɜɚʁ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢ ɞɚɜɚɥɚɰ ʄɟ ɬɟɠɢɬɢ ɞɚ ɡɚɞɪɠɢ ɫɜɨʁɟ ɩɨɫɬɨʁɟʄɟ ɬɪɠɢɲɧɨ ɭɱɟɲʄɟ ɢ ɞɚ 

ɨɞɪɠɢ ɢɧɤɪɟɦɟɧɬɚɥɧɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɭ ɟɤɫɩɚɧɡɢʁɭ ɧɚ ɬɪɠɢɲɬɢɦɚ ɤɨʁɚ ɫɟ ɱɢɧɟ 

ɧɚʁɫɥɢɱɧɢʁɚ ɞɨɦɚʄɟɦ ɬɪɠɢɲɬɭ. Ʉɨɧɚɱɧɨ, ɧɟɤɢ ɤɨɧɜɟɧɰɢɨɧɚɥɧɢ ɞɚɜɚɨɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɦɨɝɭ 

ɩɨɫɬɚɬɢ ɢɧɬɟɝɪɢɫɚɧɢ, ɚɤɨ ɞɚɜɚɥɚɰ ɭɬɜɪɞɢ ɞɚ ɧɟɦɚ ɞɨɜɨʂɧɨ ɤɚɩɚɰɢɬɟɬɚ ɞɚ ɭɩɪɚɜʂɚ ɫɜɨʁɢɦ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢɦ ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢɦɚ ɢ ɪɟɫɭɪɫɢɦɚ. ɂɩɚɤ, ɨɜɚʁ ɞɚɜɚɥɚɰ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ʁɟ ɢɦɚɨ 

ɲɚɧɫɭ ɞɚ ɫɬɟɤɧɟ ɧɟɤɟ ɧɨɜɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɟ ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ, ɬɟ ɦɨɠɟ ɢɡɜɪɲɢɬɢ ɛɨʂɭ 

ɟɜɚɥɭɚɰɢʁɭ ɛɭɞɭʄɢɯ ɩɪɚɜɚɰɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨɝ ɪɚɡɜɨʁɚ (ibid.). 

 

 

ɋɥɢɤɚ 4.11. Ɋɚɡɜɨʁɧɟ ɩɭɬɚʃɟ ɞɚɜɚɨɰɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨɦ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɭ 

(ɩɪɢɥɚɝɨђɟɧɨ ɩɪɟɦɚ Fladmoe-Lindquist, 1996) 

 

 



193 

 

2. ɋɟɥɟɤɰɢʁɚ ɢ ɮɚɤɬɨɪɢ ɫɟɥɟɤɰɢʁɟ ɢɧɨɫɬɪɚɧɨɝ ɬɪɠɢɲɬɚ 

ɉɪɟɞɦɟɬ ɚɧɚɥɢɡɟ ɭ ɨɜɨɦ ɞɟɥɭ ɞɢɫɟɪɬɚɰɢʁɟ ɫɭ ɩɪɢɫɬɭɩɢ ɢ ɦɨɞɟɥɢ ɫɟɥɟɤɰɢʁɟ 

ɢɧɨɫɬɪɚɧɢɯ ɬɪɠɢɲɬɚ, ɩɪɢ ɱɟɦɭ ɫɟ ɧɚʁɜɟʄɚ ɩɚɠʃɚ ɩɨɫɜɟʄɭʁɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɫɤɨɦ ɦɨɞɟɥɭ 

ɫɟɥɟɤɰɢʁɟ ɢɧɨɫɬɪɚɧɢɯ ɬɪɠɢɲɬɚ. ɂɡɛɨɪ ɫɬɪɚɧɨɝ ɬɪɠɢɲɬɚ ɡɚɜɢɫɢ ɨɞ ɧɢɡɚ ɮɚɤɬɨɪɚ, ɩɪɢ ɱɟɦɭ 

ɫɟ ɤɚɨ ɧɚʁɡɧɚɱɚʁɧɢʁɢ ɢɫɬɢɱɭ ɩɪɢɜɪɟɞɧɚ ɪɚɡɜɢʁɟɧɨɫɬ ɡɟɦʂɟ ɢ ɝɟɨɝɪɚɮɫɤɚ ɢ ɤɭɥɬɭɪɧɚ 

ɞɢɫɬɚɧɰɚ ɢɡɦɟђɭ ɡɟɦɚʂɚ ɢɡ ɤɨʁɢɯ ɩɨɬɢɱɭ ɞɚɜɚɥɚɰ ɢ ɤɨɪɢɫɧɢɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɟ.  

 

2.1. ɉɪɢɫɬɭɩɢ ɢ ɦɨɞɟɥɢ ɫɟɥɟɤɰɢʁɟ ɢɧɨɫɬɪɚɧɢɯ ɬɪɠɢɲɬɚ 

ɍ ɥɢɬɟɪɚɬɭɪɢ ɩɨɫɬɨʁɢ ɜɟɥɢɤɢ ɛɪɨʁ ɩɪɢɫɬɭɩɚ ɢ ɦɨɞɟɥɚ ɫɟɥɟɤɰɢʁɟ ɢɧɨɫɬɪɚɧɢɯ 

ɬɪɠɢɲɬɚ ɤɨʁɢ ɫɭ ɫɭɲɬɢɧɫɤɢ ɫɥɢɱɧɢ, ɚɥɢ ɢɦɚʁɭ ɢ ɪɚɡɥɢɤɚ, ɬɟ ʄɟɦɨ ɧɚɜɟɫɬɢ ɧɟɤɟ ɨɞ ʃɢɯ. 

Walvoord-ɨɜ (1980, ɫɬɪ. 83) ɦɨɞɟɥ ɫɟ ɫɚɫɬɨʁɢ ɨɞ ɱɟɬɢɪɢ ɮɚɡɟ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɚ ɬɪɠɢɲɬɚ: ɦɚɤɪɨ 

ɧɢɜɨ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɚ, ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɟ ɨɞɧɨɫɚ ɬɪɠɢɲɬɟ-ɩɪɨɢɡɜɨɞ, ɦɢɤɪɨ ɧɢɜɨ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɚ ɢ 

ɰɢʂɧɚ ɬɪɠɢɲɬɚ ɩɨ ɩɪɢɨɪɢɬɟɬɭ. Root (1989, ɫɬɪ. 45) ʁɟ ɞɟɮɢɧɢɫɚɨ ɦɨɞɟɥ ɫɟɥɟɤɰɢʁɟ 

ɢɧɨɫɬɪɚɧɢɯ ɬɪɠɢɲɬɚ ɤɨʁɢ ɩɨɥɚɡɢ ɨɞ ɫɜɢɯ ɪɚɫɩɨɥɨɠɢɜɢɯ ɡɟɦɚʂɚ, ɧɚɤɨɧ ɱɟɝɚ ɫɭɠɚɜɚ ɮɨɤɭɫ 

ɧɚ ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɧɟ ɡɟɦʂɟ, ɡɚɬɢɦ ɡɟɦʂɟ ɜɢɫɨɤɨɝ ɬɪɠɢɲɧɨɝ ɩɨɬɟɧɰɢʁɚɥɚ, ɞɚ ɛɢ ɫɟ ɤɨɧɚɱɧɨ 

ɢɡɚɛɪɚɥɟ ɧɚʁɩɨɜɨʂɧɢʁɟ ɡɟɦʂɟ ɡɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɭ. ɉɪɢ ɢɡɛɨɪɭ ɫɬɪɚɧɨɝ ɬɪɠɢɲɬɚ, 

ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɬɪɟɛɚ ɞɚ ɨɞɝɨɜɨɪɟ ɧɚ ɞɜɚ ɩɢɬɚʃɚ: ɞɚ ɥɢ ɭʄɢ ɧɚ ɬɪɠɢɲɬɚ ɢɧɤɪɟɦɟɧɬɚɥɧɨ 

(ɩɪɢɫɬɭɩ „ɜɨɞɨɩɚɞɚ“) ɢɥɢ ɫɢɦɭɥɬɚɧɨ (ɩɪɢɫɬɭɩ „ɩʂɭɫɤɚ“) ɢ ɞɚ ɥɢ ʄɟ ɭɥɚɡɚɤ ɛɢɬɢ 

ɤɨɧɰɟɧɬɪɢɫɚɧ ɢɥɢ ɞɢɜɟɪɡɢɮɢɤɨɜɚɧ ɧɚ ɜɟʄɢ ɛɪɨʁ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢɯ ɬɪɠɢɲɬɚ (Hollensen, 

2007, ɫɬɪ. 260). ɂɧɤɪɟɦɟɧɬɚɥɧɢ ɩɪɢɫɬɭɩ ɭɥɚɫɤɚ ɧɚ ɫɬɪɚɧɨ ɬɪɠɢɲɬɟ ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚ ɞɚ 

ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɩɪɜɨ ɭɥɚɡɢ ɧɚ ʁɟɞɧɨ ɤʂɭɱɧɨ ɬɪɠɢɲɬɟ ɤɚɤɨ ɛɢ ɫɬɟɤɥɨ ɢɫɤɭɫɬɜɨ ɭ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨɦ ɩɨɫɥɨɜɚʃɭ, ɚ ɡɚɬɢɦ ɩɨɫɬɟɩɟɧɨ ɭɥɚɡɢ ɧɚ ɞɪɭɝɚ ɫɬɪɚɧɚ ɬɪɠɢɲɬɚ. 

Ⱥɥɬɟɪɧɚɬɢɜɧɨ, ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɦɨɠɟ ɨɞɥɭɱɢɬɢ ɞɚ ɭђɟ ɧɚ ɜɟɥɢɤɢ ɛɪɨʁ ɬɪɠɢɲɬɚ ɫɢɦɭɥɬɚɧɨ ɤɚɤɨ 

ɛɢ ɨɫɬɜɚɪɢɥɨ ɛɪɡɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɭ ɟɤɫɩɚɧɡɢʁɭ. ɂɧɤɪɟɦɟɧɬɚɥɧɢ ɭɥɚɡɚɤ, ɩɨɫɟɛɧɨ ɧɚ ɦɚɥɚ 

ɬɪɠɢɲɬɚ, ɫɟ ɩɪɟɮɟɪɢɪɚ ɤɚɞɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɭ ɧɟɞɨɫɬɚʁɟ ɢɫɤɭɫɬɜɨ ɧɚ ɫɬɪɚɧɢɦ ɬɪɠɢɲɬɢɦɚ ɢ ɠɟɥɢ 

ɩɨɫɬɟɩɟɧɨ ɞɚ ɫɟ ɭɩɭɲɬɚ ɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨ ɩɨɫɥɨɜɚʃɟ. ɍɤɨɥɢɤɨ ʁɟ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɦɚɥɨ ɢ ɢɦɚ 

ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɟ ɪɟɫɭɪɫɟ ɢɥɢ ʁɟ ɚɜɟɪɡɧɨ ɧɚ ɪɢɡɢɤ, ɩɪɟɮɟɪɢɪɚʄɟ ɞɚ ɭђɟ ɧɚ ʁɟɞɧɨ ɢɥɢ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧ 

ɛɪɨʁ ɬɪɠɢɲɬɚ ɢ ɩɨɫɬɟɩɟɧɨ ɫɟ ɲɢɪɢ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨ. ɇɟɤɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɩɪɟɮɟɪɢɪɚʁɭ ɛɪɡ 

ɭɥɚɡɚɤ ɧɚ ɫɜɟɬɫɤɚ ɬɪɠɢɲɬɚ ɤɚɤɨ ɛɢ ɢɫɤɨɪɢɫɬɢɥɚ ɪɚɫɬɭʄɟ ɲɚɧɫɟ ɢ ɩɪɟɞɭɯɢɬɪɢɥɚ 
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ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢʁɭ. ɋɢɦɭɥɬɚɧɢ ɩɪɢɫɬɭɩ ɭɥɚɫɤɚ ɧɚ ɫɬɪɚɧɚ ɬɪɠɢɲɬɚ ɨɦɨɝɭʄɭʁɟ ɩɪɟɞɭɡɟʄɭ ɞɚ 

ɨɫɬɜɚɪɢ ɟɤɨɧɨɦɢʁɭ ɨɛɢɦɚ ɭ ɩɪɨɢɡɜɨɞʃɢ ɢ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɭ ɤɪɨɡ ɢɧɬɟɝɪɢɫɚʃɟ ɢ ɤɨɧɫɨɥɢɞɚɰɢʁɭ 

ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ ɧɚ ɜɟɥɢɤɨɦ ɛɪɨʁɭ ɬɪɠɢɲɬɚ. Ɇɟђɭɬɢɦ, ɨɜɚɤɚɜ ɩɪɢɫɬɭɩ ɡɚɯɬɟɜɚ ɨɛɢɦɧɟ 

ɮɢɧɚɧɫɢʁɫɤɟ ɢ ɦɟɧɚџɦɟɧɬ ɪɟɫɭɪɫɟ ɢ ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚ ɜɢɫɨɤ ɪɢɡɢɤ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ (Hollensen, 2007, 

ɫɬɪ. 262).  

ɂɫɬɪɚɠɢɜɚʃɟ ɫɬɪɚɧɢɯ ɬɪɠɢɲɬɚ ɬɪɟɛɚ ɞɚ ɩɪɭɠɢ ɨɞɝɨɜɨɪ ɧɚ ɜɚɠɧɚ ɩɢɬɚʃɚ ɤɚɨ ɲɬɨ 

ɫɭ (Cavusgil, 1985): ɧɚ ɤɨʁɚ ɫɬɪɚɧɚ ɬɪɠɢɲɬɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɦɨɝɭ ɛɢɬɢ ɩɪɨɞɚɬɢ 

ɪɟɧɬɚɛɢɥɧɨ, ɤɨʁɟ ɡɟɦʂɟ ɧɭɞɟ ɧɚʁɛɨʂɟ ɭɫɥɨɜɟ, ɤɨʁɢ ɫɟ ɨɛɢɦ ɩɪɨɞɚʁɟ ɨɱɟɤɭʁɟ ɧɚ ɫɜɚɤɨɦ 

ɬɪɠɢɲɬɭ, ɞɚ ɥɢ ɫɬɪɚɧɨ ɬɪɠɢɲɬɟ ɡɚɯɬɟɜɚ ɦɨɞɢɮɢɤɚɰɢʁɭ ɩɪɨɢɡɜɨɞɚ, ɞɚ ɥɢ ɡɚɯɬɟɜɚ 

ɫɩɟɰɢɮɢɱɧɟ ɤɚɧɚɥɟ ɞɢɫɬɪɢɛɭɰɢʁɟ, ɤɨɥɢɤɨ ʁɟ ɨɫɟɬʂɢɜɚ ɬɪɚɠʃɚ ɧɚ ɩɪɨɦɟɧɟ ɰɟɧɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞɚ 

ɢɬɞ. Ɉɫɧɨɜɧɟ ɤɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɫɤɨɝ ɦɨɞɟɥɚ ɫɟɥɟɤɰɢʁɟ ɢɧɨɫɬɪɚɧɢɯ ɬɪɠɢɲɬɚ ɫɭ 

(Rakita, 1998, ɫɬɪ. 154): 

- ɦɨɞɟɥ ɫɟ ɡɚɫɧɢɜɚ ɧɚ ɨɛʁɟɤɬɢɜɧɨɦ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɭ ɦɟђɭɧɚɪɨɞɧɢɯ ɬɪɠɢɲɬɚ ɢ ɮɚɡɧɨɦ 

ɩɪɢɫɬɭɩɭ ɩɪɢ ɫɟɥɟɤɰɢʁɢ ɬɪɠɢɲɬɚ, 

- ɦɨɞɟɥ ɭɧɚɩɪɟђɭʁɟ ɤɥɚɫɢɱɧɢ ɩɪɢɫɬɭɩ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɭ ɦɟђɭɧɚɪɨɞɧɢɯ ɬɪɠɢɲɬɚ ɩɨ 

ɩɪɢɧɰɢɩɭ „ɡɟɦʂɚ ɩɨ ɡɟɦʂɚ“, ɞɚʁɭʄɢ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɫɤɢ ɡɧɚɱɚʁ ɤɥɚɫɬɟɪ, ɤɨɦɩɚɪɚɬɢɜɧɨʁ ɢ 

ɫɟɝɦɟɧɬɚɰɢɨɧɨʁ ɚɧɚɥɢɡɢ,  

- ɦɨɞɟɥ ʁɟ ɩɪɜɟɧɫɬɜɟɧɨ ɩɪɢɥɚɝɨђɟɧ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɧɟɦɚʁɭ ɜɟɥɢɤɨ ɦɟђɭɧɚɪɨɞɧɨ ɢɫɤɭɫɬɜ, ɲɬɨ 

ʁɟ ɫɥɭɱɚʁ ɫɚ ɧɚʁɜɟʄɢɦ ɛɪɨʁɟɦ ɧɚɲɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ, 

- ɦɨɞɟɥ ɩɪɟɞɫɬɚɜʂɚ ɩɥɚɧɫɤɨ-ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɫɤɢ ɨɤɜɢɪ. 

ɋɬɪɚɬɟɝɢʁɫɤɢ ɦɨɞɟɥ ɫɟɥɟɤɰɢʁɟ ɫɬɪɚɧɢɯ ɬɪɠɢɲɬɚ ɫɟ ɫɚɫɬɨʁɢ ɢɡ ɞɜɚ ɩɚɪɚɥɟɥɧɚ 

ɦɟђɭɡɚɜɢɫɧɚ ɩɪɨɰɟɫɚ: ɩɪɨɰɟɫ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɫɤɨɝ ɭɫɦɟɪɚɜɚʃɚ ɢɡɛɨɪɚ ɢɧɨɫɬɪɚɧɢɯ ɬɪɠɢɲɬɚ ɢ 

ɩɪɨɰɟɫ ɬɪɠɢɲɧɨɝ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɚ. ɉɪɨɰɟɫ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɫɤɨɝ ɭɫɦɟɪɚɜɚʃɚ ɫɟɥɟɤɰɢʁɟ ɬɪɠɢɲɬɚ 

ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚ ɱɟɬɢɪɢ ɦɟђɭɫɨɛɧɨ ɤɨɦɩɥɟɦɟɧɬɚɪɧɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ: ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɚ ɝɪɭɩɢɫɚʃɚ 

ɦɟђɭɧɚɪɨɞɧɢɯ ɬɪɠɢɲɬɚ, ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɚ ɮɢɥɬɪɢɪɚʃɚ ɢɧɨɫɬɪɚɧɢɯ ɬɪɠɢɲɬɚ, ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɚ 

ɤɨɦɩɚɪɚɬɢɜɧɟ ɚɧɚɥɢɡɟ, ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɚ ɫɟɝɦɟɧɬɚɰɢʁɟ ɢɧɨɫɬɪɚɧɢɯ ɬɪɠɢɲɬɚ. ɋ ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɧɟ, 

ɩɪɨɰɟɫ ɦɟђɭɧɚɪɨɞɧɨɝ ɬɪɠɢɲɧɨɝ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɚ  ɫɟ ɫɚɫɬɨʁɢ ɢɡ: ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɚ ɦɟђɭɧɚɪɨɞɧɨɝ 

ɨɤɪɭɠɟʃɚ, ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɚ ɬɪɠɢɲɧɢɯ ɦɨɝɭʄɧɨɫɬɢ, ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɚ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ ɭɫɥɨɜɚ, 

ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɚ ɤɭɩɚɰɚ ɢ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ. ɋɜɚɤɨʁ ɜɚɪɢʁɚɧɬɢ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɭɫɦɟɪɚɜɚʃɚ ɨɞɝɨɜɚɪɚ 

ɚɞɟɤɜɚɬɚɧ ɧɢɜɨ ɩɪɨɰɟɫɚ ɦɟђɭɧɚɪɨɞɧɨɝ ɬɪɠɢɲɧɨɝ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɚ (Rakita, 1998, ɫɬɪ. 154). 
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 ɋɬɪɚɬɟɝɢʁɚ ɝɪɭɩɢɫɚʃɚ ɢɧɨɫɬɪɚɧɢɯ ɬɪɠɢɲɬɚ. ɋɬɪɚɬɟɝɢʁɚ ɝɪɭɩɢɫɚʃɚ ɦɟђɭɧɚɪɨɞɧɢɯ 

ɬɪɠɢɲɬɚ ɫɟ ɪɟɚɥɢɡɭʁɟ ɩɭɬɟɦ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɚ ɦɟђɭɧɚɪɨɞɧɨɝ ɨɤɪɭɠɟʃɚ, ɨɞɧɨɫɧɨ ɧɚ ɨɫɧɨɜɭ 

ɫɜɟɨɛɭɯɜɚɬɧɟ ɚɧɚɥɢɡɟ ɫɟɤɭɧɞɚɪɧɢɯ ɩɨɞɚɬɚɤɚ ɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢʁɚ. Ɂɚ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢʁɭ ɨɜɟ 

ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɧɢɫɭ ɩɨɬɪɟɛɧɚ ɡɧɚɱɚʁɧɢʁɚ ɮɢɧɚɧɫɢʁɫɤɚ ɫɪɟɞɫɬɜɚ, ɚɥɢ ʁɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɚ ɨɞ 

ɤʂɭɱɧɨɝ ɡɧɚɱɚʁɚ ɭ ɩɪɨɰɟɫɭ ɫɟɥɟɤɰɢʁɟ ɢɧɨɫɬɪɚɧɢɯ ɬɪɠɢɲɬɚ. ɉɨɫɬɨʁɢ ɜɟɥɢɤɢ ɛɪɨʁ 

ɪɚɡɥɢɱɢɬɢɯ ɤɪɢɬɟɪɢʁɭɦɚ ɡɚ ɝɪɭɩɢɫɚʃɟ ɫɬɪɚɧɢɯ ɬɪɠɢɲɬɚ, ɚɥɢ ɢɯ ʁɟ ɦɨɝɭʄɟ ɝɪɭɩɢɫɚɬɢ ɭ 

ɱɟɬɢɪɢ ɨɫɧɨɜɧɟ ɤɚɬɟɝɨɪɢʁɟ (ibid., ɫɬɪ. 156): ɝɟɨɝɪɚɮɫɤɨ-ɞɟɦɨɝɪɚɮɫɤɨ (ɜɟɥɢɱɢɧɚ 

ɬɪɠɢɲɬɚ, ɤɥɢɦɚ, ɩɨɩɭɥɚɰɢʁɚ, ɪɚɡɦɟɲɬɚʁ ɫɢɪɨɜɢɧɚ ɢ ɞɪɭɝɚ ɝɟɨɝɪɚɮɫɤɚ ɨɛɟɥɟɠʁɚ), 

ɞɪɭɲɬɜɟɧɨ-ɩɨɥɢɬɢɱɤɨ (ɞɪɭɲɬɜɟɧɨ-ɩɨɥɢɬɢɱɤɢ ɫɢɫɬɟɦ, ɩɚɪɬɢʁɫɤɢ ɫɢɫɬɟɦ, ɭɧɭɬɪɚɲʃɚ 

ɩɨɥɢɬɢɤɚ, ɫɩɨʂɧɚ ɩɨɥɢɬɢɤɚ, ɢɬɞ.), ɟɤɨɧɨɦɫɤɨ-ɪɚɡɜɨʁɧɨ (ȻȾɉ, ɫɬɨɩɟ ɪɚɫɬɚ ɢ ɫɬɨɩɟ 

ɬɟɯɧɨɥɨɲɤɨɝ ɪɚɡɜɨʁɚ, ɠɢɜɨɬɧɢ ɫɬɚɧɞɚɪɞ, ɢɬɞ.) ɢ ɫɨɰɢɨ-ɤɭɥɬɭɪɧɨ ɨɛɟɥɟɠʁɟ (ɤɭɥɬɭɪɚ, 

ʁɟɡɢɤ, ɨɛɪɚɡɨɜɚʃɟ, ɫɬɢɥ ɠɢɜɨɬɚ, ɪɟɥɢɝɢʁɚ, ɢɬɞ.). 

 ɋɬɪɚɬɟɝɢʁɚ ɮɢɥɬɪɢɪɚʃɚ ɢɧɨɫɬɪɚɧɢɯ ɬɪɠɢɲɬɚ. ɋɟɥɟɤɰɢʁɚ ɫɬɪɚɧɢɯ ɬɪɠɢɲɬɚ ɫɟ ɡɚɫɧɢɜɚ 

ɧɚ ɮɚɡɧɨɦ ɩɪɢɫɬɭɩɭ ɤɨʁɢ ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚ ɫɭɠɚɜɚʃɟ ɜɟɥɢɤɨɝ ɛɪɨʁɚ ɪɚɫɩɨɥɨɠɢɜɢɯ ɬɪɠɢɲɬɚ 

ɧɚ ɩɪɢɯɜɚɬʂɢɜ ɛɪɨʁ ɚɬɪɚɤɬɢɜɧɢɯ ɬɪɠɢɲɬɚ. ɇɚ ɨɫɧɨɜɭ ɢɡɚɛɪɚɧɢɯ ɫɟɥɟɤɰɢɨɧɢɯ 

ɤɪɢɬɟɪɢʁɭɦɚ, ɨɞɜɢʁɚʁɭ ɫɟ ɞɜɚ ɩɚɪɚɥɟɥɧɚ ɩɪɨɰɟɫɚ: ɩɪɨɰɟɫ ɟɥɢɦɢɧɚɰɢʁɟ ɢ ɩɪɨɰɟɫ 

ɩɪɢɯɜɚɬɚʃɚ ɩɨʁɟɞɢɧɢɯ ɬɪɠɢɲɬɚ ɡɚ ɫɜɚɤɢ ɩɨɫɦɚɬɪɚɧɢ ɧɢɜɨ. ɉɪɜɢ ɧɢɜɨ ɮɢɥɬɪɢɪɚʃɚ ɫɟ 

ɜɪɲɢ ɧɚ ɨɫɧɨɜɭ ɩɪɟɥɢɦɢɧɚɪɧɨɝ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɚ ɦɟђɭɧɚɪɨɞɧɨɝ ɨɤɪɭɠɟʃɚ, ɩɪɢ ɱɟɦɭ ɫɟ, ɧɚ 

ɨɫɧɨɜɭ ɨɩɲɬɢɯ ɢɧɞɢɤɚɰɢʁɚ, ɟɥɢɦɢɧɢɲɭ ɩɨʁɟɞɢɧɟ ɡɟɦʂɟ ɢ ɞɨɥɚɡɢ ɫɟ ɞɨ ɲɢɪɟɝ ɫɩɢɫɤɚ 

ɡɟɦɚʂɚ ɤɨʁɟ ɫɟ ɢɞɟɧɬɢɮɢɤɭʁɭ ɤɚɨ ɪɚɫɩɨɥɨɠɢɜɚ ɬɪɠɢɲɬɚ, ɨɞɧɨɫɧɨ ɬɪɠɢɲɬɚ ɡɚ ɤɨʁɚ ʁɟ 

ɨɩɪɚɜɞɚɧɨ ɜɪɲɢɬɢ ɞɚʂɚ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɚ. Ⱦɟɬɚʂɧɢʁɟ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɟ ɪɚɫɩɨɥɨɠɢɜɢɯ 

ɬɪɠɢɲɬɚ ɫɟ ɜɪɲɢ ɧɚ ɨɫɧɨɜɭ ɤɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɱɤɢɯ ɫɟɥɟɤɰɢɨɧɢɯ ɤɪɢɬɟɪɢʁɭɦɚ: ɩɨɬɟɧɰɢʁɚɥ 

ɬɪɠɢɲɬɚ, ɭɜɨɡɧɚ ɡɚɜɢɫɧɨɫɬ, ɬɪɠɢɲɧɨ ɭɱɟɲʄɟ, ɬɪɠɢɲɧɢ ɬɪɟɧɞɨɜɢ (ibid., ɫɬɪ. 157, 158). 

ɇɚ ɨɜɚʁ ɧɚɱɢɧ ɫɟ ɞɨɥɚɠɢ ɞɨ ɫɩɢɫɤɚ ɡɟɦɚʂɚ ɤɨʁɟ ɫɟ ɢɞɟɧɬɢɮɢɤɭʁɭ ɤɚɨ ɩɨɬɟɧɰɢʁɚɥɧɚ 

ɬɪɠɢɲɬɚ, ɨɞɧɨɫɧɨ ɬɪɠɢɲɬɚ ɤɨʁɚ ɭɤʂɭɱɭʁɟɦɨ ɭ ɞɚʂɭ ɚɧɚɥɢɡɭ ɧɚ ɨɫɧɨɜɭ 

ɤɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɱɧɢɯ ɫɟɥɟɤɰɢɨɧɢɯ ɤɪɢɬɟɪɢʁɭɦɚ: ɫɬɪɭɤɬɭɪɚ ɭɜɨɡɚ, ɪɟɝɭɥɚɬɢɜɧɟ ɛɚɪɢʁɟɪɟ ɢ 

ɬɪɨɲɤɨɜɢ ɩɪɢɫɬɭɩɚ. ɇɚ ɨɫɧɨɜɭ ɞɚɬɢɯ ɤɪɢɬɟɪɢʁɭɦɚ, ɟɥɢɦɢɧɢɲɭ ɫɟ ɩɨʁɟɞɢɧɟ ɡɟɦʂɟ ɢ 

ɞɨɛɢʁɚ ɫɟ ɫɩɢɫɚɤ ɡɟɦɚʂɚ ɤɨʁɟ ɫɭ ɩɪɢɯɜɚɬʂɢɜɚ ɬɪɠɢɲɬɚ, ɨɞɧɨɫɧɨ ɬɪɠɢɲɬɚ ɤɨʁɚ ɩɪɭɠɚʁɭ 

ɪɟɚɥɧɟ ɲɚɧɫɟ ɢ ɦɨɝɭʄɧɨɫɬɢ. ɍ ɧɚɪɟɞɧɨʁ ɮɚɡɢ ɫɟ ɩɪɢɯɜɚɬʂɢɜɚ ɬɪɠɢɲɬɚ ɩɪɟɢɫɩɢɬɭʁɭ ɧɚ 

ɨɫɧɨɜɭ ɫɥɟɞɟʄɢɯ ɩɚɪɚɦɟɬɚɪɚ: ɫɬɚɛɢɥɧɨɫɬ ɨɤɪɭɠɟʃɚ, ɩɪɢɫɭɫɬɜɨ ɪɢɡɢɤɚ ɢ ɩɨɫɥɨɜɧɚ ɢ 
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ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ ɩɪɚɤɫɚ. (ibid., ɫɬɪ. 160). ɇɚ ɨɜɚʁ ɧɚɱɢɧ ɫɟ ɞɨɥɚɡɢ ɞɨ ɤɨɧɚɱɧɢɯ ɢ ɨɞɚɛɪɚɧɢɯ 

ɬɪɠɢɲɬɚ ɧɚ ɤɨʁɢɦɚ ɬɪɟɛɚ ɧɚɫɬɭɩɢɬɢ, ɢɦɚʁɭʄɢ ɭ ɜɢɞɭ ɞɚ ɨɧɚ ɩɪɭɠɚʁɭ ɚɬɪɚɤɬɢɜɧɟ 

ɬɪɠɢɲɧɟ ɲɚɧɫɟ ɢ ɦɨɝɭʄɧɨɫɬɢ. ɉɪɜɚ ɞɜɚ ɧɢɜɨɚ ɩɪɨɰɟɫɚ ɮɢɥɬɪɢɪɚʃɚ (ɡɚ ɪɚɫɩɨɥɨɠɢɜɚ ɢ 

ɩɨɬɟɧɰɢʁɚɥɧɚ ɬɪɠɢɲɬɚ) ɫɟ ɡɚɫɧɢɜɚʁɭ ɧɚ ɚɧɚɥɢɡɢ ɢɫɤʂɭɱɢɜɨ ɫɟɤɭɧɞɚɪɧɢɯ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢʁɚ, 

ɞɨɤ ɞɪɭɝɚ ɞɜɚ ɧɢɜɨɚ ɩɨɪɟɞ ɫɟɤɭɧɞɚɪɧɢɯ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢʁɚ ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚʁɭ ɢ ɧɟɩɨɫɪɟɞɧɢ 

ɤɨɧɬɚɤɬ ɫɚ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚɧɢɦ ɡɟɦʂɚɦɚ ɞɚ ɛɢ ɫɟ ɭɬɜɪɞɢɨ ɫɬɟɩɟɧ ɪɟɚɥɧɨɫɬɢ (ɩɪɢɯɜɚɬʂɢɜɚ 

ɬɪɠɢɲɬɚ) ɢ ɫɬɟɩɟɧ ɚɬɪɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ (ɨɞɚɛɪɚɧɚ ɬɪɠɢɲɬɚ) (ibid., ɫɬɪ. 161). 

 ɋɬɪɚɬɟɝɢʁɚ ɤɨɦɩɚɪɚɬɢɜɧɟ ɚɧɚɥɢɡɟ ɢɧɨɫɬɪɚɧɢɯ ɬɪɠɢɲɬɚ. ɋɬɪɚɬɟɝɢʁɚ ɤɨɦɩɚɪɚɬɢɜɧɟ 

ɚɧɚɥɢɡɟ ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚ ɭɩɨɪɟɞɧɭ ɚɧɚɥɢɡɭ ɞɜɚ ɢɥɢ ɜɢɲɟ ɬɪɠɢɲɬɚ ɢɥɢ ɬɪɠɢɲɧɚ ɫɟɝɦɟɧɬɚ, 

ɤɚɤɨ ɛɢ ɫɟ ɨɰɟɧɢɨ ɫɬɟɩɟɧ ʃɢɯɨɜɟ ɚɬɪɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɡɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ. ɐɢʂ ʁɟ ɭɬɜɪђɢɜɚʃɟ 

ɫɥɢɱɧɨɫɬɢ ɢ ɪɚɡɥɢɤɚ ɤɨʁɟ ɫɭ ɡɧɚɱɚʁɧɟ ɡɚ ɞɨɧɨɲɟʃɟ ɨɞɥɭɤɚ ɤɨʁɟ ɫɟ ɬɢɱɭ ɧɚɫɬɭɩɚ ɧɚ 

ɫɬɪɚɧɨɦ ɬɪɠɢɲɬɭ (ibid., ɫɬɪ. 162). The Economist ɭ ɫɜɨʁɢɦ ɩɭɛɥɢɤɚɰɢʁɚɦɚ ɤɨɪɢɫɬɢ 

ɩɨɫɥɨɜɧɢ ɦɨɞɟɥ ɪɚɧɝɢɪɚʃɚ, ɤɨʁɢ ɦɟɪɢ ɚɬɪɚɤɬɢɜɧɨɫɬ ɪɚɡɥɢɱɢɬɢɯ ɫɬɪɚɧɢɯ ɬɪɠɢɲɬɚ. 

ɉɨɫɥɨɜɧɢ ɦɨɞɟɥ ɪɚɧɝɢɪɚʃɚ ɚɧɚɥɢɡɢɪɚ 10 ɤʂɭɱɧɢɯ ɤɚɬɟɝɨɪɢʁɚ: ɩɨɥɢɬɢɱɤɨ ɨɤɪɭɠɟʃɟ, 

ɦɚɤɪɨɟɤɨɧɨɦɫɤɨ ɨɤɪɭɠɟʃɟ, ɬɪɠɢɲɧɟ ɦɨɝɭʄɧɨɫɬɢ, ɩɨɥɢɬɢɤɭ ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢʁɟ, ɩɨɥɢɬɢɤɭ 

ɩɪɟɦɚ ɫɬɪɚɧɢɦ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢʁɚɦɚ, ɤɨɧɬɪɨɥɭ, ɰɚɪɢɧɟ, ɮɢɧɚɧɫɢɪɚʃɟ, ɬɪɠɢɲɬɟ ɪɚɞɚ, 

ɢɧɮɪɚɫɬɪɭɤɬɭɪɭ. Ɉɜɨ ʁɟ ɧɚʁɫɜɟɨɛɭɯɜɚɬɧɢʁɚ ɥɢɫɬɚ ɮɚɤɬɨɪɚ ɫɟɥɟɤɰɢʁɟ ɬɪɠɢɲɬɚ, ɚɥɢ 

ɢɫɬɨɜɪɟɦɟɧɨ ɢ ɧɚʁɫɤɭɩʂɢ ɦɨɞɟɥ ɢɡɛɨɪɚ ɫɬɪɚɧɨɝ ɬɪɠɢɲɬɚ. ɍ ɦɚɬɪɢɰɢ ɫɟɥɟɤɰɢʁɟ ɫɬɪɚɧɨɝ 

ɬɪɠɢɲɬɚ ɫɟ ɫɜɚɤɚ ɨɞ ɤɚɬɟɝɨɪɢʁɚ ɡɚ ɫɜɚɤɭ ɨɞ ɡɟɦɚʂɚ ɨɰɟʃɭʁɟ ɨɰɟɧɨɦ ɨɞ 1 ɞɨ 5 ɱɢɦɟ ɫɟ 

ɧɚɜɟɞɟɧɟ ɡɟɦʂɟ ɩɨɪɟɞɟ. ɇɚɤɨɧ ɤɨɦɩɚɪɚɰɢʁɟ, ɧɚ ɨɫɧɨɜɭ ɭɤɭɩɧɨɝ ɫɤɨɪɚ ɫɟ ɩɪɚɜɢ ɥɢɫɬɚ 

ɡɟɦɚʂɚ ɤɨʁɟ ɭɥɚɡɟ ɭ ɭɠɢ ɢɡɛɨɪ (Ɍɚɛɟɥɚ 4.4.) (Basson, 2005). 
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Ɍɚɛɟɥɚ 4.4. Ɇɚɬɪɢɰɚ ɫɟɥɟɤɰɢʁɟ ɫɬɪɚɧɨɝ ɬɪɠɢɲɬɚ 

Ɏɚɤɬɨɪɢ ɢɡɛɨɪɚ 
ɬɪɠɢɲɬɚ 

Ɍɪɠɢɲɬɟ 

Ɂɟɦʂɚ 1 Ɂɟɦʂɚ 2 Ɂɟɦʂɚ 3 Ɂɟɦʂɚ 4 Ɂɟɦʂɚ n 

ɉɨɥɢɬɢɱɤɨ 

ɨɤɪɭɠɟʃɟ 

     

Ɇɚɤɪɨɟɤɨɧɨɦɫɤɨ 

ɨɤɪɭɠɟʃɟ 

     

Ɍɪɠɢɲɧɟ 

ɦɨɝɭʄɧɨɫɬɢ 

     

ɉɨɥɢɬɢɤɚ 

ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢʁɟ 

     

ɉɨɥɢɬɢɤɚ ɩɪɟɦɚ 

ɋȾɂ 

     

Ʉɨɧɬɪɨɥɚ      

ɉɨɪɟɡ      

Ɏɢɧɚɧɫɢɪɚʃɟ      

Ɍɪɠɢɲɬɟ ɪɚɞɚ      

ɂɧɮɪɚɫɬɪɭɤɬɭɪɚ      

ɂɡɜɨɪ: Basson, 2005 

 

Ʉɚɞɚ ɫɟ ɨɞɚɛɟɪɟ ɡɟɦʂɚ ɧɚ ɱɢʁɟ ɬɪɠɢɲɬɟ ʄɟ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɮɨɤɭɫɢɪɚɬɢ ɫɜɨʁɟ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɟ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ, ɛɢɪɚ ɫɟ ɧɚɱɢɧ ɭɥɚɫɤɚ.  ɇɚ ɨɫɧɨɜɭ ɚɧɚɥɢɡɟ ɫɜɢɯ ɡɟɦɚʂɚ, ɚ ɭ 

ɫɤɥɚɞɭ ɫɚ ɦɚɬɪɢɰɨɦ ɫɟɥɟɤɰɢʁɟ ɫɬɪɚɧɨɝ ɬɪɠɢɲɬɚ, ɩɪɚɜɢ ɫɟ ɤɪɚɬɤɚ ɥɢɫɬɚ ɬɨɩ ɩɟɬ ɡɟɦɚʂɚ ɤɨʁɟ 

ɫɭ ɧɚʁɚɬɪɚɤɬɢɜɧɢʁɟ ɡɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ. ɇɚɤɨɧ ɬɨɝɚ ɫɟ ɭ ɮɢɧɚɥɧɨʁ ɦɚɬɪɢɰɢ ɫɟɥɟɤɰɢʁɟ ɬɪɠɢɲɬɚ ɢ 

ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɚɧɚɥɢɡɢɪɚʁɭ ɩɪɟɞɧɨɫɬɢ ɢ ɧɟɞɨɫɬɚɰɢ ɫɜɚɤɟ ɨɞ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɚ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɡɚ ɫɜɚɤɭ ɨɞ ɡɟɦɚʂɚ ɢ ɜɪɲɢ ɫɟ ɤɨɧɚɱɚɧ ɢɡɛɨɪ (Ɍɚɛɟɥɚ 4.5.) (Basson, 

2005).  
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Ɍɚɛɟɥɚ 4.5. Ɏɢɧɚɥɧɚ ɦɚɬɪɢɰɚ ɫɟɥɟɤɰɢʁɚ ɬɪɠɢɲɬɚ ɢ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ 

ɂɡɛɨɪ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ 
ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ 

Ɍɪɠɢɲɬɟ 

Ɂɟɦʂɚ 1 Ɂɟɦʂɚ 2 Ɂɟɦʂɚ 3 Ɂɟɦʂɚ 4 Ɂɟɦʂɚ n 

ɂɡɜɨɡ      

Ʌɢɰɟɧɰɢɪɚʃɟ      

Ɏɪɚɧɲɢɡɢɧɝ      

Ɂɚʁɟɞɧɢɱɤɚ ɭɥɚɝɚʃɚ      

ɋɬɪɚɬɟɝɢʁɫɤɟ ɚɥɢʁɚɧɫɟ      

ɋȾɂ      

ɂɡɜɨɪ: Basson, 2005 

 

 ɋɬɪɚɬɟɝɢʁɚ ɫɟɝɦɟɧɬɚɰɢʁɟ ɢɧɨɫɬɪɚɧɢɯ ɬɪɠɢɲɬɚ. ɋɬɪɚɬɟɝɢʁɚ ɫɟɝɦɟɧɬɚɰɢʁɟ ɢɧɨɫɬɪɚɧɢɯ 

ɬɪɠɢɲɬɚ ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚ ɢɞɟɧɬɢɮɢɤɨɜɚʃɟ ɰɢʂɧɢɯ ɝɪɭɩɚ ɤɭɩɚɰɚ, ɨɞɧɨɫɧɨ 

ɧɚʁɚɬɪɚɤɬɢɜɧɢʁɢɯ ɞɟɥɨɜɚ ɬɪɠɢɲɬɚ (Rakita, 1998, ɫɬɪ. 166). ɍ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢɦ 

ɨɤɜɢɪɢɦɚ ʁɟ ɫɟɝɦɟɧɬɚɰɢʁɚ ɬɪɠɢɲɬɚ ɦɧɨɝɨ ɤɨɦɩɥɟɤɫɧɢʁɚ, ɩɚ ɬɪɟɛɚ ɨɛɪɚɬɢɬɢ ɩɚɠʃɭ ɧɚ 

ɫɥɟɞɟʄɟ ɫɬɚɜɤɟ (ibid., ɫɬɪ. 168): ɞɨɫɬɭɩɧɨɫɬ, ɨɞɪɟɞɢɜɨɫɬ, ɫɬɚɛɢɥɧɨɫɬ ɢ ɪɟɧɬɚɛɢɥɧɨɫɬ 

ɞɚɬɨɝ ɫɟɝɦɟɧɬɚ ɫɬɪɚɧɨɝ ɬɪɠɢɲɬɚ. ɍ ɫɥɭɱɚʁɭ ɜɟɨɦɚ ɦɚɥɨɝ ɫɬɪɚɧɨɝ ɬɪɠɢɲɬɚ, 

ɫɟɝɦɟɧɬɚɰɢʁɚ ɬɪɠɢɲɬɚ ɫɟ ɦɨɠɟ ɫɦɚɬɪɚɬɢ ɧɟɩɨɬɪɟɛɧɨɦ (ibid., ɫɬɪ. 169). ɋɟɝɦɟɧɬɚɰɢʁɚ 

ɦɨɠɟ ɛɢɬɢ: ɩɨʁɟɞɢɧɚɱɧɚ, ɜɢɲɟɬɪɠɢɲɧɚ ɢ ɝɥɨɛɚɥɧɚ ɫɟɝɦɟɧɬɚɰɢʁɚ. ɉɨʁɟɞɢɧɚɱɧɚ 

ɫɟɝɦɟɧɬɚɰɢʁɚ ʁɟ ɭɫɦɟɪɟɧɚ ɧɚ ɢɞɟɧɬɢɮɢɤɨɜɚʃɟ ɪɚɡɥɢɱɢɬɢɯ ɫɟɝɦɟɧɚɬɚ ɤɭɩɚɰɚ ɭ ɨɤɜɢɪɭ 

ʁɟɞɧɨɝ ɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨɝ ɬɪɠɢɲɬɚ. ȼɢɲɟɬɪɠɢɲɧɚ ɫɟɝɦɟɧɬɚɰɢʁɚ ʁɟ ɭɫɦɟɪɟɧɚ ʁɟ ɧɚ 

ɢɞɟɧɬɢɮɢɤɨɜɚʃɟ ɜɟʄɟɝ ɛɪɨʁɚ ɢɫɬɢɯ ɫɟɝɦɟɧɚɬɚ ɤɭɩɚɰɚ ɧɚ ɜɢɲɟ ɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢɯ ɬɪɠɢɲɬɚ 

ɢɫɬɨɜɪɟɦɟɧɨ, ɫɚ ɰɢʂɟɦ ɨɫɬɜɚɪɢɜɚʃɚ ɟɤɨɧɨɦɢʁɟ ɨɛɢɦɚ (ibid., ɫɬɪ. 170). Ƚɥɨɛɚɥɧɚ 

ɫɟɝɦɟɧɬɚɰɢʁɚ ʁɟ ɤɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɱɧɚ ɭɝɥɚɜɧɨɦ ɡɚ ɜɟɥɢɤɟ ɦɭɥɬɢɧɚɰɢɨɧɚɥɧɟ ɤɨɦɩɚɧɢʁɟ ɢ 

ɞɨɩɪɢɧɨɫɢ ɩɪɟɜɚɡɢɥɚɠɟʃɭ ɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢɯ ɝɪɚɧɢɰɚ ɢ ɛɚɪɢʁɟɪɚ (ibid., ɫɬɪ. 172). 
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ɋɥɢɤɚ 4.12. ɋɬɪɚɬɟɝɢʁɫɤɢ ɦɨɞɟɥ ɫɟɥɟɤɰɢʁɟ ɢɧɨɫɬɪɚɧɢɯ ɬɪɠɢɲɬɚ (ɩɪɢɥɚɝɨђɟɧɨ ɩɪɟɦɚ: 

Rakita, 1998, ɫɬɪ. 155) 

 

2.2. Ɏɚɤɬɨɪɢ ɫɟɥɟɤɰɢʁɟ ɢɧɨɫɬɪɚɧɨɝ ɬɪɠɢɲɬɚ 

ɂɡɛɨɪ ɬɪɠɢɲɬɚ ɩɪɟɞɫɬɚɜʂɚ ɢɧɬɟɝɪɚɥɧɢ ɞɟɨ ɩɪɨɰɟɫɚ ɮɨɪɦɭɥɢɫɚʃɚ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ Ɇɋɉ (ĐШrđОvТć, 2005, ɫɬɪ. 84). ɋɚɜɪɟɦɟɧɨ ɩɨɫɥɨɜɧɨ ɨɤɪɭɠɟʃɟ 

ɡɚɯɬɟɜɚ ɫɢɫɬɟɦɚɬɫɤɨ ɢ ɤɨɧɬɢɧɭɢɪɚɧɨ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɟ ɫɬɪɚɧɢɯ ɬɪɠɢɲɬɚ. Ɇɟђɭɬɢɦ, ɧɚʁɜɟʄɢ 

ɛɪɨʁ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɫɟ ʁɨɲ ɭɜɟɤ ɜɨɞɢ ɢɧɬɭɢɬɢɜɧɢɦ ɧɚɱɢɧɨɦ ɢɡɛɨɪɚ ɦɟђɭɧɚɪɨɞɧɢɯ ɬɪɠɢɲɬɚ, 

ɲɬɨ ɦɨɠɟ ɩɪɨɢɡɜɟɫɬɢ ɦɧɨɝɟ ɩɪɨɛɥɟɦɟ ɫ ɨɛɡɢɪɨɦ ɧɚ ɡɧɚɱɚʁɧɟ ɪɚɡɥɢɤɟ ɢɡɦɟђɭ ɡɟɦɚʂɚ (ibid., 

ɫɬɪ. 83). Ʉɚɞɚ ɛɢɪɚʁɭ ɫɬɪɚɧɨ ɬɪɠɢɲɬɟ ɧɚ ɤɨɦɟ ʄɟ ɨɛɚɜʂɚɬɢ ɫɜɨʁɟ ɩɨɫɥɨɜɧɟ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ, 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɭɡɢɦɚʁɭ ɭ ɨɛɡɢɪ ɧɢɡ ɮɚɤɬɨɪɚ, ɩɪɢ ɱɟɦɭ ɫɟ ɫɥɟɞɟʄɢ ɮɚɤɬɨɪɢ ɧɚʁɱɟɲʄɟ 

ɩɨɦɢʃɭ ɭ ɥɢɬɟɪɚɬɭɪɢ: ɩɪɢɜɪɟɞɧɚ ɪɚɡɜɢʁɟɧɨɫɬ ɡɟɦʂɟ (ɧɚʁɱɟɲʄɟ ɩɨɫɦɚɬɪɚɧɚ ɤɪɨɡ ȻȾɉ ɩɨ 

ɝɥɚɜɢ ɫɬɚɧɨɜɧɢɤɚ) ɢ ɝɟɨɝɪɚɮɫɤɚ ɢ ɤɭɥɬɭɪɧɚ ɞɢɫɬɚɧɰɚ, ɬɟ ʄɟ ɨɜɢ ɮɚɤɬɨɪɢ ɛɢɬɢ ɭ ɮɨɤɭɫɭ 

ɚɧɚɥɢɡɟ. 
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2.2.1. ɉɪɢɜɪɟɞɧɚ ɪɚɡɜɢʁɟɧɨɫɬ ɡɟɦɚʂɚ ɤɚɨ ɮɚɤɬɨɪ ɭɥɚɫɤɚ ɧɚ ɢɧɨɫɬɪɚɧɨ ɬɪɠɢɲɬɟ 

ɉɪɨɰɟɧɚ ɫɬɪɚɧɨɝ ɬɪɠɢɲɬɚ ɬɪɟɛɚ ɞɚ ɩɨɱɧɟ ɚɧɚɥɢɡɨɦ ɟɤɨɧɨɦɫɤɢɯ ɮɚɤɬɨɪɚ ɤɨʁɢ ɫɟ 

ɨɞɧɨɫɟ ɧɚ ɜɟɥɢɱɢɧɭ ɢ ɩɨɬɟɧɰɢʁɚɥ ɫɬɪɚɧɨɝ ɬɪɠɢɲɬɚ. Ʉɚɤɨ ɛɢ ɫɟ ɧɚɩɪɚɜɢɥɚ ɩɪɟɥɢɦɢɧɚɪɧɚ 

ɩɪɨɰɟɧɚ ɬɪɠɢɲɧɨɝ ɩɨɬɟɧɰɢʁɚɥɚ, ɧɟɨɩɯɨɞɧɨ ʁɟ ɞɚ ɢɧɢɰɢʁɚɥɧɢ ɫɤɪɢɧɢɧɝ ɬɪɠɢɲɬɚ ɛɭɞɟ 

ɟɮɢɤɚɫɚɧ ɢ ɟɮɟɤɬɢɜɚɧ (Czinkota & Ronkainen, 2001, ɫɬɪ. 93). Ȼɪɭɬɨ ɞɨɦɚʄɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞ-ȻȾɉ 

(ɟɧɝɥ. Gross Domestic Product-GDP) ɫɟ ɧɚʁɱɟɲʄɟ ɤɨɪɢɫɬɢ ɤɚɨ ɢɧɞɢɤɚɬɨɪ ɬɪɠɢɲɧɨɝ 

ɩɨɬɟɧɰɢʁɚɥɚ. Ʉɚɨ ɩɪɢɦɚɪɧɢ ɢɧɞɢɤɚɬɨɪ ɡɚ ɚɧɚɥɢɡɭ ɤɭɩɨɜɧɟ ɦɨʄɢ ɧɚ ɨɞɪɟђɟɧɨɦ ɬɪɠɢɲɬɭ 

ɤɨɪɢɫɬɢ ɫɟ ȻȾɉ ɩɨ ɝɥɚɜɢ ɫɬɚɧɨɜɧɢɤɚ (ɟɧɝɥ. GDP per capita) (ibid., ɫɬɪ. 100). Ɇɟђɭɬɢɦ, 

ɤɨɪɢɲʄɟʃɟ ȻȾɉ-ɚ ɤɚɨ ɢɧɞɢɤɚɬɨɪɚ ɬɪɠɢɲɧɨɝ ɩɨɬɟɧɰɢʁɚɥɚ ɢɦɚ ɢ ɧɟɤɨɥɢɤɨ ɧɟɞɨɫɬɚɬɚɤɚ. 

ɉɪɜɟɧɫɬɜɟɧɨ, ɩɨɞɚɰɢ ɞɨɫɬɭɩɧɢ ɢɡ ɫɟɤɭɧɞɚɪɧɢɯ ɢɡɜɨɪɚ ɫɭ ɧɚʁɱɟɲʄɟ ɢɡɪɚɠɟɧɢ ɭ ɚɦɟɪɢɱɤɢɦ 

ɞɨɥɚɪɢɦɚ, ɬɟ ȻȾɉ ɩɨ ɝɥɚɜɢ ɫɬɚɧɨɜɧɢɤɚ ɧɟʄɟ ɛɢɬɢ ɩɪɚɜɢ ɨɞɪɚɡ ɤɭɩɨɜɧɟ ɦɨʄɢ ɭɤɨɥɢɤɨ ʁɟ 

ɞɨɲɥɨ ɞɨ ɮɥɭɤɬɭɚɰɢʁɚ ɭ ɜɪɟɞɧɨɫɬɢ ɜɚɥɭɬɚ (ibid., ɫɬɪ. 101). ɉɨɪɟɞ ɬɨɝɚ, ɬɪɟɛɚ ɭɡɟɬɢ ɭ ɨɛɡɢɪ 

ɢ ɪɚɡɥɢɤɟ ɭ ɬɪɠɢɲɧɨɦ ɩɨɬɟɧɰɢʁɚɥɭ ɭ ɨɤɜɢɪɭ ɨɞɪɟђɟɧɨɝ ɬɪɠɢɲɬɚ. Ʉʂɭɱɧɢ ɭɪɛɚɧɢ ɰɟɧɬɪɢ 

ɭ ɡɟɦʂɚɦɚ ɭ ɪɚɡɜɨʁɭ ɦɨɝɭ ɢɦɚɬɢ ɧɢɜɨɟ ɩɪɢɦɚʃɚ ɭɩɨɪɟɞɢɜɟ ɫɚ ɨɧɢɦɚ ɭ ɪɚɡɜɢʁɟɧɢɦ 

ɡɟɦʂɚɦɚ, ɞɨɤ ɭ ɪɭɪɚɥɧɢɦ ɨɛɥɚɫɬɢɦɚ ɩɪɢɦɚʃɚ ɦɨɝɭ ɛɢɬɢ ɡɧɚɬɧɨ ɢɫɩɨɞ ɩɪɨɫɟɤɚ (ibid., ɫɬɪ. 

102). ȼɟʄɚ ɬɪɠɢɲɬɚ ɢɦɚʁɭ ɧɚʁɱɟɲʄɟ ɜɟʄɢ ɩɨɬɟɧɰɢʁɚɥ (ɜɟʄɢ ȻȾɉ ɢ ɜɟʄɭ ɤɭɩɨɜɧɭ ɦɨʄ) ɢ 

ɦɨɝɭ ɩɨɧɭɞɢɬɢ ɟɤɨɧɨɦɢʁɭ ɨɛɢɦɚ, ɬɟ ɫɭ ɚɬɪɚɤɬɢɜɧɢʁɚ ɡɚ ɞɚɜɚɨɰɟ ɮɪɚɧɲɢɡɟ (Rothaermel, 

Kotha & Steensma, 2006). ɉɪɢɦɟɪ ʁɟ Ʉɢɧɚ, ɤɨʁɚ ʁɟ ʁɨɲ ɭɜɟɤ ɜɟɨɦɚ ɚɬɪɚɤɬɢɜɧɨ ɬɪɠɢɲɬɟ ɡɚ 

ɞɚɜɚɨɰɟ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɢɡ ɋȺȾ-ɚ, ɩɪɜɟɧɫɬɜɟɧɨ ɡɛɨɝ ɫɜɨʁɟ ɜɟɥɢɱɢɧɟ, ɭɩɪɤɨɫ ɜɟɥɢɤɨɦ ɩɪɚɜɧɨɦ ɢ 

ɪɟɝɭɥɚɬɨɪɧɨɦ ɪɢɡɢɤɭ ɢ ɡɧɚɱɚʁɧɨʁ ɤɭɥɬɭɪɧɨʁ ɢ ɝɟɨɝɪɚɮɫɤɨʁ ɞɢɫɬɚɧɰɢ (Aliouche & 

Schlentrich, 2011). 

 

2.2.2. Ƚɟɨɝɪɚɮɫɤɚ ɞɢɫɬɚɧɰɚ ɢɡɦɟђɭ ɞɚɜɚɨɰɚ ɢ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɤɚɨ ɮɚɤɬɨɪ 

ɭɥɚɫɤɚ ɧɚ ɢɧɨɫɬɪɚɧɨ ɬɪɠɢɲɬɟ 

Ƚɟɨɝɪɚɮɫɤɚ ɞɢɫɬɚɧɰɚ ʁɟ ɛɢɥɚ ʁɟɞɚɧ ɨɞ ɩɪɜɢɯ ɩɨɦɟɧɭɬɢɯ ɮɚɤɬɨɪɚ ɤɨʁɢ ɭɬɢɱɭ ɧɚ 

ɫɟɥɟɤɰɢʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨɝ ɬɪɠɢɲɬɚ ɢ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɭ Ɇɋɉ ɩɪɢɦɟɧɨɦ 

ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ. Ɉɧɚ ɫɟ ɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢɦ ɨɤɜɢɪɢɦɚ ɧɚʁɱɟɲʄɟ ɨɞɪɟђɭʁɟ ɧɚ ɨɫɧɨɜɭ ɛɪɨʁɚ 

ɤɢɥɨɦɟɬɚɪɚ ɢɡɦɟђɭ ɡɟɦʂɟ ɢɡ ɤɨʁɟ ɩɨɬɢɱɟ ɞɚɜɚɥɚɰ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɢ ɡɟɦʂɟ ɢɡ ɤɨʁɟ ɩɨɬɢɱɟ 
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ɤɨɪɢɫɧɢɤ ɮɪɚɧɲɢɡɟ. ɋ ɨɛɡɢɪɨɦ ɧɚ ɬɨ ɞɚ ɧɟɤɚɞɚ ɧɢʁɟ ɦɨɝɭʄɟ ɬɚɱɧɨ ɭɬɜɪɞɢɬɢ ɮɢɡɢɱɤɭ 

ɥɨɤɚɰɢʁɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɟ ʁɟɞɢɧɢɰɟ, ɝɟɨɝɪɚɮɫɤɚ ɞɢɫɬɚɧɰɚ ɫɟ ɨɞɪɟђɭʁɟ ɤɚɨ ɤɢɥɨɦɟɬɚɪɫɤɚ 

ɞɢɫɬɚɧɰɚ ɨɞ ɝɥɚɜɧɨɝ ɝɪɚɞɚ ɡɟɦʂɟ ɢɡ ɤɨʁɟ ɩɨɬɢɱɟ ɞɚɜɚɥɚɰ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɞɨ ɝɥɚɜɧɨɝ ɝɪɚɞɚ ɡɟɦʂɟ 

ɝɞɟ ʁɟ ɥɨɰɢɪɚɧɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ ʁɟɞɢɧɢɰɚ (Baena, 2012). ɉɪɟɞɭɡɟʄɚ ɞɚɜɚɨɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɛɨʂɟ 

ɩɨɡɧɚʁɭ ɝɟɨɝɪɚɮɫɤɢ ɛɥɢɠɚ ɬɪɠɢɲɬɚ ɢ ɤɭɥɬɭɪɟ, ɬɟ ʄɟ ɫɟ ɢɧɢɰɢʁɚɥɧɨ ɧɚʁɱɟɲʄɟ ɨɞɥɭɱɢɬɢ ɡɚ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨ ɲɢɪɟʃɟ ɧɚ ɬɪɠɢɲɬɟ ɧɟɤɟ ɨɞ ɫɭɫɟɞɧɢɯ ɡɟɦɚʂɚ. ɇɚ ɩɪɢɦɟɪ, ɞɚɜɚɨɰɢ 

ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɢɡ ɋȺȾ-ɚ, ɤɨʁɢ ɩɥɚɧɢɪɚʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɭ ɟɤɫɩɚɧɡɢʁɭ ɩɭɬɟɦ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ, ɤɚɨ 

ɩɪɢɦɚɪɧɨ ɬɪɠɢɲɬɟ ɛɢɪɚʁɭ Ʉɚɧɚɞɭ, ɧɚɤɨɧ ɱɟɝɚ ɫɥɟɞɢ Ɇɟɤɫɢɤɨ (Hollensen, 2004, ɫɬɪ. 219). 

Ɏɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɫɭ ɱɟɫɬɨ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɚ ɫɚɦɨ ɧɚ ɫɭɫɟɞɧɟ ɡɟɦʂɟ, ɫ ɨɛɡɢɪɨɦ ɧɚ ɬɨ ɞɚ ɧɟɦɚʁɭ 

ɞɨɜɨʂɧɨ ʂɭɞɫɤɢɯ ɢ ɮɢɧɚɧɫɢʁɫɤɢɯ ɪɟɫɭɪɫɚ ɩɨɬɪɟɛɧɢɯ ɡɚ ɫɜɟɨɛɭɯɜɚɬɧɭ ɚɧɚɥɢɡɭ ɢ ɢɡɛɨɪ 

ɰɢʂɧɢɯ ɬɪɠɢɲɬɚ (ibid., ɫɬɪ. 244). Ɍɚɤɨђɟ, ɫɚ ɜɟʄɨɦ ɝɟɨɝɪɚɮɫɤɨɦ ɞɢɫɬɚɧɰɨɦ ɩɨɜɟʄɚɜɚʁɭ ɫɟ ɢ 

ɬɪɚɧɫɚɤɰɢɨɧɢ ɬɪɨɲɤɨɜɢ, ɬɪɨɲɤɨɜɢ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɚ ɢ ɢɫɩɨɪɭɤɟ, ɬɪɨɲɤɨɜɢ ɢɡɛɨɪɚ ɩɚɪɬɧɟɪɚ ɢ 

ɬɪɨɲɤɨɜɢ ɬɪɚɧɫɮɟɪɚ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢʁɟ ɢ ɫɢɪɨɜɢɧɚ ɨɞ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɞɚɜɚɨɰɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɞɨ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɟ ʁɟɞɢɧɢɰɟ (Scarborough, 2012, ɫɬɪ. 403; Baena, 2012). Ƚɟɨɝɪɚɮɫɤɚ ɞɢɫɬɚɧɰɚ ɱɢɧɢ 

ɤɨɦɩɥɢɤɨɜɚɧɢʁɢɦ ɢ ɫɤɭɩʂɢɦ ɧɚɞɡɨɪ ɧɚɞ ɩɨɫɥɨɜɚʃɟɦ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ʁɟɞɢɧɢɰɚ (Fladmoe-

Lindquist, 1996; Rubin, 1978) ɢ ɤɨɦɭɧɢɤɚɰɢʁɭ ɭɧɭɬɚɪ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ ɫɢɫɬɟɦɚ (Teece, 1977). 

ɋɬɨɝɚ, ɦɨɠɟ ɫɟ ɡɚɤʂɭɱɢɬɢ ɞɚ ʄɟ ɫɟ ɦɚʃɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɩɪɟ ɨɞɥɭɱɢɬɢ ɡɚ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɭ ɩɭɬɟɦ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɧɚ ɝɟɨɝɪɚɮɫɤɢ ɛɥɢɠɚ ɬɪɠɢɲɬɚ. Ʉɚɤɨ ɫɚɡɪɟɜɚʁɭ 

(ɭ ɫɦɢɫɥɭ ɛɪɨʁɚ ɝɨɞɢɧɚ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ) ɢ ɫɬɢɱɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨ ɢɫɤɭɫɬɜɨ (ɦɟɪɟɧɨ ɛɪɨʁɟɦ 

ɝɨɞɢɧɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨɝ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ), ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɦɨɝɭ ɞɨɧɟɬɢ ɨɞɥɭɤɭ ɨ ɭɥɚɫɤɭ ɧɚ 

ɧɨɜɚ, ɝɟɨɝɪɚɮɫɤɢ ɭɞɚʂɟɧɢʁɚ ɬɪɠɢɲɬɚ (Buckley & Ghauri, 1999, ɫɬɪ. 28).  

 

2.2.3. Ʉɭɥɬɭɪɧɚ ɞɢɫɬɚɧɰɚ ɢɡɦɟђɭ ɞɚɜɚɨɰɚ ɢ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɤɚɨ ɮɚɤɬɨɪ ɭɥɚɫɤɚ 
ɧɚ ɢɧɨɫɬɪɚɧɨ ɬɪɠɢɲɬɟ 

Ʉɭɥɬɭɪɧɚ ɞɢɫɬɚɧɰɚ ɫɟ ɨɩɢɫɭʁɟ ɤɚɨ ɪɚɡɥɢɤɚ ɭ ɤɭɥɬɭɪɧɢɦ ɜɪɟɞɧɨɫɬɢɦɚ ɢɡɦɟђɭ ɡɟɦɚʂɚ 

(Anderson & Gatignon, 1986; Eroglu, 1992; Rothaermel et al., 2006). Fladmoe-Lindquist ɢ 

Jacque (1995) ɢɫɬɢɱɭ ɞɚ ɫɟ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɤɨɪɢɫɬɢ ɡɚ 

ɭɥɚɡɚɤ ɧɚ ɬɪɠɢɲɬɚ ɫɚ ɜɟʄɨɦ ɤɭɥɬɭɪɧɨɦ ɞɢɫɬɚɧɰɨɦ, ɫ ɨɛɡɢɪɨɦ ɧɚ ɬɨ ɞɚ ɨɦɨɝɭʄɚɜɚ 

ɞɚɜɚɨɰɢɦɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɬɪɚɧɫɮɟɪ ɨɞɝɨɜɨɪɧɨɫɬɢ ɡɚ ɭɩɪɚɜʂɚʃɟ ɥɨɤɚɥɧɢɦ ɨɩɟɪɚɰɢʁɚɦɚ 

ɤɨɪɢɫɧɢɰɢɦɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ. ɂɩɚɤ, ɭ ɥɢɬɟɪɚɬɭɪɢ ɞɨɦɢɧɢɪɚʁɭ ɞɨɤɚɡɢ ɤɨʁɢ ɝɨɜɨɪɟ ɭ ɩɪɢɥɨɝ ɬɨɦɟ 
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ɞɚ ɩɨɫɬɨʁɢ ɧɟɝɚɬɢɜɧɚ ɤɨɪɟɥɚɰɢʁɚ ɢɡɦɟђɭ ɤɭɥɬɭɪɧɟ ɞɢɫɬɚɧɰɟ ɢ ɭɩɨɬɪɟɛɟ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ 

ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ (Baena, 2012). Ɂɚɩɪɚɜɨ, ɢɫɬɢɱɟ ɫɟ ɞɚ ɞɚɜɚɨɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɟ 

ɡɚ ɫɜɨʁ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢ ɧɚɫɬɭɩ ɝɟɧɟɪɚɥɧɨ ɩɪɟɮɟɪɢɪɚʁɭ ɡɟɦʂɟ ɤɨʁɟ ɫɭ ɤɭɥɬɭɪɧɨ ɢ 

ɝɟɨɝɪɚɮɫɤɢ ɛɥɢɠɟ ɡɟɦʂɢ ɢɡ ɤɨʁɟ ɨɧɢ ɩɨɬɢɱɭ (Alon, 2006ɛ). Ɉɜɨ ɩɪɜɟɧɫɬɜɟɧɨ ɫɬɨɝɚ ɲɬɨ 

ɜɟɥɢɤɚ ɤɭɥɬɭɪɧɚ ɪɚɡɥɢɤɚ ɢɡɦɟђɭ ɡɟɦʂɟ ɢɡ ɤɨʁɟ ɩɨɬɢɱɟ ɞɚɜɚɥɚɰ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɢ ɡɟɦʂɟ ɢɡ ɤɨʁɟ 

ɩɨɬɢɱɭ ɤɨɪɢɫɧɢɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɦɨɠɟ ɞɨɧɟɬɢ ɢɧɬɟɪɧɭ ɧɟɢɡɜɟɫɧɨɫɬ ɢ ɩɪɨɛɥɟɦɟ ɭ ɩɨɫɥɨɜɚʃɭ 

(Anderson & Gatigon, 1986), ɲɬɨ ʁɟ ɩɨɫɟɛɧɨ ɟɜɢɞɟɧɬɧɨ ɭɤɨɥɢɤɨ ɫɟ ɩɨɫɦɚɬɪɚ ɤɭɥɬɭɪɧɢ ʁɚɡ 

ɢɡɦɟђɭ ɡɚɩɚɞɧɟ ɢ ɢɫɬɨɱɧɟ ɤɭɥɬɭɪɟ (Tes & Pan, 1997; Koch, 2001ɛ). Ɍɚɤɨђɟ, ɤɚɤɨ ɤɭɥɬɭɪɧɚ 

ɞɢɫɬɚɧɰɚ ɪɚɫɬɟ, ɪɚɫɬɭ ɢ ɬɪɚɧɫɚɤɰɢɨɧɢ ɬɪɨɲɤɨɜɢ ɢ ɬɪɨɲɤɨɜɢ ɩɪɢɥɚɝɨђɚɜɚʃɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ 

ɩɚɤɟɬɚ ɥɨɤɚɥɧɢɦ ɬɪɠɢɲɧɢɦ ɭɫɥɨɜɢɦɚ (Eroglu, 1992). ɉɨɪɟɞ ɬɨɝɚ, ɲɬɨ ɫɭ ɜɟʄɟ ɪɚɡɥɢɤɟ ɭ 

ɩɨɫɥɨɜɧɨʁ ɟɬɢɰɢ ɢ ɩɪɚɤɫɢ ɢɡɦɟђɭ ɡɟɦɚʂɚ ɢɡ ɤɨʁɟ ɩɨɬɢɱɭ ɞɚɜɚɥɚɰ ɢ ɤɨɪɢɫɧɢɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɟ, 

ɬɨ ʄɟ ɛɢɬɢ ɜɟʄɢ ɢ ɬɪɨɲɤɨɜɢ ɩɪɟɝɨɜɚɪɚʃɚ ɫɚ ɩɨɬɟɧɰɢʁɚɥɧɢɦ ɤɨɪɢɫɧɢɰɢɦɚ, ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝ 

ɬɪɨɲɤɨɜɢ ɢ ɬɪɨɲɤɨɜɢ ɤɨɦɭɧɢɤɚɰɢʁɟ (Eroglu, 1992; Fladmoe-Lindquist, 1996; Alon & 

McKee, 1999; Burton, Cross & Rhodes, 2000; Huszagh et al. 1992).  

ɋɚ ɰɢʂɟɦ ɞɚ ɞɟɮɢɧɢɲɟ ɤɭɥɬɭɪɧɭ ɞɢɫɬɚɧɰɭ, Geert Hofstede ʁɟ ɪɚɡɜɢɨ ɦɨɞɟɥ 

ɢɧɬɟɪɤɭɥɬɭɪɚɥɧɢɯ ɞɢɦɟɧɡɢʁɚ. Ɉɪɢɝɢɧɚɥɧɚ ɫɬɭɞɢʁɚ Hofstede-ɚ (1980, ɫɬɪ. 25) ɩɨɬɜɪђɭʁɟ ɞɚ 

ɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢ ɤɭɥɬɭɪɧɢ ʁɚɡ, ɩɨɫɟɛɧɨ ɢɡɦɟђɭ ɡɚɩɚɞɧɢɯ ɢ ɢɫɬɨɱɧɢɯ ɤɭɥɬɭɪɚ ɭɬɢɱɟ ɧɚ 

ɦɟɧɚџɦɟɧɬ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ. ɇɚ ɨɫɧɨɜɭ ɏɨɮɫɬɟɞɨɜɟ ɬɟɨɪɢʁɟ ɧɟɤɨɥɢɤɨ ɫɬɭɞɢʁɚ ʁɟ ɩɨɬɜɪɞɢɥɨ ɞɚ 

ɤɭɥɬɭɪɚ ɞɨɦɚʄɟ ɡɟɦʂɟ ɢɦɚ ɜɟɥɢɤɢ ɭɬɢɰɚʁ ɧɚ ɩɨɫɥɨɜɧɟ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɭ 

ɢɧɨɫɬɪɚɧɫɬɜɭ (Tes & Pan, 1997; Koch, 2001ɛ). Hofstede (1980, ɫɬɪ. 25) ɢɫɬɢɱɟ ɞɚ ʁɟ ɤɭɥɬɭɪɚ 

ɤɨɥɟɤɬɢɜɧɨ ɩɪɨɝɪɚɦɢɪɚʃɟ ɫɜɟɫɬɢ ɤɨʁɟ ɪɚɡɥɢɤɭʁɟ ɱɥɚɧɨɜɟ ʁɟɞɧɟ ɝɪɭɩɟ ʂɭɞɢ ɨɞ ɞɪɭɝɢɯ. 

Ʉɭɥɬɭɪɚ ɭɤʂɭɱɭʁɟ ɫɢɫɬɟɦɟ ɜɪɟɞɧɨɫɬɢ, ɚ ɜɪɟɞɧɨɫɬɢ ɫɭ ɝɪɚɞɢɜɧɢ ɟɥɟɦɟɧɬɢ ɤɭɥɬɭɪɟ 

(Hofstede, 1980, ɫɬɪ. 21). Ʉɭɥɬɭɪɚ ʁɟ ɜɟɨɦɚ ɜɚɠɚɧ ɱɢɧɢɥɚɰ ɧɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢɦ 

ɬɪɠɢɲɬɢɦɚ. ɑɟɫɬɨ ʁɟ ɜɟɥɢɤɢ ɩɪɨɛɥɟɦ ɪɚɡɭɦɟɬɢ ɫɟ ɫɚ ɫɚɪɚɞɧɢɰɢɦɚ ɭɤɨɥɢɤɨ ɧɟ ɝɨɜɨɪɟ 

ɢɫɬɢɦ ʁɟɡɢɤɨɦ, ɚɥɢ ɢ ɪɚɡɭɦɟɬɢ ɫɬɚɜɨɜɟ ɢ ɜɪɟɞɧɨɫɬɢ ɤɭɩɚɰa ɧɚ ɫɬɪɚɧɨɦ ɬɪɠɢɲɬɭ. Ʉɭɥɬɭɪɚ 

ɧɢʁɟ ʁɟɞɧɨɦ ɞɚɬɚ ɡɚɭɜɟɤ, ɜɟʄ ʁɟ ɩɨɞɥɨɠɧɚ ɩɪɨɦɟɧɚɦɚ ɬɨɤɨɦ ɜɪɟɦɟɧɚ (Hollensen, 2007, ɫɬɪ. 

217). ɍɩɪɤɨɫ ɜɟɥɢɤɨɦ ɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚʃɭ ɡɚ ɩɢɬɚʃɟ ɤɭɥɬɭɪɧɟ ɞɢɫɬɚɧɰɟ, ɩɪɟ ɏɨɮɫɬɟɞɨɜɨɝ ɪɚɞɚ, 

ɤɭɥɬɭɪɧɚ ɢ ɤɪɨɫɤɭɥɬɭɪɧɚ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɚ ɧɢɫɭ ɭɫɩɟɥɚ ɞɚ ɩɪɭɠɟ ɤɨɪɢɫɧɢ ɫɟɬ ɩɨɞɚɬɚɤɚ ɤɚɤɨ 

ɛɢ ɫɟ ɩɨɪɟɞɢɥɟ ɜɪɟɞɧɨɫɬɢ ɪɚɡɥɢɱɢɬɢɯ ɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢɯ ɤɭɥɬɭɪɚ. ɇɟɤɨɥɢɤɨ ɧɚɭɱɧɢɤɚ ʁɟ 

ɩɨɤɭɲɚɥɨ ɞɚ ɤɜɚɧɬɢɮɢɤɭʁɟ ɤɭɥɬɭɪɭ, ɚɥɢ ɧɢʁɟɞɚɧ ɧɢʁɟ ɩɪɭɠɢɨ ɩɪɚɤɬɢɱɧɭ ɛɚɡɭ ɩɨɞɚɬɚɤɚ ɤɚɨ 



203 

 

ɲɬɨ ʁɟ ɬɨ ɏɨɮɫɬɟɞ ɭɱɢɧɢɨ. Ʉɭɥɬɭɪɚ ʁɟ ɱɟɫɬɨ ɦɟɪɟɧɚ ɤɚɨ ʁɟɞɧɚ ɜɚɪɢʁɚɛɥɚ, ɦɟђɭɬɢɦ ɬɚɤɚɜ 

ɩɪɢɫɬɭɩ ɧɟ ɭɡɢɦɚ ɭ ɨɛɡɢɪ ɤɨɦɩɥɟɤɫɚɧ ɢ ɦɭɥɬɢɞɢɦɟɧɡɢɨɧɚɥɚɧ ɩɪɢɫɬɭɩ ɤɭɥɬɭɪɢ (Taras, 

Rowney & Steel, 2009). Ɋɚɡɥɢɤɟ ɭ ɤɭɥɬɭɪɢ ɫɟ ɦɨɝɭ ɩɨɫɦɚɬɪɚɬɢ ɤɪɨɡ ɱɟɬɢɪɢ ɤʂɭɱɧɟ 

ɞɢɦɟɧɡɢʁɟ ɤɭɥɬɭɪɟ (Hofstede, 1980; Hofstede & Bond, 1988): ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɢɡɚɦ („ʁɚ“ ɭɦɟɫɬɨ 

„ɦɢ“), ɦɨʄ ɞɢɫɬɚɧɰɟ (ɧɩɪ. ɧɢɜɨ ʁɟɞɧɚɤɨɫɬɢ ɭ ɞɪɭɲɬɜɭ), ɢɡɛɟɝɚɜɚʃɟ ɧɟɢɡɜɟɫɧɨɫɬɢ (ɧɩɪ. 

ɩɨɬɪɟɛɚ ɡɚ ɮɨɪɦɚɥɧɢɦ ɩɪɚɜɢɥɢɦɚ ɢ ɪɟɝɭɥɚɬɢɜɨɦ), ɦɭɲɤɟ ɢ ɠɟɧɫɤɟ ɜɪɟɞɧɨɫɬɢ (ɧɩɪ. 

ɫɬɚɜɨɜɢ ɩɪɟɦɚ ɩɨɫɬɢɝɧɭʄɢɦɚ, ɭɥɨɡɢ ɦɭɲɤɚɪɚɰɚ ɢ ɠɟɧɚ). Ʉɚɫɧɢʁɟ ʁɟ ɞɨɞɚɬɚ ɢ ɩɟɬɚ ɞɢɦɟɡɢʁɚ: 

ɞɭɝɨɪɨɱɧɚ versus ɤɪɚɬɤɨɪɨɱɧɚ ɨɪɢʁɟɧɬɚɰɢʁɚ (Baena, 2012), ɚ ɡɚɬɢɦ ɢ ɲɟɫɬɚ ɞɢɦɟɧɡɢʁɚ:  

ɭɡɞɪɠɚɧɨɫɬ versus ɨɩɭɲɬɟɧɨɫɬ. ɇɚ ɨɫɧɨɜɭ ɫɜɟɝɚ ɧɚɜɟɞɟɧɨɝ, ɦɨɠɟ ɫɟ ɡɚɤʂɭɱɢɬɢ ɞɚ ɩɨɫɬɨʁɟ 

ɪɚɡɥɢɱɢɬɚ ɬɭɦɚɱɟʃɚ ɭɬɢɰɚʁɚ ɤɭɥɬɭɪɧɟ ɞɢɫɬɚɧɰɟ ɧɚ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ. ɉɨʁɟɞɢɧɢ ɚɭɬɨɪɢ ɧɚɜɨɞɟ ɞɚ ɫɟ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɚ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɤɨɪɢɫɬɢ ɡɚ ɢɡɥɚɡɚɤ ɧɚ ɬɪɠɢɲɬɚ ɤɨʁɚ ɫɭ ɤɭɥɬɭɪɨɥɨɲɤɢ ɪɚɡɥɢɱɢɬɚ ɨɞ 

ɡɟɦʂɟ ɢɡ ɤɨʁɟ ɩɨɬɢɱɟ ɞɚɜɚɥɚɰ ɮɪɚɧɲɢɡɟ. ɂɩɚɤ, ɭ ɥɢɬɟɪɚɬɭɪɢ ɞɨɦɢɧɢɪɚʁɭ ɞɨɤɚɡɢ ɤɨʁɢ ɢɞɭ ɭ 

ɩɪɢɥɨɝ ɬɨɦɟ ɞɚ ɞɚɜɚɨɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɩɪɟɮɟɪɢɪɚʁɭ ɞɚ ɩɭɬɟɦ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɧɚɫɬɭɩɚʁɭ ɧɚ 

ɬɪɠɢɲɬɢɦɚ ɡɟɦɚʂɚ ɤɨʁɟ ɫɭ ɫɥɢɱɧɟ ɩɨ ɞɢɦɟɧɡɢʁɚɦɚ ɤɭɥɬɭɪɟ ɡɟɦʂɢ ɢɡ ɤɨʁɟ ɨɧɢ ɩɨɬɢɱɭ.   

 

3. ɂɦɩɥɟɦɟɧɬɚɰɢʁɚ ɢ ɟɜɚɥɭɚɰɢʁɚ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɭ 
ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɦ ɦɚɥɢɦ ɢ ɫɪɟɞʃɢɦ ɩɪɟɞɭɡɟʄɢɦɚ 

ɍɫɩɟɲɧɨ ɮɨɪɦɭɥɢɫɚʃɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɧɟ ɝɚɪɚɧɬɭʁɟ ɭɫɩɟɲɧɨ ɢɦɩɥɟɦɟɧɬɢɪɚʃɟ 

ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ (David, 2011, ɫɬɪ. 245). ɂɦɩɥɟɦɟɧɬɢɪɚʃɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ʁɟ 

ɫɤɭɩ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɩɨɬɪɟɛɧɢɯ ɡɚ ɢɡɜɪɲɟʃɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɧɚɤɨɧ ɲɬɨ ʁɟ ɮɨɪɦɭɥɢɫɚɧɚ (Hunger & 

Wheelen, 2011, ɫɬɪ. 136; Hoskisson et al., 2009, ɫɬɪ. 9) ɢ ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚ ɩɪɟɬɜɚɪɚʃɟ 

ɮɨɪɦɭɥɢɫɚɧɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɭ ɚɤɰɢʁɭ ɨɞ ɫɬɪɚɧɟ ɦɟɧɚџɟɪɚ ɢ ɡɚɩɨɫɥɟɧɢɯ (David, 2011, ɫɬɪ. 38). 

ɉɪɨɰɟɫ ɢɦɩɥɟɦɟɧɬɚɰɢʁɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɦɨɠɟ ɫɟ ɫɦɚɬɪɚɬɢ ɭɫɩɟɲɧɢɦ ɤɚɞɚ ɢ ɚɤɨ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ 

ɨɫɬɜɚɪɢ ɰɢʂɚɧɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɫɤɟ ɢ ɮɢɧɚɧɫɢʁɫɤɟ ɪɟɡɭɥɬɚɬɟ ɢ ɩɨɤɚɠɟ ɧɚɩɪɟɞɚɤ ɭ ɪɟɚɥɢɡɨɜɚʃɭ 

ɫɜɨʁɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɫɤɟ ɜɢɡɢʁɟ (Thompson et al., 2008, ɫɬɪ. 318). ɂɦɩɥɟɦɟɧɬɚɰɢʁɚ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ 

ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɡɚ Ɇɋɉ ʁɟ ɩɪɟɞɦɟɬ ɚɧɚɥɢɡɟ ɨɜɨɝ ɞɟɥɚ ɞɢɫɟɪɬɚɰɢʁɟ. 

ɉɪɢ ɬɨɦɟ, ɬɪɚɠɢ ɫɟ ɨɞɝɨɜɨɪ ɧɚ ɬɪɢ ɤʂɭɱɧɚ ɩɢɬɚʃɚ: ɤɨ ʄɟ ɢɦɩɥɟɦɟɧɬɢɪɚɬɢ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ, ɲɬɚ 

ɬɪɟɛɚ ɭɱɢɧɢɬɢ ɞɚ ɛɢ ɫɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɚ ɢɦɩɥɟɦɟɧɬɢɪɚɥɚ ɢ ɤɚɤɨ ɦɨɛɢɥɢɫɚɬɢ ɩɨɬɪɟɛɧɟ ɪɟɫɭɪɫɟ ɡɚ 
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ɢɦɩɥɟɦɟɧɬɚɰɢʁɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ. ɇɚɤɨɧ ɩɪɭɠɚʃɚ 

ɨɞɝɨɜɨɪɚ ɧɚ ɨɜɚ ɩɢɬɚʃɚ, ɞɚʁɟ ɫɟ ɩɪɢɤɚɡ ɢ ɞɟɬɚʂɧɚ ɚɧɚɥɢɡɚ ɤɨɦɩɨɧɟɧɬɢ ɩɪɨɰɟɫɚ 

ɢɦɩɥɟɦɟɧɬɚɰɢʁɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɦ Ɇɋɉ. ɂɦɚʁɭʄɢ ɭ ɜɢɞɭ ɞɚ 

ɫɭ ɟɜɚɥɭɚɰɢʁɚ ɢ ɤɨɧɬɪɨɥɚ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɜɟɨɦɚ 

ɡɧɚɱɚʁɧɟ ɡɚ ɭɫɩɟɲɧɨ ɝɥɨɛɚɥɧɨ ɩɨɫɥɨɜɚʃɟ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ, ɭ ɨɜɨɦ ɞɟɥɭ ɪɚɞɚ ɫɟ ɞɚʁɟ ɨɤɜɢɪ ɡɚ 

ɟɜɚɥɭɚɰɢʁɭ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢ ɧɚɜɨɞɟ ɫɟ ɢ ɨɛʁɚɲʃɚɜɚʁɭ SAFe ɤɪɢɬɟɪɢʁɭɦɢ ɤɨʁɢ ɫɟ ɧɚʁɱɟɲʄɟ 

ɤɨɪɢɫɬɟ ɡɚ ɩɪɨɰɟɧɭ ɨɞɪɠɢɜɨɫɬɢ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɫɤɢɯ ɨɩɰɢʁɚ.  

 

3.1. ɉɪɢɦɟɧɚ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɦ ɦɚɥɢɦ ɢ ɫɪɟɞʃɢɦ 
ɩɪɟɞɭɡɟʄɢɦɚ 

ɉɪɨɰɟɫ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɫɤɨɝ ɦɟɧɚџɦɟɧɬɚ ɫɟ ɧɟ ɡɚɜɪɲɚɜɚ ɤɚɞɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɨɞɥɭɱɢ ɤɨʁɭ ʄɟ 

ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ ɩɪɢɦɟɧɢɬɢ. ɇɟɨɩɯɨɞɧɨ ʁɟ ɬɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɫɤɟ ɦɢɫɥɢ ɩɪɟɬɜɨɪɢɬɢ ɭ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɫɤɭ 

ɚɤɰɢʁɭ. Ɉɜɨ ʄɟ ɛɢɬɢ ɦɧɨɝɨ ɥɚɤɲɟ ɭɤɨɥɢɤɨ ɦɟɧɚџɟɪɢ ɢ ɡɚɩɨɫɥɟɧɢ ɪɚɡɭɦɟʁɭ ɩɨɫɥɨɜɚʃɟ, 

ɨɫɟʄɚʁɭ ɞɚ ɫɭ ɞɟɨ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɢ ɤɪɨɡ ɭɤʂɭɱɟɧɨɫɬ ɭ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɮɨɪɦɭɥɢɫɚʃɚ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ 

ɩɨɫɬɚʁɭ ɩɨɫɜɟʄɟɧɢ ɭɫɩɟɯɭ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ (David, 2011, ɫɬɪ. 244). Ⱦɨɤ ʁɟ ɮɨɪɦɭɥɢɫɚʃɟ 

ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɭɝɥɚɜɧɨɦ ɬɪɠɢɲɧɚ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬ, ɢɦɩɥɟɦɟɧɬɚɰɢʁɚ ʁɟ ɩɪɟ ɫɜɟɝɚ ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɚ 

ɚɤɬɢɜɧɨɫɬ ɤɨʁɚ ɫɟ ɨɞɧɨɫɢ ɧɚ ɭɩɪɚɜʂɚʃɟ ɩɨɫɥɨɜɧɢɦ ɩɪɨɰɟɫɢɦɚ ɢ ʂɭɞɫɤɢɦ ɪɟɫɭɪɫɢɦɚ. 

ɂɫɬɢɱɟ ɫɟ ɞɚ ʁɟ ɦɧɨɝɨ ɥɚɤɲɟ ɪɚɡɜɢɬɢ ɞɨɛɚɪ ɫɬɪɚɬɟɲɤɢ ɩɥɚɧ, ɧɟɝɨ ɝɚ ɭɫɩɟɲɧɨ 

ɢɦɩɥɟɦɟɧɬɢɪɚɬɢ ɢ ɨɫɬɜɚɪɢɬɢ ɠɟʂɟɧɟ ɢɫɯɨɞɟ (Thompson et al., 2008, ɫɬɪ. 317). 

ɂɦɩɥɟɦɟɧɬɚɰɢʁɚ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ʁɟ ɩɪɨɰɟɫ ɩɪɟɬɜɚɪɚʃɚ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɭ ɫɤɭɩ ɚɤɰɢʁɚ ɩɨɦɨʄɭ 

ɩɪɨɝɪɚɦɚ, ɛɭџɟɬɚ ɢ ɩɪɨɰɟɞɭɪɚ. Ɋɟɱ ʁɟ ɨ ɤɪɢɬɢɱɧɨʁ ɮɚɡɢ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɫɤɨɝ ɦɟɧɚџɦɟɧɬɚ, ɩɪɢ 

ɱɟɦɭ ɫɭ ɝɪɟɲɤɟ ɭ ɢɦɩɥɟɦɟɧɬɚɰɢʁɢ ɱɚɤ ɭ 70% ɫɥɭɱɚʁɟɜɚ ɭɡɪɨɤ ɧɟɭɫɩɟɯɚ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ (ĐurТčТЧ 

et al., 2012, ɫɬɪ. 542). ȼɟɨɦɚ ʁɟ ɜɚɠɧɨ ɨɫɬɜɚɪɢɬɢ ɛɚɥɚɧɫ ɢɡɦɟђɭ ɫɚɞɪɠɚʁɚ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢ 

ɢɦɩɥɟɦɟɧɬɚɰɢʁɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ, ɫ ɨɛɡɢɪɨɦ ɧɚ ʃɢɯɨɜ ɭɬɢɰɚʁ ɧɚ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɟ ɩɟɪɮɨɪɦɚɧɫɟ. 

ɍɩɪɤɨɫ ɜɟɥɢɤɨɦ ɛɪɨʁɭ ɫɬɭɞɢʁɚ ɤɨʁɟ ɭɤɚɡɭʁɭ ɧɚ ɡɧɚɱɚʁ ɢɦɩɥɟɦɟɧɬɚɰɢʁɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ, ʁɨɲ ɭɜɟɤ 

ɫɟ ɧɟɞɨɜɨʂɧɨ ɩɚɠʃɟ ɩɨɫɜɟʄɭʁɟ ɩɪɨɰɟɫɭ ɢɦɩɥɟɦɟɧɬɚɰɢʁɟ. ɇɚʁɱɟɲʄɟ ɧɚɜɨђɟɧɢ ɪɚɡɥɨɡɢ ɡɚ ɬɨ 

ɫɭ ɫɥɟɞɟʄɢ: ɜɟʄɢɧɚ ʂɭɞɢ ɫɦɚɬɪɚ ɞɚ ɮɨɪɦɭɥɢɫɚɧɭ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ ɦɨɠɟ ɞɚ ɢɦɩɥɟɦɟɧɬɢɪɚ ɛɢɥɨ 

ɤɨ, ɦɧɨɝɢ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚɱɢ ɜɟʄɭ ɩɚɠʃɭ ɩɨɫɜɟʄɭʁɭ ɮɨɪɦɭɥɢɫɚʃɭ ɧɟɝɨ ɢɦɩɥɟɦɟɧɬɢɪɚʃɭ 

ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ, ɢɫɬɪɚɠɢɜɚɱɤɚ ɡɚʁɟɞɧɢɰɚ ʁɨɲ ɭɜɟɤ ɧɢʁɟ ɫɚɫɜɢɦ ɫɢɝɭɪɧɚ ɝɞɟ ɢ ɤɚɞɚ 

ɢɦɩɥɟɦɟɧɬɚɰɢʁɚ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɩɨɱɢʃɟ ɢ ɡɚɜɪɲɚɜɚ ɫɟ, ɞɨɫɬɭɩɚɧ ʁɟ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧ ɛɪɨʁ 



205 

 

ɤɨɧɰɟɩɬɭɚɥɧɢɯ ɦɨɞɟɥɚ ɢɦɩɥɟɦɟɧɬɚɰɢʁɟ ɫɬɚɪɬɟɝɢʁɟ, ɬɟɠɟ ʁɟ ɩɪɢɤɭɩɢɬɢ ɩɨɞɚɬɤɟ ɨ 

ɢɦɩɥɟɦɟɧɬɚɰɢʁɢ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɧɟɝɨ ɨ ɫɚɞɪɠɚʁɭ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ (Parsa, 1999). ɂɦɩɥɟɦɟɧɬɚɰɢʁɚ 

ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɡɚ Ɇɋɉ ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚ ɨɞɝɨɜɨɪ ɧɚ 

ɧɚʁɦɚʃɟ ɬɪɢ ɩɢɬɚʃɚ:  

 Ʉɨ ʄɟ ɢɦɩɥɟɦɟɧɬɢɪɚɬɢ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɦ Ɇɋɉ? 

 ɒɬɚ ɬɪɟɛɚ ɭɱɢɧɢɬɢ ɞɚ ɫɟ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ 

ɢɦɩɥɟɦɟɧɬɢɪɚ, ɨɞɧɨɫɧɨ ɞɚ ɫɟ ɨɫɬɜɚɪɟ ɩɨɫɬɚɜʂɟɧɢ ɰɢʂɟɜɢ? 

 Ʉɚɤɨ ɦɨɛɢɥɢɫɚɬɢ ɩɨɬɪɟɛɧɟ ɪɟɫɭɪɫɟ ɡɚ ɢɦɩɥɟɦɟɧɬɚɰɢʁɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ, ɨɞɧɨɫɧɨ ɨɫɬɜɚɪɢɜɚʃɟ ɩɨɫɬɚɜʂɟɧɢɯ ɰɢʂɟɜɚ? 

Ʉɚɤɨ ɛɢ ɫɟ ɨɞɝɨɜɨɪɢɥɨ ɧɚ ɩɪɚɜɢ ɧɚɱɢɧ ɧɚ ɨɜɚ ɩɢɬɚʃɚ, ɬɪɟɛɚ ɢɯ ɩɨɫɬɚɜɢɬɢ ʁɨɲ ɭ 

ɮɚɡɢ ɮɨɪɦɭɥɢɫɚʃɚ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ (ĐurТčТЧ et al., 2012, ɫɬɪ. 541). ɂɦɩɥɟɦɟɧɬɚɰɢʁɚ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ʁɟ, 

ɤɚɨ ɢ ɮɨɪɦɭɥɢɫɚʃɟ ɢ ɜɪɟɞɧɨɜɚʃɟ, ɜɢɫɨɤɨ ɞɟɰɟɧɬɪɚɥɢɡɨɜɚɧ ɩɪɨɰɟɫ. ȳɟɞɚɧ ɨɞ ɧɚʁɱɟɲʄɢɯ 

ɪɚɡɥɨɝɚ ɧɟɭɫɩɟɯɚ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ʁɟ ɩɪɟɩɭɲɬɚʃɟ ɮɨɪɦɭɥɢɫɚʃɚ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɟɤɫɬɟɪɧɢɦ 

ɤɨɧɫɭɥɬɚɧɬɢɦɚ. ȼɟʄɢɧɚ ɚɭɬɨɪɚ ɫɟ ɫɥɚɠɟ ɞɚ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ ɬɪɟɛɚ ɞɚ ɮɨɪɦɭɥɢɲɭ ɨɧɢ ɤɨʁɢ ʄɟ ʁɟ 

ɢɦɩɥɟɦɟɧɬɢɪɚɬɢ (ibid.). Ɂɚɩɪɚɜɨ, ɭɫɩɟɲɧɚ ɢɦɩɥɟɦɟɧɬɚɰɢʁɚ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɡɚɯɬɟɜɚ ɩɪɨɰɟɫ 

ɭɫɤɥɚђɟɧ ɫɚ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɨɦ ɤɭɥɬɭɪɨɦ ɢ ɢɡɛɨɪ ɩɪɚɜɢɯ ɫɬɪɭɱʃɚɤɚ ɡɚ ɢɦɩɥɟɦɟɧɬɢɪɚʃɟ 

(Zimmerer & Scarborough, 2008, ɫɬɪ. 114). ɋ ɨɛɡɢɪɨɦ ɧɚ ɬɨ ɞɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɨɛɢɱɧɨ ɧɟ 

ɪɚɫɩɨɥɚɠɭ ɨɛɢɦɧɢɦ ɮɢɧɚɧɫɢʁɫɤɢɦ ɪɟɫɭɪɫɢɦɚ, ɨɧɚ ɫɭ ɪɟɬɤɨ ɭ ɦɨɝɭʄɧɨɫɬɢ ɞɚ ɚɧɝɚɠɭʁɭ 

ɟɤɫɬɟɪɧɟ ɤɨɧɫɭɥɬɚɧɬɟ ɤɚɨ ɩɨɦɨʄ ɩɪɢ ɮɨɪɦɭɥɢɫɚʃɭ, ɢɦɩɥɟɦɟɧɬɚɰɢʁɢ ɢ ɟɜɚɥɭɚɰɢʁɢ 

ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ. Ɂɚɩɪɚɜɨ, ɡɚ ɮɨɪɦɭɥɢɫɚʃɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɦ 

Ɇɋɉ ʁɟ ɭ ɜɟʄɢɧɢ ɫɥɭɱɚʁɟɜɚ ɨɞɝɨɜɨɪɚɧ ɞɚɜɚɥɚɰ ɮɪɚɧɲɢɡɟ, ɤɨʁɢ ʁɟ ɞɢɪɟɤɬɧɨ ɭɩɨɡɧɚɬ ɫɚ 

ɮɭɧɤɰɢɨɧɢɫɚʃɟɦ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢʁɟ. ɂɩɚɤ, ɧɢɜɨ ɭɤʂɭɱɟɧɨɫɬɢ ɞɚɜɚɨɰɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɭ ɩɪɨɰɟɫ 

ɢɦɩɥɟɦɟɧɬɚɰɢʁɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɦɨɠɟ ɞɚ ɜɚɪɢɪɚ ɭ ɡɚɜɢɫɧɨɫɬɢ ɨɞ ɨɞɚɛɪɚɧɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɫɤɟ ɨɩɰɢʁɟ. 

ɍ ɫɤɥɚɞɭ ɫɚ ɢɡɛɨɪɨɦ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɫɤɟ ɨɩɰɢʁɟ ɡɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ, 

ɨɞɪɟђɟɧɢ ɫɬɟɩɟɧ ɨɞɝɨɜɨɪɧɨɫɬɢ ɡɚ ɢɦɩɥɟɦɟɧɬɚɰɢʁɭ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɫɟ ɩɪɟɛɚɰɭʁɟ ɧɚ ɤɨɪɢɫɧɢɤɟ 

ɮɪɚɧɲɢɡɟ. ɇɚ ɋɥɢɰɢ 4.13. ɫɭ ɩɪɢɤɚɡɚɧɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɫɤɟ ɨɩɰɢʁɟ ɡɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɭ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɭ ɡɚɜɢɫɧɨɫɬɢ ɨɞ ɭɤʂɭɱɟɧɨɫɬɢ ɞɚɜɚɨɰɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɭ ɩɪɨɰɟɫ 

ɢɦɩɥɟɦɟɧɬɚɰɢʁɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ. Ʉɨɞ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨɝ ɦɚɫɬɟɪ 

ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ, ɦɚɫɬɟɪ ɤɨɪɢɫɧɢɤ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɭ ɧɚʁɜɟʄɨʁ ɦɟɪɢ ɩɪɟɭɡɢɦɚ ɧɚ ɫɟɛɟ 

ɢɦɩɥɟɦɟɧɬɚɰɢʁɭ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ, ɫ ɨɛɡɢɪɨɦ ɧɚ ɬɨ ɞɚ ʁɟ ɞɢɪɟɤɬɧɨ 
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ɨɞɝɨɜɨɪɚɧ ɡɚ ɪɚɡɜɨʁ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ ɫɢɫɬɟɦɚ ɧɚ ɨɞɪɟђɟɧɨɦ ɩɨɞɪɭɱʁɭ ɡɚ ɨɞɪɟђɟɧɢ ɜɪɟɦɟɧɫɤɢ 

ɩɟɪɢɨɞ. Ɇɚɫɬɟɪ ɤɨɪɢɫɧɢɤ ʁɟ ɡɚɞɭɠɟɧ ɡɚ ɤɨɨɪɞɢɧɚɰɢʁɭ ɢ ɤɨɧɬɪɨɥɭ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ ʁɟɞɢɧɢɰɚ ɭ 

ɫɨɩɫɬɜɟɧɨɦ ɜɥɚɫɧɢɲɬɜɭ ɤɨʁɟ ɨɬɜɚɪɚ ɢ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ʁɟɞɢɧɢɰɚ ɤɨʁɟ ɩɪɨɞɚʁɟ ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɧɢɦ 

ɤɨɪɢɫɧɢɰɢɦɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ. ɇɚɪɚɜɧɨ, ɦɚɫɬɟɪ ɤɨɪɢɫɧɢɤ ɩɨɫɥɭʁɟ ɭ ɫɤɥɚɞɭ ɫɚ ɦɚɫɬɟɪ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɦ ɭɝɨɜɨɪɨɦ ɤɨʁɢ ʁɟ ɩɨɬɩɢɫɚɨ ɫɚ ɞɚɜɚɨɰɟɦ ɮɪɚɧɲɢɡɟ, ɚɥɢ ɢɦɚ ɜɟʄɚ ɩɪɚɜɚ ɢ ɜɟʄɟ 

ɨɞɝɨɜɨɪɧɨɫɬɢ ɭ ɨɞɧɨɫɭ ɧɚ ɩɨʁɟɞɢɧɚɱɧɟ ɤɨɪɢɫɧɢɤɟ ɮɪɚɧɲɢɡɟ, ɩɨɫɟɛɧɨ ɤɚɞɚ ʁɟ ɭ ɩɢɬɚʃɭ 

ɢɦɩɥɟɦɟɧɬɚɰɢʁɚ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ. ɍɤʂɭɱɟɧɨɫɬ ɞɚɜɚɨɰɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɭ 

ɩɪɨɰɟɫ ɢɦɩɥɟɦɟɧɬɚɰɢʁɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ʁɟ ɜɟʄɚ ɤɨɞ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨɝ ɞɢɪɟɤɬɧɨɝ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ, 

ɫ ɨɛɡɢɪɨɦ ɧɚ ɬɨ ɞɚ ɞɚɜɚɥɚɰ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɞɢɪɟɤɬɧɨ ɜɪɲɢ ɧɚɞɡɨɪ ɢ ɤɨɧɬɪɨɥɭ ɧɚɞ 

ɮɭɧɤɰɢɨɧɢɫɚʃɟɦ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ʁɟɞɢɧɢɰɚ. Ʉɨɞ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢɯ joint venture ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ 

ɚɪɚɧɠɦɚɧɚ, ɞɚɜɚɥɚɰ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɭ ɫɚɪɚɞʃɢ ɫɚ ɤɨɪɢɫɧɢɤɨɦ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɡɚɩɨɱɢʃɟ ɡɚʁɟɞɧɢɱɤɢ 

ɩɨɞɭɯɜɚɬ, ɩɪɢ ɱɟɦɭ ɫɟ, ɭɫɥɟɞ ɜɟʄɟ ɨɞɝɨɜɨɪɧɨɫɬɢ ɡɚ ɪɚɡɜɨʁ ɫɢɫɬɟɦɚ, ɩɨɜɟʄɚɜɚ ɢ ɧɢɜɨ 

ɭɤʂɭɱɟɧɨɫɬɢ ɞɚɜɚɨɰɚ ɭ ɩɪɨɰɟɫ ɢɦɩɥɟɦɟɧɬɚɰɢʁɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ. 

ɇɚʁɜɢɲɢ ɧɢɜɨ ɭɤʂɭɱɟɧɨɫɬɢ ɞɚɜɚɨɰɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɭ ɢɦɩɥɟɦɟɧɬɚɰɢʁɭ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ʁɟ ɭ ɫɥɭɱɚʁɭ ɨɫɧɢɜɚʃɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢɯ ʁɟɞɢɧɢɰɚ ɭ ɫɨɩɫɬɜɟɧɨɦ 

ɜɥɚɫɧɢɲɬɜɭ, ʁɟɪ ʁɟ ɭ ɬɨɦ ɫɥɭɱɚʁɭ ɞɚɜɚɥɚɰ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ʁɟɞɢɧɢ ɨɞɝɨɜɨɪɚɧ ɡɚ ɰɟɥɨɤɭɩɚɧ ɩɪɨɰɟɫ, 

ɩɨɱɟɜ ɨɞ ɮɨɪɦɭɥɢɫɚʃɚ, ɩɪɟɤɨ ɢɦɩɥɟɦɟɧɬɚɰɢʁɟ, ɩɚ ɞɨ ɟɜɚɥɭɚɰɢʁɟ ɢ ɤɨɧɬɪɨɥɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ.  

 

 

ɋɥɢɤɚ 4.13. ɇɢɜɨ ɭɤʂɭɱɟɧɨɫɬɢ ɞɚɜɚɨɰɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɭ ɩɪɨɰɟɫ ɢɦɩɥɟɦɟɧɬɚɰɢʁɟ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ 

ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ  

 

Ɉɞɝɨɜɨɪ ɧɚ ɩɢɬɚʃɟ: „ɒɬɚ ɬɪɟɛɚ ɭɱɢɧɢɬɢ ɤɚɤɨ ɛɢ ɫɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɚ ɢɦɩɥɟɦɟɧɬɢɪɚɥɚ?“  

ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚ ɨɞɪɟђɢɜɚʃɟ ɩɪɨɝɪɚɦɚ, ɛɭџɟɬɚ ɢ ɩɪɨɰɟɞɭɪɚ. ɉɪɨɝɪɚɦɢ ɱɢɧɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ 

ɨɪɢʁɟɧɬɢɫɚɧɨɦ ɧɚ ɚɤɰɢʁɭ, ɨɞɧɨɫɧɨ ɫɜɚɤɢ ɨɞ ɰɢʂɟɜɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɩɪɟɬɜɚɪɚʁɭ ɭ ɤɨɧɤɪɟɬɧɭ 

ɚɤɬɢɜɧɨɫɬ. ɉɪɨɰɟɞɭɪɟ ɞɟɬɚʂɧɨ ɨɩɢɫɭʁɭ ɧɚɜɟɞɟɧɟ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ, ɤɚɤɨ ɛɢ ɫɟ ɩɪɨɝɪɚɦɢ 

ɭɫɩɟɲɧɨ ɫɩɪɨɜɟɥɢ. Ȼɭџɟɬ ɫɟ ɢɡɪɚђɭʁɟ ɧɚ ɨɫɧɨɜɭ ɮɢɧɚɧɫɢʁɫɤɨɝ ɚɫɩɟɤɬɚ ɩɪɨɝɪɚɦɚ ɢ 
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ɩɪɟɞɫɬɚɜʂɚ ɩɨɫɥɟɞʃɢ ɮɢɥɬɟɪ ɢɡɜɨɞʂɢɜɨɫɬɢ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ (ĐurТčТЧ et al., 2012, ɫɬɪ. 542). 

Ɉɞɝɨɜɨɪ ɧɚ ɬɪɟʄɟ ɩɢɬɚʃɟ: „Ʉɚɤɨ ɩɪɢɤɭɩɢɬɢ ɪɟɫɭɪɫɟ ɡɚ ɨɫɬɜɚɪɟʃɟ ɧɚɦɟɪɚ?“ ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚ 

ɤɚɞɪɨɜɫɤɭ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢʁɭ ɢ ɤɨɨɪɞɢɧɚɰɢʁɭ ɢɡɦɟђɭ ɪɚɡɥɢɱɢɬɢɯ ɞɟɥɨɜɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɤɚɤɨ ɛɢ ɫɟ 

ɨɛɟɡɛɟɞɢɥɨ ɤɨɧɬɢɧɭɢɪɚɧɨ ɤɪɟɬɚʃɟ ɭ ɠɟʂɟɧɨɦ ɩɪɚɜɰɭ (ibid.). Ɉɞɝɨɜɨɪɢ ɧɚ ɞɪɭɝɨ ɢ ɬɪɟʄɟ 

ɩɢɬɚʃɟ ɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɦ ɩɪɟɞɭɡɟʄɢɦɚ ɭ ɜɟɥɢɤɨʁ ɦɟɪɢ ɡɚɜɢɫɟ ɨɞ ɨɞɝɨɜɨɪɚ ɧɚ ɩɪɜɨ ɩɢɬɚʃɟ. 

Ⱦɚɜɚɥɚɰ ɢ ɤɨɪɢɫɧɢɤ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɧɚʁɱɟɲʄɟ ɞɟɥɟ ɡɚʁɟɞɧɢɱɤɟ ɜɪɟɞɧɨɫɬɢ. ɂɩɚɤ, ɦɨɠɟ ɫɟ ʁɚɜɢɬɢ 

ɩɪɨɛɥɟɦ ɧɟɭɫɤɥɚђɟɧɨɫɬɢ ɬɟɠʃɟ ɞɚɜɚɨɰɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɞɚ ɦɚɤɫɢɦɢɡɢɪɚ ɩɪɢɯɨɞɟ ɢ ɬɟɠʃɟ 

ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɞɚ ɦɚɤɫɢɦɢɡɢɪɚ ɫɜɨʁ ɩɪɨɮɢɬ (Carmen & Klein, 1986). ɍɤɨɥɢɤɨ ɫɟ 

ɡɚʁɟɞɧɢɱɤɟ ɜɪɟɞɧɨɫɬɢ ɢ ɰɢʂɟɜɢ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ ɫɢɫɬɟɦɚ ɡɧɚɱɚʁɧɨ ɪɚɡɥɢɤɭʁɭ ɨɞ ɜɪɟɞɧɨɫɬɢ ɢ 

ɰɢʂɟɜɚ ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɧɨɝ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ, ɦɨɠɟ ɞɨʄɢ ɞɨ ɫɦɚʃɟʃɚ ɩɨɫɜɟʄɟɧɨɫɬɢ 

ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɞɚ ɞɨɩɪɢɧɟɫɟ ɮɭɧɤɰɢɨɧɢɫɚʃɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɟ ɦɪɟɠɟ. Ɇɚʃɚ ɩɨɫɜɟʄɟɧɨɫɬ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ 

ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɫɟ ɦɨɠɟ ɨɞɪɚɡɢɬɢ ɥɨɲɟ ɧɚ ɩɪɨɰɟɫ ɢɦɩɥɟɦɟɧɬɚɰɢʁɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ (Badovick & Beatty, 1987).  

Ʉɚɤɨ ɛɢ ɫɟ ɢɡɛɟɝɥɚ ɨɞɫɬɭɩɚʃɚ ɭ ɢɦɩɥɟɦɟɧɬɚɰɢʁɢ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ 

ɨɞ ɫɬɪɚɧɟ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ, ɞɚɜɚɨɰɢ ɱɟɫɬɨ ɤɨɪɢɫɬɟ ɪɚɡɥɢɱɢɬɟ ɢɡɜɨɪɟ ɦɨʄɢ. ɂɫɬɢɱɟ ɫɟ 

ɞɚ ʁɟ ɡɚɞɨɜɨʂɫɬɜɨ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɧɟɝɚɬɢɜɧɨ ɩɨɜɟɡɚɧɨ ɫɚ ɟɤɨɧɨɦɫɤɢɦ ɢɡɜɨɪɢɦɚ ɦɨʄɢ 

ɢ ɩɨɡɢɬɢɜɧɨ ɩɨɜɟɡɚɧɨ ɫɚ ɧɟɟɤɨɧɨɦɫɤɢɦ ɢɡɜɨɪɢɦɚ ɦɨʄɢ (Parsa, 1999). ɇɚ ɩɪɢɦɟɪ, ɪɚɧɢɯ 

1980-ɢɯ, ɮɪɚɧɲɢɡɧɢ ɫɢɫɬɟɦ АОnНв’s IntОrnКtТonКХ InМ. ʁɟ ɨɞɥɭɱɢɨ ɞɚ ɭ ɫɜɨʁɭ ɫɬɚɧɞɚɪɞɧɭ 

ɩɨɧɭɞɭ ɛɪɡɟ ɯɪɚɧɟ ɭɤʂɭɱɢ ɢ ɩɪɨɝɪɚɦ ɞɨɪɭɱɤɚ. Ʉɨɪɢɫɧɢɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɫɭ ɭɛɪɡɨ ɫɯɜɚɬɢɥɢ ɞɚ 

ɧɨɜɢ ɩɪɨɝɪɚɦ ɞɨɪɭɱɤɚ ɞɨɧɨɫɢ ɜɟʄɟ ɩɪɢɯɨɞɟ ɡɚ ɞɚɜɚɨɰɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ, ɚɥɢ ɧɚ ɪɚɱɭɧ ɩɪɨɮɢɬɚ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ʁɟɞɢɧɢɰɚ. Ʉɚɨ ɪɟɡɭɥɬɚɬ, ɧɚʁɜɟʄɢ ɛɪɨʁ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ʁɟ ɨɞɥɭɱɢɨ ɞɚ ɧɟ 

ɭɱɟɫɬɜɭʁɟ ɭ ɢɦɩɥɟɦɟɧɬɚɰɢʁɢ ɨɜɨɝ ɩɪɨɝɪɚɦɚ. ɍ ɬɨɦ ɬɪɟɧɭɬɤɭ, ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɞɚɜɚɥɚɰ ɮɪɚɧɲɢɡɟ 

ʁɟ ɨɞɥɭɱɢɥɨ ɞɚ ɤɨɪɢɫɬɢ ɟɤɨɧɨɦɫɤɟ ɢɡɜɨɪɟ ɦɨʄɢ, ɬɟ ʁɟ ɤɨɪɢɫɧɢɰɢɦɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɞɚɬɚ 

ɦɨɝɭʄɧɨɫɬ ɢɡɛɨɪɚ: ɞɚ ɢɦɩɥɟɦɟɧɬɢɪɚʁɭ ɩɪɨɝɪɚɦ ɞɨɪɭɱɤɚ ɢɥɢ ɞɚ ɪɚɫɤɢɧɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢ ɭɝɨɜɨɪ. 

Ʉɚɨ ɪɟɡɭɥɬɚɬ ɨɜɟ ɦɟɪɟ, ɧɟɤɢ ɨɞ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɫɭ ɛɚɧɤɪɨɬɢɪɚɥɢ. Ɉɜɨ ʁɟ ɨɱɢɝɥɟɞɚɧ 

ɩɪɢɦɟɪ ɤɚɤɨ ɭɩɨɬɪɟɛɚ ɟɤɨɧɨɦɫɤɢɯ ɢɡɜɨɪɚ ɦɨʄɢ ɨɞ ɫɬɪɚɧɟ ɞɚɜɚɨɰɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɦɨɠɟ ɩɨɝɭɛɧɨ 

ɭɬɢɰɚɬɢ ɧɚ ɩɪɨɰɟɫ ɢɦɩɥɟɦɟɧɬɚɰɢʁɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢ ɦɨɠɟ ɪɟɡɭɥɬɢɪɚɬɢ ɝɭɛɢɬɤɨɦ ɮɢɧɚɧɫɢʁɫɤɢɯ 

ɩɟɪɮɨɪɦɚɧɫɢ ɢ ɡɚɞɨɜɨʂɫɬɜɚ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ. ɋɪɟɞɢɧɨɦ 1980-ɢɯ ɢɫɬɢ ɞɚɜɚɥɚɰ 

ɮɪɚɧɲɢɡɟ ʁɟ ɨɞɥɭɱɢɨ ɞɚ ɭɜɟɞɟ buffet ɤɨɧɰɟɩɬ „Super Bar“. Ɇɧɨɝɢ ɤɨɪɢɫɧɢɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɫɭ 

ɫɦɚɬɪɚɥɢ ɞɚ ʁɟ ɨɜɚʁ ɤɨɧɰɟɩɬ ɫɥɢɱɚɧ ɩɪɨɝɪɚɦɭ ɞɨɪɭɱɤɚ ɤɨʁɢ ʁɟ ɪɚɧɢʁɟ ɩɨɫɬɨʁɚɨ. Ʉɨɧɰɟɩɬ 
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„Super Bar“ ʁɟ ɡɚɯɬɟɜɚɨ ɞɨɞɚɬɧɟ ɤɚɩɢɬɚɥɧɟ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢʁɟ ɢ ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚɨ ɫɦɚʃɟʃɟ ɩɪɨɫɬɨɪɚ 

ɡɚ ɪɭɱɚɜɚʃɟ ɤɨʁɢ ʁɟ ɛɢɨ ɞɨɫɬɭɩɚɧ ɝɨɫɬɢɦɚ ɪɟɫɬɨɪɚɧɚ. Ʉɚɨ ɪɟɡɭɥɬɚɬ, ɦɧɨɝɢ ɤɨɪɢɫɧɢɰɢ 

ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɧɢɫɭ ɛɢɥɢ ɜɨʂɧɢ ɞɚ ɢɦɩɥɟɦɟɧɬɢɪɚʁɭ ɨɜɚʁ ɤɨɧɰɟɩɬ. ɍ ɬɨɦ ɬɪɟɧɭɬɤɭ, ɧɨɜɢ 

ɩɪɟɞɫɟɞɧɢɤ ɢ ɛɢɜɲɢ ɤɨɪɢɫɧɢɤ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɤɨɦɩɚɧɢʁɟ АОnНв’s IntОrnКtТonКХ InМ. ʁɟ ɩɪɢɦɟɧɢɨ 

ɧɟɟɤɨɧɨɦɫɤɟ ɢɡɜɨɪɟ ɦɨʄɢ, ɤɚɨ ɲɬɨ ɫɭ: ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɚ ɟɤɫɩɟɪɬɫɤɚ ɢ ɮɢɧɚɧɫɢʁɫɤɚ ɩɨɞɪɲɤɚ, 

ɜɪɟɦɟɧɫɤɨ ɨɞɥɚɝɚʃɟ ɢɦɩɥɟɦɟɧɬɚɰɢʁɟ ɭɤɨɥɢɤɨ ʁɟ ɬɨ ɩɨɬɪɟɛɧɨ, ɪɟɞɢɡɚʁɧɢɪɚʃɟ ɩɪɨɫɬɨɪɚ ɡɚ 

ɪɭɱɚɜɚʃɟ ɭ ɪɟɫɬɨɪɚɧɭ ɤɚɤɨ ɧɟ ɛɢ ɞɨɲɥɨ ɞɨ ɝɭɛɢɬɤɚ ɦɟɫɬɚ ɡɚ ɫɟɞɟʃɟ, ɪɟɟɜɚɥɭɚɰɢʁɚ 

ɬɪɨɲɤɨɜɚ ɤɚɤɨ ɛɢ ɫɟ ɫɦɚʃɢɥɟ ɤɚɩɢɬɚɥɧɟ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢʁɟ, ɢ ɧɟɤɢɦ ɤɨɪɢɫɧɢɰɢɦɚ ʁɟ ɱɚɤ ɞɚɬɚ 

ɨɩɰɢʁɚ ɞɚ ɭɱɟɫɬɜɭʁɭ ɭ ɢɦɩɥɟɦɟɧɬɚɰɢʁɢ ɨɜɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɭ ɫɤɥɚɞɭ ɫɚ ɫɜɨʁɢɦ ɦɨɝɭʄɧɨɫɬɢɦɚ. 

Ɉɜɢ ɧɚɩɨɪɢ ɫɭ ɪɟɡɭɥɬɢɪɚɥɢ ɭ ɡɧɚɱɚʁɧɨɦ ɭɧɚɩɪɟђɟʃɭ ɡɚɞɨɜɨʂɫɬɜɚ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɢ 

ɩɟɪɮɨɪɦɚɧɫɢ ɱɢɬɚɜɨɝ ɫɢɫɬɟɦɚ (Emerson, 1990, ɫɬɪ. 57). 

Ⱦɨɛɪɚ ɢɦɩɥɟɦɟɧɬɚɰɢʁɚ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚ ɫɧɚɠɧɭ ɭɫɤɥɚђɟɧɨɫɬ ɢɡɦɟђɭ 

ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɢɯ ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ, ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢ ɫɬɪɭɤɬɭɪɟ ɧɚɝɪɚђɢɜɚʃɚ, ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ 

ɢ ɭɧɭɬɪɚɲʃɢɯ ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɢɯ ɫɢɫɬɟɦɚ, ɬɟ ɢɡɦɟђɭ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɟ ɤɥɢɦɟ ɢ 

ɤɭɥɬɭɪɟ (Thompson et al., 2008, ɫɬɪ. 38). ɍ ɜɟʄɢɧɢ ɫɥɭɱɚʁɟɜɚ ɩɪɨɰɟɫ ɭɩɪɚɜʂɚʃɚ 

ɢɦɩɥɟɦɟɧɬɚɰɢʁɨɦ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɭɤʂɭɱɭʁɟ ɫɥɟɞɟʄɟ ɤɨɦɩɨɧɟɧɬɟ, ɤɨʁɟ ɫɭ ɡɚ ɩɨɬɪɟɛɟ ɨɜɟ 

ɞɢɫɟɪɬɚɰɢʁɟ ɩɪɢɥɚɝɨђɟɧɟ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɭ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɢ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɭ Ɇɋɉ 

(ɋɥɢɤɚ 4.15.) (ibid., ɫɬɪ. 319-391):  

1) Ɉɛɟɡɛɟɞɢɬɢ ɫɬɪɭɱɧɨɫɬɢ, ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ ɢ ɡɧɚʃɚ ɧɟɨɩɯɨɞɧɚ ɡɚ ɢɦɩɥɟɦɟɧɬɚɰɢʁɭ 

ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ. ɍɫɩɟɲɧɨ ɫɩɪɨɜɨђɟʃɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɦ 

Ɇɋɉ ɭ ɜɟɥɢɤɨʁ ɦɟɪɢ ɡɚɜɢɫɢ ɨɞ ɤɨɦɩɟɬɟɧɬɧɢɯ ɡɚɩɨɫɥɟɧɢɯ ɭ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢʁɢ ɢ ɩɨɭɡɞɚɧɢɯ 

ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɤɨʁɢ ɟɮɢɤɚɫɧɨ ɫɩɪɨɜɨɞɟ ɫɜɨʁɭ ɩɨɥɢɬɢɤɭ ɡɚɩɨɲʂɚɜɚʃɚ. ɉɨɫɬɨʁɟ 

ɬɪɢ ɜɪɫɬɟ ɚɤɰɢʁɚ ɡɚ ɨɛɟɡɛɟђɟʃɟ ɫɬɪɭɱɧɨɫɬɢ, ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ ɢ ɡɧɚʃɚ ɧɟɨɩɯɨɞɧɢɯ ɡɚ 

ɢɦɩɥɟɦɟɧɬɚɰɢʁɭ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ: 

 Ʉɚɞɪɨɜɫɤɨ ɨɫɩɨɫɨɛʂɚɜɚʃɟ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢʁɟ ɫɟ ɨɞɧɨɫɢ ɧɚ ɩɪɢɞɨɛɢʁɚʃɟ ɢ ɡɚɞɪɠɚɜɚʃɟ 

ɨɫɨɛʂɚ ɫɚ ɩɨɬɪɟɛɧɢɦ ɢɫɤɭɫɬɜɨɦ, ɬɟɯɧɢɱɤɢɦ ɜɟɲɬɢɧɚɦɚ ɢ ɢɧɬɟɥɟɤɬɭɚɥɧɢɦ ɤɚɩɢɬɚɥɨɦ. 

ɍ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɦ ɫɢɫɬɟɦɢɦɚ ʁɟ ɢɧɬɟɥɟɤɬɭɚɥɧɢ ɤɚɩɢɬɚɥ ɩɪɟɫɭɞɚɧ ɡɚ ɭɫɩɟɲɧɨ ɩɨɫɥɨɜɚʃɟ. 

Ⱦɚɜɚɨɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɫɜɨʁɢɦ ɤɨɪɢɫɧɢɰɢɦɚ ɧɭɞɟ ɢɧɢɰɢʁɚɥɧɭ ɨɛɭɤɭ ɡɚ ɫɩɪɨɜɨђɟʃɟ 

ɩɨɫɥɨɜɧɢɯ ɩɪɨɰɟɫɚ, ɚɥɢ ɢ ɤɨɧɬɢɧɭɢɪɚɧɭ ɩɨɦɨʄ ɢ ɨɛɭɤɭ ɬɨɤɨɦ ɬɪɚʁɚʃɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ 

ɭɝɨɜɨɪɚ. Ɋɟɱ ʁɟ ɭɝɥɚɜɧɨɦ ɨ ɫɬɚɧɞɚɪɞɢɡɨɜɚɧɢɦ ɩɪɨɝɪɚɦɢɦɚ ɨɛɭɤɟ, ɤɨʁɢ ɫɟ ɦɨɝɭ ɭ 
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ɨɞɪɟђɟɧɨʁ ɦɟɪɢ ɩɪɢɥɚɝɨɞɢɬɢ ɩɨɬɪɟɛɚɦɚ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɧɚ ɪɚɡɥɢɱɢɬɢɦ 

ɬɪɠɢɲɬɢɦɚ.  

 Ɋɚɡɜɨʁ ɬɟɦɟʂɧɢɯ ɫɬɪɭɱɧɨɫɬɢ ɢ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɫɤɢɯ ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ ɤɨʁɟ ʄɟ ɨɦɨɝɭʄɢɬɢ 

ɟɮɟɤɬɢɜɧɭ ɢɦɩɥɟɦɟɧɬɚɰɢʁɭ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢ ɧɚɞɨɝɪɚɞʃɭ ɬɢɯ ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ ɭ ɫɤɥɚɞɭ ɫɚ 

ɩɪɨɦɟɧɚɦɚ ɭ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɢ ɢ ɟɤɫɬɟɪɧɨɦ ɨɤɪɭɠɟʃɭ.  

 Ɉɪɝɚɧɢɡɨɜɚʃɟ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɥɚɧɰɚ ɜɪɟɞɧɨɫɬɢ ɢ ɩɨɫɥɨɜɧɢɯ ɩɪɨɰɟɫɚ ɢ ɨɞɥɭɱɢɜɚʃɟ ɨ ɬɨɦɟ 

ɤɨɥɢɤɨ ɨɜɥɚɲʄɟʃɚ ɡɚ ɞɨɧɨɲɟʃɟ ɨɞɥɭɤɚ ɩɪɟɩɭɫɬɢɬɢ ɦɟɧɚџɟɪɢɦɚ ɢ ɡɚɩɨɫɥɟɧɢɦɚ ɧɚ 

ɧɢɠɢɦ ɧɢɜɨɢɦɚ. Ɏɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɬɟɠɟ ɢɡɝɪɚɞʃɢ ɬɪɚʁɧɟ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɫɤɟ ɩɪɟɞɧɨɫɬɢ ɢ 

ɬɟɦɟʂɧɢɯ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɢɯ ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ ɤɨʁɟ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɢ ɧɟ ɦɨɝɭ ɞɚ ɞɨɫɬɢɝɧɭ. Ɉɞ 

ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɢ ɡɚɩɨɫɥɟɧɢɯ ɧɚ ɫɜɢɦ ɧɢɜɨɢɦɚ ɫɟ ɫɜɟ ɜɢɲɟ ɨɱɟɤɭʁɟ ɞɚ ɩɪɟɭɡɦɭ 

ɚɤɬɢɜɧɭ ɭɥɨɝɭ ɭ ɫɜɨɦ ɩɪɨɮɟɫɢɨɧɚɥɧɨɦ ɪɚɡɜɨʁɭ ɢ ɤɨɧɬɢɧɭɢɪɚɧɨ ɭɧɚɩɪɟђɭʁɭ ɫɜɨʁɟ ɡɧɚʃɟ 

ɢ ɜɟɲɬɢɧɟ ɭ ɫɤɥɚɞɭ ɫɚ ɩɨɬɪɟɛɚɦɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ. 

2) Ɋɚɫɩɨɞɟɥɢɬɢ ɫɪɟɞɫɬɜɚ ɧɚ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɤɨʁɟ ɫɭ ɧɚʁɜɚɠɧɢʁɟ ɡɚ ɭɫɩɟɯ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ. ɇɚ ɩɨɱɟɬɤɭ 

ɩɪɨɰɟɫɚ ɢɦɩɥɟɦɟɧɬɚɰɢʁɟ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ, ɞɚɜɚɥɚɰ 

ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɦɨɪɚ ɭɬɜɪɞɢɬɢ ɤɨɥɢɤɨ ɫɪɟɞɫɬɚɜɚ ɬɪɟɛɚ ɨɛɟɡɛɟɞɢɬɢ ɡɚ ɢɡɜɪɲɟʃɟ 

ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɫɤɢɯ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɢ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢʁɭ ɰɢʂɟɜɚ. ɍɤɨɥɢɤɨ ɫɟ ɢɧɬɟɪɧɢ ɧɨɜɱɚɧɢ ɬɨɤɨɜɢ 

ɩɨɤɚɠɭ ɧɟɞɨɜɨʂɧɢɦ ɡɚ ɮɢɧɚɧɫɢɪɚʃɟ ɩɥɚɧɢɪɚɧɢɯ ɫɬɪɚɬɟɲɤɢɯ ɢɧɢɰɢʁɚɬɢɜɚ, ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ 

ɞɚɜɚɥɚɰ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɬɪɟɛɚ ɞɚ ɩɪɢɛɚɜɢ ɫɪɟɞɫɬɜɚ ɢɡ ɟɤɫɬɟɪɧɢɯ ɢɡɜɨɪɚ. ɋɜɚɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ 

ʁɟɞɢɧɢɰɚ ɦɨɪɚ ɢɦɚɬɢ ɞɨɜɨʂɧɨ ɫɪɟɞɫɬɚɜɚ ɞɚ ɟɮɢɤɚɫɧɨ ɢɡɜɪɲɢ ɫɜɨʁ ɞɟɨ ɫɬɪɚɬɟɲɤɨɝ 

ɩɥɚɧɚ. ɋɩɨɫɨɛɧɨɫɬ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ Ɇɋɉ ɞɚ ɪɚɫɩɨɞɟɥɢ ɪɟɫɭɪɫɟ ɩɨɬɪɟɛɧɟ ɡɚ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢʁɭ 

ɫɬɪɚɬɟɲɤɢɯ ɢɧɢɰɢʁɚɬɢɜɚ ɭ ɜɟɥɢɤɨʁ ɦɟɪɢ ɭɬɢɱɟ ɧɚ ɩɪɨɰɟɫ ɫɩɪɨɜɨђɟʃɚ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ. 

3) ɍɫɜɨʁɢɬɢ ɧɚʁɛɨʂɟ ɩɪɚɤɫɟ ɭ ɢɡɜɪɲɚɜɚʃɭ ɩɨɫɥɨɜɧɢɯ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɢ ɩɨɞɫɬɢɰɚɬɢ ɫɬɚɥɧɚ 

ɩɨɛɨʂɲɚʃɚ. ɉɪɟɞɭɡɟʄɚ ɞɚɜɚɨɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɤɨʁɢ ɠɟɥɟ ɞɚ ɫɟ ɲɢɪɟ ɝɥɨɛɚɥɧɨ ɩɪɜɟɧɫɬɜɟɧɨ 

ɬɪɟɛɚ ɞɚ ɢɡɝɪɚɞɟ ɞɨɛɚɪ ɢ ɤɨɧɡɢɫɬɟɧɬɚɧ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢ ɤɨɧɰɟɩɬ ɩɨ ɭɝɥɟɞɭ ɧɚ ɧɚʁɛɨʂɟ 

ɩɨɫɥɨɜɧɟ ɩɪɚɤɫɟ ɢ ɞɚ ɛɭɞɭ ɨɬɜɨɪɟɧɚ ɡɚ ɧɨɜɟ ɢɞɟʁɟ ɢ ɫɬɚɥɧɚ ɩɨɛɨʂɲɚʃɚ.  

4) ɍɜɟɫɬɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɟ ɢ ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɟ ɫɢɫɬɟɦɟ ɤɨʁɢ ʄɟ ɤɨɪɢɫɧɢɰɢɦɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɢ 

ɡɚɩɨɫɥɟɧɢɦɚ ɨɦɨɝɭʄɢɬɢ ɛɨʂɟ ɢɡɜɨђɟʃɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɫɤɢɯ ɭɥɨɝɚ ɢ ɟɮɢɤɚɫɧɢʁɟ ɢɫɩɭʃɚɜɚʃɟ 

ɫɜɚɤɨɞɧɟɜɧɢɯ ɨɛɚɜɟɡɚ. Ⱦɨɛɪɨ ɨɫɦɢɲʂɟɧɢ ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɢ ɢ ɢɧɮɨɪɦɚɬɢɜɧɢ ɫɢɫɬɟɦɢ ɧɟ 
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ɫɚɦɨ ɞɚ ɞɨɩɪɢɧɨɫɟ ɛɨʂɨʁ ɢɦɩɥɟɦɟɧɬɚɰɢʁɢ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ, ɜɟʄ ʁɚɱɚʁɭ 

ɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɟ ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ, ɬɟ ɦɨɝɭ ɞɨɩɪɢɧɟɬɢ ɢ ɫɬɢɰɚʃɭ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɫɤɟ ɩɪɟɞɧɨɫɬɢ. 

5) Ɇɨɬɢɜɢɫɚɬɢ ɤɨɪɢɫɧɢɤɟ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɢ ɡɚɩɨɫɥɟɧɟ ɞɚ ɨɫɬɜɚɪɭʁɭ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɫɤɟ ɢ ɮɢɧɚɧɫɢʁɫɤɟ 

ɰɢʂɟɜɟ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɢ ɩɨɜɟɡɚɬɢ ɧɚɝɪɚɞɟ ɢ ɩɨɞɫɬɢɰɚʁɟ ɫɚ ɭɫɩɟɲɧɨɦ ɢɦɩɥɟɦɟɧɬɚɰɢʁɨɦ 

ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ. Ⱦɚɜɚɨɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɤɨɪɢɫɬɟ ɪɚɡɥɢɱɢɬɟ ɦɨɬɢɜɚɰɢɨɧɟ ɬɟɯɧɢɤɟ ɢ ɧɚɝɪɚɞɟ ɤɚɤɨ 

ɛɢ ɩɨɞɫɬɚɤɥɢ ɩɪɟɞɚɧɨɫɬ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɢ ɡɚɩɨɫɥɟɧɢɯ ɞɚ ɭɱɟɫɬɜɭʁɭ ɭ ɨɫɬɜɚɪɟʃɭ 

ɡɚʁɟɞɧɢɱɤɢɯ ɰɢʂɟɜɚ. ɉɨɞɫɬɢɰɚʁɢ ɤɨʁɟ ɞɚɜɚɥɚɰ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɞɚʁɟ ɫɜɨʁɢɦ ɤɨɪɢɫɧɢɰɢɦɚ ɢ 

ɡɚɩɨɫɥɟɧɢɦɚ ɦɨɝɭ ɛɢɬɢ: ɮɢɧɚɧɫɢʁɫɤɢ (ɧɚɝɪɚɞɟ, ɩɨɜɢɲɢɰɟ ɢ ɫɥɢɱɧɨ) ɢ ɧɟɮɢɧɚɧɫɢʁɫɤɢ 

(ɩɨɯɜɚɥɟ, ɩɪɢɡɧɚʃɚ ɢɬɞ.). 

6) ɍɜɟɫɬɢ ɩɨɥɢɬɢɤɟ ɢ ɩɨɫɬɭɩɤɟ ɤɨʁɢ ʄɟ ɨɥɚɤɲɚɬɢ ɫɩɪɨɜɨђɟʃɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ. Ʉɚɤɨ ɛɢ ɫɟ 

ɨɥɚɤɲɚɥɚ ɢɦɩɥɟɦɟɧɬɚɰɢʁɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢɯ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɫɤɢɯ ɢɧɢɰɢʁɚɬɢɜɚ, ɞɚɜɚɨɰɢ 

ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɬɪɟɛɚ ɞɚ ɨɛɥɢɤɭʁɭ ɩɨɥɢɬɢɤɟ ɢ ɩɪɨɰɟɞɭɪɟ ɢ ɞɚ ɢɯ ɭɫɤɥɚђɭʁɭ ɫɚ ɢɧɬɟɪɧɢɦ ɢ 

ɟɤɫɬɟɪɧɢɦ ɩɪɨɦɟɧɚɦɚ. Ɍɨ ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚ ɞɚ ɫɜɚɤɨ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɬɪɟɛɚ ɞɚ 

ɩɨɫɟɞɭʁɟ ɨɛɢɦɧɟ ɩɪɢɪɭɱɧɢɤɟ ɤɨʁɢɦɚ ʄɟ ɞɟɬɚʂɧɨ ɩɪɨɩɢɫɚɬɢ ɧɚɱɢɧɟ ɢɡɜɪɲɚɜɚʃɚ 

ɫɜɚɤɨɞɧɟɜɧɢɯ ɨɩɟɪɚɰɢʁɚ ɧɚ ɧɢɜɨɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ ɫɢɫɬɟɦɚ. ɂɫɬɢɱɟ ɫɟ ɞɚ ɩɪɟɜɟɥɢɤɢ ɛɪɨʁ 

ɩɪɚɜɢɥɚ ɢ ɩɪɨɰɟɞɭɪɚ ɦɨɠɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜʂɚɬɢ ɩɪɟɩɪɟɤɭ ɡɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɭ ɩɭɬɟɦ 

ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ. ɋ ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɧɟ, ɧɟɞɨɜɨʂɧɨ ɪɟɝɭɥɢɫɚɧɟ ɨɛɥɚɫɬɢ ɫɜɚɤɨɞɧɟɜɧɨɝ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ 

ɦɨɝɭ ɞɟɥɨɜɚɬɢ ɡɛɭʃɭʁɭʄɟ ɡɚ ɤɨɪɢɫɧɢɤɟ ɮɪɚɧɲɢɡɟ.  

7) ɍɫɤɥɚɞɢɬɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɭ ɤɭɥɬɭɪɭ ɢ ɩɨɫɥɨɜɧɨ ɨɤɪɭɠɟʃɟ ɫɚ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɨɦ. ɋ ɨɛɡɢɪɨɦ ɧɚ 

ɬɨ ɞɚ ɞɚɜɚɥɚɰ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɧɚʁɱɟɲʄɟ ɫɚɦɨɫɬɚɥɧɨ ɮɨɪɦɭɥɢɲɟ ɫɜɨʁɭ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ, ɨɧ ɦɨɪɚ ɜɨɞɢɬɢ ɪɚɱɭɧɚ ɞɚ ʁɟ ɞɚɬɚ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɚ ɭ ɫɤɥɚɞɭ ɫɚ 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɨɦ ɤɭɥɬɭɪɨɦ ɢ ɩɨɫɥɨɜɧɢɦ ɨɤɪɭɠɟʃɟɦ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ. ɍɤɨɥɢɤɨ ʁɟ 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɚ ɤɭɥɬɭɪɚ ɭ ɫɤɥɚɞɭ ɫɚ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɨɦ, ɨɧɚ ɩɪɟɞɫɬɚɜʂɚ ɫɚɜɟɡɧɢɤɚ ɩɪɢ 

ɢɦɩɥɟɦɟɧɬɚɰɢʁɢ ɢɫɬɟ. ɋ ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɧɟ, ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɚ ɤɭɥɬɭɪɚ ɤɨʁɚ ʁɟ ɭ ɫɭɩɪɨɬɧɨɫɬɢ ɫɚ 

ɰɢʂɟɜɢɦɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ, ɦɨɠɟ ɛɢɬɢ ɤɚɦɟɧ ɫɩɨɬɢɰɚʃɚ ɩɪɢ ɢɦɩɥɟɦɟɧɬɚɰɢʁɢ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ.  

8) Ɉɫɢɝɭɪɚɬɢ ɜɨђɟʃɟ ɩɪɨɰɟɫɚ ɢɦɩɥɟɦɟɧɬɚɰɢʁɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ. ȼɨђɟʃɟ ɩɪɨɰɟɫɚ 

ɢɦɩɥɟɦɟɧɬɚɰɢʁɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ʁɟ ɧɚʁɱɟɲʄɟ ɩɨɜɟɪɟɧɨ ɜɥɚɫɧɢɤɭ ɢɥɢ ɦɟɧɚџɟɪɭ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ, 

ɞɚɜɚɨɰɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ. ɍɫɩɟɲɧɨ ɭɩɪɚɜʂɚʃɟ ɨɜɢɦ ɩɪɨɰɟɫɨɦ ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚ ɧɢɡ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ: 

ɛɢɬɢ ɭ ɬɨɤɭ ɫɚ ɧɚɩɪɟɬɤɨɦ ɩɪɨɰɟɫɚ ɢɦɩɥɟɦɟɧɬɚɰɢʁɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ, ɜɪɲɢɬɢ ɤɨɧɫɬɪɭɤɬɢɜɧɢ 

ɩɪɢɬɢɫɚɤ ɧɚ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢʁɭ ɞɚ ɩɨɫɬɢɝɧɟ ɞɨɛɪɟ ɪɟɡɭɥɬɚɬɟ, ɡɚɞɪɠɚɜɚʃɟ ɮɨɤɭɫɚ ɧɚ 
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ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɨʁ ɢɡɜɪɫɧɨɫɬɢ, ɜɨɞɢɬɢ ɪɚɡɜɨʁ ɬɟɦɟʂɧɢɯ ɫɬɪɭɱɧɨɫɬɢ ɢ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɫɤɢɯ 

ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ, ɜɨɞɢɬɢ ɢɧɢɰɢʁɚɬɢɜɟ ɞɪɭɲɬɜɟɧɟ ɨɞɝɨɜɨɪɧɨɫɬɢ, ɩɪɢɦɟʃɢɜɚɬɢ ɤɨɪɟɤɬɢɜɧɟ 

ɩɨɫɬɭɩɤɟ ɤɚɤɨ ɛɢ ɫɟ ɩɨɛɨʂɲɚɥɨ ɫɩɪɨɜɨђɟʃɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢ ɩɨɫɬɢɝɥɢ ɠɟʂɟɧɢ ɪɟɡɭɥɬɚɬɢ. 

 

3.2. Ɉɤɜɢɪ ɡɚ ɟɜɚɥɭɚɰɢʁɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɭ 
ɦɚɥɢɦ ɢ ɫɪɟɞʃɢɦ ɩɪɟɞɭɡɟʄɢɦɚ 

ȿɜɚɥɭɚɰɢʁɚ ɢ ɤɨɧɬɪɨɥɚ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚʁɭ ɩɪɨɰɟɫ ɤɪɨɡ 

ɤɨʁɢ ɫɟ ɧɚɞɡɢɪɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɟ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɢ ɩɨɪɟɞɟ ɫɬɜɚɪɧɟ ɫɚ ɨɱɟɤɢɜɚɧɢɦ 

ɩɟɪɮɨɪɦɚɧɫɚɦɚ. ȿɜɚɥɭɚɰɢʁɚ ɩɪɭɠɚ ɩɨɜɪɚɬɧɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢʁɟ ɩɪɟɞɭɡɟʄɭ, ɬɚɤɨ ɞɚ ɨɧɨ ɦɨɠɟ 

ɟɜɚɥɭɢɪɚɬɢ ɪɟɡɭɥɬɚɬɟ ɢ ɩɪɟɞɭɡɟɬɢ ɤɨɪɟɤɬɢɜɧɟ ɚɤɰɢʁɟ ɤɚɞɚ ʁɟ ɩɨɬɪɟɛɧɨ. ɍɩɪɚɜɨ ʁɟ ɚɞɟɤɜɚɬɚɧ 

ɢ ɩɪɚɜɨɜɪɟɦɟɧɢ ɩɨɜɪɚɬɧɢ ɨɞɝɨɜɨɪ „ɤɚɦɟɧ ɬɟɦɟʂɚɰ“ ɟɮɟɤɬɢɜɧɟ ɟɜɚɥɭɚɰɢʁɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ. ɂɩɚɤ, ɧɟɤɚɞɚ ʁɟ ɤɨɦɩɥɟɤɫɧɨ ɫɩɪɨɜɟɫɬɢ ɟɜɚɥɭɚɰɢʁɭ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ. Ɉɜɨ, 

ɫɬɨɝɚ, ɲɬɨ ɫɬɚɜʂɚʃɟ ɚɤɰɟɧɬɚ ɧɚ ɟɜɚɥɭɚɰɢʁɭ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɦɨɠɟ ɛɢɬɢ ɫɤɭɩɨ ɢ 

ɤɨɧɬɪɚɩɪɨɞɭɤɬɢɜɧɨ, ɞɨɤ ɫ ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɧɟ, ʃɟɧ ɢɡɨɫɬɚɧɚɤ ɦɨɠɟ ɫɬɜɨɪɢɬɢ ʁɨɲ ɜɟʄɟ ɩɪɨɛɥɟɦɟ. 

ɇɟ ɩɨɫɬɨʁɢ ɢɞɟɚɥɚɧ ɫɢɫɬɟɦ ɟɜɚɥɭɚɰɢʁɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ, ʁɟɪ ɭɫɩɟɲɧɚ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɚ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɞɚɧɚɫ ɧɟ ɦɨɪɚ ɛɢɬɢ ɢ ɭɫɩɟɲɧɚ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ 

ɫɭɬɪɚ (David, 2011, ɫɬɪ. 38). ȿɜɚɥɭɚɰɢʁɚ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɬɪɟɛɚ ɞɚ ɡɚɞɨɜɨʂɢ ɧɟɤɨɥɢɤɨ ɨɫɧɨɜɧɢɯ 

ɡɚɯɬɟɜɚ ɤɚɤɨ ɛɢ ɛɢɥɚ ɟɮɟɤɬɢɜɧɚ: ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɟɜɚɥɭɚɰɢʁɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɦɨɪɚʁɭ ɛɢɬɢ 

ɟɤɨɧɨɦɢɱɧɟ (ɩɪɟɜɢɲɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢʁɚ ɦɨɠɟ ɛɢɬɢ ɢɫɬɨ ɬɚɤɨ ɥɨɲɟ ɤɚɨ ɢ ɩɪɟɦɚɥɨ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢʁɚ), ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɟɜɚɥɭɚɰɢʁɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɬɪɟɛɚ ɞɚ ɛɭɞɭ ɫɦɢɫɥɟɧɟ ɢ ɩɨɜɟɡɚɧɟ ɫɚ 

ɰɢʂɟɜɢɦɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ, ɟɜɚɥɭɚɰɢʁɚ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɬɪɟɛɚ ɞɚ ɩɪɭɠɢ ɤɨɪɢɫɧɟ ɢ ɩɪɚɜɨɜɪɟɦɟɧɟ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢʁɟ ɜɥɚɫɧɢɰɢɦɚ ɢ ɦɟɧɚџɟɪɢɦɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ, ɟɜɚɥɭɚɰɢʁɚ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɬɪɟɛɚ ɞɚ ɛɭɞɟ 

ʁɟɞɧɨɫɬɚɜɧɚ (ibid., ɫɬɪ. 330). ȿɜɚɥɭɚɰɢʁɚ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ʁɟ ɧɟɨɩɯɨɞɧɚ ɡɚ ɫɜɟ ɜɟɥɢɱɢɧɟ ɢ ɜɪɫɬɟ 

ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ. ȼɟɥɢɤɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɡɚɯɬɟɜɚʁɭ ɦɧɨɝɨ ɞɟɬɚʂɧɢʁɟ ɫɢɫɬɟɦɟ ɟɜɚɥɭɚɰɢʁɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ, ʁɟɪ ʁɟ ɦɧɨɝɨ ɬɟɠɟ ɤɨɨɪɞɢɧɢɫɚɬɢ ɧɚɩɨɪɟ ɢɡɦɟђɭ ɪɚɡɥɢɱɢɬɢɯ 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɢɯ ʁɟɞɢɧɢɰɚ. ɋ ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɧɟ, Ɇɋɉ ɧɢɫɭ ɩɨɬɪɟɛɧɢ ɤɨɦɩɥɟɤɫɧɢ ɫɢɫɬɟɦɢ 

ɟɜɚɥɭɚɰɢʁɟ, ɫ ɨɛɡɢɪɨɦ ɧɚ ɬɨ ɞɚ ɜɥɚɫɧɢɰɢ ɢ ɦɟɧɚџɟɪɢ ɱɟɫɬɨ ɤɨɦɭɧɢɰɢɪɚʁɭ ɫɜɚɤɨɞɧɟɜɧɨ, 

ɤɚɤɨ ɦɟђɭɫɨɛɧɨ, ɬɚɤɨ ɢ ɫɚ ɡɚɩɨɫɥɟɧɢɦɚ (ibid., ɫɬɪ. 330).  

Ⱥɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɩɪɨɰɟɫɚ ɟɜɚɥɭɚɰɢʁɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɬɪɟɛɚ ɞɚ ɫɟ ɫɩɪɨɜɨɞɟ ɤɨɧɬɢɧɭɢɪɚɧɨ, ɚ ɧɟ 

ɫɚɦɨ ɧɚ ɤɪɚʁɭ ɫɩɟɰɢɮɢɱɧɢɯ ɜɪɟɦɟɧɫɤɢɯ ɩɟɪɢɨɞɚ ɢɥɢ ɫɚɦɨ ɧɚɤɨɧ ɲɬɨ ɫɟ ɩɪɨɛɥɟɦɢ ɞɨɝɨɞɟ. 
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Ɋɚɧɢʁɟ ʁɟ ɩɪɨɰɟɫ ɟɜɚɥɭɚɰɢʁɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɛɢɨ ʁɟɞɧɨɫɬɚɜɧɢʁɢ, ɢɦɚʁɭʄɢ ɭ ɜɢɞɭ ɞɚ ɫɭ ɞɨɦɚʄɟ ɢ 

ɫɜɟɬɫɤɟ ɩɪɢɜɪɟɞɚ ɛɢɥɟ ɦɧɨɝɨ ɫɬɚɛɢɥɧɢʁɟ, ɠɢɜɨɬɧɢ ɰɢɤɥɭɫɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɚ ɫɭ ɛɢɥɢ ɞɭɠɢ, 

ɬɟɯɧɨɥɨɲɤɟ ɩɪɨɦɟɧɟ ɫɭ ɛɢɥɟ ɫɩɨɪɢʁɟ, ɛɢɥɨ ʁɟ ɦɚʃɟ ɤɨɧɤɭɪɟɧɚɬɚ ɢ ɢɧɞɭɫɬɪɢʁɟ ɫɭ ɛɢɥɟ 

ɦɧɨɝɨ ɪɟɝɭɥɢɫɚɧɢʁɟ. Ⱦɚɧɚɫ ʁɟ ɟɜɚɥɭɚɰɢʁɚ ɦɧɨɝɨ ɤɨɦɩɥɟɤɫɧɢʁɚ, ɫ ɨɛɡɢɪɨɦ ɧɚ ɪɚɫɬɭʄɭ 

ɧɟɢɡɜɟɫɧɨɫɬ ɩɨɫɥɨɜɧɨɝ ɨɤɪɭɠɟʃɚ, ɧɟɦɨɝɭʄɧɨɫɬ ɩɪɟɞɜɢђɚʃɚ ɩɨɫɥɨɜɧɢɯ ɰɢɤɥɭɫɚ ɢɬɞ. (ibid., 

ɫɬɪ. 321, 322). Ɍɪɢ ɮɭɧɞɚɦɟɧɬɚɥɧɟ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɟɜɚɥɭɚɰɢʁɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɫɭ: ɩɪɟɝɥɟɞ ɟɤɫɬɟɪɧɢɯ 

ɢ ɢɧɬɟɪɧɢɯ ɮɚɤɬɨɪɚ ɤɨʁɢ ɫɭ ɨɫɧɨɜɚ ɡɚ ɞɚɬɭ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ, ɦɟɪɟʃɟ ɩɟɪɮɨɪɦɚɧɫɢ (ɩɨɪɟђɟʃɟ 

ɨɱɟɤɢɜɚɧɢɯ ɢ ɫɬɜɚɪɧɢɯ ɩɟɪɮɨɪɦɚɧɫɢ) ɢ ɩɪɟɞɭɡɢɦɚʃɟ ɤɨɪɟɤɬɢɜɧɢɯ ɚɤɰɢʁɚ (ɋɥɢɤɚ 4.14.). 

(ibid., ɫɬɪ. 38, 319). ɉɨɫɦɚɬɪɚɧɨ ɭ ɤɨɧɬɟɤɫɬɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ, ɜɟɥɢɤɟ ɝɥɨɛɚɥɧɟ 

ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɢɦɚʁɭ ɪɚɡɜɢʁɟɧɢʁɟ ɩɪɨɰɟɫɟ ɟɜɚɥɭɚɰɢʁɟ ɢ ɤɨɧɬɪɨɥɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ, ɞɨɤ ɫɭ ɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɦ Ɇɋɉ ɨɜɢ ɩɪɨɰɟɫɢ ʁɟɞɧɨɫɬɚɜɧɢʁɢ. ɂɩɚɤ, 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɭʁɭ ɫɜɨʁɟ ɩɨɫɥɨɜɧɟ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɫɟ ɱɟɫɬɨ ɫɭɨɱɚɜɚʁɭ 

ɫɚ ɩɪɨɛɥɟɦɢɦɚ ɤɨɧɬɪɨɥɟ ɢ ɩɪɨɰɟɧɟ ɫɜɨʁɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ, ɢɦɚʁɭʄɢ ɭ ɜɢɞɭ 

ɞɚ ɫɟ ɢɦɩɥɟɦɟɧɬɚɰɢʁɚ ɢɫɬɟ ɧɚʁɱɟɲʄɟ ɩɨɜɟɪɚɜɚ ɤɨɪɢɫɧɢɰɢɦɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ. ɋ ɬɢɦ ɭ ɜɟɡɢ, ɬɟɠɟ 

ʁɟ ɢɞɟɧɬɢɮɢɤɨɜɚɬɢ ɫɬɜɚɪɧɟ ɩɟɪɮɨɪɦɚɧɫɟ ɢ ɪɟɡɭɥɬɚɬɟ ɨɫɬɜɚɪɟɧɟ ɭ ɫɜɚɤɨʁ ɨɞ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ 

ʁɟɞɢɧɢɰɚ ɢ ɤɨɨɪɞɢɧɢɫɚɬɢ ɤɨɪɟɤɬɢɜɧɟ ɚɤɰɢʁɟ ɭɤɨɥɢɤɨ ɞɨђɟ ɞɨ ɩɪɨɦɟɧɚ ɭ ɢɧɬɟɪɧɢɦ ɢ 

ɟɤɫɬɟɪɧɢɦ ɮɚɤɬɨɪɢɦɚ ɢɥɢ ɨɞɫɬɭɩɚʃɚ ɫɬɜɚɪɧɢɯ ɨɞ ɨɱɟɤɢɜɚɧɢɯ ɩɟɪɮɨɪɦɚɧɫɢ. 
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ɋɥɢɤɚ 4.14. Ɉɤɜɢɪ ɡɚ ɟɜɚɥɭɚɰɢʁɭ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ Ɇɋɉ (ɩɪɢɥɚɝɨђɟɧɨ ɩɪɟɦɚ: David, 2011, ɫɬɪ. 

324) 

 

1) ɉɪɟɝɥɟɞ ɟɤɫɬɟɪɧɢɯ ɢ ɢɧɬɟɪɧɢɯ ɮɚɤɬɨɪɚ ɤɨʁɢ ɫɭ ɨɫɧɨɜɚ ɡɚ ɞɚɬɭ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ. ɉɪɜɚ 

ɚɤɬɢɜɧɨɫɬ ɭ ɟɜɚɥɭɚɰɢʁɢ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɫɟ ɨɞɧɨɫɢ ɧɚ ɭɬɜɪђɢɜɚʃɟ ɞɚ 

ɥɢ ʁɟ ɞɨɲɥɨ ɞɨ ɩɪɨɦɟɧɚ ɭ ɟɤɫɬɟɪɧɢɦ ɢ ɢɧɬɟɪɧɢɦ ɮɚɤɬɨɪɢɦɚ. ɇɟɨɩɯɨɞɧɨ ʁɟ 

ɤɨɧɬɢɧɭɢɪɚɧɨ ɧɚɞɡɢɪɚɬɢ ɢɧɬɟɪɧɟ ɫɧɚɝɟ ɢ ɫɥɚɛɨɫɬɢ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɢ ɟɤɫɬɟɪɧɟ ɲɚɧɫɟ ɢ 

ɩɪɟɬʃɟ ɢɡ ɨɤɪɭɠɟʃɚ, ɤɚɤɨ ɛɢ ɫɟ ɭɬɜɪɞɢɥɨ ɞɚ ɥɢ ʁɟ ɞɨɲɥɨ ɞɨ ɩɪɨɦɟɧɚ. Ɍɚɤɨђɟ, ɩɨɬɪɟɛɧɨ 

ʁɟ ɭɬɜɪɞɢɬɢ ɞɚ ɥɢ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɨɫɬɜɚɪɭʁɟ ɫɜɨʁɟ ɭɧɚɩɪɟɞ ɞɟɮɢɧɢɫɚɧɟ ɰɢʂɟɜɟ. Ʉɨɪɟɤɬɢɜɧɟ 

ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ʄɟ ɝɨɬɨɜɨ ɭɜɟɤ ɛɢɬɢ ɧɟɨɩɯɨɞɧɟ, ɨɫɢɦ ɭ ɫɥɭɱɚʁɭ ɤɚɞɚ ɫɟ ɢɧɬɟɪɧɢ ɢ ɟɤɫɬɟɪɧɢ 

ɮɚɤɬɨɪɢ ɧɢɫɭ ɡɧɚɱɚʁɧɨ ɩɪɨɦɟɧɢɥɢ, ɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɧɚɩɪɟɞɭʁɟ ɤɚ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢʁɢ ɩɨɫɬɚɜʂɟɧɢɯ 

ɰɢʂɟɜɚ (David, 2011, ɫɬɪ. 323). 

2) Ɇɟɪɟʃɟ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɢɯ ɩɟɪɮɨɪɦɚɧɫɢ. Ɇɟɪɟʃɟ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɢɯ ɩɟɪɮɨɪɦɚɧɫɢ 

ɭɤʂɭɱɭʁɟ ɩɨɪɟђɟʃɟ ɨɱɟɤɢɜɚɧɢɯ ɫɚ ɫɬɜɚɪɧɢɦ ɪɟɡɭɥɬɚɬɢɦɚ, ɚɧɚɥɢɡɭ ɨɞɫɬɭɩɚʃɚ ɨɞ ɩɥɚɧɚ 
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ɢ ɚɧɚɥɢɡɭ ɩɪɨɝɪɟɫɚ ɤɚ ɨɫɬɜɚɪɟʃɭ ɰɢʂɟɜɚ. Ʉɪɢɬɟɪɢʁɭɦɢ ɡɚ ɟɜɚɥɭɚɰɢʁɭ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɬɪɟɛɚ 

ɞɚ ɛɭɞɭ ɦɟɪʂɢɜɢ ɢ ɥɚɤɨ ɩɪɨɜɟɪʂɢɜɢ. Ʉɪɢɬɟɪɢʁɭɦɢ ɡɚ ɩɪɟɞɜɢђɚʃɟ ɪɟɡɭɥɬɚɬɚ ɦɨɝɭ ɛɢɬɢ 

ɜɚɠɧɢʁɢ ɨɞ ɨɧɢɯ ɤɨʁɢɦɚ ɫɟ ɭɬɜɪђɭʁɟ ɲɬɚ ɫɟ ɜɟʄ ɩɨɫɬɢɝɥɨ, ɢɦɚʁɭʄɢ ɭ ɜɢɞɭ ɞɚ ɟɮɟɤɬɢɜɧɚ 

ɤɨɧɬɪɨɥɚ ɬɪɟɛɚ ɞɚ ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚ ɢ ɬɚɱɧɚ ɩɪɟɞɜɢђɚʃɚ. ȿɜɚɥɭɚɰɢʁɚ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɦɨɠɟ ɛɢɬɢ 

ɡɚɫɧɨɜɚɧɚ ɤɚɤɨ ɧɚ ɤɜɚɧɬɢɬɚɬɢɜɧɢɦ, ɬɚɤɨ ɢ ɧɚ ɤɜɚɥɢɬɚɬɢɜɧɢɦ ɤɪɢɬɟɪɢʁɭɦɢɦɚ. 

Ʉɜɚɧɬɢɬɚɬɢɜɧɢ ɤɪɢɬɟɪɢʁɭɦɢ ɤɨʁɢ ɫɟ ɧɚʁɱɟɲʄɟ ɤɨɪɢɫɬɟ ɫɭ ɮɢɧɚɧɫɢʁɫɤɢ ɩɨɤɚɡɚɬɟʂɢ, ɧɚ 

ɩɪɢɦɟɪ: ɩɨɜɪɚʄɚʁ ɧɚ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢʁɟ (ɟɧɝɥ. Return on investment-ROI), ɩɨɜɪɚʄɚʁ ɧɚ ɤɚɩɢɬɚɥ 

(ɟɧɝɥ. Return on equity-ROE), ɩɪɨɮɢɬ, ɬɪɠɢɲɧɨ ɭɱɟɲʄɟ, ɪɚɫɬ ɩɪɨɞɚʁɟ ɢɬɞ. ɋɬɪɚɬɟɡɢ 

ɤɨɪɢɫɬɟ ɮɢɧɚɧɫɢʁɫɤɟ ɩɨɤɚɡɚɬɟʂɟ ɡɚ ɩɨɪɟђɟʃɟ ɩɟɪɮɨɪɦɚɧɫɢ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɬɨɤɨɦ 

ɪɚɡɥɢɱɢɬɢɯ ɜɪɟɦɟɧɫɤɢɯ ɩɟɪɢɨɞɚ, ɩɨɪɟђɟʃɟ ɩɟɪɮɨɪɦɚɧɫɢ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɫɚ ɩɟɪɮɨɪɦɚɧɫɚɦɚ 

ɤɨɧɤɭɪɟɧɚɬɚ ɢ/ɢɥɢ ɩɨɪɟђɟʃɟ ɩɟɪɮɨɪɦɚɧɫɢ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɫɚ ɩɪɨɫɟɤɨɦ ɭ ɢɧɞɭɫɬɪɢʁɢ. 

ɉɪɨɛɥɟɦ ɤɨʁɢ ɫɟ ɧɚʁɱɟɲʄɟ ɜɟɡɭʁɟ ɡɚ ɭɩɨɬɪɟɛɭ ɤɜɚɧɬɢɬɚɬɢɜɧɢɯ ɤɪɢɬɟɪɢʁɭɦɚ ɫɟ ɨɞɧɨɫɢ ɧɚ 

ɪɚɡɥɢɱɢɬɟ ɦɟɬɨɞɟ ɪɚɱɭɧɚʃɚ ɮɢɧɚɧɫɢʁɫɤɢɯ ɢ ɞɪɭɝɢɯ ɩɨɤɚɡɚɬɟʂɚ. ɂɡ ɬɨɝ ɪɚɡɥɨɝɚ ɧɚ 

ɡɧɚɱɚʁɭ ɞɨɛɢʁɚʁɭ ɢ ɤɜɚɥɢɬɚɬɢɜɧɢ ɤɪɢɬɟɪɢʁɭɦɢ ɡɚ ɨɰɟɧɭ ɨɫɬɜɚɪɟɧɢɯ ɩɟɪɮɨɪɦɚɧɫɢ 

ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ (ibid., ɫɬɪ. 325). Ɂɚ ɩɪɨɰɟɧɭ ɨɞɪɠɢɜɨɫɬɢ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɫɤɢɯ ɨɩɰɢʁɚ ɫɟ ɧɚʁɱɟɲʄɟ 

ɤɨɪɢɫɬɟ SAFe ɤɪɢɬɟɪɢʁɭɦɢ ɟɜɚɥɭɚɰɢʁɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ (ɟɧɝɥ. Suitability, Acceptibility, 

Feasibility), ɨɞɧɨɫɧɨ ɤɪɢɬɟɪɢʁɭɦɢ ɩɪɢɤɥɚɞɧɨɫɬɢ, ɩɪɢɯɜɚɬʂɢɜɨɫɬɢ ɢ ɢɡɜɨɞʂɢɜɨɫɬɢ 

(ɋɥɢɤɚ 4.15.) (Johnson et al., 2011, ɫɬɪ. 363). 

 ɉɪɢɤɥɚɞɧɨɫɬ. Ʉɪɢɬɟɪɢʁɭɦ ɩɪɢɤɥɚɞɧɨɫɬɢ ɫɟ ɨɞɧɨɫɢ ɞɚ ɭɬɜɪђɢɜɚʃɟ ɞɚ ɥɢ ʁɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɚ ɭ 

ɫɤɥɚɞɭ ɫɚ ɤʂɭɱɧɢɦ ɩɢɬɚʃɢɦɚ ɜɟɡɚɧɢɦ ɡɚ ɦɨɝɭʄɧɨɫɬɢ ɢ ɨɝɪɚɧɢɱɟʃɚ ɫɚ ɤɨʁɢɦɚ ɫɟ 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢʁɚ ɫɭɨɱɚɜɚ. Ɂɚɩɪɚɜɨ, ɬɪɟɛɚ ɨɞɪɟɞɢɬɢ ɞɚ ɥɢ ɞɚɬɚ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɫɤɚ ɨɩɰɢʁɚ 

ɨɦɨɝɭʄɚɜɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɭ ɞɚ ɢɫɤɨɪɢɫɬɢ ɲɚɧɫɟ ɢ ɢɡɛɟɝɧɟ ɩɪɟɬʃɟ ɢɡ ɨɤɪɭɠɟʃɚ (ibid., ɫɬɪ. 

364). 

 ɉɪɢɯɜɚɬʂɢɜɨɫɬ. Ʉɪɢɬɟɪɢʁɭɦ ɩɪɢɯɜɚɬʂɢɜɨɫɬɢ ɫɟ ɨɞɧɨɫɢ ɧɚ ɬɨ ɞɚ ɥɢ ɪɟɡɭɥɬɢɪɚʁɭʄɟ 

ɩɟɪɮɨɪɦɚɧɫɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɡɚɞɨɜɨʂɚɜɚʁɭ ɩɨɬɪɟɛɟ ɫɬɟʁɤɯɨɥɞɟɪɚ (ibid., 2011, ɫɬɪ. 371).  

 ɂɡɜɨɞʂɢɜɨɫɬ. Ʉɪɢɬɟɪɢʁɭɦ ɢɡɜɨɞʂɢɜɨɫɬɢ ɫɟ ɨɞɧɨɫɢ ɧɚ ɬɨ ɞɚ ɥɢ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɚ ɦɨɠɟ ɞɚ 

ɮɭɧɤɰɢɨɧɢɲɟ ɭ ɩɪɚɤɫɢ, ɨɞɧɨɫɧɨ ɞɚ ɥɢ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɢɦɚ ɞɨɜɨʂɧɨ ɪɟɫɭɪɫɚ ɞɚ 

ɢɦɩɥɟɦɟɧɬɢɪɚ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ. Ⱥɧɚɥɢɡɚ ɢɡɜɨɞʂɢɜɨɫɬɢ ʁɟ ɡɚɩɪɚɜɨ ɟɜɚɥɭɚɰɢʁɚ ɢɧɬɟɪɧɢɯ 

ɤɚɩɚɰɢɬɟɬɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ (Wu, 2010). ɉɪɨɰɟɧɚ ɢɡɜɨɞʂɢɜɨɫɬɢ ɡɚɯɬɟɜɚ ɨɞɝɨɜɨɪ ɧɚ ɞɜɚ 

ɤʂɭɱɧɚ ɩɢɬɚʃɚ: ɞɚ ɥɢ ɩɨɫɬɨʁɟʄɢ ɪɟɫɭɪɫɢ ɢ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢʁɟ ɨɦɨɝɭʄɚɜɚʁɭ ɟɮɟɤɬɢɜɧɭ 
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ɢɦɩɥɟɦɟɧɬɚɰɢʁɭ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ, ɢ ɭɤɨɥɢɤɨ ɬɨ ɧɢʁɟ ɫɥɭɱɚʁ ɞɚ ɥɢ ɫɟ ɦɨɝɭ ɨɛɟɡɛɟɞɢɬɢ? Ɏɨɤɭɫ 

ɫɟ ɫɬɚɜʂɚ ɧɚ ɬɪɢ ɨɛɥɚɫɬɢ: ɮɢɧɚɧɫɢʁɫɤɚ ɢɡɜɨɞʂɢɜɨɫɬ, ʂɭɞɫɤɢ ɪɟɫɭɪɫɢ ɢ ʃɢɯɨɜɟ 

ɜɟɲɬɢɧɟ ɢ ɡɧɚɱɚʁ ɢɧɬɟɝɪɚɰɢʁɟ ɪɟɫɭɪɫɚ. Ɏɢɧɚɧɫɢʁɫɤɚ ɢɡɜɨɞʂɢɜɨɫɬ ʁɟ ɜɟɨɦɚ ɜɚɠɧɚ, ɩɪɢ 

ɱɟɦɭ ʁɟ ɩɨɬɪɟɛɧɨ ɢɞɟɧɬɢɮɢɤɨɜɚɬɢ ɮɢɧɚɧɫɢʁɫɤɚ ɫɪɟɞɫɬɜɚ ɩɨɬɪɟɛɧɚ ɡɚ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ, 

ɫɪɟɞɫɬɜɚ ɤɨʁɚ ʄɟ ɫɟ ɝɟɧɟɪɢɫɚɬɢ ɬɨɤɨɦ ɫɩɪɨɜɨђɟʃɚ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢ ɜɪɟɦɟ ɤɚɞɚ ʄɟ ɛɢɬɢ 

ɩɨɬɪɟɛɧɨ ɨɛɟɡɛɟɞɢɬɢ ɞɨɞɚɬɧɚ ɫɪɟɞɫɬɜɚ (Johnson et al., 2011, ɫɬɪ. 383). ɉɪɟɞɭɡɟʄɟ ɦɨɠɟ 

ɨɫɬɜɚɪɢɬɢ ɨɞɪɠɢɜɭ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɫɤɭ ɩɪɟɞɧɨɫɬ ɧɚ ɨɫɧɨɜɭ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢʁɚ ɭ ɫɦɢɫɥɭ ɜɟɲɬɢɧɚ, 

ɡɧɚʃɚ ɢ ɢɫɤɭɫɬɜɚ ʂɭɞɢ ɭ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢʁɢ. Ɂɚɩɪɚɜɨ, ɤɪɚʁʃɢ ɭɫɩɟɯ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ʄɟ ɡɚɜɢɫɢɬɢ 

ɨɞ ɬɨɝɚ ɤɚɤɨ ʁɟ ɨɧɚ ɫɩɪɨɜɟɞɟɧɚ ɨɞ ɫɬɪɚɧɟ ɡɚɩɨɫɥɟɧɢɯ ɭ ɩɪɟɞɭɡɟʄɭ (ibid., ɫɬɪ. 385). 

Ɇɨɝɭʄɟ ʁɟ, ɚɥɢ ɧɟ ɱɟɫɬɨ, ɞɚ ɫɟ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɚ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɚ ɝɪɚɞɢ ɫɚɦɨ ɧɚ ɩɨɫɬɨʁɟʄɢɦ 

ɪɟɫɭɪɫɢɦɚ. ɂɩɚɤ, ɧɚʁɱɟɲʄɟ ɫɭ ɩɨɬɪɟɛɧɢ ɞɨɞɚɬɧɢ ɪɟɫɭɪɫɢ, ɬɟ ɢɡɜɨɞʂɢɜɨɫɬ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ 

ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚ ɢ ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬ ɞɚ ɫɟ ɫɬɟɤɧɭ ɢ ɢɧɬɟɝɪɢɲɭ ɞɚɬɢ ɪɟɫɭɪɫɢ (ibid.,ɫɬɪ. 386). 

 

 

ɋɥɢɤɚ 4.15. SAFɟ ɦɨɞɟɥ ɟɜɚɥɭɚɰɢʁɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ (ɩɪɢɥɚɝɨђɟɧɨ ɩɪɟɦɚ: Wu, 2010) 
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3) ɉɪɟɞɭɡɢɦɚʃɟ ɤɨɪɟɤɬɢɜɧɢɯ ɚɤɰɢʁɚ. ɉɪɟɞɭɡɢɦɚʃɟ ɤɨɪɟɤɬɢɜɧɢɯ ɚɤɰɢʁɚ ɧɟ ɦɨɪɚ ɞɚ ɡɧɚɱɢ 

ɞɚ ʄɟ ɩɨɫɬɨʁɟʄɚ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɚ ɛɢɬɢ ɧɚɩɭɲɬɟɧɚ ɢ ɞɚ ʄɟ ɧɨɜɚ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɚ ɛɢɬɢ ɮɨɪɦɭɥɢɫɚɧɚ 

(David, 2011, ɫɬɪ. 326). ɂɩɚɤ, ɩɪɟɞɭɡɢɦɚʃɟ ɤɨɪɟɤɬɢɜɧɢɯ ɚɤɰɢʁɚ ɧɚʁɱɟɲʄɟ ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚ 

ɞɚ ʄɟ ɞɨʄɢ ɞɨ ɩɪɨɦɟɧɟ ɭ ɮɨɪɦɭɥɢɫɚʃɭ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ, ɩɪɨɦɟɧɟ ɭ ɢɦɩɥɟɦɟɧɬɢɪɚʃɭ 

ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɥɢ ɩɪɨɦɟɧɟ ɭ ɮɨɪɦɭɥɢɫɚʃɭ ɢ ɢɦɩɥɟɦɟɧɬɢɪɚʃɭ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ. Ʉɨɪɟɤɬɢɜɧɟ 

ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɬɪɟɛɚ ɞɚ ɨɛɟɡɛɟɞɟ ɩɪɟɞɭɡɟʄɭ ɛɨʂɭ ɩɨɡɢɰɢʁɭ ɤɪɨɡ ɢɫɤɨɪɢɲʄɚɜɚʃɟ ɢɧɬɟɪɧɢɯ 

ɫɧɚɝɚ ɢ ɟɤɫɬɟɪɧɢɯ ɲɚɧɫɢ ɢ ɢɡɛɟɝɚɜɚʃɟ ɢɧɬɟɪɧɢɯ ɫɥɚɛɨɫɬɢ ɢ ɟɤɫɬɟɪɧɢɯ ɩɪɟɬʃɢ. Ɉɧɟ 

ɬɪɟɛɚ ɞɚ ɛɭɞɭ ɢɧɬɟɪɧɨ ɤɨɧɡɢɫɬɟɧɬɧɟ ɢ ɞɚ ɞɨɩɪɢɧɨɫɟ ʁɚɱɚʃɭ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɫɤɟ ɩɨɡɢɰɢʁɟ 

ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ. ɉɪɢɦɟɪɢ ɩɪɨɦɟɧɚ ɤɨʁɟ ɦɨɝɭ ɛɢɬɢ ɪɟɡɭɥɬɚɬ ɤɨɪɟɤɬɢɜɧɢɯ ɚɤɰɢʁɚ ɫɭ: ɩɪɨɦɟɧɚ 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɟ ɫɬɪɭɤɬɭɪɟ, ɡɚɦɟɧɚ ʁɟɞɧɨɝ ɢɥɢ ɜɢɲɟ ɤʂɭɱɧɢɯ ɡɚɩɨɫɥɟɧɢɯ, ɩɪɨɞɚʁɚ 

ɮɢɥɢʁɚɥɟ, ɪɟɜɢɞɢɪɚʃɟ ɩɨɫɥɨɜɧɟ ɦɢɫɢʁɟ, ɡɚɩɨɲʂɚɜɚʃɟ ɞɨɞɚɬɧɢɯ ɡɚɩɨɫɥɟɧɢɯ, 

ɭɫɩɨɫɬɚɜʂɚʃɟ ɧɨɜɢɯ ɢɥɢ ɪɟɜɢɞɢɪɚʃɟ ɩɨɫɬɨʁɟʄɢɯ ɰɢʂɟɜɚ ɢɬɞ. (David, 2011, ɫɬɪ. 327). ɍ 

ɤɨɧɬɟɤɫɬɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɭ Ɇɋɉ, ɤɨɪɟɤɬɢɜɧɟ 

ɚɤɰɢʁɟ ɦɨɝɭ ɞɨɜɟɫɬɢ ɞɨ ɧɚɜɟɞɟɧɢɯ ɩɪɨɦɟɧɚ ɭ ɮɨɪɦɭɥɢɫɚʃɭ ɢ/ɢɥɢ ɢɦɩɥɟɦɟɧɬɚɰɢʁɢ 

ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ. Ɂɚɩɪɚɜɨ, ɩɪɨɦɟɧɟ ɫɟ ɭ ɧɚʁɜɟʄɟɦ ɛɪɨʁɭ ɫɥɭɱɚʁɟɜɚ ɨɞɧɨɫɟ ɧɚ: ɨɞɭɡɢɦɚʃɟ 

ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢɦ ɤɨɪɢɫɧɢɰɢɦɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɤɨʁɢ ɧɟ ɩɨɫɥɭʁɭ ɭ ɫɤɥɚɞɭ ɫɚ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɦ ɭɝɨɜɨɪɨɦ, ɨɬɜɚɪɚʃɟ ɧɨɜɢɯ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ʁɟɞɢɧɢɰɚ ɭ ɫɥɭɱɚʁɭ ɩɪɟɩɨɡɧɚɬɢɯ 

ɩɨɬɪɟɛɚ ɧɚ ɫɬɪɚɧɨɦ ɬɪɠɢɲɬɭ, ɢɡɦɟɧɚ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɫɤɟ ɨɩɰɢʁɟ ɤɨʁɚ ɫɟ ɤɨɪɢɫɬɢ ɧɚ ɫɬɪɚɧɨɦ 

ɬɪɠɢɲɬɭ (ɧɩɪ. ɞɚɜɚɥɚɰ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɦɨɠɟ ɨɬɤɭɩɢɬɢ ɮɪɚɧɲɢɡɧɭ ʁɟɞɢɧɢɰɭ ɤɨʁɚ ɧɟ ɩɨɫɥɭʁɟ 

ɪɟɧɬɚɛɢɥɧɨ ɢ ɩɪɟɬɜɨɪɢɬɢ ʁɟ ɭ ʁɟɞɢɧɢɰɭ ɭ ɫɨɩɫɬɜɟɧɨɦ ɜɥɚɫɧɢɲɬɜɭ) ɢ ɪɟɜɢɞɢɪɚʃɟ 

ɦɢɫɢʁɟ, ɜɢɡɢʁɟ ɢ ɰɢʂɟɜɚ ɞɚɜɚɨɰɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɜɟɡɚɧɢɯ ɡɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨ ɩɨɫɥɨɜɚʃɟ. 
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ɉɈȽɅȺȼȴȿ V  

ȿɆɉɂɊɂȳɋɄɈ ɂɋɌɊȺɀɂȼȺȵȿ ɎɊȺɇɒɂɁɂɇȽȺ ɄȺɈ 
ɋɌɊȺɌȿȽɂȳȿ ɂɇɌȿɊɇȺɐɂɈɇȺɅɂɁȺɐɂȳȿ ɆȺɅɂɏ ɂ ɋɊȿȾȵɂɏ 

ɉɊȿȾɍɁȿȶȺ ɍ ɊȿɉɍȻɅɂɐɂ ɋɊȻɂȳɂ 

 

ɍ ɩɟɬɨɦ ɩɨɝɥɚɜʂɭ ɞɢɫɟɪɬɚɰɢʁɟ ɛɢʄɟ ɞɟɮɢɧɢɫɚɧɟ ɯɢɩɨɬɟɡɟ ɢ ɦɟɬɨɞɨɥɨɝɢʁɚ 

ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɚ, ɧɚɤɨɧ ɱɟɝɚ ʄɟ ɛɢɬɢ ɩɪɟɞɫɬɚɜʂɟɧɢ ɪɟɡɭɥɬɚɬɢ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɚ ɢ ɜɚɥɢɞɚɰɢʁɚ 

ɧɚɜɟɞɟɧɢɯ ɯɢɩɨɬɟɡɚ. Ⱦɚɤɥɟ, ɩɨɥɚɡɢ ɫɟ ɨɞ ɨɩɲɬɢɯ ɢ ɫɩɟɰɢɮɢɱɧɢɯ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚɱɤɢɯ ɩɢɬɚʃɚ ɢ 

ɯɢɩɨɬɟɡɚ, ɬɟ ɫɟ ɩɨɬɨɦ ɧɚɜɨɞɢ ɤɚɤɨ ɫɭ ɩɨɞɚɰɢ ɩɪɢɤɭɩʂɟɧɢ ɢ ɧɚ ɤɨɦ ɭɡɨɪɤɭ ʄɟ ɫɟ ɜɪɲɢɬɢ 

ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɟ. ɇɚɤɨɧ ɬɨɝɚ, ɢɫɬɢɱɟ ɫɟ ɤɨʁɟ ʄɟ ɫɟ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɤɟ ɦɟɬɨɞɟ ɤɨɪɢɫɬɢɬɢ ɡɚ ɚɧɚɥɢɡɭ 

ɩɪɢɤɭɩʂɟɧɢɯ ɩɨɞɚɬɚɤɚ. ȿɦɩɢɪɢʁɫɤɨ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɟ ʄɟ ɛɢɬɢ ɫɩɪɨɜɟɞɟɧɨ ɧɚ ɭɡɨɪɤɭ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ɦɚɥɢɯ ɢ ɫɪɟɞʃɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɢɡ Ɋɟɩɭɛɥɢɤɟ ɋɪɛɢʁɟ. ɍ ɞɪɭɝɨɦ ɞɟɥɭ ɨɜɨɝ 

ɩɨɝɥɚɜʂɚ ɛɢʄɟ ɩɪɟɡɟɧɬɨɜɚɧɢ ɪɟɡɭɥɬɚɬɢ ɟɦɩɢɪɢʁɫɤɨɝ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɚ ɫɚ ɰɢʂɟɦ ɩɪɨɜɟɪɟ 

ɩɨɫɬɚɜʂɟɧɢɯ ɯɢɩɨɬɟɡɚ ɢ ɩɪɭɠɚʃɟɦ ɨɞɝɨɜɨɪɚ ɧɚ ɩɨɫɬɚɜʂɟɧɚ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚɱɤɚ ɩɢɬɚʃɚ. ɇɚɤɨɧ 

ɞɢɫɤɭɫɢʁɟ ɪɟɡɭɥɬɚɬɚ ɟɦɩɢɪɢʁɫɤɨɝ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɚ, ɢɡɥɨɠɢʄɟ ɫɟ ɪɟɥɟɜɚɧɬɧɢ ɡɚɤʂɭɱɰɢ ɢ 

ɩɪɟɩɨɪɭɤɟ ɡɚ ɞɚʂɚ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɚ, ɚɥɢ ɢ ɨɝɪɚɧɢɱɟʃɚ ɫɩɪɨɜɟɞɟɧɨɝ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɚ.  

 

1. ɏɢɩɨɬɟɡɟ ɢ ɦɟɬɨɞɨɥɨɝɢʁɚ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɚ 

ɍ ɨɜɨɦ ɞɟɥɭ ɞɢɫɟɪɬɚɰɢʁɟ ɛɢʄɟ ɢɡɥɨɠɟɧɢ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚɱɤɢ ɩɪɨɛɥɟɦɢ ɢ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚɱɤɚ 

ɩɢɬɚʃɚ, ɧɚɤɨɧ ɱɟɝɚ ʄɟ ɛɢɬɢ ɞɟɮɢɧɢɫɚɧɟ ɯɢɩɨɬɟɡɟ ɤɨʁɟ ɫɟ ɨɞɧɨɫɟ ɧɚ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ 

ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɦɚɥɢɯ ɢ ɫɪɟɞʃɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɭ Ɋɟɩɭɛɥɢɰɢ ɋɪɛɢʁɢ. ɉɨɪɟɞ 

ɞɟɮɢɧɢɫɚɧɢɯ ɯɢɩɨɬɟɡɚ ɤɨʁɟ ʄɟ ɛɢɬɢ ɟɦɩɢɪɢʁɫɤɢ ɬɟɫɬɢɪɚɧɟ, ɩɨɫɟɛɧɚ ɩɚɠʃɚ ɛɢʄɟ ɩɨɫɜɟʄɟɧɚ 

ɦɟɬɨɞɨɥɨɝɢʁɢ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɚ ɢ ɭɬɜɪђɢɜɚʃɭ ɭɡɨɪɤɚ.   

 

1.1. ɂɫɬɪɚɠɢɜɚɱɤɚ ɩɢɬɚʃɚ ɢ ɯɢɩɨɬɟɡɟ 

ɉɪɟɞɦɟɬ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɚ ɞɨɤɬɨɪɫɤɟ ɞɢɫɟɪɬɚɰɢʁɟ ʁɟ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɚ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ Ɇɋɉ. ɋɜɪɯɚ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɚ ʁɟ ɢɫɬɢɰɚʃɟ ɩɪɟɞɧɨɫɬɢ ɤɨʁɟ ɫɟ ɦɨɝɭ 
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ɨɫɬɜɚɪɢɬɢ ɩɪɢɦɟɧɨɦ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ Ɇɋɉ ɢ 

ɭɤɚɡɢɜɚʃɟ ɧɚ ɮɚɤɬɨɪɟ ɤɨʁɢ ɦɨɝɭ ɭɬɢɰɚɬɢ ɧɚ ɨɞɥɭɤɭ Ɇɋɉ ɞɚ ɩɪɢɦɟɧɟ ɨɜɭ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ ɪɚɞɢ 

ɲɢɪɟʃɚ ɩɨɫɥɨɜɧɟ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɧɚ ɢɧɨɫɬɪɚɧɨ ɬɪɠɢɲɬɟ. Ɉɫɧɨɜɧɢ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚɱɤɢ ɩɪɨɛɥɟɦ 

ɞɨɤɬɨɪɫɤɟ ɞɢɫɟɪɬɚɰɢʁɟ ɫɟ ɨɞɧɨɫɢ ɧɚ ɚɧɚɥɢɡɭ ɫɬɚʃɚ ɢ ɞɢɧɚɦɢɤɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ 

ɦɚɥɢɯ ɢ ɫɪɟɞʃɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɭ Ɋɟɩɭɛɥɢɰɢ ɋɪɛɢʁɢ ɢ ɫɜɟɬɭ, ɤɚɨ ɢ ɧɚ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɟ 

ɤɨɪɢɲʄɟʃɚ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ Ɇɋɉ. ɇɚ ɨɫɧɨɜɭ ɨɜɚɤɨ 

ɞɟɮɢɧɢɫɚɧɨɝ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚɱɤɨɝ ɩɪɨɛɥɟɦɚ, ɩɨɫɬɚɜʂɚʁɭ ɫɟ ɨɞɪɟђɟɧɚ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚɱɤɚ ɩɢɬɚʃɚ: Ⱦɚ 

ɥɢ ɫɟ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɦɚʃɟ ɩɪɢɦɟʃɭʁɟ ɨɞ ɫɬɪɚɧɟ Ɇɋɉ ɭ 

ɨɞɧɨɫɭ ɧɚ ɨɫɬɚɥɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ?, Ⱦɚ ɥɢ ɢ ɭ ɤɨʁɨʁ ɦɟɪɢ ɢɧɬɟɪɧɢ ɮɚɤɬɨɪɢ 

ɢɡ ɞɨɦɟɧɚ ɩɪɢɜɪɟɞɧɟ ɞɟɥɚɬɧɨɫɬɢ ɢ ɤɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ɫɢɫɬɟɦɚ ɭɬɢɱɭ ɧɚ ɩɪɢɦɟɧɭ 

ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ Ɇɋɉ?, Ⱦɚ ɥɢ ɢ ɭ ɤɨɦ ɢɧɬɟɧɡɢɬɟɬɭ 

ɟɤɫɬɟɪɧɢ ɮɚɤɬɨɪɢ ɢɡ ɞɨɦɟɧɚ ɝɟɨɝɪɚɮɫɤɟ ɢ ɤɭɥɬɭɪɧɟ ɞɢɫɬɚɧɰɟ ɢɡɦɟђɭ ɡɟɦɚʂɚ ɢɡ ɤɨʁɢɯ 

ɩɨɬɢɱɭ ɞɚɜɚɥɚɰ ɢ ɤɨɪɢɫɧɢɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɭɬɢɱɭ ɧɚ ɩɪɢɦɟɧɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ Ɇɋɉ?, Ⱦɚ ɥɢ ɭɩɨɬɪɟɛɚ ɂɄɌ ɢ ɂɧɬɟɪɧɟɬɚ ɨɞ ɫɬɪɚɧɟ ɞɚɜɚɨɰɚ ɢ 

ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɦɨɠɟ ɢɦɚɬɢ ɭɬɢɰɚʁ ɧɚ ɭɩɨɬɪɟɛɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ Ɇɋɉ?, Ⱦɚ ɥɢ ɩɨɫɬɨʁɢ ɪɚɡɥɢɤɚ ɭ ɜɟɥɢɱɢɧɢ ɢ ɤɚɪɚɤɬɟɪɭ ɞɟʁɫɬɜɚ 

ɮɚɤɬɨɪɚ ɢɡɦɟђɭ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɤɨɪɢɫɬɟ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɢ ɨɧɢɯ ɤɨʁɚ ɤɨɪɢɫɬɟ ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ?  

ɉɨɥɚɡɟʄɢ ɨɞ ɨɫɧɨɜɧɢɯ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚɱɤɢɯ ɩɢɬɚʃɚ, ɞɟɮɢɧɢɫɚɧɟ ɫɭ ɯɢɩɨɬɟɡɟ, ɤɨʁɟ ʄɟ 

ɤɪɨɡ ɟɦɩɢɪɢʁɫɤɨ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɟ ɢ ɚɧɚɥɢɡɢɪɚʃɟ ɪɟɡɭɥɬɚɬɚ ɢɫɬɨɝ, ɞɚɬɢ ɨɞɝɨɜɨɪ ɧɚ ɩɨɫɬɚɜʂɟɧɚ 

ɩɢɬɚʃɚ. ɍ ɫɬɭɞɢʁɚɦɚ ɨ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɢ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ, ɤɚɨ ʁɟɞɧɨ ɨɞ ɤʂɭɱɧɢɯ ɩɢɬɚʃɚ ɫɟ 

ɧɚɜɨɞɢ ɢɡɛɨɪ ɧɚɱɢɧɚ ɭɥɚɫɤɚ ɧɚ ɫɬɪɚɧɨ ɬɪɠɢɲɬɟ, ɫ ɨɛɡɢɪɨɦ ɧɚ ɬɨ ɞɚ ɢɡɚɛɪɚɧɚ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɚ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɢɦɚ ɜɟɥɢɤɢ ɭɬɢɰɚʁ ɧɚ ɭɫɩɟɲɧɨɫɬ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɢ ʃɟɝɨɜɟ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɟ ɩɟɪɮɨɪɦɚɧɫɟ (Choo & Mazzarol, 2001). ɍ ɡɟɦʂɚɦɚ ɭ ɤɨʁɢɦɚ ʁɟ 

ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ ɨɛɥɢɤ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ ɧɚʁɪɚɡɜɢʁɟɧɢʁɢ, ɤɚɨ ɲɬɨ ɫɭ ɋȺȾ, ȼɟɥɢɤɚ Ȼɪɢɬɚɧɢʁɚ ɢ 

Ⱥɭɫɬɪɚɥɢʁɚ, ɩɨɫɬɨʁɢ ɜɟɥɢɤɢ ɛɪɨʁ ɩɭɛɥɢɤɚɰɢʁɚ ɨ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɭ. ɍɩɪɤɨɫ ɪɚɫɬɭʄɨʁ 

ɩɨɩɭɥɚɪɧɨɫɬɢ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɭɥɚɫɤɚ ɧɚ ɫɬɪɚɧɚ ɬɪɠɢɲɬɚ, ɚɤɚɞɟɦɫɤɚ ɡɚʁɟɞɧɢɰɚ 

ʁɨɲ ɭɜɟɤ ɧɢʁɟ ɭ ɡɚɞɨɜɨʂɚɜɚʁɭʄɨʁ ɦɟɪɢ ɢɫɬɪɚɠɢɥɚ ɫɟɝɦɟɧɬ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨɝ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ 

(Whitehead, 1991). Ɍɪɟɛɚ ɢɫɬɚʄɢ ɞɚ ɫɭ ɭɜɨɡ ɢ ɢɡɜɨɡ ɞɜɚ ɧɚʁɱɟɲʄɚ ɧɚɱɢɧɚ ɡɚ ɭɥɚɡɚɤ Ɇɋɉ ɧɚ 

ɫɬɪɚɧɚ ɬɪɠɢɲɬɚ ɭ ɡɟɦʂɚɦɚ ɱɥɚɧɢɰɚɦɚ ȿɜɪɨɩɫɤɟ ɭɧɢʁɟ. Ɋɟɡɭɥɬɚɬɢ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɚ ɤɨʁɟ ʁɟ 
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ɨɛɭɯɜɚɬɢɥɨ 9.480 ɟɜɪɨɩɫɤɢɯ Ɇɋɉ ɩɨɤɚɡɭʁɭ ɞɚ 25% Ɇɋɉ ɭ ɡɟɦʂɚɦɚ ɱɥɚɧɢɰɚɦɚ ȿɍ27 

ɭɜɨɡɢ, ɞɨɤ 29% Ɇɋɉ ɢɡ ɡɟɦɚʂɚ ɱɥɚɧɢɰɚ ȿɍ27 ɢɡɜɨɡɢ. ɋ ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɧɟ, ɬɟɤ 7% Ɇɋɉ ɭ 

ȿɍ27 ɫɭ ɭɤʂɭɱɟɧɚ ɭ ɧɟɤɢ ɨɛɥɢɤ ɬɟɯɧɨɥɨɲɤɟ ɤɨɨɩɟɪɚɰɢʁɟ ɫɚ ɫɬɪɚɧɢɦ ɩɚɪɬɧɟɪɨɦ, 7% Ɇɋɉ 

ɫɭ ɩɨɞɭɝɨɜɚɪɚɱɢ ɫɬɪɚɧɢɦ ɩɚɪɬɧɟɪɢɦɚ, 7% ɢɦɚ ɫɬɪɚɧɟ ɩɨɞɭɝɨɜɚɪɚɱɟ ɢ 2% Ɇɋɉ ɢɡ ȿɍ27 ɫɭ 

ɭɤʂɭɱɟɧɚ ɭ ɫɬɪɚɧɟ ɞɢɪɟɤɬɧɟ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢʁɟ (European Commission, 2010, ɫɬɪ. 5). ɍ ɡɟɦʂɚɦɚ ɭ 

ɪɚɡɜɨʁɭ ɫɭ ɫɬɭɞɢʁɟ ɧɚ ɬɟɦɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɧɚʁɱɟɲʄɟ ɭɨɩɲɬɟɧɟ, ɬɟ ɫɟ ɢɫɬɢɱɟ ɧɟɨɩɯɨɞɧɨɫɬ 

ɞɭɛʂɢɯ ɚɧɚɥɢɡɚ, ɩɨɫɟɛɧɨ ɫɚ ɝɥɨɛɚɥɧɨɝ ɚɫɩɟɤɬɚ. Welsh et al. (2006) ɫɭ ɭ ɫɜɨʁɨʁ ɫɬɭɞɢʁɢ 

ɫɭɦɢɪɚɥɢ ɨɛʁɚɜʂɟɧɟ ɪɚɞɨɜɟ ɧɚ ɬɟɦɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨɝ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɨɞ 1998. ɞɨ 2005. 

ɝɨɞɢɧɟ ɢ ɭɬɜɪɞɢɥɢ ɫɭ ɞɚ ʁɟ ɭ ɬɨɦ ɩɟɪɢɨɞɭ ɧɚɩɢɫɚɧ ɭɤɭɩɧɨ 31 ɱɥɚɧɚɤ ɨ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨɦ 

ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɭ ɭ ɡɟɦʂɚɦɚ ɭ ɪɚɡɜɨʁɭ. Ɇɨɠɟ ɫɟ ɪɟʄɢ ɞɚ ʁɟ ɨɜɨ ɩɨɫɥɟɞɢɰɚ ɬɨɝɚ ɲɬɨ ʁɟ 

ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ʁɨɲ ɭɜɟɤ ɧɟɞɨɜɨʂɧɨ ɡɚɫɬɭɩʂɟɧ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ Ɇɋɉ, ɭ 

ɩɨɪɟђɟʃɭ ɩɪɜɟɧɫɬɜɟɧɨ ɫɚ ɢɡɜɨɡɨɦ. ɇɟɤɨɥɢɤɨ ɫɬɭɞɢʁɚ ʁɟ ɭɬɜɪɞɢɥɨ ɞɚ Ɇɋɉ ɩɪɟɮɟɪɢɪɚʁɭ 

ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɤɚɨ ɲɬɨ ɫɭ ɢɡɜɨɡ ɢ ɥɢɰɟɧɰɢɪɚʃɟ (Agarwal & Ramaswami, 

1992; Erramilli & D’НDШuгК, 1993), ɩɪɢ ɱɟɦɭ ʁɟ ɢɡɜɨɡ ɧɚʁɱɟɲʄɟ ɤɨɪɢɲʄɟɧ ɧɚɱɢɧ ɭɥɚɫɤɚ 

Ɇɋɉ ɧɚ ɫɬɪɚɧɚ ɬɪɠɢɲɬɚ (Cavusgli & Nevin, 1981). ɍ ɩɪɟɞɭɡɟʄɢɦɚ ɭ Ɋɟɩɭɛɥɢɰɢ ɋɪɛɢʁɢ ʁɟ 

ɱɟɫɬɚ ɫɢɬɭɚɰɢʁɚ ɞɚ ɫɟ ɢɡɜɨɡ ɬɪɟɬɢɪɚ ɤɚɨ ʁɟɞɢɧɚ ɦɨɝɭʄɚ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ 

(Rakita, 1998, ɫɬɪ. 286). ɋ ɬɢɦ ɭ ɜɟɡɢ ɫɟ ɩɪɜɚ ɯɢɩɨɬɟɡɚ ɨɞɧɨɫɢ ɧɚ ɭɬɜɪђɢɜɚʃɟ ɬɨɝɚ ɞɚ ɫɟ 

ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɫɥɚɛɢʁɟ ɩɪɢɦɟʃɭʁɟ ɨɞ ɫɬɪɚɧɟ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɭ ɨɞɧɨɫɭ ɧɚ ɨɫɬɚɥɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ.  

 

ɏ1: ɉɪɢɦɟɧɚ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ʁɟ ɫɥɚɛɢʁɟ ɢɡɪɚɠɟɧɚ ɭ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɦ Ɇɋɉ ɭ ɨɞɧɨɫɭ ɧɚ ɨɫɬɚɥɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ. 

 

ɇɚ ɩɪɢɦɟɧɭ ɨɞɪɟђɟɧɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɨɞ ɫɬɪɚɧɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ 

Ɇɋɉ ɭɬɢɱɟ ɜɟɥɢɤɢ ɛɪɨʁ, ɤɚɤɨ ɢɧɬɟɪɧɢɯ, ɬɚɤɨ ɢ ɟɤɫɬɟɪɧɢɯ ɮɚɤɬɨɪɚ. ɍ ɪɚɞɭ ʄɟ ɫɟ 

ɚɧɚɥɢɡɢɪɚɬɢ ɭɬɢɰɚʁ ɢɧɬɟɪɧɢɯ ɮɚɤɬɨɪɚ ɧɚ ɩɪɢɦɟɧɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ. ɂɡ ɞɨɦɟɧɚ ɢɧɬɟɪɧɢɯ ɮɚɤɬɨɪɚ, ɛɢʄɟ ɩɨɫɦɚɬɪɚɧɢ 

ɫɥɟɞɟʄɢ ɮɚɤɬɨɪɢ: ɞɟɥɚɬɧɨɫɬ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ (ɫɟɤɬɨɪ ɭ ɤɨɦɟ ɩɨɫɥɭʁɟ ɞɚɬɨ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɨ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ), ɜɟɥɢɱɢɧa ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ (ɢɡɪɚɠɟɧɨ ɛɪɨʁɟɦ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ 

ʁɟɞɢɧɢɰɚ) ɢ ɫɬɚɪɨɫɬ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ (ɩɨɫɦɚɬɪɚɧɨ ɭ ɛɪɨʁɭ ɝɨɞɢɧɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ 
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ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ ɞɚɬɨɝ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ Ɇɋɉ). ɇɚ ɨɫɧɨɜɭ ɞɨɛɢʁɟɧɢɯ ɩɨɞɚɬɚɤɚ ʄɟ ɫɟ ɬɟɠɢɬɢ ɞɚ ɫɟ 

ɞɨɤɚɠɟ ɯɢɩɨɬɟɡɚ ɞɚ ɧɚ ɩɪɢɦɟɧɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɦɨɝɭ ɭɬɢɰɚɬɢ ɢɧɬɟɪɧɢ ɮɚɤɬɨɪɢ ɢɡ ɞɨɦɟɧɚ ɞɟɥɚɬɧɨɫɬɢ, ɜɟɥɢɱɢɧɟ ɢ 

ɫɬɚɪɨɫɬɢ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ. 

 

ɏ2: ɇɚ ɩɪɢɦɟɧɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ 

ɦɨɝɭ ɭɬɢɰɚɬɢ ɢɧɬɟɪɧɢ ɮɚɤɬɨɪɢ ɢɡ ɞɨɦɟɧɚ ɤɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ 

(ɞɟɥɚɬɧɨɫɬ, ɜɟɥɢɱɢɧɚ ɢ ɫɬɚɪɨɫɬ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ). 

 

Ɉɞɥɭɤɚ ɨ ɧɚɱɢɧɭ ɢɡɥɚɫɤɚ ɧɚ ɫɬɪɚɧɨ ɬɪɠɢɲɬɟ ʁɟ ɤɪɭɰɢʁɚɥɧɚ ɡɚ ɭɧɚɩɪɟђɟʃɟ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢɯ ɩɨɫɥɨɜɧɢɯ ɩɟɪɮɨɪɦɚɧɫɢ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ. Ɇɟђɭɬɢɦ, ɜɟɨɦɚ ʁɟ ɜɚɠɧɨ ɢɡɚɛɪɚɬɢ 

ɩɪɚɜɨ ɬɪɠɢɲɬɟ ɧɚ ɤɨɦɟ ʄɟ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɨɛɚɜʂɚɬɢ ɫɜɨʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɟ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ. ɇɢɡ 

ɟɤɫɬɟɪɧɢɯ ɮɚɤɬɨɪɚ ɦɨɠɟ ɭɬɢɰɚɬɢ ɧɚ ɨɞɥɭɤɭ ɨ ɢɡɥɚɫɤɭ ɢ ɢɡɛɨɪ ɬɪɠɢɲɬɚ, ɦɟђɭ ɤɨʁɢɦɚ ɫɭ 

ɫɜɚɤɚɤɨ ɧɟɤɢ ɨɞ ɧɚʁɜɚɠɧɢʁɢɯ ɩɪɢɜɪɟɞɧɚ ɪɚɡɜɢʁɟɧɨɫɬ ɡɟɦʂɟ ɢ ɝɟɨɝɪɚɮɫɤɚ ɢ ɤɭɥɬɭɪɧɚ 

ɞɢɫɬɚɧɰɚ. ɋɬɨɝɚ ɫɟ ɬɪɟʄɚ ɯɢɩɨɬɟɡɚ ɨɞɧɨɫɢ ɧɚ ɟɤɫɬɟɪɧɟ ɮɚɤɬɨɪɟ ɢɡ ɞɨɦɟɧɚ ɩɪɢɜɪɟɞɧɟ 

ɪɚɡɜɢʁɟɧɨɫɬɢ ɡɟɦʂɟ, ɝɟɨɝɪɚɮɫɤɟ ɢ ɤɭɥɬɭɪɧɟ ɞɢɫɬɚɧɰɟ ɢɡɦɟђɭ ɡɟɦɚʂɚ ɢɡ ɤɨʁɢɯ ɩɨɬɢɱɭ 

ɞɚɜɚɥɚɰ ɢ ɤɨɪɢɫɧɢɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɟ, ɤɨʁɢ ɦɨɝɭ ɭɬɢɰɚɬɢ ɧɚ ɨɞɥɭɤɭ ɨ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɢ 

Ɇɋɉ ɤɪɨɡ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɢ ɢɡɛɨɪ ɬɪɠɢɲɬɚ. 

 

ɏ3: ɇɚ ɨɞɥɭɤɭ ɨ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɢ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɪɨɡ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɢ ɢɡɛɨɪ 

ɬɪɠɢɲɬɚ ɦɨɝɭ ɭɬɢɰɚɬɢ ɟɤɫɬɟɪɧɢ ɮɚɤɬɨɪɢ ɢɡ ɞɨɦɟɧɚ ɩɪɢɜɪɟɞɧɟ ɪɚɡɜɢʁɟɧɨɫɬɢ ɡɟɦʂɟ, 

ɝɟɨɝɪɚɮɫɤɟ ɢ ɤɭɥɬɭɪɧɟ ɞɢɫɬɚɧɰɟ ɢɡɦɟђɭ ɡɟɦɚʂɚ ɢɡ ɤɨʁɢɯ ɩɨɬɢɱɭ ɞɚɜɚɥɚɰ ɢ ɤɨɪɢɫɧɢɰɢ 

ɮɪɚɧɲɢɡɟ. 

 

ɂɧɬɟɪɧɟɬ ɫɟ ɫɦɚɬɪɚ ɧɨɜɢɦ ɤɨɦɭɧɢɤɚɰɢɨɧɢɦ ɦɟɞɢʁɟɦ, ɢɦɚʁɭʄɢ ɭ ɜɢɞɭ ɞɚ ɩɨɛɨʂɲɚɜɚ 

ɩɨɫɥɨɜɧɭ ɤɨɦɭɧɢɤɚɰɢʁɭ ɤɪɨɡ ɟɮɢɤɚɫɧɨ ɢ ɟɮɟɤɬɢɜɧɨ ɩɪɟɬɪɚɠɢɜɚʃɟ ɢ ɪɚɡɦɟɧɭ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢʁɚ 

(ГОttОХЦОвОr, 2000) ɢ ɭɧɚɩɪɟђɟʃɟ ɩɨɜɟɡɚɧɨɫɬɢ ɢ ɢɧɬɟɪɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ (DuttК & Biren, 2001). 

Ɉɜɨ ʁɟ ɩɨɫɟɛɧɨ ɜɚɠɧɨ ɭɤɨɥɢɤɨ ɫɟ ɞɚɜɚɥɚɰ ɢ ɤɨɪɢɫɧɢɤ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɧɚɥɚɡɟ ɧɚ ɜɟɥɢɤɨʁ 

ɝɟɨɝɪɚɮɫɤɨʁ ɭɞɚʂɟɧɨɫɬɢ. Ɂɚɩɪɚɜɨ, ɫɚɜɪɟɦɟɧɚ ɂɄɌ ɢ ɂɧɬɟɪɧɟɬ ɭ ɜɟɥɢɤɨʁ ɦɟɪɢ ɞɨɩɪɢɧɨɫɟ 

ɛɨʂɨʁ ɩɨɜɟɡɚɧɨɫɬɢ ɢ ɭɦɪɟɠɚɜɚʃɭ ɞɚɜɚɨɰɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɫɚ ʃɟɝɨɜɢɦ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢɦ 
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ɤɨɪɢɫɧɢɰɢɦɚ. ɇɚɪɟɞɧɚ ɯɢɩɨɬɟɡɚ ɫɟ ɭɩɪɚɜɨ ɨɞɧɨɫɢ ɧɚ ɭɩɨɬɪɟɛɭ ɂɄɌ ɢ ɂɧɬɟɪɧɟɬɚ ɨɞ ɫɬɪɚɧɟ 

ɞɚɜɚɨɰɚ ɢ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɤɚɨ ɮɚɤɬɨɪɚ ɤɨʁɢ ɦɨɝɭ ɭɬɢɰɚɬɢ ɧɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɭ 

Ɇɋɉ ɩɪɢɦɟɧɨɦ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ. 

 

ɏ4: ɇɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɩɪɢɦɟɧɨɦ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɦɨɠɟ ɭɬɢɰɚɬɢ 

ɭɩɨɬɪɟɛɚ ɂɄɌ ɢ ɂɧɬɟɪɧɟɬɚ ɨɞ ɫɬɪɚɧɟ ɞɚɜɚɨɰɚ ɢ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ. 

 

ɍ ɤɨɧɚɱɧɨɦ, ɬɪɟɛɚ ɢɦɚɬɢ ɭ ɜɢɞɭ ɞɚ ɞɨɦɚʄɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɨɫɥɭʁɭ ɩɨ ɫɢɫɬɟɦɭ 

ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɧɚ ɬɪɠɢɲɬɭ Ɋɟɩɭɛɥɢɤɟ ɋɪɛɢʁɟ ɧɟ ɦɨɪɚʁɭ ɧɭɠɧɨ ɩɨɫɥɨɜɚɬɢ ɢ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨ ɩɪɢɦɟɧɨɦ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ ɤɨɧɰɟɩɬɚ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ. Ⱦɚɤɥɟ, ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɫɟ 

ɦɨɝɭ ɨɞɥɭɱɢɬɢ ɡɚ ɩɪɢɦɟɧɭ ɪɚɡɥɢɱɢɬɢɯ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ, ɦɟђɭ ɤɨʁɢɦɚ ʁɟ 

ɫɜɚɤɚɤɨ ɢ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ. ɋɬɨɝɚ ʄɟ ɡɚ ɩɨɬɪɟɛɟ ɨɜɨɝ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɚ ɛɢɬɢ ɢɡɜɪɲɟɧɨ ɩɨɪɟђɟʃɟ ɫɚ 

ɫɜɪɯɨɦ ɭɬɜɪђɢɜɚʃɚ ɪɚɡɥɢɤɟ ɭ ɜɟɥɢɱɢɧɢ ɢ ɤɚɪɚɤɬɟɪɭ ɭɬɢɰɚʁɚ ɢɧɬɟɪɧɢɯ ɢ ɟɤɫɬɟɪɧɢɯ ɮɚɤɬɨɪɚ 

ɢɡɦɟђɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɢ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ, ɫɜɟ ɫɚ ɰɢʂɟɦ ɞɨɤɚɡɢɜɚʃɚ ɩɟɬɟ ɯɢɩɨɬɟɡɟ. 

 

ɏ5: ȼɟɥɢɱɢɧɚ ɢ ɤɚɪɚɤɬɟɪ ɭɬɢɰɚʁɚ ɢɧɬɟɪɧɢɯ ɢ ɟɤɫɬɟɪɧɢɯ ɮɚɤɬɨɪɚ ɫɟ ɪɚɡɥɢɤɭʁɭ ɢɡɦɟђɭ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɢ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ. 

 

1.2. Ɇɟɪɢɥɚ, ɧɚɱɢɧɢ ɩɪɢɤɭɩʂɚʃɚ ɩɨɞɚɬɚɤɚ ɢ ɭɡɨɪɚɤ 

ɍ ɨɜɨɦ ɞɟɥɭ ɪɚɞɚ, ɚɭɬɨɪɤɚ ʄɟ ɞɚɬɢ ɨɛʁɚɲʃɟʃɚ ɭ ɜɟɡɢ ɭɡɨɪɤɚ ɢ ɫɭɛʁɟɤɚɬɚ 

ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɚ ɢ ɞɟɮɢɧɢɫɚɬɢ ɡɚɜɢɫɧɟ ɢ ɧɟɡɚɜɢɫɧɟ ɜɚɪɢʁɚɛɥɟ. Ɍɚɤɨђɟ, ɩɚɠʃɚ ʄɟ ɛɢɬɢ 

ɩɨɫɜɟʄɟɧɚ ɚɧɚɥɢɡɢ ɚɧɤɟɬɟ ɤɨʁɚ ʁɟ ɤɨɪɢɲʄɟɧɚ ɤɚɨ ɦɟɬɨɞ ɩɪɢɤɭɩʂɚʃɚ ɩɨɞɚɬɚɤɚ ɡɚ ɩɨɬɪɟɛɟ 

ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɚ. 
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1.2.1. ɍɡɨɪɚɤ ɢ ɫɭɛʁɟɤɬɢ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɚ 

ɋɭɛʁɟɤɬɢ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɚ ɫɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ ɦɚɥɚ ɢ ɫɪɟɞʃɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɢɡ Ɋɟɩɭɛɥɢɤɟ 

ɋɪɛɢʁɟ. ɍɡɨɪɚɤ ʁɟ ɜɟɨɦɚ ɫɩɟɰɢɮɢɱɚɧ ɢɡ ɜɢɲɟ ɪɚɡɥɨɝɚ. ɉɪɜɟɧɫɬɜɟɧɨ, ɭ Ɋɟɩɭɛɥɢɰɢ ɋɪɛɢʁɢ 

ɧɟ ɩɨɫɬɨʁɢ ʁɟɞɢɧɫɬɜɟɧɚ ɡɜɚɧɢɱɧɚ ɛɚɡɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ. Ʉɚɨ ɲɬɨ ʁɟ ɪɚɧɢʁɟ ɧɚɜɟɞɟɧɨ, 

ɭ ɩɨɫɬɨʁɟʄɟɦ Ɂɚɤɨɧɭ ɨ ɠɢɝɨɜɢɦɚ ɩɨɫɬɨʁɢ ɨɛɚɜɟɡɚ ɞɚ ɫɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢ ɭɝɨɜɨɪ ɪɟɝɢɫɬɪɭʁɟ ɭ 

Ɂɚɜɨɞɭ ɡɚ ɢɧɬɟɥɟɤɬɭɚɥɧɭ ɫɜɨʁɢɧɭ ɭ Ɉɞɟʂɟʃɭ ɡɚ ɠɢɝɨɜɟ, ɚɥɢ ʁɟ ɦɚɥɢ ɛɪɨʁ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ 

ɫɢɫɬɟɦɚ ɢɫɩɭɧɢɨ ɬɭ ɨɛɚɜɟɡɭ (Portal ideja za preduzetne, 2014). ɂɡ ɬɨɝ ɪɚɡɥɨɝɚ, ɚɭɬɨɪɤɚ ʁɟ ɧɚ 

ɨɫɧɨɜɭ ɞɨɫɬɭɩɧɟ ɥɢɬɟɪɚɬɭɪɟ ɢ ɪɟɥɟɜɚɧɬɧɢɯ ɨɧɥɚʁɧ ɢɡɜɨɪɚ ɧɚɩɪɚɜɢɥɚ ɛɚɡɭ ɞɨɦɚʄɢɯ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɢɡ Ɋɋ. ɂɧɢɰɢʁɚɥɧɨ, ɛɚɡɭ ʁɟ ɱɢɧɢɥɨ 60 ɞɨɦɚʄɢɯ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ 

ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ. ɇɟɩɨɫɪɟɞɧɨ ɩɪɟ ɫɚɦɨɝ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɚ, ɚɭɬɨɪɤɚ ʁɟ ɦɟʁɥɨɦ ɢ ɬɟɥɟɮɨɧɫɤɢɦ ɩɭɬɟɦ 

ɢɡɜɪɲɢɥɚ ɩɪɨɜɟɪɭ ɞɚ ɥɢ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɢɡ ɢɧɢɰɢʁɚɥɧɟ ɛɚɡɟ ʁɨɲ ɭɜɟɤ ɩɨɫɥɭʁɭ ɩɨ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɦ 

ɫɢɫɬɟɦɭ. ɇɚɤɨɧ ɩɪɨɜɟɪɟ ɫɩɪɨɜɟɞɟɧɟ ɬɨɤɨɦ ɚɩɪɢɥɚ 2016. ɝɨɞɢɧɟ, ɭɬɜɪђɟɧɨ ʁɟ ɞɚ ɱɚɤ 10 

ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɢɡ ɛɚɡɟ ɜɢɲɟ ɧɟ ɩɨɫɥɭʁɟ ɩɨ ɫɢɫɬɟɦɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ. Ʉɚɨ ɧɚʁɱɟɲʄɟ ɪɚɡɥɨɝɟ ɡɚ 

ɩɪɟɫɬɚɧɚɤ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ, ɜɥɚɫɧɢɰɢ ɢ ɦɟɧɚџɟɪɢ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɫɭ ɢɫɬɢɰɚɥɢ 

ɧɟɞɨɜɨʂɧɭ ɩɪɚɜɧɭ ɪɟɝɭɥɢɫɚɧɨɫɬ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɭ Ɋɟɩɭɛɥɢɰɢ ɋɪɛɢʁɢ ɢ ɧɟɞɨɜɨʂɧɭ 

ɩɨɫɜɟʄɟɧɨɫɬ ɩɨʁɟɞɢɧɢɯ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɤɨʁɢ ɢɦɚʁɭ ɩɪɟɜɟɥɢɤɚ ɨɱɟɤɢɜɚʃɚ ɨɞ ɞɚɜɚɨɰɚ 

ɮɪɚɧɲɢɡɟ, ɭ ɫɦɢɫɥɭ ɨɛɟɡɛɟђɟʃɚ ɭɫɩɟɲɧɨɝ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ ɝɨɬɨɜɨ ɛɟɡ ɢɤɚɤɜɢɯ ɡɚɥɚɝɚʃɚ ɢɥɢ 

ɭɥɚɝɚʃɚ ɨɞ ɫɬɪɚɧɟ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ. Ⱦɚɤɥɟ, ɧɚɤɨɧ ɲɬɨ ɫɭ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɤɨʁɚ ɜɢɲɟ ɧɟ ɩɨɫɥɭʁɭ ɩɨ 

ɫɢɫɬɟɦɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɢɫɤʂɭɱɟɧɚ ɢɡ ɢɧɢɰɢʁɚɥɧɟ ɛɚɡɟ, ɛɚɡɚ ʁɟ ɫɜɟɞɟɧɚ ɧɚ 50 ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ 

ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɢɡ Ɋɋ. ɋ ɨɛɡɢɪɨɦ ɧɚ ɬɨ ɞɚ ɫɭ ɭ ɮɨɤɭɫɭ ɚɧɚɥɢɡɟ ɞɨɤɬɨɪɫɤɟ ɞɢɫɟɪɬɚɰɢʁɟ ɦɚɥɚ ɢ 

ɫɪɟɞʃɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ, ɡɚ ɩɨɬɪɟɛɟ ɞɚʂɟɝ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɚ ɢɡ ɛɚɡɟ ɫɭ ɢɫɤʂɭɱɟɧɚ ɞɜɚ ɜɟɥɢɤɚ 

ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɢ ʁɟɞɧɨ ɭɞɪɭɠɟʃɟ. Ʉɨɧɚɱɚɧ ɭɡɨɪɚɤ ɡɚ ɞɚʂɟ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɟ ɱɢɧɢ 47 ɦɚɥɢɯ ɢ 

ɫɪɟɞʃɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɢɡ Ɋɟɩɭɛɥɢɤɟ ɋɪɛɢʁɟ ɤɨʁɚ ɩɨɫɥɭʁɭ ɩɨ ɫɢɫɬɟɦɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɢ ɤɨʁɚ ɱɢɧɟ 

94% ɭɤɭɩɧɨɝ ɛɪɨʁɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɭ Ɋɋ (ɋɥɢɤɚ 5.1.). ȼɪɟɦɟɧɫɤɢ ɨɤɜɢɪ ɫɩɪɨɜɨђɟʃɚ 

ɟɦɩɢɪɢʁɫɤɨɝ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɚ ʁɟ ɦɚʁ-ʁɭɥ 2016. ɝɨɞɢɧɟ.  
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ɋɥɢɤɚ 5.1. ɋɬɪɭɤɬɭɪɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɭ Ɋɟɩɭɛɥɢɰɢ ɋɪɛɢʁɢ 

 

ɉɨɱɟɬɤɨɦ ɦɚʁɚ 2016. ɝɨɞɢɧɟ ɭɩɢɬɧɢɤ ɤɨʁɢ ʁɟ ɤɨɪɢɲʄɟɧ ɡɚ ɩɨɬɪɟɛɟ ɨɜɨɝ 

ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɚ ʁɟ ɩɨɫɥɚɬ ɦɟʁɥɨɦ ɧɚ ɚɞɪɟɫɟ ɧɚɜɟɞɟɧɢɯ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ, ɩɪɢ ɱɟɦɭ ɫɭ 

ɭɝɥɚɜɧɨɦ ɤɨɧɬɚɤɬɢɪɚɧɢ ɞɢɪɟɤɬɨɪɢ, ɮɪɚɧɲɢɡɧɢ ɦɟɧɚџɟɪɢ ɢɥɢ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ ɦɟɧɚџɟɪɢ. ɍ 

ɞɚɬɨɦ ɦɟʁɥɭ ʁɟ ɨɛʁɚɲʃɟɧɚ ɩɪɢɪɨɞɚ ɢ ɫɜɪɯɚ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɚ ɢ ɩɨɫɥɚɬ ɥɢɧɤ ɞɨ ɨɧɥɚʁɧ 

ɭɩɢɬɧɢɤɚ. ɋ ɨɛɡɢɪɨɦ ɧɚ ɬɨ ɞɚ ʁɟ ɩɟɪɫɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɚ ɭ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɭ ɜɟɨɦɚ ɜɚɠɧɚ (Dillman, 

2000, ɫɬɪ. 152), ɭ ɦɟʁɥɨɜɢɦɚ ɫɟ ɚɭɬɨɪɤɚ ɨɛɪɚʄɚɥɚ ɞɢɪɟɤɬɧɨ ɞɢɪɟɤɬɨɪɢɦɚ ɢɥɢ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɦ 

ɦɟɧɚџɟɪɢɦɚ. Dillman (2000, ɫɬɪ. 13) ɢɫɬɢɱɟ ɞɚ ʁɟ ɧɟɨɩɯɨɞɧɨ ɧɟɤɨɥɢɤɨ ɩɭɬɚ ɩɨɤɭɲɚɬɢ 

ɫɬɭɩɢɬɢ ɭ ɤɨɧɬɚɤɬ ɫɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɢɦɚ ɧɟ ɛɢ ɥɢ ɫɟ ɞɨɛɢɥɚ ɩɪɢɯɜɚɬʂɢɜɚ ɫɬɨɩɚ ɨɞɝɨɜɨɪɚ. ɋɬɨɝɚ 

ɫɭ, ɧɚɤɨɧ ɧɟɞɟʂɭ ɞɚɧɚ, ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɢɡ ɛɚɡɟ ɤɨʁɚ ɧɢɫɭ ɩɨɩɭɧɢɥɚ ɭɩɢɬɧɢɤ ʁɨɲ ʁɟɞɧɨɦ 

ɤɨɧɬɚɤɬɢɪɚɧɚ ɦɟʁɥɨɦ ɫɚ ɦɨɥɛɨɦ ɞɚ ɩɨɩɭɧɟ ɭɩɢɬɧɢɤ (follow-up).  

ɂɦɚʁɭʄɢ ɭ ɜɢɞɭ ɢ ɧɢɫɤɭ ɫɬɨɩɭ ɨɞɝɨɜɨɪɚ ɧɚɤɨɧ ɦɟʁɥɚ ɩɨɞɫɟʄɚʃɚ, ɧɚɤɨɧ ɧɟɞɟʂɭ ɞɚɧɚ 

ɫɭ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɤɨɧɬɚɤɬɢɪɚɧɚ ɬɟɥɟɮɨɧɫɤɢɦ ɩɭɬɟɦ ɤɚɤɨ ɛɢ ɩɨɬɜɪɞɢɥɚ ɩɪɢʁɟɦ ɦɟʁɥɚ ɢ ɢɡɪɚɡɢɥɚ 

ɫɩɪɟɦɧɨɫɬ ɞɚ ɭɱɟɫɬɜɭʁɭ ɢ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɭ. ɍɬɜɪђɟɧɨ ʁɟ ɞɚ ɨɞɪɟђɟɧɢ ɛɪɨʁ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɧɢʁɟ 

ɞɨɛɢɨ ɭɩɢɬɧɢɤ ɡɛɨɝ ɩɪɨɦɟɧɟ ɦɟʁɥ ɚɞɪɟɫɟ, ɬɟ ɫɭ ɬɢɦ ɩɪɟɞɭɡɟʄɢɦɚ ɦɟʁɥɨɜɢ ɩɨɧɨɜɨ ɩɨɫɥɚɬɢ 

ɧɚ ɧɨɜɟ ɚɞɪɟɫɟ. ȼɟɥɢɤɢ ɩɪɨɛɥɟɦ ʁɟ ɛɢɨ ɞɨʄɢ ɞɨ ɤɨɧɬɚɤɚɬɚ ɞɢɪɟɤɬɨɪɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɢɥɢ 

ɦɟɧɚџɟɪɚ ɤɨʁɢ ɫɟ ɛɚɜɟ ɲɢɪɟʃɟɦ ɩɭɬɟɦ ɮɪɚɧɲɢɡɟ, ɚ ɤɨʁɢ ɛɢ ɦɨɝɥɢ ɞɚɬɢ ɨɞɝɨɜɨɪɟ ɧɚ ɩɢɬɚʃɚ 

ɭ ɨɤɜɢɪɭ ɭɩɢɬɧɢɤɚ. Healey ɢ Rawlinson (1993) ɢɫɬɢɱɭ ɞɚ ɫɭ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢʁɟ ɫɚ 

ɤɨʁɢɦɚ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚɱ ɦɨɪɚ ɞɚ ɩɪɟɝɨɜɚɪɚ ɤɚɤɨ ɛɢ ɞɨɛɢɨ ɜɚɠɧɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢʁɟ. ɋɬɨɝɚ ʁɟ ɭ 

ɬɟɥɟɮɨɧɫɤɨɦ ɪɚɡɝɨɜɨɪɭ ɞɢɪɟɤɬɨɪɢɦɚ ɢ ɦɟɧɚџɟɪɢɦɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɩɨɧɭђɟɧɚ ɢ ɥɢɱɧɚ ɩɨɫɟɬɚ 
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ɩɪɟɞɭɡɟʄɭ ɢɥɢ ɫɥɚʃɟ ɭɩɢɬɧɢɤɚ ɩɨɲɬɨɦ ɭ ɲɬɚɦɩɚɧɨʁ ɮɨɪɦɢ. Ⱦɢɪɟɤɬɨɪɢ ɢ ɦɟɧɚџɟɪɢ ɫɜɢɯ 

ɤɨɧɬɚɤɬɢɪɚɧɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɫɭ ɢɫɬɚɤɥɢ ɞɚ ʄɟ ɩɨɩɭɧɢɬɢ ɭɩɢɬɧɢɤ ɨɧɥɚʁɧ. ɂɩɚɤ, ɫɬɨɩɚ ɨɞɝɨɜɨɪɚ 

ɧɢʁɟ ɛɢɥɚ ɡɚɞɨɜɨʂɚɜɚʁɭʄɚ ɧɢ ɧɚɤɨɧ ɩɪɜɨɝ ɬɟɥɟɮɨɧɫɤɨɝ ɤɨɧɬɚɤɬɚ, ɬɟ ʁɟ ʁɨɲ ʁɟɞɧɨɦ ɭɩɭʄɟɧɚ 

ɦɨɥɛɚ ɡɚ ɩɨɩɭʃɚɜɚʃɟ ɭɩɢɬɧɢɤɚ ɦɟʁɥɨɦ ɢ ɬɟɥɟɮɨɧɫɤɢɦ ɩɭɬɟɦ. ɇɚɤɨɧ ɬɪɟʄɟɝ ɤɪɭɝɚ 

ɩɨɞɫɟʄɚʃɚ, ɤɨɧɬɚɤɬɢɪɚɧɚ ʁɟ ɦɚɪɤɟɬɢɧɲɤɚ ɚɝɟɧɰɢʁɚ Ninamedia Research. Ɋɟɡɭɥɬɚɬ ɫɜɢɯ 

ɩɨɤɭɲɚʁɚ ɞɚ ɫɟ ɞɨɛɢʁɭ ɨɞɝɨɜɨɪɢ ɨɞ ɧɚɜɟɞɟɧɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ʁɟ 32 ɩɨɩɭʃɟɧa ɭɩɢɬɧɢɤa ɢ 15 

ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɤɨʁɚ ɫɭ ɫɟ ɢɡʁɚɫɧɢɥɚ ɞɚ ɧɟ ɠɟɥɟ ɢɥɢ ɧɢɫɭ ɭ ɦɨɝɭʄɧɨɫɬɢ ɞɚ ɭɱɟɫɬɜɭʁɭ ɭ 

ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɭ. Ⱦɚɤɥɟ, ɫɬɨɩɚ ɨɞɝɨɜɨɪɚ ʁɟ 68%. Ʉɚɨ ɧɚʁɱɟɲʄɟ ɪɚɡɥɨɝɟ ɡɚ ɨɞɛɢʁɚʃɟ ɭɱɟɲʄɚ ɭ 

ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɭ, ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɧɚɜɨɞɟ ɧɟɞɨɫɬɚɬɚɤ ɜɪɟɦɟɧɚ ɢ ɢɫɬɢɱɭ ɞɚ ɫɭ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢʁɟ ɨ 

ʃɢɯɨɜɨɦ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɦ ɩɨɫɥɨɜɚʃɭ ɩɨɫɥɨɜɧɚ ɬɚʁɧɚ.  

Ⱥɧɚɥɢɡɨɦ ɭɡɨɪɤɚ, ɭɜɢђɚ ɫɟ ɞɚ ɩɨɥɨɜɢɧɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɢɡ Ɋɟɩɭɛɥɢɤɟ ɋɪɛɢʁɟ 

ɱɢɧɟ ɦɚɥɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ, ʃɢɯ 16 ɨɞ 32 ɨɞ ɭɤɭɩɧɨɝ ɛɪɨʁɚ ɚɧɚɥɢɡɢɪɚɧɢɯ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ. ɍ 

ɭɡɨɪɤɭ ɫɟ ɧɚɥɚɡɢ ɢ 7 ɦɢɤɪɨ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ, ɨɞɧɨɫɧɨ 21,9% ɢ 9 ɫɪɟɞʃɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ, ɨɞɧɨɫɧɨ 

28,1% ɭɤɭɩɧɨɝ ɭɡɨɪɤɚ (Ɍɚɛɟɥɚ 5.1.). 

 

Ɍɚɛɟɥɚ 5.1. ɋɬɪɭɤɬɭɪɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɭ Ɋɋ ɩɨ ɜɟɥɢɱɢɧɢ 

ȼɟɥɢɱɢɧɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ Ȼɪɨʁ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɉɪɨɰɟɧɚɬ Ʉɭɦɭɥɚɬɢɜɧɢ ɩɪɨɰɟɧɚɬ 

Ɇɢɤɪɨ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ 7 21,9% 21,9% 

Ɇɚɥɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ 16 50,0% 71,9% 

ɋɪɟɞʃɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ 9 28,1% 100% 

ɍɤɭɩɧɨ 32 100% 

 

Ɂɛɨɝ ɦɚɥɨɝ ɭɡɨɪɤɚ, ɚ ɭ ɰɢʂɭ ɞɨɛɢʁɚʃɚ ɭɩɨɬɪɟɛʂɢɜɢɯ ɩɨɞɚɬɚɤɚ ɡɚ ɞɚʂɭ ɚɧɚɥɢɡɭ, 

ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɫɦɨ ɝɪɭɩɢɫɚɥɢ ɭ ɬɪɢ ɫɟɤɬɨɪɚ: ɩɪɨɢɡɜɨɞʃɚ, ɬɪɝɨɜɢɧɚ ɢ ɭɫɥɭɝɟ (ȼɥɚɞɚ Ɋɟɩɭɛɥɢɤɟ 

ɋɪɛɢʁɟ, 2010). ɋɬɨɝɚ, ɭɤɨɥɢɤɨ ɩɨɫɦɚɬɪɚɦɨ ɫɬɪɭɤɬɭɪɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɭ Ɋɋ ɩɨ ɫɟɤɬɨɪɭ, 

ɡɚɩɚɠɚɦɨ ɞɚ ʁɟ 50% ɚɧɚɥɢɡɢɪɚɧɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɢɡ ɫɟɤɬɨɪɚ ɬɪɝɨɜɢɧɟ, ɞɨɤ ɭ ɫɟɤɬɨɪɭ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞʃɟ ɢ ɫɟɤɬɨɪɭ ɭɫɥɭɝɚ ɩɨɫɥɭʁɟ ɩɨ 25% ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɢɡ ɭɡɨɪɤɚ (Ɍɚɛɟɥɚ 5.2.).  
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Ɍɚɛɟɥɚ 5.2. ɋɬɪɭɤɬɭɪɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɭ Ɋɋ ɩɨ ɫɟɤɬɨɪɭ 

ɋɟɤɬɨɪ Ȼɪɨʁ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɉɪɨɰɟɧɚɬ Ʉɭɦɭɥɚɬɢɜɧɢ ɩɪɨɰɟɧɚɬ 

ɉɪɨɢɡɜɨɞʃɚ 8 25,0% 25,0% 

Ɍɪɝɨɜɢɧɚ 16 50,0% 75,0% 

ɍɫɥɭɝɟ 8 25,0% 100% 

ɍɤɭɩɧɨ 32 100% 

 

Ɍɚɤɨђɟ, ɭ Ɍɚɛɟɥɢ 5.3. ɫɟ ɦɨɠɟ ɫɚɝɥɟɞɚɬɢ ɢ ɫɬɪɭɤɬɭɪɚ ɭɡɨɪɤɚ ɩɨ ɫɟɞɢɲɬɭ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ. 

Ɉɱɟɤɢɜɚɧɨ, ɫɟɞɢɲɬɟ ɧɚʁɜɟʄɟɝ ɛɪɨʁɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ʁɟ ɭ Ȼɟɨɝɪɚɞɭ, ɱɚɤ 19 ɨɞ ɭɤɭɩɧɨ 32 

ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ, ɨɞɧɨɫɧɨ 59,4% ɨɞ ɭɤɭɩɧɨɝ ɭɡɨɪɤɚ. Ɍɪɢ ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɢɡ ɭɡɨɪɤɚ ɢɦɚʁɭ 

ɫɟɞɢɲɬɟ ɭ ɇɨɜɨɦ ɋɚɞɭ, ɨɞɧɨɫɧɨ  9,4% ɭɤɭɩɧɨɝ ɛɪɨʁɚ ɚɧɚɥɢɡɢɪɚɧɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ. ɍ ɇɢɲɭ, 

ɋɭɛɨɬɢɰɢ ɢ ɑɚɱɤɭ ɫɭ ɫɟɞɢɲɬɚ ɩɨ ɞɜɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɢɡ ɭɡɨɪɤɚ, ɨɞɧɨɫɧɨ ɩɨ 6,3%, 

ɞɨɤ ɫɟ ɭ ɫɥɟɞɟʄɢɦ ɝɪɚɞɨɜɢɦɚ ɧɚɥɚɡɟ ɫɟɞɢɲɬɚ ɩɨ ʁɟɞɧɨɝ ɚɧɚɥɢɡɢɪɚɧɨɝ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ 

ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ: Ʉɪɚɝɭʁɟɜɚɰ, Ⱥɪɚɧђɟɥɨɜɚɰ, Ⱥɪɢʂɟ ɢ ɇɨɜɢ ɉɚɡɚɪ. Ⱦɚɤɥɟ, ɦɨɠɟ ɫɟ ɡɚɤʂɭɱɢɬɢ ɞɚ 

ɫɭ ɫɟɞɢɲɬɚ 3/4 ɚɧɚɥɢɡɢɪɚɧɢɯ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɢɡ Ɋɟɩɭɛɥɢɤɟ ɋɪɛɢʁɟ ɭ Ȼɟɨɝɪɚɞɭ, ɇɨɜɨɦ 

ɋɚɞɭ ɢ ɇɢɲɭ (75,1%). 

 

Ɍɚɛɟɥɚ 5.3. ɋɬɪɭɤɬɭɪɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɭ Ɋɋ ɩɨ ɫɟɞɢɲɬɭ 

ɋɟɞɢɲɬɟ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ Ȼɪɨʁ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɉɪɨɰɟɧɚɬ Ʉɭɦɭɥɚɬɢɜɧɢ ɩɪɨɰɟɧɚɬ 

Ȼɟɨɝɪɚɞ 19 59,4% 59,4% 

ɇɨɜɢ ɋɚɞ 3 9,4% 68,8% 

ɇɢɲ 2 6,3% 75,1% 

ɑɚɱɚɤ 2 6,3% 81,4% 

ɋɭɛɨɬɢɰɚ 2 6,3% 87,7% 

Ⱥɪɚɧђɟɥɨɜɚɰ 1 3,1% 90,8% 

Ⱥɪɢʂɟ 1 3,1% 93,9% 

Ʉɪɚɝɭʁɟɜɚɰ 1 3,1% 97,0% 

ɇɨɜɢ ɉɚɡɚɪ 1 3,1% 100% 

ɍɤɭɩɧɨ 32 100% 
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1.2.2. Ⱦɟɮɢɧɢɫɚʃɟ ɜɚɪɢʁɚɛɥɢ 

Ɇɟɬɨɞɨɥɨɲɤɢ, ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɚ ɭ ɨɛɥɚɫɬɢ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɫɭ ɭ ɩɪɨɲɥɨɫɬɢ ɛɢɥɚ 

ɭɝɥɚɜɧɨɦ ɤɜɚɧɬɢɬɚɬɢɜɧɚ (EХКЧРШ & Fried, 1997; McIntyre & HusгКРС, 1995). Ʉɜɚɧɬɢɬɚɬɢɜɧɟ 

ɫɬɭɞɢʁɟ ɨ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɦ ɩɨɫɥɨɜɚʃɭ ɫɭ ɨɛɢɱɧɨ ɭɤʂɭɱɢɜɚɥɟ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɤɭ ɨɛɪɚɞɭ ɩɨɞɚɬɚɤɚ ɢɡ 

ɫɟɤɭɧɞɚɪɧɢɯ ɢɡɜɨɪɚ (BrТМФХОв Оt КХ, 1991; MТМСКОХ & Combs, 2008, Lafontaine, 1992; Combs 

& CКstrШРТШvКЧЧТ, 1994; ЋСКЧО 1998), ɚɥɢ ɢ ɢɡ ɩɪɢɦɚɪɧɢɯ ɢɡɜɨɪɚ, ɩɪɢ ɱɟɦɭ ɫɭ ɩɨɞɚɰɢ 

ɩɪɢɤɭɩʂɚɧɢ ɞɢɪɟɤɬɧɨ ɨɞ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢʁɚ ɢ/ɢɥɢ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ (ЋpТЧОХХТ КЧН BТrХОв, 1998). ɇaʁɜɟʄɢ 

ɛɪɨʁ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɚ ɭ ɨɛɥɚɫɬɢ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɫɟ ɜɟɡɭʁɟ ɡɚ ɚɦɟɪɢɱɤɨ ɩɨɞɪɭɱʁɟ, ɝɞɟ ɫɭ 

ɤɜɚɧɬɢɬɚɬɢɜɧɢ ɦɟɬɨɞɢ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɚ ɞɨɦɢɧɚɧɬɧɢ ɢ ɫɦɚɬɪɚʁɭ ɫɟ ɜɚɥɢɞɧɢʁɢɦ ɨɞ 

ɤɜɚɥɢɬɚɬɢɜɧɢɯ ɦɟɬɨɞɚ (ЋtКЧаШrtС, 1999). ɂɫɬɢɱɟ ɫɟ ɞɚ ɤɜɚɧɬɢɬɚɬɢɜɧɟ ɦɟɬɨɞɟ ɩɪɭɠɚʁɭ 

„ɧɚɭɱɧɭ ɢɫɬɢɧɭ“ ɢ ɩɪɟɮɟɪɢɪɚʁɭ ɫɟ ɭ ɚɤɚɞɟɦɫɤɢɦ ɤɪɭɝɨɜɢɦɚ, ʁɟɪ ɫɟ ɫɦɚɬɪɚ ɞɚ ɜɨɞɟ ɞɨ 

ɩɨɭɡɞɚɧɢɯ ɢ ɩɪɨɜɟɪʂɢɜɢɯ ɧɚɥɚɡɚ ɢ ɡɚɤʂɭɱɚɤɚ (ЋМСШОЧЛОrРОr, 1991).  

ɍ ɨɛɥɚɫɬɢ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɩɨɫɬɨʁɟ ɢ ɤɜɚɥɢɬɚɬɢɜɧɚ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɚ ɤɨʁɚ ɧɚʁɱɟɲʄɟ 

ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚʁɭ ɩɨʁɟɞɢɧɚɱɧɟ ɫɬɭɞɢʁɟ ɫɥɭɱɚʁɚ (ЉuТЧЧ & DШСОrtв, 2000) ɢɥɢ ɤɨɦɩɚɪɚɰɢʁɭ 

ɧɟɤɨɥɢɤɨ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ɫɢɫɬɟɦɚ (Merrilees & FrКгОr, 2006). ɂɩɚɤ, Shane (1998) ɧɚɝɥɚɲɚɜɚ ɞɚ 

ɫɭ ɤɜɚɥɢɬɚɬɢɜɧɢ ɦɟɬɨɞɢ ɦɚʃɟ ɩɪɢɯɜɚʄɟɧɢ, ʁɟɪ ɫɟ ɫɦɚɬɪɚʁɭ ɢɧɞɭɤɬɢɜɧɢɦ ɢ ɫɭɛʁɟɤɬɢɜɧɢɦ, 

ɞɨɤ ɫɟ ɤɜɚɧɬɢɬɚɬɢɜɧɢ ɦɟɬɨɞɢ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɚ ɫɦɚɬɪɚʁɭ ɞɟɞɭɤɬɢɜɧɢɦ ɢ ɨɛʁɟɤɬɢɜɧɢɦ. 

Ʉɨɦɛɢɧɨɜɚɧɟ ɦɟɬɨɞɟ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɚ (ɤɨɦɛɢɧɚɰɢʁɚ ɤɜɚɧɬɢɬɚɬɢɜɧɨɝ ɢ ɤɜɚɥɢɬɚɬɢɜɧɨɝ 

ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɚ) ɫɭ ɬɚɤɨђɟ ɤɨɪɢɲʄɟɧɟ ɡɚ ɚɧɚɥɢɡɟ ɭ ɨɛɥɚɫɬɢ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ (MШrРКЧ, 1997). ɋ 

ɨɛɡɢɪɨɦ ɧɚ ɧɟɞɨɫɬɚɬɚɤ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɚ ɭ ɨɛɥɚɫɬɢ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ Ɇɋɉ, ɬɨɤɨɦ ɞɢɡɚʁɧɢɪɚʃɚ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɚ ɫɭ ɤɨɧɫɭɥɬɨɜɚɧɢ ɢɡɜɨɪɢ ɢ 

ɫɬɭɞɢʁɟ ɢɡ ɨɛɥɚɫɬɢ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ, ɫ ʁɟɞɧɟ ɫɬɪɚɧɟ, ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ, ɫ ɞɪɭɝɟ 

ɫɬɪɚɧɟ ɢ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɲɬɜɚ, ɫ ɬɪɟʄɟ ɫɬɪɚɧɟ. ɇɚʁɜɟʄɢ ɛɪɨʁ ɫɩɪɨɜɟɞɟɧɢɯ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɚ ɨ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨɦ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɭ ɫɟ ɨɞɧɨɫɢ ɧɚ ɝɥɨɛɚɥɧɨ ɩɨɡɧɚɬɚ ɦɭɥɬɢɧɚɰɢɨɧɚɥɧɚ 

ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɤɨʁɚ ɤɨɪɢɫɬɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢ ɤɨɧɰɟɩɬ ɡɚ ɲɢɪɟʃɟ ɫɜɨɝ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ. ɂɩɚɤ, ɤɚɤɨ ɛɢ ɫɟ 

ɫɚɝɥɟɞɚɥɨ ɫɬɚʃɟ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɭ Ɋɟɩɭɛɥɢɰɢ ɋɪɛɢʁɢ, ɭɜɢђɚ ɫɟ ɩɨɬɪɟɛɚ ɚɧɚɥɢɡɟ ɞɨɦɚʄɢɯ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɢ ʃɢɯɨɜɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɟ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɩɭɬɟɦ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɢɥɢ 

ɞɪɭɝɢɯ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ.  

ɍ ɰɢʂɭ ɫɜɟɨɛɭɯɜɚɬɧɨɝ ɫɚɝɥɟɞɚɜɚʃɚ ɫɬɭɞɢʁɟ, ɭ ɨɜɨɦ ɞɟɥɭ ɪɚɞɚ ʄɟ ɛɢɬɢ ɞɟɮɢɧɢɫɚɧɟ 

ɡɚɜɢɫɧɟ ɢ ɧɟɡɚɜɢɫɧɟ ɜɚɪɢʁɚɛɥɟ. ɉɪɢ ɬɟɫɬɢɪɚʃɭ ɯɢɩɨɬɟɡɟ ɤɨʁɚ ɫɟ ɬɢɱɟ ɭɬɢɰɚʁɚ ɢɧɬɟɪɧɢɯ 
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ɮɚɤɬɨɪɚ ɧɚ ɩɪɢɦɟɧɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɨɞ ɫɬɪɚɧɟ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ, ɡɚɜɢɫɧɚ ɩɪɨɦɟɧʂɢɜɚ ʁɟ ɛɪɨʁ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ʁɟɞɢɧɢɰɚ ɭ ɢɧɨɫɬɪɚɧɫɬɜɭ 

ɫɜɚɤɨɝ ɨɞ ɚɧɚɥɢɡɢɪɚɧɢɯ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ. Ɂɚ ɩɨɬɪɟɛɟ ɬɟɫɬɢɪɚʃɚ ɬɪɟʄɟ ɯɢɩɨɬɟɡɟ ɤɨʁɚ ɫɟ 

ɬɢɱɟ ɭɬɢɰɚʁɚ ɟɤɫɬɟɪɧɢɯ ɮɚɤɬɨɪɚ ɧɚ ɩɪɢɦɟɧɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɢ ɢɡɛɨɪɚ ɬɪɠɢɲɬɚ, ɚɧɚɥɢɡɢɪɚʁɭ ɫɟ ɫɚɦɨ ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ 

ɩɨɫɥɭʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨ ɩɪɢɦɟɧɨɦ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ ɤɨɧɰɟɩɬɚ. ɍ ɬɨɦ ɫɦɢɫɥɭ, ɤɚɨ ɡɚɜɢɫɧɚ 

ɩɪɨɦɟɧʂɢɜɚ ɫɟ ɭ ɨɜɨɦ ɫɥɭɱɚʁɭ ɤɨɪɢɫɬɢ ɛɪɨʁ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ʁɟɞɢɧɢɰɚ ɩɨ ɡɟɦʂɚɦɚ ɭ ɤɨʁɢɦɚ 

ɞɚɬɨ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨ Ɇɋɉ ɨɛɚɜʂɚ ɫɜɨʁɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨ ɩɨɫɥɨɜɚʃɟ. Ʉɚɞɚ ʁɟ ɪɟɱ ɨ ɞɨɤɚɡɢɜɚʃɭ 

ɱɟɬɜɪɬɟ ɯɢɩɨɬɟɡɟ, ɤɨʁɚ ɫɟ ɨɞɧɨɫɢ ɧɚ ɭɬɢɰɚʁ ɂɄɌ ɢ ɂɧɬɟɪɧɟɬɚ ɧɚ ɭɩɨɬɪɟɛɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ 

ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɨɞ ɫɬɪɚɧɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ, ɡɚɜɢɫɧɚ ɩɪɨɦɟɧʂɢɜɚ ʁɟ 

ɛɪɨʁ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ʁɟɞɢɧɢɰɚ ɭ ɢɧɨɫɬɪɚɧɫɬɜɭ ɫɜɚɤɨɝ ɨɞ ɚɧɚɥɢɡɢɪɚɧɢɯ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ. 

Ⱦɚɤɥɟ, ɨɜɞɟ ʁɟ ɫɢɬɭɚɰɢʁɚ ɫɥɢɱɧɚ ɤɚɨ ɢ ɤɨɞ ɞɪɭɝɟ ɯɢɩɨɬɟɡɟ, ɢɦɚʁɭʄɢ ɭ ɜɢɞɭ ɞɚ ɫɟ ɭɩɨɬɪɟɛɚ 

ɫɚɜɪɟɦɟɧɟ ɂɄɌ ɢ ɂɧɬɟɪɧɟɬɚ ɦɨɠɟ ɫɦɚɬɪɚɬɢ ʁɟɞɧɢɦ ɨɞ ɢɧɬɟɪɧɢɯ ɮɚɤɬɨɪɚ ɤɨʁɢ ɡɧɚɱɚʁɧɨ 

ɭɬɢɱɟ ɧɚ ɩɪɢɦɟɧɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ. ɉɟɬɚ ɯɢɩɨɬɟɡɚ 

ɩɪɟɬɩɨɫɬɚɜʂɚ ɪɚɡɥɢɤɭ ɭ ɜɟɥɢɱɢɧɢ ɢ ɤɚɪɚɤɬɟɪɭ ɭɬɢɰɚʁɚ ɢɧɬɟɪɧɢɯ ɢ ɟɤɫɬɟɪɧɢɯ ɮɚɤɬɨɪɚ 

ɢɡɦɟђɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɢ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɧɟɤɭ ɞɪɭɝɭ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ. ɋɬɨɝɚ, ɤɚɨ ɡɚɜɢɫɧɚ ɩɪɨɦɟɧʂɢɜɚ ʄɟ ɫɟ ɤɨɪɢɫɬɢɬɢ ɞɢɯoɬɨɦɧɚ 

(ɛɢɧɚɪɧɚ) ɜɚɪɢʁɚɛɥɚ ɢ ɛɢʄɟ ɢɡɜɪɲɟɧɨ ɤɨɞɢɪɚʃɟ, ɬɚɤɨ ɞɚ 1 ɨɡɧɚɱɚɜɚ ɤɨɪɢɲʄɟʃɟ 

ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ, ɞɨɤ ʄɟ 2 ɨɡɧɚɱɚɜɚɬɢ ɤɨɪɢɲʄɟʃɟ ɧɟɤɟ 

ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɨɞ ɫɬɪɚɧɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ. ɍ ɫɥɭɱɚʁɭ ɤɚɞɚ ɫɟ ɭ 

ɤɨɦɩɚɪɚɰɢʁɭ ɭɤʂɭɱɭʁɭ ɢ ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɧɟ ɩɨɫɥɭʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨ, ɨɧɚ ʄɟ ɛɢɬɢ 

ɩɨɫɦɚɬɪɚɧɚ ɤɚɨ ɡɚɫɟɛɧɚ ɝɪɭɩɚ ɢ ɤɨɞɢɪɚʃɟɦ ʄɟ ɢɦ ɫɟ ɞɨɞɟɥɢɬɢ ɛɪɨʁ 0.  

Ʉɚɨ ɧɟɡɚɜɢɫɧɟ ɩɪɨɦɟɧʂɢɜɟ ɫɟ ɭɩɪɚɜɨ ɤɨɪɢɫɬɟ ɢɧɬɟɪɧɢ ɢ ɟɤɫɬɟɪɧɢ ɮɚɤɬɨɪɢ ɱɢʁɢ ɫɟ 

ɟɮɟɤɚɬ ɧɚ ɩɪɢɦɟɧɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɢɫɩɢɬɭʁɟ. Ⱦɚɤɥɟ, 

ɧɟɡɚɜɢɫɧɟ ɩɪɨɦɟɧʂɢɜɟ ɢɡ ɞɨɦɟɧɚ ɢɧɬɟɪɧɢɯ ɮɚɤɬɨɪɚ ɫɭ ɞɟɥɚɬɧɨɫɬ, ɜɟɥɢɱɢɧɚ ɢ ɫɬɚɪɨɫɬ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ Ɇɋɉ. Ʉɚɞɚ ʁɟ ɭ ɩɢɬɚʃɭ ɞɟɥɚɬɧɨɫɬ, ɢɫɩɢɬɚɧɢɰɢɦɚ ʁɟ ɞɚɬ ɢɡɛɨɪ ɢɡɦɟђɭ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞʃɟ, ɬɪɝɨɜɢɧɟ ɢ ɭɫɥɭɝɚ, ɭɡ ɦɨɝɭʄɧɨɫɬ ɞɚ ɞɨɞɚʁɭ ɢ ɫɜɨʁ ɨɞɝɨɜɨɪ. ɇɚʁɜɟʄɢ ɛɪɨʁ 

ɞɨɫɚɞɚɲʃɢɯ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɚ ɭ ɨɛɥɚɫɬɢ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ʁɟ ɚɧɚɥɢɡɢɪɚɨ ɮɪɚɧɲɢɡɧɟ ɫɢɫɬɟɦɟ ɢɡ 

ɫɚɦɨ ʁɟɞɧɨɝ ɫɟɤɬɨɪɚ. ɋɬɨɝɚ ʁɟ ɰɢʂ ɫɬɭɞɢʁɟ ɛɢɨ ɞɚ ɫɟ ɭɫɜɨʁɢ ɦɭɥɬɢ-ɫɟɤɬɨɪɫɤɢ ɩɪɢɫɬɭɩ.  
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ȼɟɥɢɱɢɧɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ Ɇɋɉ ɫɟ ɩɨɫɦɚɬɪɚ ɤɪɨɡ ɭɤɭɩɚɧ ɛɪɨʁ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ʁɟɞɢɧɢɰɚ, 

ɞɨɤ ɫɟ ɫɬɚɪɨɫɬ ɭɬɜɪђɭʁɟ ɧɚ ɨɫɧɨɜɭ ɛɪɨʁɚ ɝɨɞɢɧɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ ɞɚɬɨɝ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ. 

ɇɚ ɨɫɧɨɜɭ ɛɪɨʁɚ ɝɨɞɢɧɚ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ ɢ ɛɪɨʁɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ʁɟɞɢɧɢɰɚ, ɦɨɠɟ ɫɟ ɩɪɚɬɢɬɢ 

ɠɢɜɨɬɧɢ ɰɢɤɥɭɫ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ ɫɢɫɬɟɦɚ, ɩɪɢ ɱɟɦɭ ɫɟ ɡɚɩɚɠɚ ɞɚ, ɤɚɞɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢ ɫɢɫɬɟɦ 

ʁɟɞɧɨɦ ɞɨɫɩɟ ɭ ɮɚɡɭ ɡɪɟɥɨɫɬɢ ɧɚ ɞɨɦɚʄɟɦ ɬɪɠɢɲɬɭ, ɱɟɫɬɨ ɩɨɱɢʃɟ ɞɚ ɢɫɬɪɚɠɭʁɟ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɚ ɬɪɠɢɲɬɚ (Johanson & Vahlne, 1990). Lillis et al. (1976) ɫɭ ɩɨɞɟɥɢɥɢ 

ɠɢɜɨɬɧɢ ɰɢɤɥɭɫ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ ɫɢɫɬɟɦɚ ɧɚ ɱɟɬɢɪɢ ɮɚɡɟ: ɩɟɧɟɬɪɚɰɢʁɚ, ɪɚɫɬ, ɡɪɟɥɨɫɬ ɢ ɤɚɫɧɚ 

ɡɪɟɥɨɫɬ. ɉɪɟɞɭɡɟʄɟ ɭ ɮɚɡɢ ɩɟɧɟɬɪɚɰɢʁɟ ɢɦɚ ɩɨɫɥɨɜɧɨ ɢɫɤɭɫɬɜɨ ɞɨ ɩɟɬ ɝɨɞɢɧɚ. ȼɟɪɨɜɚɬɧɨ 

ɡɛɨɝ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɨɫɬɢ ɤɚɩɢɬɚɥɚ, ɢɫɤɭɫɬɜɚ ɢ ɪɟɩɭɬɚɰɢʁɟ ɧɚ ɬɪɠɢɲɬɭ, ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɭ ɨɜɨʁ ɮɚɡɢ 

ɧɟɦɚʁɭ ɜɟɥɢɤɢ ɛɪɨʁ ʁɟɞɢɧɢɰɚ (ɞɨ 10 ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ʁɟɞɢɧɢɰɚ). Ʉɚɤɨ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɭɥɚɡɢ ɭ ɮɚɡɭ 

ɟɤɫɩɚɧɡɢʁɟ, ɚ ɡɚɬɢɦ ɢ ɮɚɡɭ ɢ ɡɪɟɥɨɫɬɢ, ɛɪɨʁ ʁɟɞɢɧɢɰɚ ɫɟ ɩɨɜɟʄɚɜɚ ɢ ɞɨɫɬɢɠɟ ɫɜɨʁ ɦɚɤɫɢɦɭɦ 

ɭ ɮɚɡɢ ɤɚɫɧɟ ɡɪɟɥɨɫɬɢ (Zhu, June Wang & Rose Quan, 2011).  

ɋɚ ɛɪɨʁɟɦ ɝɨɞɢɧɚ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ ɧɚʁɱɟɲʄɟ ɫɟ ɩɨɜɟʄɚɜɚ ɢ ɛɪɨʁ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ʁɟɞɢɧɢɰɚ, ɬɟ 

ɫɭ ɫɬɚɪɢʁɢ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢ ɫɢɫɬɟɦɢ ɨɛɢɱɧɨ ɢ ɧɚʁɜɟʄɢ. Ʉɚɨ ɲɬɨ ɫɟ ɦɨɠɟ ɜɢɞɟɬɢ ɭ Ɍɚɛɟɥɢ 5.4., ɭ 

ɮɚɡɢ ɟɤɫɩɚɧɡɢʁɟ ɫɟ ɧɚɥɚɡɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɤɨʁɚ ɩɨɫɥɭʁɭ 6-8 ɝɨɞɢɧɚ ɫɚ ɭɤɭɩɧɨ 11-29 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ʁɟɞɢɧɢɰɚ, ɚ ɭ ɮɚɡɭ ɡɪɟɥɨɫɬɢ ɩɪɟɥɚɡɟ ɤɚɞɚ ɢɦɚʁɭ ɜɟʄ 30-49 ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ 

ʁɟɞɢɧɢɰɚ ɢ 9-13 ɝɨɞɢɧɚ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ ɢɡɚ ɫɟɛɟ. ɉɨɫɥɟɞʃɚ ɮɚɡɚ ɭ ɠɢɜɨɬɧɨɦ ɰɢɤɥɭɫɭ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ ɫɢɫɬɟɦɚ ʁɟ ɮɚɡɚ ɤɚɫɧɟ ɡɪɟɥɨɫɬɢ ɤɨʁɚ ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚ ɞɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɩɨɫɥɭʁɟ ɞɭɠɟ 

ɨɞ 14 ɝɨɞɢɧɚ ɢ ɢɦɚ ɩɪɟɤɨ 50 ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ʁɟɞɢɧɢɰɚ (Lillis et al., 1976). 

 

Ɍɚɛɟɥɚ 5.4. ɀɢɜɨɬɧɢ ɰɢɤɥɭɫ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ ɫɢɫɬɟɦɚ 

Ɏɚɡɚ Ȼɪɨʁ ɝɨɞɢɧɚ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ Ȼɪɨʁ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ʁɟɞɢɧɢɰɚ 

ɉɟɧɟɬɪɚɰɢʁɚ 0-5 0-10 

ȿɤɫɩɚɧɡɢʁɚ 6-8 11-29 

Ɂɪɟɥɨɫɬ 9-13 30-49 

Ʉɚɫɧɚ ɡɪɟɥɨɫɬ ɉɪɟɤɨ 14 ɉɪɟɤɨ 50 

ɂɡɜɨɪ: Lillis et al., 1976 

 

Ʉɚɞɚ ɫɭ ɭ ɩɢɬɚʃɭ ɟɤɫɬɟɪɧɢ ɮɚɤɬɨɪɢ ɤɚɨ ɧɟɡɚɜɢɫɧɟ ɩɪɨɦɟɧʂɢɜɟ, ɩɨɫɦɚɬɪɚʁɭ ɫɟ 

ɩɪɢɜɪɟɞɧɚ ɪɚɡɜɢʁɟɧɨɫɬ ɡɟɦʂɟ, ɝɟɨɝɪɚɮɫɤɚ ɞɢɫɬɚɧɰɚ ɢ ɤɭɥɬɭɪɧɚ ɞɢɫɬɚɧɰɚ. ɉɪɢɜɪɟɞɧɚ 

ɪɚɡɜɢʁɟɧɨɫɬ ɡɟɦʂɟ ɤɚɨ ʁɟɞɚɧ ɨɞ ɟɤɫɬɟɪɧɢɯ ɮɚɤɬɨɪɚ, ɛɢʄɟ ɩɨɫɦɚɬɪɚɧɚ ɧɚ ɨɫɧɨɜɭ ɛɪɭɬɨ 
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ɞɨɦɚʄɟɝ ɩɪɨɢɡɜɨɞɚ (ȻȾɉ-ɚ) ɩɨ ɝɥɚɜɢ ɫɬɚɧɨɜɧɢɤɚ (ɟɧɝɥ. GDP per capita). ɍ ɫɤɥɚɞɭ ɫɚ 

ɩɨɫɬɚɜʂɟɧɢɦ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚɱɤɢɦ ɩɢɬɚʃɢɦɚ, ɚɧɚɥɢɡɢɪɚʄɟ ɫɟ ɞɚ ɥɢ ɫɟ ɞɨɦɚʄɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ 

ɩɪɟ ɨɞɥɭɱɭʁɭ ɡɚ ɲɢɪɟʃɟ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ ɩɭɬɟɦ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɭ ɡɟɦʂɟ ɤɨʁɟ ɫɭ ɧɚ ɫɥɢɱɧɨɦ ɧɢɜɨɭ 

ɩɪɢɜɪɟɞɧɨɝ ɪɚɡɜɨʁɚ ɤɚɨ ɢ Ɋɟɩɭɛɥɢɤɚ ɋɪɛɢʁɚ. ȻȾɉ ɩɨ ɝɥɚɜɢ ɫɬɚɧɨɜɧɢɤɚ ɭ ɋɪɛɢʁɢ ʁɟ ɢɫɩɨɞ 

ɩɪɨɫɟɱɧɨɝ ȻȾɉ-ɚ ɩɨ ɝɥɚɜɢ ɫɬɚɧɨɜɧɢɤɚ ɧɚ ɫɜɟɬɫɤɨɦ ɧɢɜɨɭ ɢ ɞɚɥɟɤɨ ɢɫɩɨɞ ȻȾɉ-ɚ ɩɨ ɝɥɚɜɢ 

ɫɬɚɧɨɜɧɢɤɚ ɭ ɡɟɦʂɚɦɚ OECD-ɚ ɢ ɡɟɦʂɚɦɚ ɱɥɚɧɢɰɚɦɚ ȿɍ. ɍ 2015. ɝɨɞɢɧɢ ȻȾɉ ɩɨ ɝɥɚɜɢ 

ɫɬɚɧɨɜɧɢɤɚ ɭ Ɋɟɩɭɛɥɢɰɢ ɋɪɛɢʁɢ ʁɟ ɢɡɧɨɫɢɨ 5.144 US$, ɲɬɨ ʁɟ ɫɤɨɪɨ ɞɭɩɥɨ ɦɚʃɟ ɨɞ 

ɩɪɨɫɟɱɧɨɝ ȻȾɉ-ɚ ɩɨ ɝɥɚɜɢ ɫɬɚɧɨɜɧɢɤɚ ɧɚ ɫɜɟɬɫɤɨɦ ɧɢɜɨɭ ɤɨʁɢ ɢɡɧɨɫɢ 9.996 US$ ɢ ɨɤɨ 

ɲɟɫɬ ɩɭɬɚ ɦɚʃɟ ɨɞ ȻȾɉ-ɚ ɩɨ ɝɥɚɜɢ ɫɬɚɧɨɜɧɢɤɚ ɭ ɡɟɦʂɚɦɚ ɱɥɚɧɢɰɚɦɚ ȿɍ (31.843 US$) ɢ 

ɡɟɦʂɚɦɚ OECD-ɚ (35.783 US$). ɍɤɨɥɢɤɨ ɫɟ ɩɨɫɦɚɬɪɚ ȻȾɉ ɩɨ ɝɥɚɜɢ ɫɬɚɧɨɜɧɢɤɚ ɭ 

Ɋɟɩɭɛɥɢɰɢ ɋɪɛɢʁɢ ɢ ɡɟɦʂɚɦɚ ɛɢɜɲɟ ɋɎɊȳ ɭ 2015. ɝɨɞɢɧɢ, ɦɨɠɟ ɫɟ ɡɚɤʂɭɱɢɬɢ ɞɚ 

ɋɥɨɜɟɧɢʁɚ ɢɦɚ ɧɚʁɜɢɲɢ ȻȾɉ ɩɨ ɝɥɚɜɢ ɫɬɚɧɨɜɧɢɤɚ ɤɨʁɢ ʁɟ ɝɨɬɨɜɨ ɱɟɬɢɪɢ ɩɭɬɚ ɜɟʄɢ ɭ ɨɞɧɨɫɭ 

ɧɚ ȻȾɉ ɩɨ ɝɥɚɜɢ ɫɬɚɧɨɜɧɢɤɚ ɭ Ɋɟɩɭɛɥɢɰɢ ɋɪɛɢʁɢ ɢ ɢɡɧɨɫɢ 20.713 US$. ɇɚɤɨɧ ɋɥɨɜɟɧɢʁɟ, 

ɫɥɟɞɢ ɏɪɜɚɬɫɤɚ, ɫɚ ȻȾɉ-ɨɦ ɩɨ ɝɥɚɜɢ ɫɬɚɧɨɜɧɢɤɚ ɤɨʁɢ ʁɟ ɜɢɲɟ ɧɟɝɨ ɞɭɩɥɨ ɜɟʄɢ ɭ ɨɞɧɨɫɭ ɧɚ 

ɋɪɛɢʁɭ ɢ ɢɡɧɨɫɢ 11.536 US$. ɂɡɦɟђɭ Ɋɟɩɭɛɥɢɤɟ ɋɪɛɢʁɟ ɨɫɬɚɥɢɯ ɡɟɦɚʂɚ ɛɢɜɲɟ ɋɎɊȳ ʁɟ 

ɡɧɚɱɚʁɧɨ ɦɚʃɚ ɪɚɡɥɢɤɚ ɩɨ ɩɢɬɚʃɭ ȻȾɉ-ɚ ɩɨ ɝɥɚɜɢ ɫɬɚɧɨɜɧɢɤɚ (The World Bank, 2016). 

Ƚɟɨɝɪɚɮɫɤɚ ɞɢɫɬɚɧɰɚ ʁɟ ɬɚɤɨђɟ ʁɟɞɚɧ ɨɞ ɟɤɫɬɟɪɧɢɯ ɮɚɤɬɨɪɚ ɱɢʁɢ ʄɟ ɫɟ ɭɬɢɰɚʁ ɧɚ 

ɤɨɪɢɲʄɟʃɟ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɚɧɚɥɢɡɢɪɚɬɢ. Ɉɜɚ 

ɧɟɡɚɜɢɫɧɚ ɩɪɨɦɟʃɢɜɚ ʄɟ ɫɟ ɭɬɜɪɞɢɬɢ ɧɚ ɨɫɧɨɜɭ ɛɪɨʁɚ ɤɢɥɨɦɟɬɚɪɚ ɨɞ ɝɥɚɜɧɨɝ ɝɪɚɞɚ ɡɟɦʂɟ 

ɢɡ ɤɨʁɟ ɩɨɬɢɱɟ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɞɚɜɚɥɚɰ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɢ ɝɥɚɜɧɨɝ ɝɪɚɞɚ ɡɟɦʂɟ ɢɡ ɤɨʁɟ ɩɨɬɢɱɟ 

ɤɨɪɢɫɧɢɤ ɮɪɚɧɲɢɡɟ (ɜɚɡɞɭɲɧɨɦ ɥɢɧɢʁɨɦ). ɉɨɪɟɞ ɝɟɨɝɪɚɮɫɤɟ ɞɢɫɬɚɧɰɟ, ɤɚɨ ɜɚɠɚɧ 

ɟɤɫɬɟɪɧɢ ɮɚɤɬɨɪ ɤɨʁɢ ɭɬɢɱɟ ɧɚ ɢɡɛɨɪ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɫɟ ɱɟɫɬɨ ɧɚɜɨɞɢ 

ɤɭɥɬɭɪɧɚ ɞɢɫɬɚɧɰɚ. Hofsted-ɨɜɚ ɫɬɭɞɢʁɚ ʁɟ ɜɟɨɦɚ ɰɢɬɢɪɚɧɚ ɭ ɥɢɬɟɪɚɬɭɪɢ ɢ ɞɨɛɢʁɟɧɢ 

ɪɟɡɭɥɬɚɬɢ ɫɟ ɫɦɚɬɪɚʁɭ ɜɚɥɢɞɧɢɦ ɢ ɩɨɭɡɞɚɧɢɦ (Mitra & Golder, 2002; Sondergaard, 1994). 

Ɉɜɨ, ɩɪɜɟɧɫɬɜɟɧɨ, ɡɛɨɝ ɬɨɝɚ ɲɬɨ ɭ ɩɨɫɥɟɞʃɢɯ ɫɤɨɪɨ 40 ɝɨɞɢɧɚ ɧɟ ɩɨɫɬɨʁɢ ɫɬɭɞɢʁɚ ɤɨʁɚ ɫɟ 

ɡɚɫɧɢɜɚ ɧɚ ɬɨɥɢɤɨ ɜɟɥɢɤɨɦ ɭɡɨɪɤɭ ɤɚɨ ɲɬɨ ʁɟ ɫɥɭɱɚʁ ɫɚ Hofsted-ɨɜɨɦ ɫɬɭɞɢʁɨɦ (116.000 

ɢɫɩɢɬɚɧɢɤɚ ɭ ɤɨɦɩɚɧɢʁɢ IBM) (Hollensen, 2007, ɫɬɪ. 230). ɉɪɜɨɛɢɬɧɨ ɫɭ ɚɧɚɥɢɡɢɪɚɧɟ 

ɱɟɬɢɪɢ ɞɢɦɟɧɡɢʁɟ ɤɭɥɬɭɪɟ: ɞɢɫɬɚɧɰɚ ɦɨʄɢ, ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɢɡɚɦ versus ɤɨɥɟɤɬɢɜɢɡɚɦ, 

ɢɡɛɟɝɚɜɚʃɟ ɧɟɢɡɜɟɫɧɨɫɬɢ ɢ ɦɭɲɤɟ versus ɠɟɧɫɤɟ ɜɪɟɞɧɨɫɬɢ. ɉɟɬɚ ɞɢɦɟɧɡɢʁɚ ɤɨʁɚ ɫɟ ɨɞɧɨɫɢ 

ɧɚ ɞɭɝɨɪɨɱɧɭ ɨɪɢʁɟɧɬɚɰɢʁɭ ʁɟ ɞɨɞɚɬɚ 1991. ɝɨɞɢɧɟ, ɞɨɤ ʁɟ ɲɟɫɬɚ ɞɢɦɟɧɡɢʁɚ 
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(ɨɩɭɲɬɟɧɨɫɬ/ɭɡɞɪɠɚɧɨɫɬ) ɞɨɞɚɬɚ 2010. ɝɨɞɢɧɟ. ɉɨɞɚɰɢ ɨ ɞɢɦɟɧɡɢʁɚɦɚ ɤɭɥɬɭɪɟ ɫɭ ɞɨɫɬɭɩɧɢ 

ɡɚ 76 ɡɟɦɚʂɚ (Hofstede, Hofstede & Minkov, 2010), ɦɟђɭ ɤɨʁɢɦɚ ʁɟ ɢ Ɋɟɩɭɛɥɢɤɚ ɋɪɛɢʁɚ.  

ɇɚ ɨɫɧɨɜɭ ɞɢɦɟɧɡɢʁɚ ɤɭɥɬɭɪɟ ɢ ɤɨɪɢɫɬɟʄɢ ɩɪɨɰɟɞɭɪɟ ɤɨʁɟ ɫɭ ɪɚɡɜɢɥɢ Kogut & Singh 

(1988), ɤɭɥɬɭɪɧɚ ɞɢɫɬɚɧɰɚ ʄɟ ɫɟ ɪɚɱɭɧɚɬɢ ɩɨ ɫɥɟɞɟʄɨʁ ɮɨɪɦɭɥɢ:  

 

ɝɞɟ ʁɟ Iij-ɢɧɞɟɤɫ ɡɚ i-ɬɭ ɞɢɦɟɧɡɢʁɭ ɤɭɥɬɭɪɟ ɢ ʁ-ɬɭ ɡɟɦʂɭ, IiRS-ɢɧɞɟɤɫ ɡɚ i-ɬɭ ɞɢɦɟɧɡɢʁɭ 

ɤɭɥɬɭɪɟ ɡɚ Ɋɟɩɭɛɥɢɤɭ ɋɪɛɢʁɭ, Vi-ɜɚɪɢʁɚɧɫɚ ɢɧɞɟɤɫɚ ɢ-ɬɟ ɞɢɦɟɧɡɢʁɟ, CDj-ɤɭɥɬɭɪɧɚ 

ɞɢɫɬɚɧɰɚ ɢɡɦɟђɭ ʁ-ɬɟ ɡɟɦʂɟ ɢ ɦɚɬɢɱɧɟ ɡɟɦʂɟ. Ɋɚɞɢ ɛɨʂɟɝ ɪɚɡɭɦɟɜɚʃɚ ɤɭɥɬɭɪɧɟ ɞɢɫɬɚɧɰɟ, 

ɜɚɠɧɨ ʁɟ ɫɚɝɥɟɞɚɬɢ ɫɥɟɞɟʄɟ ɞɢɦɟɧɡɢʁɟ ɤɭɥɬɭɪɟ: 

1) ɂɧɞɢɜɢɞɭɚɥɢɡɚɦ/Ʉɨɥɟɤɬɢɜɢɡɚɦ. Ɉɜɚ ɞɢɦɟɧɡɢʁɚ ɫɟ ɨɞɧɨɫɢ ɧɚ ɫɬɟɩɟɧ ɭ ɤɨɦɟ ɫɟ ʂɭɞɢ ɭ 

ɧɟɤɨʁ ɡɟɦʂɢ ɩɨɧɚɲɚʁɭ ɤɚɨ ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɰɢ, ɨɞɧɨɫɧɨ ɤɚɨ ɱɥɚɧɨɜɢ ɝɪɭɩɟ. ȴɭɞɢ ɭ ɡɟɦʂɚɦɚ 

ɤɨʁɟ ɤɚɪɚɤɬɟɪɢɲɟ ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɢɡɚɦ ɜɨɞɟ ɪɚɱɭɧɚ ɫɚɦɨ ɨ ɫɟɛɢ ɢ ɫɜɨʁɨʁ ɧɚʁɭɠɨʁ ɩɨɪɨɞɢɰɢ. 

ɉɨʁɟɞɢɧɰɢ ɫɭ ɤɨɧɰɟɧɬɪɢɫɚɧɢ ɧɚ ɫɟɛɟ, ɧɟ ɡɚɜɢɫɟ ɩɭɧɨ ʁɟɞɧɢ ɨɞ ɞɪɭɝɢɯ ɢ ɫɬɚɜʂɚʁɭ 

ɫɨɩɫɬɜɟɧɟ ɰɢʂɟɜɟ ɢɡɧɚɞ ɰɢʂɟɜɚ ɝɪɭɩɟ (Hollensen, 2007, ɫɬɪ. 229). ɉɪɢɦɟɪɢ ɡɟɦɚʂɚ ɤɨʁɟ 

ɫɟ ɤɚɪɚɤɬɟɪɢɲɭ ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɢɫɬɢɱɤɢɦ ɩɨɧɚɲɚʃɟɦ ʂɭɞɢ ɫɭ ɋȺȾ, Ʉɚɧɚɞɚ, ȼɟɥɢɤɚ 

Ȼɪɢɬɚɧɢʁɚ, Ⱥɭɫɬɪɚɥɢʁɚ, Ⱦɚɧɫɤɚ. ɋ ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɧɟ, ɭ ɡɟɦʂɚɦɚ ɤɨʁɟ ɤɚɪɚɤɬɟɪɢɲɟ 

ɤɨɥɟɤɬɢɜɢɡɚɦ, ʂɭɞɢ ɢɦɚʁɭ ɝɪɭɩɧɢ ɦɟɧɬɚɥɢɬɟɬ, ɡɚɜɢɫɧɢ ɫɭ ʁɟɞɧɢ ɨɞ ɞɪɭɝɢɯ ɢ ɬɟɠɟ 

ɝɪɭɩɧɨʁ ɯɚɪɦɨɧɢʁɢ (ibid.). ɍ ɨɜɚɤɜɢɦ ɞɪɭɲɬɜɢɦɚ ɫɟ ɨɞ ɩɨʁɟɞɢɧɚɰɚ ɨɱɟɤɭʁɟ ɞɚ ɫɟ 

ɩɨɧɚɲɚʁɭ ɧɚ ɢɫɬɢ ɧɚɱɢɧ ɤɚɨ ɫɜɢ ɨɫɬɚɥɢ ɱɥɚɧɨɜɢ ɝɪɭɩɟ ɢ ɞɚ ɛɪɢɧɭ ɨ ɞɪɭɝɢɦ ɱɥɚɧɨɜɢɦɚ 

ɭ ɡɚɦɟɧɭ ɡɚ ɥɨʁɚɥɧɨɫɬ. Ʉɨɥɟɤɬɢɜɢɡɚɦ ɫɟ ʁɚɜʂɚ ɭ ɞɪɭɲɬɜɢɦɚ ɭ ɤɨʁɢɦɚ ɫɭ ʂɭɞɢ ɨɞ ɪɨђɟʃɚ 

ɢɧɬɟɝɪɢɫɚɧɢ ɭ ʁɚɤɟ, ɤɨɯɟɡɢɜɧɟ ɝɪɭɩɟ, ɩɪɢ ɱɟɦɭ ɲɢɪɚ ɩɨɪɨɞɢɰɚ ɢ ʁɚɤɟ ɫɨɰɢʁɚɥɧɟ ɜɟɡɟ ɫɚ 

ɝɪɭɩɨɦ ɞɨɦɢɧɢɪɚʁɭ ɧɚɞ ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɧɨɦ ɫɥɨɛɨɞɨɦ. Ɇɟɧɚџɟɪɢ ɭ ɡɟɦʂɚɦɚ ɤɨʁɟ ɨɞɥɢɤɭʁɟ 

ɤɨɥɟɤɬɢɜɢɡɚɦ ɫɭ ɥɨʁɚɥɧɢʁɢ ɫɜɨɦ ɩɪɟɞɭɡɟʄɭ ɢ ɮɨɤɭɫɢɪɚɧɢ ɫɭ ɧɚ ɨɫɬɜɚɪɟʃɟ ɝɪɭɩɧɢɯ 

ɰɢʂɟɜɚ (ibid., ɫɬɪ. 622). ɉɪɢɦɟɪɢ ɡɟɦɚʂɚ ɤɨʁɟ ɤɚɪɚɤɬɟɪɢɲɟ ɤɨɥɟɤɬɢɜɢɫɬɢɱɤɨ ɩɨɧɚɲɚʃɟ 

ɫɭ ȳɚɩɚɧ, Ʉɢɧɚ, Ȼɪɚɡɢɥ, Ʉɨɥɭɦɛɢʁɚ, ɑɢɥɟ, ȼɟɧɟɰɭɟɥɚ (ibid., ɫɬɪ. 229).  

2) Ⱦɢɫɬɚɧɰɚ ɦɨʄɢ. Ⱦɢɦɟɧɡɢʁɚ ɞɢɫɬɚɧɰɟ ɦɨʄɢ ɫɟ ɨɞɧɨɫɢ ɧɚ ɫɬɟɩɟɧ 

ʁɟɞɧɚɤɨɫɬɢ/ɧɟʁɟɞɧɚɤɨɫɬɢ, ɨɞɧɨɫɧɨ ʁɟɞɧɚɤɟ/ɧɟʁɟɞɧɚɤɟ ɞɢɫɬɪɢɛɭɰɢʁɟ ɦɨʄɢ ɢɡɦɟђɭ ʂɭɞɢ ɭ 

ɨɞɪɟђɟɧɨɦ ɞɪɭɲɬɜɭ (ibid., ɫɬɪ. 228). ɍ ɞɪɭɲɬɜɢɦɚ ɫɚ ɧɢɫɤɨɦ ɞɢɫɬɚɧɰɨɦ ɦɨʄɢ, 

ʁɟɞɧɚɤɨɫɬ ɫɟ ɜɢɞɢ ɤɚɨ ɤʂɭɱɧɢ ɰɢʂ ɞɪɭɲɬɜɚ, ɞɨɤ ɭ ɞɪɭɲɬɜɢɦɚ ɜɢɫɨɤɨɦ ɞɢɫɬɚɧɰɨɦ 
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ɦɨʄɢ ɩɨɫɬɨʁɢ ɜɢɫɨɤ ɫɬɟɩɟɧ ɧɟʁɟɞɧɚɤɨɫɬɢ ɢɡɦɟђɭ ʂɭɞɢ. ɒɬɨ ʁɟ ɧɢɠɚ ɞɢɫɬɚɧɰɚ ɦɨʄɢ, 

ɜɟʄɚ ɫɭ ɨɱɟɤɢɜɚʃɚ ɩɨʁɟɞɢɧɚɰɚ ɞɚ ʄɟ ɭɱɟɫɬɜɨɜɚɬɢ ɭ ɞɨɧɨɲɟʃɭ ɜɚɠɧɢɯ ɨɞɥɭɤɚ, ɞɨɤ ɤɨɞ 

ɞɪɭɲɬɜɚ ɫɚ ɜɢɫɨɤɨɦ ɞɢɫɬɚɧɰɨɦ ɦɨʄɢ ɫɚɦɨ ɧɟɤɨɥɢɤɨ ʂɭɞɢ ɢɡ ɜɪɯɚ ɞɨɧɨɫɢ ɫɜɟ ɨɞɥɭɤɟ, 

ɞɨɤ ɢɯ ɨɫɬɚɥɢ ɩɪɢɯɜɚɬɚʁɭ (ibid.). ɉɪɢɦɟɪɢ ɞɪɭɲɬɚɜɚ ɫɚ ɜɢɫɨɤɨɦ ɞɢɫɬɚɧɰɨɦ ɦɨʄɢ ɫɭ 

ȳɚɩɚɧ, Ʉɨɪɟʁɚ, Ɋɭɫɢʁɚ, ɂɧɞɨɧɟɡɢʁɚ, Ɇɚɥɟɡɢʁɚ. ɋ ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɧɟ, ɞɪɭɲɬɜɚ ɫɚ ɧɢɫɤɨɦ 

ɞɢɫɬɚɧɰɨɦ ɦɨʄɢ ɫɭ ɡɟɦʂɟ Ɂɚɩɚɞɧɟ ȿɜɪɨɩɟ ɢ ɋɟɜɟɪɧɟ Ⱥɦɟɪɢɤɟ (ibid., ɫɬɪ. 621). ɍ 

ɞɪɭɲɬɜɢɦɚ ɫɚ ɧɢɠɨɦ ɞɢɫɬɚɧɰɨɦ ɦɨʄɢ, ɦɨʄ ʁɟ ɞɢɫɩɟɪɡɨɜɚɧɚ ɢ ɲɬɨ ʁɟ ɧɢɠɚ ɞɢɫɬɚɧɰɚ 

ɦɨʄɢ, ɜɢɲɟ ɩɨʁɟɞɢɧɚɰɚ ʄɟ ɨɱɟɤɢɜɚɬɢ ɞɚ ɭɱɟɫɬɜɭʁɟ ɭ ɩɪɨɰɟɫɭ ɞɨɧɨɲɟʃɚ ɨɞɥɭɤɚ. ȼɢɫɨɤɢ 

ɫɤɨɪ ɞɢɫɬɚɧɰɟ ɦɨʄɢ ɢɦɚ ȳɚɩɚɧ. (ibid., ɫɬɪ. 228). 

3) ɂɡɛɟɝɚɜɚʃɟ ɧɟɢɡɜɟɫɧɨɫɬɢ. Ⱦɢɦɟɧɡɢʁɚ ɢɡɛɟɝɚɜɚʃɚ ɧɟɢɡɜɟɫɧɨɫɬɢ ɫɟ ɨɞɧɨɫɢ ɧɚ 

ɬɨɥɟɪɚɧɬɧɨɫɬ ɞɪɭɲɬɜɚ ɧɚ ɧɟɢɡɜɟɫɧɨɫɬ. ɇɟɢɡɜɟɫɧɟ ɫɢɬɭɚɰɢʁɟ ɫɭ ɧɨɜɟ, ɧɟɩɨɡɧɚɬɟ, 

ɢɡɧɟɧɚɞɧɟ, ɪɚɡɥɢɱɢɬɟ ɨɞ ɭɨɛɢɱɚʁɟɧɢɯ. Ɉɫɧɨɜɧɢ ɩɪɨɛɥɟɦ ɭɤʂɭɱɭʁɟ ɫɬɟɩɟɧ ɞɨ ɤɨɝɚ 

ɞɪɭɲɬɜɨ ɩɨɤɭɲɚɜɚ ɞɚ ɤɨɧɬɪɨɥɢɲɟ ɧɟɤɨɧɬɪɨɥɢɫɚɧɨ. Ɉɜɚ ɞɢɦɟɧɡɢʁɚ ɩɨɤɚɡɭʁɟ ɭ ɤɨʁɨʁ 

ɦɟɪɢ ʂɭɞɢ ɭ ɨɞɪɟђɟɧɨɦ ɞɪɭɲɬɜɭ ɮɚɜɨɪɢɡɭʁɭ ɮɨɪɦɚɥɧɟ ɪɟɝɭɥɚɬɢɜɟ ɢ ɤɨɥɢɤɨ ɫɭ 

ɫɩɪɟɦɧɢ ɞɚ ɩɪɟɭɡɦɭ ɪɢɡɢɤ (ibid.). ɍ ɞɪɭɲɬɜɢɦɚ ɤɨʁɚ ɬɟɠɟ ɢɡɛɟɝɚɜɚʃɭ ɧɟɢɡɜɟɫɧɨɫɬɢ, 

ɡɚɩɨɫɥɟɧɢ ɫɭ ɡɚɛɪɢɧɭɬɢ ɡɚ ɫɜɨʁɭ ɛɭɞɭʄɧɨɫɬ ɢ ɬɟɠɟ ɞɚ ɦɢɧɢɦɢɡɢɪɚʁɭ ɪɢɡɢɤ ɪɚɡɜɨʁɟɦ 

ɫɢɝɭɪɧɨɫɧɢɯ ɫɢɫɬɟɦɚ ɢ ɮɨɪɦɚɥɧɢɯ ɩɪɚɜɢɥɚ ɡɚ ɫɬɪɭɤɬɭɪɢɪɚʃɟ ɞɧɟɜɧɢɯ ɩɨɫɥɨɜɧɢɯ 

ɪɭɬɢɧɚ (ibid., ɫɬɪ. 621). ɉɪɢɦɟɪ ɡɟɦɚʂɚ ɭ ɤɨʁɢɦɚ ɫɟ ɬɟɠɢ ɢɡɛɟɝɚɜɚʃɭ ɧɟɢɡɜɟɫɧɨɫɬɢ ɫɭ 

Ƚɪɱɤɚ, ɉɨɪɬɭɝɚɥɢʁɚ, ɒɩɚɧɢʁɚ, ȳɚɩɚɧ, Ȼɟɥɝɢʁɚ. ɇɚɫɭɩɪɨɬ ɬɨɦɟ, ɞɪɭɲɬɜɚ ɭ ɤɨʁɢɦɚ ɫɟ 

ɧɟɢɡɜɟɫɧɨɫɬ ɬɨɥɟɪɢɲɟ ɨɞɥɢɤɭʁɟ ɩɪɢɯɜɚɬɚʃɟ ɧɟɢɡɜɟɫɧɟ ɛɭɞɭʄɧɨɫɬɢ ɢ ɩɪɟɭɡɢɦɚʃɟ 

ɪɢɡɢɤɚ. Ɂɚɩɨɫɥɟɧɢ ɭ ɩɪɟɞɭɡɟʄɢɦɚ ɫɟ ɫɭɨɱɚɜɚʁɭ ɫɚ ɛɭɞɭʄɧɨɲʄɭ ɨɧɚɤɜɨɦ ɤɚɤɜɚ ʁɟɫɬɟ, ɛɟɡ 

ɩɪɟɜɟɥɢɤɨɝ ɫɬɪɟɫɚ ɢ ɩɪɟɮɟɪɢɪɚʁɭ ɞɚ ɪɚɞɟ ɭ ɧɟɮɨɪɦɚɥɧɢɦ ɭɫɥɨɜɢɦɚ ɭɡ ɩɨɫɬɨʁɚʃɟ 

ɮɥɟɤɫɢɛɢɥɧɨɫɬɢ (ibid.). ɉɪɢɦɟɪ ɡɟɦɚʂɚ ɤɨʁɟ ɫɭ ɬɨɥɟɪɚɧɬɧɟ ɧɚ ɧɟɢɡɜɟɫɧɨɫɬ ɫɭ ɋȺȾ ɢ 

Ʉɚɧɚɞɚ (ibid., ɫɬɪ. 228).  

4) Ɇɭɲɤɟ ɜɪɟɞɧɨɫɬɢ/ɀɟɧɫɤɟ ɜɪɟɞɧɨɫɬɢ. „Ɇɭɲɤɟ“ ɤɭɥɬɭɪɟ ɨɫɧɚɠɭʁɭ „ɦɭɲɤɟ ɜɪɟɞɧɨɫɬɢ“, 

ɤɚɨ ɲɬɨ ɫɭ: ɚɫɟɪɬɢɜɧɨɫɬ, ɧɟɡɚɜɢɫɧɨɫɬ, ɨɪɢʁɟɧɬɢɫɚɧɨɫɬ ɧɚ ɡɚɞɚɬɤɟ ɢ ɫɚɦɨɩɨɫɬɢɝɧɭʄɟ, 

ɤɨɧɬɪɨɥɚ, ɦɨʄ, ɭɫɩɟɯ ɢ ɧɨɜɚɰ. ɋɬɪɚɬɟɝɢʁɚ ɩɪɟɝɨɜɚɪɚʃɚ ʁɟ ɨɛɢɱɧɨ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɫɤɚ ɢ 

ɪɟɡɭɥɬɢɪɚ ɫɢɬɭɚɰɢʁɨɦ win-lose. Ʉɨɧɮɥɢɤɬɢ ɫɟ ɩɪɟ ɪɟɲɚɜɚʁɭ ɫɜɚђɨɦ ɧɟɝɨ ɤɨɦɩɪɨɦɢɫɨɦ. 

ɍ ɨɜɚɤɜɨʁ ɫɢɬɭɚɰɢʁɢ, ɨɫɨɛɚ ɤɨʁɚ ɫɟ ɧɚʁɜɢɲɟ ɧɚɞɦɟʄɟ ʄɟ ɧɚʁɜɢɲɟ ɩɨɫɬɢʄɢ. ɋ ɞɪɭɝɟ 

ɫɬɪɚɧɟ, „ɠɟɧɫɤɟ“ ɤɭɥɬɭɪɟ ɰɟɧɟ „ɠɟɧɫɤɟ“ ɜɪɟɞɧɨɫɬɢ ɤɚɨ ɲɬɨ ɫɭ ɫɚɪɚɞʃɚ, ɤɜɚɥɢɬɟɬ 
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ɠɢɜɨɬɚ, ɛɪɢɝɚ ɨ ɫɥɚɛɢʁɢɦɚ, ɫɨɥɢɞɚɪɧɨɫɬ ɢ ɟɦɩɚɬɢʁɚ. ɍ ɨɜɚɤɜɢɦ ɞɪɭɲɬɜɢɦɚ ɫɟ 

ɩɪɟɮɟɪɢɪɚ ɤɨɨɩɟɪɚɬɢɜɧɚ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɚ ɩɪɟɝɨɜɚɪɚʃɚ ɤɨʁɚ ɨɛɟɡɛɟђɭʁɟ ɧɚʁɛɨʂɟ ɡɚʁɟɞɧɢɱɤɨ 

ɪɟɲɟʃɟ ɢ win-win ɫɢɬɭɚɰɢʁɭ (ibid., ɫɬɪ. 621). ɉɪɢɦɟɪ ɡɟɦɚʂɚ ɭ ɤɨʁɢɦɚ ɞɨɦɢɧɢɪɚʁɭ 

„ɦɭɲɤɟ“ ɜɪɟɞɧɨɫɬɢ ɫɭ ȳɚɩɚɧ, Ⱥɭɫɬɪɢʁɚ, ɂɬɚɥɢʁɚ, ɋȺȾ, ɞɨɤ ɭ ɡɟɦʂɚɦɚ ɤɚɨ ɲɬɨ ɫɭ 

ɒɜɚɞɫɤɚ, Ⱦɚɧɫɤɚ, ɇɨɪɜɟɲɤɚ ɩɪɟɨɜɥɚɞɚɜɚʁɭ „ɠɟɧɫɤɟ“ ɜɪɟɞɧɨɫɬɢ (ibid., ɫɬɪ. 229). 

5) Ⱦɭɝɨɪɨɱɧɚ ɨɪɢʁɟɧɬɚɰɢʁɚ/Ʉɪɚɬɤɨɪɨɱɧɚ ɨɪɢʁɟɧɬɚɰɢʁɚ. Ɉɜɚ ɞɢɦɟɧɡɢʁɚ ɫɟ ɨɞɧɨɫɢ ɧɚ ɧɚɱɢɧ 

ɧɚ ɤɨʁɢ ɫɭ ɱɥɚɧɨɜɢ ɞɪɭɲɬɜɚ ɨɤɪɟɧɭɬɢ ɛɭɞɭʄɢɦ ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɚɦɚ ɭ ɫɦɢɫɥɭ ɜɪɟɦɟɧɫɤɟ 

ɨɪɢʁɟɧɬɚɰɢʁɟ. Ⱦɭɝɨɪɨɱɧɨ ɨɪɢʁɟɧɬɢɫɚɧɚ ɞɪɭɲɬɜɚ ɫɭ ɨɧɚ ɤɨʁɚ ɫɟ ɛɚɜɟ ɩɢɬɚʃɢɦɚ 

ɛɭɞɭʄɧɨɫɬɢ ɢ ɬɟɠɟ ɨɫɬɜɚɪɟʃɭ ɞɭɝɨɪɨɱɧɢɯ ɤɨɪɢɫɬɢ. ȼɪɥɨ ɱɟɫɬɨ ɫɟ ɬɪɭɞɟ ɞɚ ɩɪɟɞɜɢɞɟ 

ɛɭɞɭʄɧɨɫɬ ɢɥɢ ɞɚ ɢɦɚʁɭ ɤɨɧɬɪɨɥɭ ɧɚɞ ɫɨɩɫɬɜɟɧɨɦ ɫɭɞɛɢɧɨɦ. ɍ ɞɪɭɲɬɜɢɦɚ ɫɚ 

ɞɭɝɨɪɨɱɧɨɦ ɨɪɢʁɟɧɬɚɰɢʁɨɦ ɫɟ ɬɟɠɢ ɩɨɫɬɢɡɚʃɭ ɞɭɝɨɪɨɱɧɢɯ ɪɟɡɭɥɬɚɬɚ, ɞɨɤ ɫɭ ɞɪɭɲɬɜɚ 

ɤɨʁɚ ɫɭ ɤɪɚɬɤɨɪɨɱɧɨ ɨɪɢʁɟɧɬɢɫɚɧɚ ɮɨɤɭɫɢɪɚɧɚ ɧɚ ɩɨɫɬɢɡɚʃɟ ɛɪɡɢɯ, ɤɪɚɬɤɨɪɨɱɧɢɯ 

ɪɟɡɭɥɬɚɬɚ. Ɇɧɨɝɟ ɟɜɪɨɩɫɤɟ ɢ ɫɟɜɟɪɧɨ-ɚɦɟɪɢɱɤɟ ɡɟɦʂɟ ɫɭ ɤɪɚɬɤɨɪɨɱɧɨ ɨɪɢʁɟɧɬɢɫɚɧɟ 

(ɧɩɪ. Ʉɚɧɚɞɚ, ɑɟɲɤɚ). ɇɚɫɭɩɪɨɬ ɬɨɦɟ, ɜɢɫɨɤ ɢɧɞɟɤɫ ɞɭɝɨɪɨɱɧɟ ɨɪɢʁɟɧɬɚɰɢʁɟ ɢɦɚʁɭ 

Ʉɢɧɚ, ɏɨɧɝ Ʉɨɧɝ, Ɍɚʁɜɚɧ (ibid.).  

6) Ɉɩɭɲɬɟɧɨɫɬ/ɍɡɞɪɠɚɧɨɫɬ. Ɉɩɭɲɬɟɧɨɫɬ ɫɟ ɨɞɧɨɫɢ ɧɚ ɞɪɭɲɬɜɚ ɤɨʁɚ ɞɨɡɜɨʂɚɜɚʁɭ 

ɪɟɥɚɬɢɜɧɨ ɫɥɨɛɨɞɧɨ ɡɚɞɨɜɨʂɚɜɚʃɟ ɨɫɧɨɜɧɢɯ ɢ ɩɪɢɪɨɞɧɢɯ ʂɭɞɫɤɢɯ ɩɨɬɪɟɛɚ ɜɟɡɚɧɢɯ ɡɚ 

ɭɠɢɜɚʃɟ ɭ ɠɢɜɨɬɭ ɢ ɡɚɛɚɜɭ. Ⱦɪɭɲɬɜɚ ɤɨʁɚ ɫɟ ɡɚɥɚɠɭ ɡɚ ɭɡɞɪɠɚɧɨɫɬ ɫɭ ɨɧɚ ɭ ɤɨʁɢɦɚ ɫɟ 

ɡɚɞɨɜɨʂɟʃɟ ɩɨɬɪɟɛɚ ɩɨɬɢɫɤɭʁɟ ɭɡ ɩɪɢɦɟɧɭ ɫɬɪɨɝɢɯ ɞɪɭɲɬɜɟɧɢɯ ɧɨɪɦɢ (Hofstede et al., 

2010). 

ȳɨɲ ʁɟɞɚɧ ɨɞ ɮɚɤɬɨɪɚ ɤɨʁɢ ɦɨɠɟ ɭɬɢɰɚɬɢ ɧɚ ɩɪɢɦɟɧɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɨɞ ɫɬɪɚɧɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ʁɟɫɬɟ ɤɨɪɢɲʄɟʃɟ ɫɚɜɪɟɦɟɧɟ ɂɄɌ ɢ 

ɂɧɬɟɪɧɟɬɚ ɨɞ ɫɬɪɚɧɟ ɞɚɜɚɨɰɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ. ȼɟɛ-ɫɚʁɬ ɞɚɜɚɨɰɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɢɝɪɚ ɜɚɠɧɭ ɭɥɨɝɭ ɭ 

ɩɪɢɜɥɚɱɟʃɭ ɧɨɜɢɯ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ. Ɍɚɤɨђɟ, ɞɚɜɚɨɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɩɭɬɟɦ ɜɟɛ-ɫɚʁɬɚ ɦɨɝɭ 

ɢɡɜɪɲɢɬɢ ɨɧ-ɥɚʁɧ ɫɤɪɢɧɢɧɝ ɩɨɬɟɧɰɢʁɚɥɧɢɯ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ. ɋ ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɧɟ, 

ɩɨɬɟɧɰɢʁɚɥɧɢ ɤɨɪɢɫɧɢɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɧɚ ɜɟɛ-ɫɚʁɬɭ ɞɚɜɚɨɰɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɦɨɝɭ ɧɚʄɢ ɜɚɠɧɟ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢʁɟ ɨ ɫɚɦɨɦ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɦ ɫɢɫɬɟɦɭ (Fisher & Mullin, 2000). Ɂɚɩɪɚɜɨ, ɜɟɛ-ɫɚʁɬ ɦɨɠɟ 

ɞɚ ɫɚɞɪɠɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢʁɟ ɤɚɨ ɲɬɨ ɫɭ ɩɪɟɝɥɟɞ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ɩɪɨɝɪɚɦɚ, ɢɫɤɭɫɬɜɚ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ 

ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɢ ɞɟɬɚʂɟ ɨ ɦɨɝɭʄɧɨɫɬɢɦɚ ɤɨʁɟ ɮɪɚɧɲɢɡɚ ɩɪɭɠɚ. ɇɟɤɢ ɜɟɛ-ɫɚʁɬɨɜɢ ɞɚɜɚɨɰɚ 

ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɫɚɞɪɠɟ ɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢʁɟ ɨ ɢɧɢɰɢʁɚɥɧɨɦ ɭɥɚɝɚʃɭ ɩɨɬɪɟɛɧɨɦ ɡɚ ɩɨɤɪɟɬɚʃɟ 
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ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ ɩɨɫɥɚ, ɤɚɨ ɢ ɨ ɢɡɧɨɫɭ ɬɟɤɭʄɟ ɧɚɤɧɚɞɟ (ɬɚɧɬɢʁɟɦɚ). Ⱦɚɜɚɨɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɩɭɬɟɦ 

ɫɜɨɝ ɜɟɛ-ɫɚʁɬɚ ɦɨɝɭ ɩɪɢɤɭɩʂɚɬɢ ɧɚɤɧɚɞɟ ɨɞ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɤɪɨɡ ɟɥɟɤɬɪɨɧɫɤɢ 

ɬɪɚɧɫɮɟɪ ɧɨɜɰɚ ɢɥɢ ɨɧ-ɥɚʁɧ ɩɥɚʄɚʃɚ ɤɪɟɞɢɬɧɨɦ ɤɚɪɬɢɰɨɦ ɨɞ ɫɬɪɚɧɟ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ. 

ȼɟɛ-ɫɚʁɬɨɜɢ ɦɨɝɭ ɨɦɨɝɭʄɢɬɢ ɤɨɪɢɫɧɢɰɢɦɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɞɚ ɨɧ-ɥɚʁɧ ɤɭɩɟ ɩɪɨɦɨɬɢɜɧɢ ɢ 

ɬɪɟɧɢɧɝ ɦɚɬɟɪɢʁɚɥ, ɭɧɢɮɨɪɦɟ ɢɬɞ. (Rogers, Bennett & Grewal, 2007).  

ȼɟɛ ɫɚʁɬɨɜɢ ɞɚɧɚɫ ɫɚɞɪɠɟ ɞɟɬɚʂɧɟ ɨɩɢɫɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɚ, ɚ ɤɨɪɢɫɧɢɱɤɢ ɫɟɪɜɢɫ ɜɢɲɟ ɧɢʁɟ 

ɨɝɪɚɧɢɱɟɧ. ɋɬɨɝɚ, ɤɭɩɰɢ ɦɨɝɭ ɩɨɫɬɚɜʂɚɬɢ ɩɢɬɚʃɚ ɨɧ-ɥɚʁɧ ɢ ɞɨɛɢʁɚɬɢ ɨɞɝɨɜɨɪɟ ɨɞ ɫɬɪɚɧɟ 

ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ 24 ɱɚɫɨɜɚ ɞɧɟɜɧɨ. ȼɟɛ-ɫɚʁɬ ɞɚɜɚɨɰɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɧɚʁɱɟɲʄɟ ɫɚɞɪɠɢ ɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢʁɟ ɨ 

ɩɨɫɬɨʁɟʄɢɦ ɤɨɪɢɫɧɢɰɢɦɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ, ʃɢɯɨɜɟ ɥɨɤɚɰɢʁɟ ɢɥɢ ɥɢɧɤɨɜɟ ɞɨ ɡɚɫɟɛɧɢɯ ɜɟɛ-

ɫɬɪɚɧɢɰɚ. ɇɚ ɨɜɚʁ ɧɚɱɢɧ ɨɧ-ɥɚʁɧ ɩɪɢɫɭɫɬɜɨ ɩɨɞɢɠɟ ɫɜɟɫɬ ɩɨɬɪɨɲɚɱɚ ɨ ɞɚɬɨɦ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɦ 

ɤɨɧɰɟɩɬɭ, ɲɬɨ ɭ ɤɨɧɚɱɧɨɦ ɦɨɠɟ ɞɨɜɟɫɬɢ ɞɨ ɞɨɞɚɬɧɟ ɩɪɨɞɚʁɟ ɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɦ ʁɟɞɢɧɢɰɚɦɚ 

(Lancioni, Smith & Oliva, 2000). ɍɩɨɬɪɟɛɨɦ ɂɧɬɟɪɧɟɬɚ ɤɚɨ ɤɨɦɭɧɢɤɚɰɢɨɧɨɝ ɦɟɞɢʁɚ ɫɟ, 

ɩɨɪɟɞ ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɢɯ ɬɪɨɲɤɨɜɚ, ɦɨɝɭ ɫɦɚʃɢɬɢ ɢ ɬɪɨɲɤɨɜɢ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ ɤɨɦɭɧɢɤɚɰɢʁɟ. (Rao & 

Frazer, 2006). ȿɥɟɤɬɪɨɧɫɤɚ ɪɚɡɦɟɧɚ ɩɨɞɚɬɚɤɚ (ɟɧɝɥ. Electronic Data Interchange-EDI) ɢ 

ɟɥɟɤɬɪɨɧɫɤɢ ɬɪɚɧɫɮɟɪ ɫɪɟɞɫɬɚɜɚ (ɟɧɝɥ. Electronic Funds Transfers-EFT) ɩɨɛɨʂɲɚɜɚʁɭ 

ɭɩɪɚɜʂɚʃɟ ɥɚɧɰɟɦ ɫɛɚɞɟɜɚʃɚ, ɲɬɨ ɨɦɨɝɭʄɚɜɚ ɛɪɠɟ ɢ ɩɪɟɰɢɡɧɢʁɟ ɬɪɚɧɫɚɤɰɢʁɟ (Griffith & 

Palmer, 1999).  

ɍɫɥɟɞ ɛɪɡɨɝ ɪɚɫɬɚ ɩɨɩɭɥɚɪɧɨɫɬɢ ɂɧɬɟɪɧɟɬɚ ɤɚɨ ɦɟɞɢʁɚ ɡɚ ɥɚɤɲɟ ɞɨɩɢɪɚʃɟ ɞɨ 

ɤɭɩɚɰɚ ɲɢɪɨɦ ɫɜɟɬɚ, ɟɥɟɤɬɪɨɧɫɤɚ ɬɪɝɨɜɢɧɚ ɩɨɫɬɚʁɟ ʁɨɲ ʁɟɞɧɚ ɜɚɠɧɚ ɨɛɥɚɫɬ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɚ 

ɩɨɫɥɟɞʃɢɯ ɧɟɤɨɥɢɤɨ ɝɨɞɢɧɚ. ȿɥɟɤɬɪɨɧɫɤɚ ɬɪɝɨɜɢɧɚ ɫɟ ɦɨɠɟ ɞɟɮɢɧɢɫɚɬɢ ɤɚɨ ɪɚɡɦɟɧɚ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢʁɚ, ɪɨɛɚ, ɭɫɥɭɝɚ ɢ ɩɥɚʄɚʃɚ ɟɥɟɤɬɪɨɧɫɤɢɦ ɩɭɬɟɦ (Rogers et al., 2007). ȿ-ɬɪɝɨɜɢɧɚ 

ɧɭɞɢ ɧɢɡ ɩɪɟɞɧɨɫɬɢ, ɚɥɢ ɢ ɧɟɞɨɫɬɚɬɚɤɚ ɡɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɟ ɫɢɫɬɟɦɟ. ɉɪɟɞɧɨɫɬɢ ɫɟ ɩɪɜɟɧɫɬɜɟɧɨ 

ɨɝɥɟɞɚʁɭ ɭ ɬɨɦɟ ɲɬɨ ɩɨɬɪɨɲɚɱɢ ɢɦɚʁɭ ɥɚɤɲɢ ɩɪɢɫɬɭɩ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢʁɚɦɚ ɤɨʁɟ ɢɦ ɦɨɝɭ ɩɨɦɨʄɢ 

ɞɚ ɛɪɠɟ ɞɨɧɟɫɭ ɨɞɥɭɤɭ ɨ ɤɭɩɨɜɢɧɢ ɨɞɪɟђɟɧɨɝ ɩɪɨɢɡɜɨɞɚ. ɉɨɪɟɞ ɬɨɝɚ, ɂɧɬɟɪɧɟɬ 

ɦɚɥɨɩɪɨɞɚʁɚ ɢɦɚ ɩɪɟɞɧɨɫɬɢ ɭ ɨɞɧɨɫɭ ɧɚ ɬɪɚɞɢɰɢɨɧɚɥɧɭ, ɭ ɫɦɢɫɥɭ ɲɢɪɟɝ ɞɨɦɟɬɚ, 

ɧɟɨɝɪɚɧɢɱɟɧɨɝ ɪɚɞɧɨɝ ɜɪɟɦɟɧɚ ɢ ɜɢɫɨɤɨɝ ɫɬɟɩɟɧɚ ɮɥɟɤɫɢɛɢɥɧɨɫɬɢ (Enders & Jelassi, 2000). 

Ɏɪɚɧɲɢɡɧɢ ɫɢɫɬɟɦɢ ɫɭ ɩɨɫɟɛɧɨ ɩɨɝɨɞɧɢ ɡɚ ɟ-ɬɪɝɨɜɢɧɭ ɡɛɨɝ ɩɪɟɩɨɡɧɚɬʂɢɜɨɫɬɢ ɛɪɟɧɞɚ. 

ȳɟɞɚɧ ɨɞ ɧɚʁɩɪɨɛɥɟɦɚɬɢɱɧɢʁɢɯ ɚɫɩɟɤɚɬɚ ɟ-ɬɪɝɨɜɢɧɟ ɭ ɫɮɟɪɢ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɫɭ ɩɪɚɜɧɟ 

ɢɦɩɥɢɤɚɰɢʁɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ ɩɪɟɤɨ ɂɧɬɟɪɧɟɬɚ (Gotsopoulou, 2000; Trice, 2001).  
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ɉɪɟɞɭɡɟʄɚ ɞɚɜɚɨɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɦɨɪɚʁɭ ɛɢɬɢ ɫɜɟɫɧɚ ɪɚɡɜɨʁɚ ɡɚɤɨɧɨɞɚɜɫɬɜɚ ɤɨʁɢɦ ɫɟ 

ɭɪɟђɭʁɟ ɟɥɟɤɬɪɨɧɫɤɨ ɩɨɫɥɨɜɚʃɟ ɭɨɩɲɬɟ, ɭɤʂɭɱɭʁɭʄɢ ɡɚɤɨɧɨɞɚɜɫɬɜɨ ɤɨʁɟ ɫɟ ɨɞɧɨɫɢ ɧɚ 

ɩɪɢɜɚɬɧɨɫɬ, ɡɚɲɬɢɬɭ ɚɭɬɨɪɫɤɢɯ ɩɪɚɜɚ ɢɬɞ. (Watson, Kirby & Egan, 2002). Ɇɟђɭɧɚɪɨɞɧɚ 

ɩɪɢɪɨɞɚ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɫɬɚɜʂɚ ɨɜɚʁ ɨɛɥɢɤ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ ɭ ɧɟɩɨɜɨʂɧɢʁɢ ɩɨɥɨɠɚʁ ɭ ɨɞɧɨɫɭ ɧɚ 

ɨɫɬɚɥɟ ɩɨɫɥɨɜɧɟ ɤɨɧɰɟɩɬɟ ɤɚɞɚ ɞɨђɟ ɞɨ ɨɧ-ɥɚʁɧ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ (Fisher & Mullin, 2000). 

Ⱦɚɜɚɨɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɩɪɢ ɩɪɨɞɚʁɢ ɫɜɨʁɢɯ ɩɪɨɢɡɜɨɞɚ ɨɧ-ɥɚʁɧ ɦɨɪɚʁɭ ɩɚɡɢɬɢ ɞɚ ɫɜɨʁɢɦ 

ɩɨɫɬɭɩɰɢɦɚ ɧɟ ɧɚɪɭɲɚɜɚʁɭ ɩɪɟɤɨɝɪɚɧɢɱɧɟ ɡɚɤɨɧɟ ɨ ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢʁɢ ɢɥɢ ɫɨɩɫɬɜɟɧɟ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɟ ɭɝɨɜɨɪɟ ɭ ɩɨɝɥɟɞɭ ɬɟɪɢɬɨɪɢʁɚɥɧɢɯ ɩɪɚɜɚ (Floriani & Lindsey, 2001). ȿɜɢɞɟɧɬɚɧ 

ʁɟ ɩɪɨɛɥɟɦ ɜɟɡɚɧ ɡɚ ɱɢʃɟɧɢɰɭ ɞɚ ʁɟ ɡɚɤɨɧɨɞɚɜɫɬɜɨ ɨ ɟɥɟɤɬɪɨɧɫɤɨɦ ɩɨɫɥɨɜɚʃɭ ʁɨɲ ɭɜɟɤ 

ɧɟɞɨɜɨʂɧɨ ɪɚɡɜɢʁɟɧɨ ɢ ɞɚ ʁɟ ɜɟʄɢɧɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ɭɝɨɜɨɪɚ ɫɤɥɨɩʂɟɧɚ ɤɚɞɚ ʁɟ ɂɧɬɟɪɧɟɬ ʁɨɲ 

ɭɜɟɤ ɛɢɨ ɭ ɩɨɜɨʁɭ. Ɍɟɨɪɢʁɫɤɢ ɩɨɫɦɚɬɪɚɧɨ, ɟɥɟɤɬɪɨɧɫɤɚ ɬɪɝɨɜɢɧɚ ɦɨɠɟ ɞɚ ɟɥɢɦɢɧɢɲɟ 

ɩɨɬɪɟɛɭ ɡɚ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɨɦ. Ɂɚɩɪɚɜɨ, ɭɤɨɥɢɤɨ ɞɚɜɚɥɚɰ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɩɪɨɞɚʁɟ ɫɜɨʁɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɟ 

ɩɭɬɟɦ ɜɟɛ-ɫɚʁɬɚ, ɤɪɚʁʃɢ ɤɭɩɰɢ ʄɟ ɫɟ ɩɪɟ ɨɞɥɭɱɢɜɚɬɢ ɞɚ ɨɧ-ɥɚʁɧ ɤɭɩɭʁɭ ɢ ɩɥɚʄɚʁɭ ɩɪɨɢɡɜɨɞɟ 

ɭɦɟɫɬɨ ɞɚ ɨɞɥɚɡɟ ɞɨ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ʁɟɞɢɧɢɰɚ ɭ ɫɜɨɦ ɫɭɫɟɞɫɬɜɭ (Plave & Amolsch, 2000). 

Ⱦɚɤɥɟ, ɚɤɨ ɫɟ ɜɟʄɢɧɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞɚ ɦɨɠɟ ɤɭɩɢɬɢ ɨɧ-ɥɚʁɧ, ɫɦɚʃɢʄɟ ɫɟ ɩɨɬɪɟɛɚ ɡɚ ɩɪɢɫɭɫɬɜɨɦ 

ɪɨɛɟ ɭ ɬɪɚɞɢɰɢɨɧɚɥɧɢɦ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɦ ʁɟɞɢɧɢɰɚɦɚ, ɲɬɨ ʄɟ ɭɬɢɰɚɬɢ ɧɚ ɦɚʃɭ ɚɬɪɚɤɬɢɜɧɨɫɬ 

ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɩɨɫɥɨɜɧɨɝ ɤɨɧɰɟɩɬɚ. ɇɚ ɨɜɚʁ ɧɚɱɢɧ ɫɟ ɤɨɪɢɫɧɢɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɦɨɝɭ 

ɨɫɟɬɢɬɢ ɨɲɬɟʄɟɧɢɦ ɨɞ ɫɬɪɚɧɟ ɞɚɜɚɨɰɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ, ɤɨʁɢ ɟɥɟɤɬɪɨɧɫɤɨɦ ɬɪɝɨɜɢɧɨɦ ɩɭɬɟɦ ɜɟɛ-

ɫɚʁɬɚ ɭɬɢɱɭ ɧɚ ɫɦɚʃɟʃɟ ɩɪɨɞɚʁɟ ɭ ɬɪɚɞɢɰɢɨɧɚɥɧɢɦ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɦ ʁɟɞɢɧɢɰɚɦɚ.  

ɍ ɩɪɢɥɨɝ ɬɨɦɟ ɝɨɜɨɪɟ ɢ ɪɟɡɭɥɬɚɬɢ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɚ ɤɨʁɟ ɫɭ ɫɩɪɨɜɟɥɟ ɚɭɬɨɪɤɟ 

ɋɬɟɮɚɧɨɜɢʄ ɢ ɋɬɚɧɤɨɜɢʄ (2014), ɚ ɤɨʁɟ ʁɟ ɩɨɤɚɡɚɥɨ ɞɚ ɪɟɥɚɬɢɜɧɨ ɦɚɥɢ ɩɪɨɰɟɧɚɬ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ, ɤɚɤɨ ɢɡ ɚɧɚɥɢɡɢɪɚɧɢɯ ɦɚʃɟ ɪɚɡɜɢʁɟɧɢɯ, ɬɚɤɨ ɢ ɢɡ ɪɚɡɜɢʁɟɧɢʁɢɯ 

ɡɟɦɚʂɚ, ɨɛɚɜʂɚ ɟɥɟɤɬɪɨɧɫɤɭ ɬɪɝɨɜɢɧɭ ɩɭɬɟɦ ɫɜɨʁɢɯ ɜɟɛ-ɫɚʁɬɨɜɚ. Ʉɚɤɨ ɧɟ ɛɢ ɞɨɲɥɨ ɞɨ 

ɫɭɤɨɛɚ ɢɧɬɟɪɟɫɚ, ɜɢɲɟ ɨɞ ɩɨɥɨɜɢɧɟ ɚɧɚɥɢɡɢɪɚɧɢɯ ɤɨɦɩɚɧɢʁɚ ɫɟ ɨɞɥɭɱɭʁɟ ɞɚ ɩɭɬɟɦ ɜɟɛ-

ɫɚʁɬɚ ɩɪɭɠɢ ɫɚɦɨ ɞɟɬɚʂɧɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢʁɟ ɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɦɚ ɢ ɭɫɥɭɝɚɦɚ ɢ ɥɨɤɚɰɢʁɚɦɚ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ 

ɮɪɚɧɲɢɡɟ, ɬɟ ɞɚ ɭɩɭɬɢ ɤɭɩɰɟ ɞɚ ɤɭɩɭʁɭ ɩɪɨɢɡɜɨɞɟ ɭ ɧɚʁɛɥɢɠɨʁ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨʁ ʁɟɞɢɧɢɰɢ. (ibid., 

2014). ɉɨɧɟɤɚɞ ɞɚɜɚɨɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɞɚʁɭ ɬɡɜ. „ɪɢɜɟɪɫɧɭ ɧɚɤɧɚɞɭ“ ɤɨɪɢɫɧɢɰɢɦɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɭ 

ɡɚɦɟɧɭ ɡɚ ɝɭɛɢɬɚɤ ɩɪɢɯɨɞɚ ɭɫɥɟɞ ɟ-ɬɪɝɨɜɢɧɟ ɩɭɬɟɦ ɜɟɛ-ɫɚʁɬɚ ɞɚɜɚɨɰɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ, ɚɥɢ ɬɨ ɧɟ 

ɦɨɠɟ ɭɜɟɤ ɪɟɲɢɬɢ ɩɪɨɛɥɟɦ. ɇɢɠɢ ɬɪɨɲɤɨɜɢ ɨɧ-ɥɚʁɧ ɦɚɥɨɩɪɨɞɚʁɟ ɭ ɨɞɧɨɫɭ ɧɚ 

ɬɪɚɞɢɰɢɨɧɚɥɧɭ ɦɚɥɨɩɪɨɞɚʁɭ ɛɢ ɞɨɩɪɢɧɟɥɢ ɞɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɛɪɡɨ ɢ ɥɚɤɨ ɲɢɪɟ ɫɜɨʁɟ ɩɨɫɥɨɜɚʃɟ 
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ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨ ɛɟɡ ɩɪɢɦɟɧɟ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ. ɂɩɚɤ, ɩɪɢɪɨɞɚ ɨɞɪɟђɟɧɢɯ ɩɪɨɢɡɜɨɞɚ ɢ ɭɫɥɭɝɚ 

ɦɨɠɟ ɞɨɩɪɢɧɟɬɢ ɬɨɦɟ ɞɚ ɫɟ ɨɧɢ ɧɟ ɦɨɝɭ ɩɪɨɞɚɜɚɬɢ ɨɧ-ɥɚʁɧ, ɲɬɨ ɝɨɜɨɪɢ ɭ ɩɪɢɥɨɝ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɦ ɤɨɧɰɟɩɬɭ (Dixon & Quinn, 2004). ɍɫɩɟɲɧɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɤɨʁɚ ɠɟɥɟ ɞɚ ɨɫɬɚɧɭ 

ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɚ ɧɚ ɬɪɠɢɲɬɭ ɦɨɪɚʁɭ ɩɪɚɬɢɬɢ ɫɚɜɪɟɦɟɧɟ ɬɪɟɧɞɨɜɟ, ɤɨʁɢ ɫɜɚɤɚɤɨ ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚʁɭ 

ɢ ɩɪɢɫɭɫɬɜɨ ɧɚ ɂɧɬɟɪɧɟɬɭ (Plave & Amolsch, 2000). ȼɚɠɧɨ ʁɟ ɩɨɦɟɧɭɬɢ ɢ ɡɧɚɱɚʁ ɢɧɬɪɚɧɟɬɚ 

ɢ ɟɤɫɬɪɚɧɟɬɚ ɤɨʁɢ ɦɨɝɭ ɩɨɫɬɚɬɢ „ɠɢɥɟ ɤɭɰɚɜɢɰɟ“ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨɝ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ ɫɢɫɬɟɦɚ 

(Kennedy, 2006). ɋɬɟɮɚɧɨɜɢʄ ɢ ɋɬɚɧɤɨɜɢʄ (2014) ɫɭ ɭ ɫɜɨɦ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɭ ɩɨɤɚɡɚɥɟ ɞɚ 

ɩɨɫɬɨʁɢ ʁɚɤɚ ɩɨɡɢɬɢɜɧɚ ɜɟɡɚ ɢɡɦɟђɭ ɭɩɨɬɪɟɛɟ ɜɟɛ-ɫɚʁɬɚ ɡɚ ɩɨɜɟɡɢɜɚʃɟ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɢ ɞɚɜɚɨɰɚ 

ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɢ ɛɪɨʁɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ʁɟɞɢɧɢɰɚ. Ɍɨ ɡɧɚɱɢ ɞɚ ɩɨɜɟʄɚʃɟ ɤɨɪɢɲʄɟʃɚ ɜɟɛ-ɫɚʁɬɚ ɡɚ 

ɩɨɜɟɡɢɜɚʃɟ ɭɱɟɫɧɢɤɚ ɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɦ ɫɢɫɬɟɦɭ, ɩɨɜɟʄɚɜɚ ɢ ɛɪɨʁ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ʁɟɞɢɧɢɰɚ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ ɤɨɧɰɟɩɬɚ (ibid.). 

 

1.2.3. ɂɧɫɬɪɭɦɟɧɬ ɢ ɬɟɯɧɢɤɚ ɩɪɢɤɭɩʂɚʃɚ ɩɨɞɚɬɚɤɚ 

Ʉɚɨ ɲɬɨ ʁɟ ɜɟʄ ɢɫɬɚɤɧɭɬɨ, ɡɚ ɚɧɚɥɢɡɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ ɫɭ ɞɨ ɫɚɞɚ ɧɚʁɱɟɲʄɟ 

ɤɨɪɢɲʄɟɧɚ ɤɜɚɧɬɢɬɚɬɢɜɧɚ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɚ ɫɩɪɨɜɟɞɟɧɚ ɧɚ ɩɨɞɚɰɢɦɚ ɩɪɢɤɭɩʂɟɧɢɦ ɢɡ 

ɫɟɤɭɧɞɚɪɧɢɯ ɢɥɢ ɩɪɢɦɚɪɧɢɯ ɢɡɜɨɪɚ ɩɨɞɚɬɚɤɚ. ɂɦɚʁɭʄɢ ɭ ɜɢɞɭ ɞɚ ɭ Ɋɟɩɭɛɥɢɰɢ ɋɪɛɢʁɢ ɧɟ 

ɩɨɫɬɨʁɢ ɞɨɫɬɭɩɧɚ ʁɟɞɢɧɫɬɜɟɧɚ ɛɚɡɚ ɞɨɦɚʄɢɯ ɞɚɜɚɨɰɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ, ɩɪɢɦɚɪɧɨ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɟ 

ɩɭɬɟɦ ɭɩɢɬɧɢɤɚ ʁɟ ɢɡɚɛɪɚɧɨ ɤɚɨ ɧɚʁɩɪɢɦɟɪɟɧɢʁɚ ɬɟɯɧɢɤɚ ɢɦɚʁɭʄɢ ɭ ɜɢɞɭ ɜɪɟɦɟ, ɬɪɨɲɤɨɜɟ ɢ 

ɩɨɬɟɧɰɢʁɚɥɧɟ ɩɨɬɟɲɤɨʄɟ ɭ ɩɪɢɤɭɩʂɚʃɭ ɩɨɞɚɬɚɤɚ ɨɞ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ. Ⱦɨɛɪɨ 

ɞɢɡɚʁɧɢɪɚʃɟ ɢ ɞɢɫɬɪɢɛɭɢɪɚʃɟ ɭɩɢɬɧɢɤɚ ʁɟ ʁɟɞɧɚ ɨɞ ɧɚʁɜɚɠɧɢʁɢɯ ɮɚɡɚ ɭ ɩɪɨɰɟɫɭ 

ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɚ. Ʉɚɤɨ ɛɢ ɫɟ ɫɚɱɢɧɢɨ ɞɨɛɚɪ ɭɩɢɬɧɢɤ, ɧɟɨɩɯɨɞɧɨ ʁɟ ɞɚ ɛɭɞɭ ɡɚɞɨɜɨʂɟɧɚ ɞɜɚ 

ɨɫɧɨɜɧɚ ɤɪɢɬɟɪɢʁɭɦɚ: ɪɟɥɟɜɚɧɬɧɨɫɬ ɢ ɩɪɟɰɢɡɧɨɫɬ (Zhu, 2008). Ʉɨɪɢɲʄɟʃɟɦ ɞɨɛɪɨ 

ɮɨɪɦɭɥɢɫɚɧɨɝ ɭɩɢɬɧɢɤɚ, ɨɞɝɨɜɨɪɢ ɢɫɩɢɬɚɧɢɤɚ ɫɟ ɦɨɝɭ ɨɛɟɡɛɟɞɢɬɢ ɪɟɥɚɬɢɜɧɨ ɛɪɡɨ ɢ 

ɧɚʁɱɟɲʄɟ ɭɡ ɧɢɫɤɟ ɬɪɨɲɤɨɜɟ, ɭ ɡɚɜɢɫɧɨɫɬɢ ɨɞ ɜɟɥɢɱɢɧɟ ɭɡɨɪɤɚ ɢ ɢɡɚɛɪɚɧɟ ɦɟɬɨɞɨɥɨɝɢʁɟ. 

ɉɪɢ ɞɢɡɚʁɧɢɪɚʃɭ ɭɩɢɬɧɢɤɚ ɬɪɟɛɚ ɜɨɞɢɬɢ ɪɚɱɭɧɚ ɨ ɪɟɱɢɦɚ ɤɨʁɟ ɫɟ ɤɨɪɢɫɬɟ, ɬɢɩɭ ɢ ɮɨɪɦɢ 

ɩɢɬɚʃɚ, ɪɟɞɨɫɥɟɞɭ ɩɢɬɚʃɚ ɢ ɫɥɢɱɧɨ (ibid.). ɍ ɬɨɦ ɫɦɢɫɥɭ, ɚɭɬɨɪɤɚ ɫɟ ɬɪɭɞɢɥɚ ɞɚ ɩɪɢ 

ɫɚɫɬɚɜʂɚʃɭ ɭɩɢɬɧɢɤɚ ɞɟɮɢɧɢɲɟ ɩɢɬɚʃɚ ɬɚɤɨ ɞɚ ɛɭɞɭ ɪɚɡɭɦʂɢɜɚ ɢɫɩɢɬɚɧɢɰɢɦɚ ɢ ɞɚ ɢɦ ɧɟ 

ɨɞɭɡɢɦɚʁɭ ɩɪɟɜɢɲɟ ɜɪɟɦɟɧɚ ɡɚ ɨɞɝɨɜɨɪɟ.  

ɍɩɢɬɧɢɤ ɤɨʁɢ ʁɟ ɤɨɪɢɲʄɟɧ ɡɚ ɩɨɬɪɟɛɟ ɨɜɨɝ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɚ ʁɟ ɫɚɫɬɚɜʂɟɧ ɩɨɦɨʄɭ 

ɫɟɪɜɢɫɚ Google Docs ɢ ɫɚɫɬɨʁɢ ɫɟ ɢɡ ɬɪɢ ɰɟɥɢɧɟ. ɉɪɢɥɢɤɨɦ ɩɪɢɩɪɟɦɟ ɭɩɢɬɧɢɤɚ ɜɨɞɢɥɨ ɫɟ 
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ɪɚɱɭɧɚ ɨ ɦɨɝɭʄɧɨɫɬɢɦɚ ɭɩɨɬɪɟɛɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢʁɚ ɤɨʁɟ ɫɟ ɦɨɝɭ ɞɨɛɢɬɢ ɧɚ ɨɫɧɨɜɭ ɨɞɝɨɜɨɪɚ 

ɢɫɩɢɬɚɧɢɤɚ, ɬɟ ɫɟ ɭɧɚɩɪɟɞ ɪɚɡɦɢɲʂɚɥɨ ɨ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɤɢɦ ɚɧɚɥɢɡɚɦɚ ɤɨʁɟ ʄɟ ɫɟ ɩɪɢɦɟɧɢɬɢ ɭ 

ɞɚʂɨʁ ɚɧɚɥɢɡɢ. ɉɪɜɢ ɞɟɨ ɭɩɢɬɧɢɤɚ ɫɟ ɨɞɧɨɫɢ ɧɚ ɩɪɨɮɢɥ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɢɡ Ɋɟɩɭɛɥɢɤɟ 

ɋɪɛɢʁɟ. Ɉɜɚʁ ɞɟɨ ɭɩɢɬɧɢɤɚ ɨɛɭɯɜɚɬɚ 11 ɩɢɬɚʃɚ ɤɨʁɚ ɬɪɟɛɚ ɞɚ ɨɛɟɡɛɟɞɟ ɨɩɲɬɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢʁɟ 

ɨ ɩɪɟɞɭɡɟʄɭ ɢ ɮɪɚɧɲɢɡɢ (ɧɚɡɢɜ, ɫɟɞɢɲɬɟ, ɞɟɥɚɬɧɨɫɬ, ɝɨɞɢɧɟ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ ɢ ɫɥɢɱɧɨ) ɤɚɨ ɢ 

ɩɨɞɚɬɤɟ ɨ ɭɩɨɬɪɟɛɢ ɫɚɜɪɟɦɟɧɟ ɂɄɌ ɢ ɂɧɬɟɪɧɟɬɚ ɨɞ ɫɬɪɚɧɟ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɞɚɜɚɨɰɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ. 

Ⱦɪɭɝɢ ɞɟɨ ɭɩɢɬɧɢɤɚ ɩɨɩɭʃɚɜɚʁɭ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɤɨʁɚ ɧɟ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ, ɜɟʄ ɫɭ ɫɟ ɩɪɢ ɧɚɫɬɭɩɭ ɧɚ ɫɬɪɚɧɨɦ ɬɪɠɢɲɬɭ ɨɞɥɭɱɢɥɚ ɡɚ ɧɟɤɭ ɞɪɭɝɭ 

ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ. ɇɚɜɟɞɟɧɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɬɪɟɛɚ ɞɚ ɨɞɝɨɜɨɪɟ ɧɚ ɩɟɬ ɩɢɬɚʃɚ ɤɨʁɚ ɫɟ ɬɢɱɭ 

ʃɢɯɨɜɨɝ ɦɟђɭɧɚɪɨɞɧɨɝ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ ɢ ɛɚɪɢʁɟɪɚ ɡɛɨɝ ɤɨʁɢɯ ɫɟ ɧɢɫɭ ɨɞɥɭɱɢɥɢ ɡɚ ɩɪɢɦɟɧɭ 

ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ. Ɍɪɟʄɢ ɞɟɨ ɭɩɢɬɧɢɤɚ ʁɟ ɧɚɦɟʃɟɧ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɦ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ ɢɧɬɟɪɧɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɢ 

ɨɛɭɯɜɚɬɚ 9 ɩɢɬɚʃɚ. Ⱦɚɬɚ ɩɢɬɚʃɚ ɫɟ ɨɞɧɨɫɟ ɧɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨ ɩɨɫɥɨɜɚʃɟ 

ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ, ɭ ɫɦɢɫɥɭ ɡɟɦɚʂɚ ɭ ɤɨʁɢɦɚ ɢɦɚʁɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɟ ʁɟɞɢɧɢɰɟ, ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ ɦɨɞɟɥɚ 

ɧɚɫɬɭɩɚ ɧɚ ɫɬɪɚɧɨɦ ɬɪɠɢɲɬɭ, ɛɪɨʁɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ʁɟɞɢɧɢɰɚ ɩɨ ɡɟɦʂɚɦɚ ɢ ɫɥɢɱɧɨ. Ɍɚɤɨђɟ, 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɤɨɪɢɫɬɟ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɫɭ 

ɨɞɝɨɜɚɪɚɥɚ ɢ ɧɚ ɩɢɬɚʃɚ ɜɟɡɚɧɚ ɡɚ ɤʂɭɱɧɟ ɦɨɬɢɜɟ ɤɨʁɢ ɫɭ ɭɬɢɰɚɥɢ ɧɚ ʃɢɯɨɜɭ ɨɞɥɭɤɭ ɞɚ 

ɩɨɱɧɭ ɞɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɩɪɢ ɫɜɨɦ ɲɢɪɟʃɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨ, ɤɚɨ ɢ ɢɧɬɟɪɧɟ ɢ 

ɟɤɫɬɟɪɧɟ ɛɚɪɢʁɟɪɟ ɫɚ ɤɨʁɢɦɚ ɫɟ ɫɭɨɱɚɜɚʁɭ ɩɪɢ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɢ ɩɭɬɟɦ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ.  

ȼɟʄɢɧɚ ɩɢɬɚʃɚ ɭ ɭɩɢɬɧɢɤɭ ʁɟ ɡɚɬɜɨɪɟɧɨɝ ɬɢɩɚ, ɩɪɢ ɱɟɦɭ ɫɟ ɨɞ ɢɫɩɢɬɚɧɢɤɚ ɨɛɢɱɧɨ 

ɨɱɟɤɭʁɟ ɫɚɦɨ ɞɚ ɡɚɨɤɪɭɠɟ ɨɞɝɨɜɨɪ/ɟ, ɚ ɫɜɟ ɫɚ ɰɢʂɟɦ ɫɦɚʃɟʃɚ ɜɪɟɦɟɧɚ ɩɨɬɪɟɛɧɨɝ ɡɚ 

ɩɨɩɭʃɚɜɚʃɟ ɭɩɢɬɧɢɤɚ ɢ ɩɨʁɟɞɧɨɫɬɚɜʂɟʃɚ ɞɚʂɢɯ ɚɧɚɥɢɡɚ (Saunders, Lewis & Thornhill, 

2007, ɫɬɪ. 369). Ɉɞɝɨɜɨɪɢ ɧɚ ɡɚɬɜɨɪɟɧɚ ɩɢɬɚʃɚ ɫɭ ɫɟ ɡɚ ɩɨɬɪɟɛɟ ɨɛɪɚɞɟ ɭ SPSS-ɭ 

ɩɪɟɬɜɚɪɚɥɢ ɭ ɧɭɦɟɪɢɱɤɢ ɮɨɪɦɚɬ. ɇɚ ɩɪɢɦɟɪ, ɨɞɝɨɜɨɪ ȾȺ ɧɚ ɩɢɬɚʃɟ ɞɚ ɥɢ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ 

ɩɨɫɥɭʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨ ʁɟ ɲɢɮɪɨɜɚɧ ɫɚ 1, ɚ ɇȿ ɫɚ 0. Ɍɚɤɨђɟ, ɜɟɥɢɱɢɧɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ʁɟ 

ɲɢɮɪɨɜɚɧɚ ɬɚɤɨ ɞɚ ɫɟ ɨɞɝɨɜɨɪ ɦɢɤɪɨ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɨɡɧɚɱɚɜɚɨ ɛɪɨʁɟɦ 1, ɨɞɝɨɜɨɪ ɦɚɥɨ 

ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɛɪɨʁɟɦ 2 ɢ ɫɪɟɞʃɟ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɛɪɨʁɟɦ 3. ɉɨɪɟɞ ɬɨɝɚ, ɨɫɬɚɜʂɟɧɨ ʁɟ ɧɟɤɨɥɢɤɨ 

ɨɬɜɨɪɟɧɢɯ ɩɢɬɚʃɚ, ɤɚɤɨ ɛɢ ɫɟ ɞɚɥɚ ɦɨɝɭʄɧɨɫɬ ɢɫɩɢɬɚɧɢɰɢɦɚ ɞɚ ɨɞɝɨɜɨɪɟ ɧɚ ɫɜɨʁ ɧɚɱɢɧ ɢ 

ɞɚ ɧɟ ɛɭɞɭ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɢ ɫɚɦɨ ɧɚ ɩɨɧɭђɟɧɟ ɨɞɝɨɜɨɪɟ, ɬɟ ɞɚ ɞɚʁɭ ɞɨɞɚɬɧɟ ɤɨɦɟɧɬɚɪɟ ɢɥɢ 

ɞɟɬɚʂɧɢʁɟ ɨɛɪɚɡɥɨɠɟ ɫɜɨʁɟ ɨɞɝɨɜɨɪɟ. ɇɚɤɨɧ ɫɚɝɥɟɞɚɜɚʃɚ ɫɜɢɯ ɨɞɝɨɜɨɪɚ ɢɫɩɢɬɚɧɢɤɚ ɧɚ 
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ɨɬɜɨɪɟɧɚ ɩɢɬɚʃɚ, ɭɬɜɪђɭʁɟ ɫɟ ɤɨʁɢ ɫɭ ɧɚʁɱɟɲʄɢ ɨɞɝɨɜɨɪɢ ɬɟ ɫɟ ɨɧɢ ɦɨɝɭ ɫɚɠɟɬɢ ɭ ɧɟɤɨɥɢɤɨ 

ɤɚɬɟɝɨɪɢʁɚ ɪɚɞɢ ɭɧɨɲɟʃɚ ɭ SPSS ɢ ɞɚʂɟ ɞɟɬɚʂɧɢʁɟ ɚɧɚɥɢɡɟ (Pallant, 2011, ɫɬɪ. 8). Ʉɨɞ 

ɧɟɤɢɯ ɩɢɬɚʃɚ ʁɟ ɤɨɪɢɲʄɟɧɚ ɤɨɦɛɢɧɚɰɢʁɚ ɡɚɬɜɨɪɟɧɢɯ ɢ ɨɬɜɨɪɟɧɢɯ ɩɢɬɚʃɚ, ɩɪɢ ɱɟɦɭ ʁɟ 

ɢɫɩɢɬɚɧɢɰɢɦɚ ɞɚɬɨ ɧɟɤɨɥɢɤɨ ɩɨɧɭђɟɧɢɯ ɨɞɝɨɜɨɪɚ ɢ ʁɟɞɧɚ ɞɨɞɚɬɧɚ ɤɚɬɟɝɨɪɢʁɚ (ɨɫɬɚɥɨ) ɡɚ 

ɞɨɩɢɫɢɜɚʃɟ ɨɞɝɨɜɨɪɚ ɭɤɨɥɢɤɨ ɫɟ ɨɧ ɧɟ ɧɚɥɚɡɢ ɦɟђɭ ɩɨɧɭђɟɧɢɦɚ. Ɉɜɚɤɜɚ ɤɨɦɛɢɧɚɰɢʁɚ 

ɡɚɬɜɨɪɟɧɢɯ ɢ ɨɬɜɨɪɟɧɢɯ ɩɢɬɚʃɚ ʁɟ ɩɨɫɟɛɧɨ ɤɨɪɢɫɧɚ ɤɚɞɚ ɫɭ ɭ ɩɢɬɚʃɭ ɪɚɧɚ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɚ ɭ 

ɧɟɤɨʁ ɨɛɥɚɫɬɢ ɤɚɞɚ ʁɟ ɧɟɨɩɯɨɞɧɨ ɞɟɮɢɧɢɫɚɬɢ ɤɚɬɟɝɨɪɢʁɟ ɧɚ ɨɫɧɨɜɭ ɨɞɝɨɜɨɪɚ ɤɨʁɟ 

ɢɫɩɢɬɚɧɢɰɢ ɧɚʁɱɟɲʄɟ ɞɚʁɭ (Pallant, 2011, ɫɬɪ. 9). Ɂɚ ɩɢɬɚʃɚ ɤɨʁɚ ɫɟ ɨɞɧɨɫɟ ɧɚ ɦɨɬɢɜɟ ɢ 

ɛɚɪɢʁɟɪɟ ɡɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɭ ɩɭɬɟɦ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɨɪɢɲʄɟɧɚ ʁɟ Ʌɢɤɟɪɬɨɜɚ ɫɤɚɥɚ, 

ɤɚɤɨ ɛɢ ɢɫɩɢɬɚɧɢɰɢ ɪɚɧɝɢɪɚɥɢ ɞɚɬɟ ɦɨɬɢɜɟ ɢ ɛɚɪɢʁɟɪɟ ɩɨ ɡɧɚɱɚʁɭ ɧɚ ɫɤɚɥɢ ɨɞ 1 ɞɨ 5 

(1=ɧɚʁɦɚʃɢ ɡɧɚɱɚʁ, 5=ɧɚʁɜɟʄɢ ɡɧɚɱɚʁ).  

Ʉɚɤɨ ɛɢ ɫɟ ɞɨɛɢɥɢ ɲɬɨ ɤɨɪɢɫɧɢʁɢ ɩɨɞɚɰɢ ɨɞ ɢɫɩɢɬɚɧɢɤɚ, ɜɚɠɧɨ ʁɟ ɞɚ ɫɟ ɨɞɪɟɞɢ 

ɮɨɪɦɚɬ ɨɞɝɨɜɨɪɚ ɤɨʁɢ ɢɦ ɫɟ ɧɭɞɢ ɭ ɭɩɢɬɧɢɤɭ. Ɂɚ ɨɞɪɟђɟɧɟ ɚɧɚɥɢɡɟ (ɧɩɪ. ɤɨɪɟɥɚɰɢʁɭ ɢ 

ɪɟɝɪɟɫɢʁɭ) ɫɭ ɧɟɨɩɯɨɞɧɢ ɨɞɝɨɜɨɪɢ ɤɨʁɢ ɢɦɚʁɭ ɲɢɪɨɤ ɢ ɤɨɧɬɢɧɭɚɥɚɧ ɨɩɫɟɝ. Ʉɚɞɚ ɫɭ ɭ 

ɩɢɬɚʃɭ ɧɟɞɨɫɬɚʁɭʄɢ ɩɨɞɚɰɢ, ɨɞɧɨɫɧɨ ɩɨʁɟɞɢɧɚɱɧɢ ɨɞɝɨɜɨɪɢ ɧɚ ɧɟɤɚ ɩɢɬɚʃɚ ɨɞ ɫɬɪɚɧɟ 

ɢɫɩɢɬɚɧɢɤɚ ɤɨʁɢ ɫɭ ɢɡɨɫɬɚɥɢ, ɨɧɢ ɫɭ ɫɟ ɬɪɟɬɢɪɚɥɢ ɬɚɤɨ ɞɚ ɫɭ ɬɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɢɫɤʂɭɱɟɧɚ ɫɚɦɨ 

ɢɡ ɨɧɢɯ ɚɧɚɥɢɡɚ ɤɨɞ ɤɨʁɢɯ ɫɭ ɧɟɞɨɫɬɚʁɚɥɢ ɧɟɨɩɯɨɞɧɢ ɩɨɞɚɰɢ. Ⱦɚɤɥɟ, ɬɚɤɜɢ ɫɥɭɱɚʁɟɜɢ ɫɭ 

ɚɧɚɥɢɡɢɪɚɧɢ ɤɚɞɚ ɝɨɞ ʁɟ ɬɨ ɛɢɥɨ ɦɨɝɭʄɟ, ɨɞɧɨɫɧɨ ɤɚɞɚ ɝɨɞ ɫɭ ɩɨɫɬɨʁɚɥɢ ɩɨɞɚɰɢ ɩɨɬɪɟɛɧɢ ɡɚ 

ɞɚɬɭ ɚɧɚɥɢɡɭ. Ⱥɭɬɨɪɤɚ ɫɟ ɨɞɥɭɱɢɥɚ ɡɚ ɨɜɭ ɨɩɰɢʁɭ ɡɛɨɝ ɬɨɝɚ ɲɬɨ ɛɢ ɩɨɬɩɭɧɨ ɢɫɤʂɭɱɢɜɚʃɟ 

ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɤɨʁɟ ɧɢʁɟ ɞɚɥɨ ɨɞɝɨɜɨɪ ɧɚ ɨɞɪɟђɟɧɨ ɩɢɬɚʃɟ ɢɡ ɰɟɥɨɤɭɩɧɟ ɚɧɚɥɢɡɟ ɡɧɚɬɧɨ ɢ 

ɧɟɩɨɬɪɟɛɧɨ ɨɝɪɚɧɢɱɢɥɨ ɭɡɨɪɚɤ, ɚ ɤɨɪɢɲʄɟʃɟ ɫɪɟɞʃɟ ɜɪɟɞɧɨɫɬɢ ɫɜɢɯ ɩɪɨɦɟɧʂɢɜɢɯ ɭɦɟɫɬɨ 

ɧɟɞɨɫɬɚʁɭʄɟɝ ɩɨɞɚɬɤɚ ɛɢ ɦɨɝɥɨ ɢɫɤɪɢɜɢɬɢ ɪɟɡɭɥɬɚɬɟ ɚɧɚɥɢɡɟ (Pallant, 2011, ɫɬɪ. 60). ɉɪɢ 

ɫɚɫɬɚɜʂɚʃɭ ɭɩɢɬɧɢɤɚ ɫɟ ɜɨɞɢɥɨ ɪɚɱɭɧɚ ɢ ɨ ɪɟɞɨɫɥɟɞɭ ɩɢɬɚʃɚ, ɢɦɚʁɭʄɢ ɭ ɜɢɞɭ ɞɚ ʁɟ ɬɨ 

ɜɟɨɦɚ ɜɚɠɧɨ ɡɚ ɭɫɩɟɯ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɚ. ɋɬɨɝɚ ɫɭ ɧɚ ɩɨɱɟɬɤɭ ɞɚɬɚ ʁɟɞɧɨɫɬɚɜɧɢʁɚ ɩɢɬɚʃɚ ɤɨʁɚ ɫɭ 

ɢɫɩɢɬɚɧɢɰɢɦɚ ɥɚɤɲɚ ɡɚ ɨɞɝɨɜɚɪɚʃɟ, ɚ ɤɚɫɧɢʁɟ ɫɭ ɫɟ ɡɚɯɬɟɜɚɥɢ ɞɟɬɚʂɧɢʁɢ ɨɞɝɨɜɨɪɢ. ɇɚ ɨɜɚʁ 

ɧɚɱɢɧ ɫɟ ɬɟɠɢ ɞɚ ɫɟ ɩɪɢɞɨɛɢʁɟ ɩɨɜɟɪɟʃɟ ɢɫɩɢɬɚɧɢɤɚ, ɨɫɬɜɚɪɢ ɞɨɛɪɚ ɫɚɪɚɞʃɚ ɫɚ ʃɢɦɚ ɢ 

ɨɛɟɡɛɟɞɢ ɜɢɫɨɤɚ ɫɬɨɩɚ ɨɞɝɨɜɨɪɚ (ГСu, 2008). ɇɚ ɫɬɨɩɭ ɨɞɝɨɜɨɪɚ ɭɬɢɱɟ, ɩɨɪɟɞ ɞɭɠɢɧɟ 

ɭɩɢɬɧɢɤɚ ɢ ɬɢɩɚ ɢ ɪɟɞɨɫɥɟɞɚ ɩɢɬɚʃɚ, ɢ ɜɪɟɦɟ ɤɚɞɚ ɫɟ ɭɩɢɬɧɢɤ ɲɚʂɟ ɢɫɩɢɬɚɧɢɰɢɦɚ ɢ ɞɚ ɥɢ 

ɢɦ ɫɟ ɧɭɞɢ ɧɟɤɚ ɜɪɫɬɚ ɩɨɞɫɬɢɰɚʁɚ ɡɚ ɩɨɩɭʃɚɜɚʃɟ ɢɫɬɨɝ (DгШtОПО, 2008).  
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ɉɨɪɟɞ ɞɨɛɪɨɝ ɞɢɡɚʁɧɢɪɚʃɚ ɭɩɢɬɧɢɤɚ, ɨɞ ɡɧɚɱɚʁɚ ʁɟ ɢ ɞɢɫɬɪɢɛɭɢɪɚɬɢ ɝɚ ɞɨ 

ɢɫɩɢɬɚɧɢɤɚ ɧɚ ɚɞɟɤɜɚɬɚɧ ɧɚɱɢɧ. ɍ ɨɫɧɨɜɢ, ɩɨɫɬɨʁɟ ɬɪɢ ɧɚɱɢɧɚ ɢɫɩɨɪɭɤɟ ɭɩɢɬɧɢɤɚ, ɨɞɧɨɫɧɨ 

ɩɪɢɤɭɩʂɚʃɚ ɩɪɢɦɚɪɧɢɯ ɩɨɞɚɬɚɤɚ ɩɭɬɟɦ ɚɧɤɟɬɟ: ɫɥɚʃɟ ɭɩɢɬɧɢɤɚ ɦɟʁɥɨɦ, ɚɧɤɟɬɚ 

ɬɟɥɟɮɨɧɫɤɢɦ ɩɭɬɟɦ ɢ ɚɧɤɟɬɚ ɭ ɥɢɱɧɨɦ ɤɨɧɬɚɤɬɭ. ɋ ɨɛɡɢɪɨɦ ɧɚ ɬɨ ɞɚ ɜɟʄɢɧɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ, 

ɭɫɥɟɞ ɪɚɡɜɨʁɚ ɫɚɜɪɟɦɟɧɟ ɂɄɌ ɫɜɟ ɢɧɬɟɧɡɢɜɧɢʁɟ ɤɨɪɢɫɬɢ ɤɨɦɩʁɭɬɟɪɟ ɢ ɂɧɬɟɪɧɟɬ ɢ ɫɜɟ ɪɟђɟ 

ɩɪɨɜɟɪɚɜɚ ɫɜɨʁɭ ɩɨɲɬɭ, ɚɭɬɨɪɤɚ ʁɟ ɢɧɢɰɢʁɚɥɧɨ ɩɨɫɥɚɥɚ ɥɢɧɤ ɞɨ ɭɩɢɬɧɢɤɚ ɦɟʁɥɨɦ. ɍ ɦɟʁɥɭ, 

ɚ ɤɚɫɧɢʁɟ ɢ ɭ ɬɟɥɟɮɨɧɫɤɨɦ ɪɚɡɝɨɜɨɪɭ ʁɟ ɨɛʁɚɲʃɟɧɚ ɫɜɪɯɚ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɚ ɢ ɧɚɝɥɚɲɟɧɨ ʁɟ ɞɚ 

ʄɟ ɨɞɝɨɜɨɪɢ ɛɢɬɢ ɤɨɪɢɲʄɟɧɢ ɢɫɤʂɭɱɢɜɨ ɡɚ ɫɜɪɯɟ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɚ. ɍ ɩɨʁɟɞɢɧɢɦ ɫɥɭɱɚʁɟɜɢɦɚ, 

ɢɫɬɪɚɠɢɜɚɱɢ ɤɨɦɛɢɧɭʁɭ ɪɚɡɥɢɱɢɬɟ ɧɚɱɢɧɟ ɢɫɩɨɪɭɤɟ ɭɩɢɬɧɢɤɚ ɢ ɪɟɱ ʁɟ ɨ ɤɨɦɛɢɧɨɜɚɧɨɦ 

ɦɟɬɨɞɭ ɞɢɫɬɪɢɛɭɰɢʁɟ ɭɩɢɬɧɢɤɚ. ɉɪɢɦɟɪ ɤɨɦɛɢɧɨɜɚɧɨɝ ɧɚɱɢɧɚ ɞɢɫɬɪɢɛɭɰɢʁɟ ɭɩɢɬɧɢɤɚ ʁɟ 

ɤɚɞɚ ɫɟ ɩɨɬɟɧɰɢʁɚɥɧɢ ɢɫɩɢɬɚɧɢɰɢ ɩɪɜɨ ɤɨɧɬɚɤɬɢɪɚʁɭ ɬɟɥɟɮɨɧɨɦ ɢ ɩɢɬɚʁɭ ɡɚ ɭɱɟɲʄɟ ɢ 

ɩɨɬɜɪɞɭ ɦɟʁɥ ɚɞɪɟɫɟ, ɧɚɤɨɧ ɱɟɝɚ ɩɨɩɭʃɚɜɚʁɭ ɚɧɤɟɬɭ ɨɧɥɚʁɧ ɩɭɬɟɦ ɥɢɧɤɚ ɞɨɫɬɚɜʂɟɧɨɝ ɭ 

ɦɟʁɥɭ. Ɍɚɤɨђɟ, ɤɨɦɛɢɧɨɜɚɧɢ ɦɟɬɨɞ ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚ ɢ ɩɪɨɰɟɞɭɪɭ ɤɨʁɚ ʁɟ ɤɨɪɢɲʄɟɧɚ ɭ ɨɜɨɦ 

ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɭ, ɨɞɧɨɫɧɨ ɫɥɚʃɟ ɥɢɧɤɚ ɞɨ ɭɩɢɬɧɢɤɚ ɩɨɬɟɧɰɢʁɚɥɧɢɦ ɢɫɩɢɬɚɧɢɰɢɦɚ ɦɟʁɥɨɦ, 

ɧɚɤɨɧ ɱɟɝɚ ɫɟ ɨɧɢ ɤɨʁɢ ɧɢɫɭ ɨɞɝɨɜɨɪɢɥɢ ɤɨɧɬɚɤɬɢɪɚʁɭ ɬɟɥɟɮɨɧɫɤɢɦ ɩɭɬɟɦ ɢɥɢ ɫɟ ɨɞɥɚɡɢ 

ɥɢɱɧɨ ɞɨ ʃɢɯ. Ɉɜɨ ʁɟ ɜɟɨɦɚ ɩɨɝɨɞɚɧ ɦɟɬɨɞ ʁɟɪ ɧɟɤɢ ɢɫɩɢɬɚɧɢɰɢ ɩɪɟɮɟɪɢɪɚʁɭ ɞɚ ɢɦ ɫɟ 

ɭɩɢɬɧɢɤ ɩɨɲɚʂɟ ɦɟʁɥɨɦ, ɞɨɤ ɞɪɭɝɢ ɢɧɫɢɫɬɢɪɚʁɭ ɧɚ ɩɨɩɭʃɚɜɚʃɭ ɭɩɢɬɧɢɤɚ ɭ ɥɢɱɧɨɦ ɢɥɢ 

ɬɟɥɟɮɨɧɫɤɨɦ ɤɨɧɬɚɤɬɭ. Ʉɪɨɡ ɩɪɭɠɚʃɟ ɦɨɝɭʄɧɨɫɬɢ ɢɫɩɢɬɚɧɢɰɢɦɚ ɞɚ ɢɡɚɛɟɪɭ ɧɚɱɢɧ 

ɩɨɩɭʃɚɜɚʃɚ ɭɩɢɬɧɢɤɚ ɤɨʁɢ ɢɦ ɧɚʁɜɢɲɟ ɨɞɝɨɜɚɪɚ, ɬɟɠɢ ɫɟ ɩɨɜɟʄɚʃɭ ɫɬɨɩɟ ɨɞɝɨɜɨɪɚ.  

 

1.3. Ɇɟɬɨɞɟ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɚ 

ɍ ɫɤɥɚɞɭ ɫɚ ɞɟɮɢɧɢɫɚɧɢɦ ɩɪɟɞɦɟɬɨɦ ɢ ɰɢʂɟɜɢɦɚ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɚ, ɭ ɞɨɤɬɨɪɫɤɨʁ 

ɞɢɫɟɪɬɚɰɢʁɢ ɫɭ, ɩɨɪɟɞ ɚɧɚɥɢɡɟ ɪɚɫɩɨɥɨɠɢɜɟ ɬɟɨɪɢʁɫɤɟ ɝɪɚђɟ, ɩɪɢɦɟʃɟɧɟ ɢ ɦɟɬɨɞɟ 

ɟɦɩɢɪɢʁɫɤɨɝ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɚ. Ɇɟɬɨɞɚ ɞɟɫɤɪɢɩɰɢʁɟ ʁɟ ɤɨɪɢɲʄɟɧɚ ɡɚ ɫɚɝɥɟɞɚɜɚʃɟ ɫɬɚʃɚ ɢ 

ɞɢɧɚɦɢɤɟ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ. Ɉɞ ɡɧɚɱɚʁɚ ʁɟ ɢ ɩɪɢɦɟɧɚ ɦɟɬɨɞɚ ɚɧɚɥɢɡɟ ɢ ɫɢɧɬɟɡɟ ɫɚɡɧɚʃɚ ɞɨ ɤɨʁɢɯ 

ɫɟ ɞɨɲɥɨ ɢɡɭɱɚɜɚʃɟɦ ɧɚɭɱɧɟ ɢ ɫɬɪɭɱɧɟ ɥɢɬɟɪɚɬɭɪɟ ɚɭɬɨɪɚ ɤɨʁɢ ɫɭ ɭ ɧɚʁɜɟʄɨʁ ɦɟɪɢ 

ɞɨɩɪɢɧɟɥɢ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɭ ɨɛɥɚɫɬɢ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ Ɇɋɉ ɢ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ. 

Ʉɚɨ ɢɡɜɨɪɢ ɩɨɞɚɬɚɤɚ ɡɚ ɩɪɢɦɟɧɭ ɢɧɞɭɤɬɢɜɧɨ-ɞɟɞɭɤɬɢɜɧɨɝ ɦɟɬɨɞɚ ɤɨɪɢɲʄɟɧɢ ɫɭ: ɫɬɪɚɧɚ ɢ 

ɞɨɦɚʄɚ ɥɢɬɟɪɚɬɭɪɚ ɢɡ ɪɟɥɟɜɚɧɬɧɟ ɨɛɥɚɫɬɢ, ɡɜɚɧɢɱɧɢ ɢɡɜɟɲɬɚʁɢ ɪɟɥɟɜɚɧɬɧɢɯ ɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢɯ 
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ɢ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢɯ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢʁɚ ɢ ɩɨɞɚɰɢ ɨ ɩɪɟɞɦɟɬɭ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɚ ɩɪɢɤɭɩʂɟɧɢ ɩɭɬɟɦ 

ɂɧɬɟɪɧɟɬɚ ɢ ɡɜɚɧɢɱɧɢɯ ɜɟɛ-ɫɚʁɬɨɜɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɤɨʁɚ ɫɭ ɩɪɟɞɦɟɬ ɚɧɚɥɢɡɟ. Ʉɨɦɩɚɪɚɬɢɜɧɢ 

ɦɟɬɨɞ ʁɟ ɩɪɢɦɟʃɟɧ ɫɚ ɰɢʂɟɦ ɢɞɟɧɬɢɮɢɤɨɜɚʃɚ ɪɚɡɥɢɤɚ ɭ ɜɟɥɢɱɢɧɢ ɢ ɤɚɪɚɤɬɟɪɭ ɭɬɢɰɚʁɚ 

ɮɚɤɬɨɪɚ ɤɨʁɢ ɞɟɥɭʁɭ ɧɚ ɤɨɪɢɲʄɟʃɟ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɭ 

Ɇɋɉ ɭ ɨɞɧɨɫɭ ɧɚ ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ.  

Ⱦɨɫɚɞɚɲʃɚ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɚ ɨ ɡɧɚɱɚʁɭ ɢ ɭɥɨɡɢ Ɇɋɉ ɭ ɫɚɜɪɟɦɟɧɨʁ ɟɤɨɧɨɦɢʁɢ ɢ 

ɤɨɪɢɲʄɟʃɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɩɨɫɥɨɜɧɨɝ ɤɨɧɰɟɩɬɚ ɢ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɫɭ 

ɫɜɟɨɛɭɯɜɚɬɧɨ ɢ ɫɢɫɬɟɦɚɬɫɤɢ ɢɧɬɟɪɩɪɟɬɢɪɚɧɚ ɭ ɞɢɫɟɪɬɚɰɢʁɢ. ɉɨɫɟɛɚɧ ɞɨɩɪɢɧɨɫ 

ɫɚɝɥɟɞɚɜɚʃɭ ɡɧɚɱɚʁɚ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ Ɇɋɉ ɞɚʁɭ ɩɨɞɚɰɢ 

ɞɨɛɢʁɟɧɢ ɬɟɪɟɧɫɤɢɦ ɟɦɩɢɪɢʁɫɤɢɦ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɟɦ, ɨɞɧɨɫɧɨ ɩɪɢɤɭɩʂɚʃɟɦ ɩɪɢɦɚɪɧɢɯ 

ɩɨɞɚɬɚɤɚ. ɉɪɢɦɚɪɧɢ ɩɨɞɚɰɢ ɫɭ ɩɪɢɤɭɩʂɟɧɢ ɚɧɤɟɬɢɪɚʃɟɦ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ, ɨɞɧɨɫɧɨ 

ɞɚɜɚɨɰɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɢɡ Ɋɟɩɭɛɥɢɤɟ ɋɪɛɢʁɟ. Ⱥɧɚɥɢɡɚ ɪɟɡɭɥɬɚɬɚ ɟɦɩɢɪɢʁɫɤɢɯ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɚ ʁɟ 

ɢɡɜɪɲɟɧɚ ɩɪɢɦɟɧɨɦ ɛɪɨʁɧɢɯ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɤɢɯ ɦɟɬɨɞɚ. ɉɪɢ ɫɩɪɨɜɨђɟʃɭ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɤɟ ɚɧɚɥɢɡɟ 

ɩɪɢɤɭɩʂɟɧɢɯ ɩɨɞɚɬɚɤɚ ɤɨɪɢɲʄɟɧ ʁɟ ɫɨɮɬɜɟɪɫɤɢ ɩɚɤɟɬ SPSS Statistics 20.0. Ⱦɟɫɤɪɢɩɬɢɜɧɚ 

ɫɬɚɬɢɫɬɢɤɚ ʁɟ ɤɨɪɢɲʄɟɧɚ ɡɚ ɜɟɪɢɮɢɤɚɰɢʁɭ ɩɪɜɟ ɯɢɩɨɬɟɡɟ ɤɨʁɚ ɫɟ ɬɢɱɟ ɦɚʃɟ ɭɩɨɬɪɟɛɟ 

ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɨɞ ɫɬɪɚɧɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɭ ɨɞɧɨɫɭ 

ɧɚ ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ.  

Ɂɚ ɞɟɬɚʂɧɢʁɭ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɤɭ ɚɧɚɥɢɡɭ ɢ ɜɟɪɢɮɢɤɚɰɢʁɭ ɨɫɬɚɥɢɯ ɯɢɩɨɬɟɡɚ ɫɭ ɤɨɪɢɲʄɟɧɟ 

ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɤɟ ɬɟɯɧɢɤɟ ɡɚ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɟ ɜɟɡɚ ɢ ɨɞɧɨɫɚ ɢɡɦɟђɭ ɩɪɨɦɟɧʂɢɜɢɯ ɢ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɤɟ 

ɬɟɯɧɢɤɟ ɡɚ ɩɨɪɟђɟʃɟ ɝɪɭɩɚ. ɉɪɟ ɞɨɧɨɲɟʃɚ ɨɞɥɭɤɟ ɨ ɩɪɢɦɟɧɢ ɨɞɝɨɜɚɪɚʁɭʄɟ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɤɟ 

ɬɟɯɧɢɤɟ,  ɢɫɩɢɬɚɧɚ ʁɟ ɧɨɪɦɚɥɧɨɫɬ ɪɚɫɩɨɞɟɥɟ ɩɪɨɦɟɧʂɢɜɢɯ ɧɚ ɨɫɧɨɜɭ Shapiro-Wilk ɬɟɫɬɚ ɢ 

ɧɚ ɨɫɧɨɜɭ ɚɧɚɥɢɡɟ ɯɢɫɬɨɝɪɚɦɚ, ɤɪɢɜɟ ɧɨɪɦɚɥɧɟ ɜɟɪɨɜɚɬɧɨʄɟ ɢ ɩɪɚɜɨɭɝɚɨɧɨɝ ɞɢʁɚɝɪɚɦɚ. ɍ 

ɫɥɭɱɚʁɟɜɢɦɚ ɤɚɞɚ ɩɨɞɚɰɢ ɢɦɚʁɭ ɚɫɢɦɟɬɪɢɱɚɧ ɪɚɫɩɨɪɟɞ (Shapiro-Wilk p<0,05) ɢ ɤɚɞɚ ɫɟ 

ɭɬɜɪɞɢ ɞɚ ɩɨɫɬɨʁɟ ɧɟɬɢɩɢɱɧɟ ɢ ɟɤɫɬɪɟɦɧɟ ɜɪɟɞɧɨɫɬɢ, ɡɚ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɤɭ ɚɧɚɥɢɡɭ ɫɭ ɤɨɪɢɲʄɟɧɟ 

ɧɟɩɚɪɚɦɟɬɚɪɫɤɟ ɚɥɬɟɪɧɚɬɢɜɟ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɤɢɯ ɬɟɯɧɢɤɚ. ɋ ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɧɟ, ɤɚɞɚ ɩɨɞɚɰɢ ɩɨɤɚɡɭʁɭ 

ɧɨɪɦɚɥɧɭ ɪɚɫɩɨɞɟɥɭ, ɤɨɪɢɲʄɟɧɟ ɫɭ ɩɚɪɚɦɟɬɚɪɫɤɟ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɤɟ ɬɟɯɧɢɤɟ.  

Ɂɚ ɚɧɚɥɢɡɭ ɢ ɭɬɜɪђɢɜɚʃɟ ɪɚɡɥɢɤɟ ɢɡɦɟђɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɟ ɩɨɫɥɨɜɧɟ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɨɫɥɭʁɭ ɭ ɪɚɡɥɢɱɢɬɢɦ ɫɟɤɬɨɪɢɦɚ ʁɟ ɩɪɢɦɟʃɟɧ Kruskal-Wallis-ɨɜ 

ɬɟɫɬ. ɋɚ ɰɢʂɟɦ ɚɧɚɥɢɡɟ ɭɬɢɰɚʁɚ ɢɧɬɟɪɧɢɯ ɢ ɟɤɫɬɟɪɧɢɯ ɮɚɤɬɨɪɚ ɧɚ ɩɪɢɦɟɧɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ 

ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɩɪɢɦɟʃɟɧɚ ʁɟ ɩɪɨɫɬɚ ɥɢɧɟɚɪɧɚ ɪɟɝɪɟɫɢʁɚ, ɚ ɡɚɬɢɦ ɢ 
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ɜɢɲɟɫɬɪɭɤɚ ɥɢɧɟɚɪɧɚ ɪɟɝɪɟɫɢʁɚ. ɉɪɟ ɫɩɪɨɜɨђɟʃɚ ɢ ɢɧɬɟɪɩɪɟɬɚɰɢʁɟ ɪɟɡɭɥɬɚɬɚ ɪɟɝɪɟɫɢɨɧɟ 

ɚɧɚɥɢɡɟ, ɩɪɨɜɟɪɟɧɨ ʁɟ ɞɚ ɥɢ ɫɭ ɩɨɬɪђɟɧɟ ɩɪɟɬɩɨɫɬɚɜɤɟ ɧɟɨɩɯɨɞɧɟ ɡɚ ɫɩɪɨɜɨђɟʃɟ ɨɜɟ 

ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɤɟ ɬɟɯɧɢɤɟ. Ʉɚɞɚ ɫɭ ɭ ɩɢɬɚʃɭ ɤɚɬɟɝɨɪɢʁɫɤɟ ɧɟɡɚɜɢɫɧɟ ɩɪɨɦɟɧʂɢɜɟ, ɡɚ ɩɨɬɪɟɛɟ 

ɪɟɝɪɟɫɢɨɧɟ ɚɧɚɥɢɡɟ ʁɟ ɢɡɜɪɲɟɧɨ ɞɢɯɨɬɨɦɧɨ ɤɨɞɢɪɚʃɟ ɬɢɯ ɜɚɪɢʁɚɛɥɢ, ɩɪɢ ɱɟɦɭ ʁɟ ʁɟɞɚɧ 

ɧɢɜɨ ɤɚɬɟɝɨɪɢʁɟ ɢɡɚɛɪɚɧ ɤɚɨ ɪɟɮɟɪɟɧɬɧɢ ɧɢɜɨ. ȼɟɡɚ ɢɡɦɟђɭ ɩɪɨɦɟɧʂɢɜɢɯ ʁɟ ɚɧɚɥɢɡɢɪɚɧɚ 

ɧɚ ɨɫɧɨɜɭ ɤɨɟɮɢɰɢʁɟɧɬɚ ɤɨɪɟɥɚɰɢʁɟ, ɩɪɢ ɱɟɦɭ ɫɟ ɤɨɟɮɢɰɢʁɟɧɬ ɬɭɦɚɱɢ ɧɚ ɫɥɟɞɟʄɢ ɧɚɱɢɧ 

(CШСОЧ, 1988, ɫɬɪ. 79-81): ɦɚɥɚ ɤɨɪɟɥɚɰɢʁɚ r=0,10 ɞɨ 0,29; ɫɪɟɞʃɚ ɤɨɪɟɥɚɰɢʁɚ r=0,30 ɞɨ 0,49 

ɢ ɜɟɥɢɤɚ ɤɨɪɟɥɚɰɢʁɚ r=0,50 ɞɨ 1,0.  

Ɂɚ ɩɨɬɪɟɛɟ ɫɩɪɨɜɨђɟʃɚ ɫɬɚɧɞɚɪɞɧɟ ɜɢɲɟɫɬɪɭɤɟ ɪɟɝɪɟɫɢʁɟ, ɩɪɨɜɟɪɟɧɨ ʁɟ ɞɚ ɥɢ 

ɢɡɦɟђɭ ɧɟɡɚɜɢɫɧɢɯ ɩɪɨɦɟɧʂɢɜɢɯ ɩɨɫɬɨʁɢ ɦɭɥɬɢɤɨɥɢɧɟɚɪɧɨɫɬ. Ɇɭɥɬɢɤɨɥɢɧɟɚɪɧɨɫɬ ʁɟ 

ɨɰɟʃɟɧɚ ɧɚ ɨɫɧɨɜɭ ɜɪɟɞɧɨɫɬɢ Tolerance ɢ VIF, ɩɪɢ ɱɟɦɭ ɫɭ ɩɪɢɯɜɚɬʂɢɜɟ ɜɪɟɞɧɨɫɬɢ ɤɨʁɟ 

ɝɨɜɨɪɟ ɭ ɩɪɢɥɨɝ ɧɟɩɨɫɬɨʁɚʃɭ ɦɭɥɬɢɤɨɥɢɧɟɚɪɧɨɫɬɢ Tolerance>0,10 ɢ VIF<10. Ʉɨɟɮɢɰɢʁɟɧɬ 

ɞɟɬɟɪɦɢɧɚɰɢʁɟ ʁɟ ɤɨɪɢɲʄɟɧ ɤɚɤɨ ɛɢ ɫɟ ɭɬɜɪɞɢɥɨ ɤɨʁɢ ɞɟɨ ɜɚɪɢʁɚɧɫɟ ɡɚɜɢɫɧɟ ɩɪɨɦɟɧʂɢɜɟ 

ɨɛʁɚɲʃɚɜɚ ɪɟɝɪɟɫɢɨɧɢ ɦɨɞɟɥ. Ʉɨɟɮɢɰɢʁɟɧɬ Beta ʁɟ ɚɧɚɥɢɡɢɪɚɧ ɡɚ ɭɬɜɪђɢɜɚʃɟ ɧɟɡɚɜɢɫɧɟ 

ɜɚɪɢʁɚɛɥɟ ɤɨʁɚ ɧɚʁɜɢɲɟ ɞɨɩɪɢɧɨɫɢ ɨɛʁɚɲʃɚɜɚʃɭ ɡɚɜɢɫɧɟ ɩɪɨɦɟɧʂɢɜɟ, ɞɨɤ ʁɟ 

ɩɨɥɭɞɟɥɢɦɢɱɚɧ ɤɨɟɮɢɰɢʁɟɧɬ ɤɨɪɟɥɚɰɢʁɟ ɤɨɪɢɲʄɟɧ ɡɚ ɚɧɚɥɢɡɭ ʁɟɞɢɧɫɬɜɟɧɨɝ ɞɨɩɪɢɧɨɫɚ 

ɩɪɟɞɢɤɰɢʁɢ ɡɚɜɢɫɧɟ ɩɪɨɦɟɧʂɢɜɟ.  

Ɂɚ ɢɡɪɚɱɭɧɚɜɚʃɟ ɤɭɥɬɭɪɧɟ ɞɢɫɬɚɧɰɟ ʁɟ ɤɨɪɢɲʄɟɧɚ ɩɪɨɰɟɞɭɪɚ ɤɨʁɭ ɫɭ ɪɚɡɜɢɥɢ Kogut 

& Singh (1988) ɧɚ ɨɫɧɨɜɭ ɞɢɦɟɧɡɢʁɚ ɤɭɥɬɭɪɟ. Ƚɟɨɝɪɚɮɫɤɚ ɞɢɫɬɚɧɰɚ ʁɟ ɭɬɜɪђɟɧɚ ɧɚ ɨɫɧɨɜɭ 

ɭɞɚʂɟɧɨɫɬɢ ɢɡɦɟђɭ ɝɥɚɜɧɢɯ ɝɪɚɞɨɜɚ ɡɟɦɚʂɚ ɢɡ ɤɨʁɢɯ ɩɨɬɢɱɭ ɞɚɜɚɥɚɰ ɢ ɤɨɪɢɫɧɢɤ 

ɮɪɚɧɲɢɡɟ. Ʉɚɞɚ ʁɟ ɭ ɩɢɬɚʃɭ ɭɩɨɬɪɟɛɚ ɂɄɌ ɢ ɂɧɬɟɪɧɟɬɚ, ɢɡɜɪɲɟɧɚ ʁɟ ɤɨɦɩɚɪɚɬɢɜɧɚ 

ɚɧɚɥɢɡɚ ɡɧɚɱɚʁɚ ɫɚɜɪɟɦɟɧɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢʁɟ ɡɚ ɮɭɧɤɰɢɨɧɢɫɚʃɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ 

ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɢ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ 

ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ.  

Ɂɚ ɫɚɝɥɟɞɚɜɚʃɟ ɪɚɡɥɢɤɟ ɢɡɦɟђɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɤɨɪɢɫɬɟ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ 

ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɢ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɤɨɪɢɫɬɟ ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɭ ɩɨɝɥɟɞɭ ɞɟɥɚɬɧɨɫɬɢ ɤɨʁɨɦ ɫɟ ɛɚɜɟ ʁɟ ɩɪɢɦɟʃɟɧ Chi-square ɬɟɫɬ 

ɧɟɡɚɜɢɫɧɨɫɬɢ. ɍ ɫɥɭɱɚʁɟɜɢɦɚ ɤɚɞɚ ɞɚ ɧɢʁɟ ɡɚɞɨɜɨʂɟɧɚ ɩɪɟɬɩɨɫɬɚɜɤɚ ɞɚ ɧɚʁɦɚʃɟ 80% ʄɟɥɢʁɚ 

ɭ ɛɚɡɢ ɢɦɚ ɨɱɟɤɢɜɚɧɟ ɭɱɟɫɬɚɥɨɫɬɢ ɩɟɬ ɢɥɢ ɜɢɲɟ, ɚɧɚɥɢɡɢɪɚɧ ʁɟ Ɏɢɲɟɪɨɜ ɬɚɱɚɧ ɩɨɤɚɡɚɬɟʂ 

ɜɟɪɨɜɚɬɧɨʄɟ (ɟɧɝɥ. FТsСОr’s EбКМt ProЛКЛТХТtв TОst). ɍ ɫɥɭɱɚʁɟɜɢɦɚ ɤɚɞɚ ɢɡɦɟђɭ ɡɚɜɢɫɧɟ ɢ 
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ɧɟɡɚɜɢɫɧɟ ɩɪɨɦɟɧʂɢɜɟ ɩɨɫɬɨʁɢ ɡɧɚɱɚʁɧɚ ɩɨɜɟɡɚɧɨɫɬ, ɤɨɪɢɲʄɟɧ ʁɟ Ʉɪɚɦɟɪɨɜ ɩɨɤɚɡɚɬɟʂ V 

(ɟɧɝɥ. CrКmОr’s V) ɡɚ ɨɰɟɧɭ ʁɚɱɢɧɟ ɡɚɜɢɫɧɨɫɬɢ. ɉɪɨ ɬɨɦɟ, ɜɪɟɞɧɨɫɬ ɩɨɤɚɡɚɬɟʂɚ ɨɞ 0,10 

ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚ ɦɚɥɢ ɭɬɢɰɚʁ, 0,30 ɫɪɟɞʃɢ ɢ 0,50 ɜɟɥɢɤɢ ɭɬɢɰɚʁ (ЈКХХКЧt, 2011, ɫɬɪ. 231).   

Ʉɚɤɨ ɛɢ ɫɟ ɭɬɜɪɞɢɥɨ ɞɚ ɥɢ ɩɨɫɬɨʁɢ ɡɧɚɱɚʁɧɚ ɪɚɡɥɢɤɚ ɭ ɢɧɬɟɪɧɢɦ ɢ ɟɤɫɬɟɪɧɢɦ 

ɮɚɤɬɨɪɢɦɚ ɢɡɦɟђɭ ɞɜɟ ɝɪɭɩɟ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ, ɨɞɧɨɫɧɨ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ 

ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɢ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɤɨɪɢɫɬɟ ɞɪɭɝɟ 

ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɩɪɢɦɟʃɟɧ ʁɟ t-ɬɟɫɬ ɧɟɡɚɜɢɫɧɢɯ ɭɡɨɪɚɤɚ. ɇɚ ɨɫɧɨɜɭ Ʌɟɜɟɧɨɜɨɝ ɬɟɫɬɚ ʁɟɞɧɚɤɨɫɬɢ 

ɜɚɪɢʁɚɧɫɢ ʁɟ ɭɬɜɪђɟɧɨ ɞɚ ɥɢ ʁɟ ʁɟɞɧɚɤɚ ɜɚɪɢʁɚɧɫɚ ɪɟɡɭɥɬɚɬɚ ɭ ɧɚɜɟɞɟɧɟ ɞɜɟ ɝɪɭɩɟ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ. Ʉɚɞɚ ʁɟ ɧɢɜɨ ɡɧɚɱɚʁɧɨɫɬɢ Ʌɟɜɟɧɨɜɨɝ ɬɟɫɬɚ ɜɟʄɢ ɨɞ 0,05 ɤɨɪɢɲʄɟɧɢ ɫɭ 

ɪɟɡɭɥɬɚɬɢ ɡɚ ɫɥɭɱɚʁ ʁɟɞɧɚɤɢɯ ɜɚɪɢʁɚɧɫɢ, ɚ ɤɚɞɚ ʁɟ ɧɢɜɨ ɡɧɚɱɚʁɧɨɫɬɢ Ʌɟɜɟɧɨɜɨɝ ɬɟɫɬɚ ɦɚʃɢ 

ɨɞ 0,05 ɩɨɫɦɚɬɪɚɧɢ ɫɭ ɪɟɡɭɥɬɚɬɢ ɢɡɪɚɱɭɧɚɬɢ ɡɚ ɫɥɭɱɚʁ ɞɚ ɜɚɪɢʁɚɧɫɟ ɧɢɫɭ ʁɟɞɧɚɤɟ. ȼɟɥɢɱɢɧɚ 

ɭɬɢɰɚʁɚ ʁɟ ɩɪɨɰɟʃɟɧɚ ɧɚ ɨɫɧɨɜɭ ɩɨɤɚɡɚɬɟʂɚ ɟɬɚ ɤɜɚɞɪɚɬ ɢ ɭ ɫɤɥɚɞɭ ɫɚ ɫɦɟɪɧɢɰɚɦɚ ɤɨʁɟ ɞɚʁɟ 

Cohen (1988, ɫɬɪ. 284-287): 0,01= ɦɚɥɢ ɭɬɢɰɚʁ, 0,06= ɭɦɟɪɟɧ ɭɬɢɰɚʁ ɢ 0,14= ɜɟɥɢɤɢ ɭɬɢɰɚʁ.  

Ɂɚ ɩɪɨɜɟɪɭ ɞɚ ɥɢ ɩɨɫɬɨʁɢ ɪɚɡɥɢɤɚ ɭ ɢɧɬɟɪɧɢɦ ɢ ɟɤɫɬɟɪɧɢɦ ɮɚɤɬɨɪɢɦɚ ɢɡɦɟђɭ ɬɪɢ 

ɝɪɭɩɟ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ, ɨɞɧɨɫɧɨ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɧɟ ɩɨɫɥɭʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨ, 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɢ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɞɪɭɝɟ 

ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɩɪɢɦɟʃɟɧɚ ʁɟɞɧɨɮɚɤɬɨɪɫɤɚ ɚɧɚɥɢɡɚ ɜɚɪɢʁɚɧɫɢ (ANOVA). 

ɍ ɫɥɭɱɚʁɭ ɤɚɞɚ ɧɢʁɟ ɩɪɟɤɪɲɟɧɚ ɩɪɟɬɩɨɫɬɚɜɤɚ ɨ ɯɨɦɨɝɟɧɨɫɬɢ ɜɚɪɢʁɚɧɫɟ, ɨɞɧɨɫɧɨ ɧɢɜɨ 

ɡɧɚɱɚʁɧɨɫɬɢ ɡɚ Ʌɟɜɟɧɨɜ ɬɟɫɬ ʁɟ ɜɟʄɢ ɨɞ 0,05, ɤɨɪɢɲʄɟɧɢ ɫɭ ɪɟɡɭɥɬɚɬɢ ANOVA ɬɟɫɬɚ, ɧɚɤɨɧ 

ɱɟɝɚ ʁɟ ɩɪɢɦɟʃɟɧ Tukey ɧɚɤɧɚɞɧɢ ɬɟɫɬ. Ɂɚ ɫɥɭɱɚʁ ɤɚɞɚ ʁɟ ɧɚɪɭɲɟɧɚ ɩɪɟɬɩɨɫɬɚɜɤɚ ɨ 

ɯɨɦɨɝɟɧɨɫɬɢ ɜɚɪɢʁɚɧɫɟ, ɨɞɧɨɫɧɨ ɧɢɜɨ ɡɧɚɱɚʁɧɨɫɬɢ ɡɚ Ʌɟɜɟɧɨɜ ɬɟɫɬ ɫɭ ɦɚʃɢ ɨɞ 0,05, 

ɤɨɪɢɲʄɟɧɢ ɫɭ ɪɟɡɭɥɬɚɬɢ Welch ɬɟɫɬɚ ɢ Games-Howell ɧɚɤɧɚɞɧɨɝ ɬɟɫɬɚ. ɇɚɤɧɚɞɧɢ ɬɟɫɬɨɜɢ 

ɫɭ ɫɩɪɨɜɟɞɟɧɢ ɤɚɤɨ ɛɢ ɛɢɥɨ ɭɬɜɪђɟɧɨ ɢɡɦɟђɭ ɤɨʁɢɯ ɝɪɭɩɚ ɩɨɫɬɨʁɢ ɪɚɡɥɢɤɚ ɢ ɤɨʁɚ ʁɟ 

ɜɟɥɢɱɢɧɚ ɬɟ ɪɚɡɥɢɤɟ. 

Ɂɚ ɚɧɚɥɢɡɭ ɛɚɪɢʁɟɪɚ ɡɛɨɝ ɤɨʁɢɯ ɫɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɧɟ ɨɞɥɭɱɭʁɭ ɡɚ ɧɚɫɬɭɩ ɧɚ 

ɫɬɪɚɧɨɦ ɬɪɠɢɲɬɭ ɩɭɬɟɦ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɢ ɦɨɬɢɜɚ ɤɨʁɢ ɫɭ ɩɨɞɫɬɚɤɥɢ ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɞɚ ɫɟ 

ɨɞɥɭɱɟ ɡɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɭ ɩɭɬɟɦ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɫɭ ɤɨɪɢɲʄɟɧɢ ɨɩɢɫɧɢ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɤɢ 

ɩɨɤɚɡɚɬɟʂɢ. Ⱦɟɫɤɪɢɩɬɢɜɧɨɦ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɤɨɦ ɚɧɚɥɢɡɨɦ ɫɭ ɫɚɝɥɟɞɚɧɟ ɢ ɢɧɬɟɪɧɟ ɢ ɟɤɫɬɟɪɧɟ 

ɛɚɪɢʁɟɪɟ ɫɚ ɤɨʁɢɦɚ ɫɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɢɡ Ɋɋ ɫɭɨɱɚɜɚʁɭ ɩɪɢ ɢɡɥɚɫɤɭ ɧɚ ɫɬɪɚɧɨ ɬɪɠɢɲɬɟ 

ɩɪɢɦɟɧɨɦ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ ɤɨɧɰɟɩɬɚ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ.  
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2. Ɋɟɡɭɥɬɚɬɢ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɚ ɢ ɜɚɥɢɞɚɰɢʁɚ ɯɢɩɨɬɟɡɚ 

ɍ ɫɤɥɚɞɭ ɫɚ ɞɟɮɢɧɢɫɚɧɢɦ ɯɢɩɨɬɟɡɚɦɚ, ɭ ɨɜɨɦ ɞɟɥɭ ɪɚɞɚ ʄɟ ɛɢɬɢ ɩɪɟɡɟɧɬɨɜɚɧɢ ɢ 

ɞɢɫɤɭɬɨɜɚɧɢ ɪɟɡɭɥɬɚɬɢ ɟɦɩɢɪɢʁɫɤɨɝ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɚ ɞɨɛɢʁɟɧɢ ɧɚ ɨɫɧɨɜɭ ɚɧɚɥɢɡɟ 

ɩɪɢɤɭɩʂɟɧɢɯ ɩɪɢɦɚɪɧɢɯ ɩɨɞɚɬɚɤɚ. Ɍɚɤɨђɟ, ɭɤɚɡɚʄɟ ɫɟ ɧɚ ɨɝɪɚɧɢɱɟʃɚ ɞɚɬɟ ɫɬɭɞɢʁɟ ɢ ʃɟɧɟ 

ɩɪɚɤɬɢɱɧɟ ɢɦɩɥɢɤɚɰɢʁɟ. 

 

2.1. Ɋɟɡɭɥɬɚɬɢ ɟɦɩɢɪɢʁɫɤɨɝ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɚ 

Ⱦɨɛɢʁɟɧɢ ɪɟɡɭɥɬɚɬɢ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɚ ɧɚ ɨɫɧɨɜɭ ɚɧɚɥɢɡɟ ɩɪɢɤɭɩʂɟɧɢɯ ɩɪɢɦɚɪɧɢɯ 

ɩɨɞɚɬɚɤɚ ʄɟ ɛɢɬɢ ɩɪɟɡɟɧɬɨɜɚɧɢ ɩɨ ɰɟɥɢɧɚɦɚ ɭ ɫɤɥɚɞɭ ɫɚ ɩɨɫɬɚɜʂɟɧɢɦ ɯɢɩɨɬɟɡɚɦɚ ɢ 

ɢɫɬɪɚɠɢɜɚɱɤɢɦ ɩɢɬɚʃɢɦɚ. ɉɪɢɤɭɩʂɟɧɢ ɩɪɢɦɚɪɧɢ ɩɨɞɚɰɢ ɫɟ ɬɢɱɭ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɚ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɤɨʁɟ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɢɡ Ɋɟɩɭɛɥɢɤɟ ɋɪɛɢʁɟ, ɢɧɬɟɪɧɢɯ ɢ 

ɟɤɫɬɟɪɧɢɯ ɮɚɤɬɨɪɚ ɤɨʁɢ ɭɬɢɱɭ ɧɚ ɩɪɢɦɟɧɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ, ɤɚɨ ɢ ɪɚɡɥɢɤɚ ɭ ɜɟɥɢɱɢɧɢ ɢ ɤɚɪɚɤɬɟɪɭ ɭɬɢɰɚʁɚ ɞɚɬɢɯ ɮɚɤɬɨɪɚ 

ɢɡɦɟђɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɢɡ Ɋɋ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɢ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɧɟɤɭ ɞɪɭɝɭ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ.  

 

2.1.1. ɉɪɢɦɟɧɚ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɨɞ ɫɬɪɚɧɟ 
ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɭ Ɋɋ 

ɉɨɥɚɡɧɚ ɯɢɩɨɬɟɡɚ ɭ ɞɨɤɬɨɪɫɤɨʁ ɞɢɫɟɪɬɚɰɢʁɢ ɫɟ ɨɞɧɨɫɢ ɧɚ ɱɢʃɟɧɢɰɭ ɞɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ 

Ɇɋɉ ɢɡ Ɋɟɩɭɛɥɢɤɟ ɋɪɛɢʁɟ ɦɚʃɟ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɭ ɨɞɧɨɫɭ ɧɚ ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ. ɋɚ ɰɢʂɟɦ ɜɟɪɢɮɢɤɚɰɢʁɟ ɨɜɟ ɯɢɩɨɬɟɡɟ, 

ɚɧɚɥɢɡɢɪɚɧɢ ɫɭ ɨɞɝɨɜɨɪɢ ɢɫɩɢɬɚɧɢɤɚ ɨ ʃɢɯɨɜɨʁ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨʁ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɢ 

ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɚɦɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɤɨʁɟ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɩɪɢ ɲɢɪɟʃɭ ɫɜɨɝ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ ɭ 

ɢɧɨɫɬɪɚɧɫɬɜɭ. ɇɚ ɩɢɬɚʃɟ ɞɚ ɥɢ ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɢɡ Ɋɋ ɩɨɫɥɭʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨ, ɨɞ 

ɭɤɭɩɧɨ 32 ɢɫɩɢɬɚɧɢɤɚ, 20 ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ʁɟ ɨɞɝɨɜɨɪɢɥɨ ɩɨɬɜɪɞɧɨ, ɞɨɤ ʁɟ 12 ɨɞɝɨɜɨɪɢɥɨ 

ɨɞɪɢɱɧɨ. ɋɬɨɝɚ, ɡɚɤʂɭɱɭʁɟ ɫɟ ɞɚ ɝɨɬɨɜɨ 2/3 ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɭ Ɋɟɩɭɛɥɢɰɢ ɋɪɛɢʁɢ, 
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ɬɚɱɧɢʁɟ 62,5% ɨɛɚɜʂɚ ɦɟђɭɧɚɪɨɞɧɨ ɩɨɫɥɨɜɚʃɟ, ɞɨɤ 37,5% ɚɧɤɟɬɢɪɚɧɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɩɨɫɥɭʁɟ 

ɫɚɦɨ ɧɚ ɞɨɦɚʄɟɦ ɬɪɠɢɲɬɭ (Ɍɚɛɟɥɚ 5.5.).  

 

Ɍɚɛɟɥɚ 5.5. ɂɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨ ɩɨɫɥɨɜɚʃɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɭ Ɋɋ 

ɂɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɚ Ȼɪɨʁ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɉɪɨɰɟɧɚɬ Ʉɭɦɭɥɚɬɢɜɧɢ ɩɪɨɰɟɧɚɬ 

Ⱦɚ 20 62,5% 62,5% 

ɇɟ 12 37,5% 100% 

ɍɤɭɩɧɨ 32 100% 

 

ɉɪɢ ɨɞɝɨɜɨɪɭ ɧɚ ɩɢɬɚʃɟ ɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɢ ɤɨʁɭ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɡɚ ɧɚɫɬɭɩ ɧɚ ɫɬɪɚɧɨɦ 

ɬɪɠɢɲɬɭ, ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɢɡ Ɋɋ ɫɭ ɦɨɝɥɚ ɞɚ ɫɟ ɨɞɥɭɱɟ ɡɚ ɧɟɤɭ ɨɞ ɩɨɧɭђɟɧɢɯ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɚ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ: ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ, ɢɡɜɨɡ, ɥɢɰɟɧɰɢɪɚʃɟ, ɡɚʁɟɞɧɢɱɤɨ ɭɥɚɝɚʃɟ, 

ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɫɤɚ ɚɥɢʁɚɧɫɚ, ɫɬɪɚɧɟ ɞɢɪɟɤɬɧɟ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢʁɟ ɢɥɢ ɞɚ ɞɨɩɢɲɭ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ ɤɨʁɭ 

ɤɨɪɢɫɬɟ. Ɉɱɟɤɢɜɚɧɨ, ɱɚɤ 11 ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ʁɟ ɧɚɜɟɥɨ ɞɚ ɤɨɪɢɫɬɟ ɢɡɜɨɡ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ, ɞɨɤ 8 ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɧɚɫɬɭɩɚ ɧɚ ɫɬɪɚɧɨɦ ɬɪɠɢɲɬɭ ɩɭɬɟɦ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ 

ɢ 1 ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɩɭɬɟɦ ɥɢɰɟɧɰɢɪɚʃɚ. ɂɡɪɚɠɟɧɨ ɭ ɩɪɨɰɟɧɬɢɦɚ, ɭ ɨɞɧɨɫɭ ɧɚ ɭɤɭɩɚɧ ɛɪɨʁ 

ɚɧɚɥɢɡɢɪɚɧɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ, 34,4% ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɤɨɪɢɫɬɢ ɢɡɜɨɡ, 25% ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɢ 3,1% 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɩɪɢ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɢ ɫɜɨʁɢɯ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɫɟ ɨɞɥɭɱɭʁɟ ɡɚ ɞɚɜɚʃɟ 

ɥɢɰɟɧɰɟ. ɍɤɨɥɢɤɨ ɫɟ ɩɨɫɦɚɬɪɚʁɭ ɫɚɦɨ ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɭ Ɋɋ ɤɨʁɚ ɨɛɚɜʂɚʁɭ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨ ɩɨɫɥɨɜɚʃɟ, ɜɢɲɟ ɨɞ ɩɨɥɨɜɢɧɟ ɞɚɬɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɫɟ ɨɞɥɭɱɭʁɟ ɡɚ ɢɡɜɨɡ ɤɚɨ 

ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ (55%), 40% ɩɪɢɦɟʃɭʁɟ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɢ 5 % ɥɢɰɟɧɰɢɪɚʃɟ. 

ɍ ɤɨɧɚɱɧɨɦ, ɦɨɠɟ ɫɟ ɩɨɬɜɪɞɢɬɢ ɯɢɩɨɬɟɡɚ ɞɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɢɡ Ɋɟɩɭɛɥɢɤɟ ɋɪɛɢʁɟ 

ɫɥɚɛɢʁɟ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ (40% ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ 

Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɨɫɥɭʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨ) ɭ ɨɞɧɨɫɭ ɧɚ ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ (ɢɡɜɨɡ ɢ ɥɢɰɟɧɰɢɪɚʃɟ 

ɤɨʁɟ ɩɪɢɦɟʃɭʁɟ 60% ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɨɛɚɜʂɚʁɭ ɦɟђɭɧɚɪɨɞɧɟ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ) (ɋɥɢɤɚ 

5.2.). 
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ɋɥɢɤɚ 5.2. ɋɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɤɨʁɟ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɢɡ Ɋɋ 

 

ɉɨɫɦɚɬɪɚɧɨ ɩɨ ɫɟɞɢɲɬɭ, ɧɚʁɜɟʄɢ ɛɪɨʁ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɨɫɥɭʁɭ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨ ʁɟ ɢɡ Ȼɟɨɝɪɚɞɚ, ɫɤɨɪɨ 1/3, ɨɞɧɨɫɧɨ 31,25%. ɍɤɨɥɢɤɨ ɫɟ ɩɨɫɦɚɬɪɚʁɭ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ, 5 ɨɞ 

8 ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ʁɟ ɫɚ ɫɟɞɢɲɬɟɦ ɭ Ȼɟɨɝɪɚɞɭ, ɨɞɧɨɫɧɨ 62,5%. Ɍɚɤɨђɟ, ɩɨ ʁɟɞɧɨ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨ Ɇɋɉ 

ɢɡ Ⱥɪɢʂɚ, ɑɚɱɤɚ ɢ ɋɭɛɨɬɢɰɟ ɩɪɢ ɧɚɫɬɭɩɭ ɧɚ ɫɬɪɚɧɨɦ ɬɪɠɢɲɬɭ ɤɨɪɢɫɬɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢ 

ɤɨɧɰɟɩɬ. Ʉɚɞɚ ɫɭ ɭ ɩɢɬɚʃɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɢɡɜɨɡ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ, ʃɢɯ ɩɟɬ ɢɦɚ ɫɟɞɢɲɬɟ ɭ Ȼɟɨɝɪɚɞɭ ɢ ɩɨ ʁɟɞɧɨ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɢɡ ɇɢɲɚ, 

ɇɨɜɨɝ ɋɚɞɚ, Ʉɪɚɝɭʁɟɜɰɚ, ɑɚɱɤɚ, ɋɭɛɨɬɢɰɟ ɢ ɇɨɜɨɝ ɉɚɡɚɪɚ. ȳɟɞɧɨ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɢɡ ɭɡɨɪɤɚ ɤɨʁɟ 

ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɩɪɢɦɟʃɭʁɟ ɥɢɰɟɧɰɢɪɚʃɟ ʁɟ ɢɡ ɇɨɜɨɝ ɋɚɞɚ (Ɍɚɛɟɥɚ 

5.6.). 
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Ɍɚɛɟɥɚ 5.6. ɂɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨ ɩɨɫɥɨɜɚʃɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɢɡ Ɋɋ ɩɨ ɫɟɞɢɲɬɭ 

Ȼɪɨʁ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ 

 

ɉɪɨɰɟɧɚɬ 

 

Ʉɭɦɭɥɚɬɢɜɧɢ 
ɩɪɨɰɟɧɚɬ 

Ɏɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɧɟ ɩɨɫɥɭʁɭ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨ 

 

 

 

Ȼɟɨɝɪɚɞ 9 75,0% 75,0% 

ɇɢɲ 1 8,3% 83,3% 

ɇɨɜɢ ɋɚɞ 1 8,3% 91,7% 

Ⱥɪɚɧђɟɥɨɜɚɰ 1 8,3% 100% 

ɍɤɭɩɧɨ 12 100% 

Ɏɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ 

ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ 

 

 

Ȼɟɨɝɪɚɞ 5 62,5% 62,5% 

Ⱥɪɢʂɟ 1 12,5% 75,0% 

ɑɚɱɚɤ 1 12,5% 87,5% 

ɋɭɛɨɬɢɰɚ 1 12,5% 100% 

ɍɤɭɩɧɨ 8 100% 

Ɏɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ 
ɢɡɜɨɡ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ 

 

 

 

 

 

Ȼɟɨɝɪɚɞ 5 45,5% 45,5% 

ɇɢɲ 1 9,1% 54,5% 

ɇɨɜɢ ɋɚɞ 1 9,1% 63,6% 

Ʉɪɚɝɭʁɟɜɚɰ 1 9,1% 72,7% 

ɑɚɱɚɤ 1 9,1% 81,8% 

ɋɭɛɨɬɢɰɚ 1 9,1% 90,9% 

ɇɨɜɢ ɉɚɡɚɪ 1 9,1% 100% 

ɍɤɭɩɧɨ 11 100% 

Ɏɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ 
ɥɢɰɟɧɰɢɪɚʃɟ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ 

ɇɨɜɢ ɋɚɞ 

 

 

1 

 

 

100% 

 

 

100% 

 

 

 

ɇɚ ɨɫɧɨɜɭ ɤɥɚɫɢɮɢɤɚɰɢʁɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɧɚ ɦɢɤɪɨ, ɦɚɥɚ ɢ ɫɪɟɞʃɚ, ɢ 

ɫɚɝɥɟɞɚɜɚʃɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨɝ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ ɧɚ ɨɫɧɨɜɭ ɬɨɝ ɤɪɢɬɟɪɢʁɭɦɚ, ɦɨɠɟ ɫɟ ɡɚɤʂɭɱɢɬɢ 

ɞɚ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɬɪɢ ɦɚɥɚ ɢ ɩɟɬ ɫɪɟɞʃɢɯ 

ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ. Ⱦɚɤɥɟ, ɧɢʁɟɞɧɨ ɦɢɤɪɨ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɢɡ ɭɡɨɪɤɚ ɫɟ ɧɢʁɟ ɨɞɥɭɱɢɥɨ ɡɚ 

ɭɩɨɬɪɟɛɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ ɩɪɢ ɨɛɚɜʂɚʃɭ ɫɜɨʁɢɯ ɦɟђɭɧɚɪɨɞɧɢɯ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ. Ɇɨɠɟ 

ɫɟ ɭɜɢɞɟɬɢ ɞɚ ɨɞ ɭɤɭɩɧɨɝ ɛɪɨʁɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ 

ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɱɚɤ 62,5% ɱɢɧɟ ɫɪɟɞʃɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɢ 37,5% ɦɚɥɚ 

ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ. ɋɬɨɝɚ, ɡɚɤʂɭɱɭʁɟ ɫɟ ɞɚ ɫɟ ɜɟʄɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɩɪɟ ɨɞɥɭɱɭʁɭ ɡɚ ɧɚɫɬɭɩ ɧɚ ɫɬɪɚɧɨɦ 

ɬɪɠɢɲɬɭ ɤɨɪɢɲʄɟʃɟɦ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ ɤɨɧɰɟɩɬɚ. ɍ ɩɪɢɥɨɝ ɬɨɦɟ ɝɨɜɨɪɢ ɢ ɱɢʃɟɧɢɰɚ ɞɚ ɫɟ ɡɚ 
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ɢɡɜɨɡ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɩɪɟ ɨɞɥɭɱɭʁɭ ɦɢɤɪɨ ɢ ɦɚɥɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ. Ɉɞ 

ɭɤɭɩɧɨɝ ɛɪɨʁɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɢɡɜɨɡ ɡɚ ɧɚɫɬɭɩ ɧɚ ɫɬɪɚɧɨɦ ɬɪɠɢɲɬɭ, ɱɚɤ 

81,8% ɫɭ ɦɢɤɪɨ ɢ ɦɚɥɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ (45,5% ɦɚɥɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɢ 36,4% ɦɢɤɪɨ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ) 

(Ɍɚɛɟɥɚ 5.7.). 

 

Ɍɚɛɟɥɚ 5.7. ɂɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨ ɩɨɫɥɨɜɚʃɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɢɡ Ɋɋ ɩɨ ɜɟɥɢɱɢɧɢ 

Ȼɪɨʁ 

ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ 

ɉɪɨɰɟɧɚɬ 

 

Ʉɭɦɭɥɚɬɢɜɧɢ 

ɩɪɨɰɟɧɚɬ 

Ɏɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɧɟ ɩɨɫɥɭʁɭ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨ 

 

 

Ɇɢɤɪɨ 3 25,0% 25,0% 

Ɇɚɥɨ 7 58,3% 83,3% 

ɋɪɟɞʃɟ 2 16,7% 100% 

ɍɤɭɩɧɨ 12 100% 

Ɏɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ 
ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ 

Ɇɚɥɨ 3 37,5% 37,5% 

ɋɪɟɞʃɟ 5 62,5% 100% 

ɍɤɭɩɧɨ 8 100% 

Ɏɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ 
ɢɡɜɨɡ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ 

 

Ɇɢɤɪɨ 4 36,4% 36,4% 

Ɇɚɥɨ 5 45,5% 81,8% 

ɋɪɟɞʃɟ 2 18,2% 100% 

ɍɤɭɩɧɨ 11 100% 

Ɏɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ 
ɥɢɰɟɧɰɢɪɚʃɟ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ 

Ɇɚɥɨ 

 

 

1 

 

 

100% 

 

 

100% 

 

 

 

2.1.2. ɍɬɢɰɚʁ ɢɧɬɟɪɧɢɯ ɮɚɤɬɨɪɚ ɧɚ ɩɪɢɦɟɧɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ 
ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ 

ɍ ɨɜɨʁ ɫɬɭɞɢʁɢ ʄɟ ɫɟ ɤɚɨ ɢɧɬɟɪɧɢ ɮɚɤɬɨɪɢ ɤɨʁɢ ɦɨɝɭ ɭɬɢɰɚɬɢ ɧɚ ɩɪɢɦɟɧɭ 

ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɨɞ ɫɬɪɚɧɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ 

ɚɧɚɥɢɡɢɪɚɬɢ ɞɟɥɚɬɧɨɫɬ, ɜɟɥɢɱɢɧɚ ɢ ɫɬɚɪɨɫɬ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ. Ʉɚɞɚ ʁɟ ɭ ɩɢɬɚʃɭ ɞɟɥɚɬɧɨɫɬ, 

ɩɪɟɞɭɡɟʄɢɦɚ ʁɟ ɞɚɬ ɢɡɛɨɪ ɢɡɦɟђɭ ɫɟɤɬɨɪɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞʃɟ, ɬɪɝɨɜɢɧɟ ɢ ɭɫɥɭɝɚ ɢ ɦɨɝɭʄɧɨɫɬ ɞɚ 

ɞɨɩɢɲɭ ɫɜɨʁ ɨɞɝɨɜɨɪ. ȼɟɥɢɱɢɧɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ Ɇɋɉ ɡɚ ɩɨɬɪɟɛɟ ɞɟɬɚʂɧɢʁɟ ɚɧɚɥɢɡɟ ʁɟ 

ɩɨɫɦɚɬɪɚɧɚ ɤɪɨɡ ɭɤɭɩɚɧ ɛɪɨʁ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ʁɟɞɢɧɢɰɚ, ɞɨɤ ʁɟ ɫɬɚɪɨɫɬ ɭɬɜɪђɟɧɚ ɧɚ ɨɫɧɨɜɭ 

ɛɪɨʁɚ ɝɨɞɢɧɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ ɞɚɬɨɝ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ. ɉɪɜɨ ʄɟ ɫɟ ɢɡɜɪɲɢɬɢ ɚɧɚɥɢɡɚ 
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ɨɩɢɫɧɢɯ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɤɢɯ ɩɨɤɚɡɚɬɟʂɚ, ɧɚɤɨɧ ɱɟɝɚ ʄɟ ɫɟ ɩɪɢɦɟɧɢɬɢ ɨɞɝɨɜɚɪɚʁɭʄɟ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɤɟ 

ɬɟɯɧɢɤɟ ɡɚ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɟ ɜɟɡɚ ɢɡɦɟђɭ ɩɪɨɦɟɧʂɢɜɢɯ. Ʉɚɤɨ ɛɢ ɫɟ ɫɬɟɤɚɨ ɫɜɟɨɛɭɯɜɚɬɚɧ ɭɜɢɞ ɢ 

ɩɨɬɜɪɞɢɥɚ ɞɪɭɝɚ ɯɢɩɨɬɟɡɚ, ɩɨɦɨʄɭ ɩɪɨɫɬɟ ɥɢɧɟɚɪɧɟ ɪɟɝɪɟɫɢʁɟ ʄɟ ɛɢɬɢ ɢɫɩɢɬɚɧ ɭɬɢɰɚʁ 

ɫɜɚɤɨɝ ɨɞ ɧɚɜɟɞɟɧɢɯ ɢɧɬɟɪɧɢɯ ɮɚɤɬɨɪɚ ɧɚ ɩɪɢɦɟɧɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ. ɇɚɤɨɧ ɬɨɝɚ, ɩɪɢɦɟɧɨɦ ɜɢɲɟɫɬɪɭɤɟ ɥɢɧɟɚɪɧɟ ɪɟɝɪɟɫɢʁɟ ɚɧɚɥɢɡɢɪɚʄɟ 

ɫɟ ɞɚ ɥɢ ɞɟɥɚɬɧɨɫɬ, ɜɟɥɢɱɢɧɚ (ɢɡɪɚɠɟɧɚ ɭɤɭɩɧɢɦ ɛɪɨʁɟɦ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ʁɟɞɢɧɢɰɚ) ɢ ɫɬɚɪɨɫɬ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ Ɇɋɉ (ɢɡɪɚɠɟɧɚ ɛɪɨʁɟɦ ɝɨɞɢɧɚ ɮɪɚɲɢɡɧɨɝ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ) ɭɬɢɱɭ ɧɚ ɩɪɢɦɟɧɭ 

ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ (ɢɡɪɚɠɟɧɨ ɛɪɨʁɟɦ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ 

ʁɟɞɢɧɢɰɚ ɭ ɢɧɨɫɬɪɚɧɫɬɜɭ).  

ɍɤɨɥɢɤɨ ɫɟ ɤɚɨ ɭɡɨɪɚɤ ɩɨɫɦɚɬɪɚʁɭ 32 ɚɧɤɟɬɢɪɚɧɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ, ɦɨɠɟ ɫɟ 

ɡɚɩɚɡɢɬɢ ɞɚ ʁɟ ɩɨɥɨɜɢɧɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɢɡ ɫɟɤɬɨɪɚ ɬɪɝɨɜɢɧɟ (16 ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ), ɞɨɤ ɩɨ 

ʁɟɞɧɚ ɱɟɬɜɪɬɢɧɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɩɨɫɥɭʁɟ ɭ ɫɟɤɬɨɪɭ ɩɪɨɢɡɜɨɞʃɟ, ɨɞɧɨɫɧɨ ɭɫɥɭɝɚ (ɩɨ 8 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ). ɍɤɨɥɢɤɨ ɫɟ ɩɨɫɦɚɬɪɚʁɭ ɡɚɫɟɛɧɨ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɪɚɡɥɢɱɢɬɟ 

ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ, ɫɚ ɩɨɫɟɛɧɢɦ ɨɫɜɪɬɨɦ ɧɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɡɚ ɧɚɫɬɭɩ 

ɧɚ ɫɬɪɚɧɨɦ ɬɪɠɢɲɬɭ ɤɨɪɢɫɬɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢ ɤɨɧɰɟɩɬ, ɦɨɠɟ ɫɟ ɭɜɢɞɟɬɢ ɞɚ ɫɟ ɱɚɤ 75% 

ɚɧɚɥɢɡɢɪɚɧɢɯ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɤɨɪɢɫɬɟ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɛɚɜɢ ɬɪɝɨɜɢɧɨɦ (6 ɨɞ 8 ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ 

ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ). Ɍɟɤ ɩɨ ʁɟɞɧɨ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɢɡ ɫɟɤɬɨɪɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞʃɟ ɢ ɢɡ 

ɫɟɤɬɨɪɚ ɭɫɥɭɝɚ ɢɡ ɚɧɚɥɢɡɢɪɚɧɨɝ ɭɡɨɪɤɚ ɲɢɪɢ ɫɜɨʁɟ ɩɨɫɥɨɜɚʃɟ ɦɟђɭɧɚɪɨɞɧɨ ɩɭɬɟɦ 

ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ. ɍ ɭɤɭɩɧɨɦ ɛɪɨʁɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɢɡɜɨɡ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɞɨɦɢɧɢɪɚʁɭ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɢɡ ɫɟɤɬɨɪɚ ɬɪɝɨɜɢɧɟ (54,5%), ɞɨɤ ʁɟ ɩɪɨɰɟɧɚɬ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɫɟ ɛɚɜɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞʃɨɦ ɢ ɭɫɥɭɝɚɦɚ ɡɧɚɬɧɨ ɦɚʃɢ (27,3%, ɨɞɧɨɫɧɨ 

18,2%). ɉɨɪɟɞ ɧɚɜɟɞɟɧɨɝ, ʁɟɞɧɨ ɭɫɥɭɠɧɨ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɤɨɪɢɫɬɢ ɥɢɰɟɧɰɢɪɚʃɟ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ. Ⱦɚɤɥɟ, ɧɚ ɨɫɧɨɜɭ ɨɩɢɫɧɢɯ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɤɢɯ ɩɨɤɚɡɚɬɟʂɚ ɦɨɠɟ ɫɟ 

ɡɚɤʂɭɱɢɬɢ ɞɚ ɫɟ ɜɟʄɢ ɩɪɨɰɟɧɚɬ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɢɡ ɫɟɤɬɨɪɚ ɬɪɝɨɜɢɧɟ ɨɞɥɭɱɭʁɟ ɡɚ 

ɩɪɢɦɟɧɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɭ ɨɞɧɨɫɭ ɧɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɢɡ 

ɫɟɤɬɨɪɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞʃɟ ɢ ɭɫɥɭɝɚ (Ɍɚɛɟɥɚ 5.8.). 
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Ɍɚɛɟɥɚ 5.8. ɂɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨ ɩɨɫɥɨɜɚʃɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɭ Ɋɋ ɩɨ ɞɟɥɚɬɧɨɫɬɢ 

Ⱦɟɥɚɬɧɨɫɬ 

Ȼɪɨʁ 
ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɉɪɨɰɟɧɚɬ 

Ʉɭɦɭɥɚɬɢɜɧɢ 
ɩɪɨɰɟɧɚɬ 

Ɏɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɧɟ ɩɨɫɥɭʁɭ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨ 

 

 

ɉɪɨɢɡɜɨɞʃɚ 4 33,3% 33,3% 

Ɍɪɝɨɜɢɧɚ 4 33,3% 66,7% 

ɍɫɥɭɝɟ 4 33,3% 100% 

ɍɤɭɩɧɨ 12 100% 

Ɏɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ 

ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ 

 

ɉɪɨɢɡɜɨɞʃɚ 1 12,5% 12,5% 

Ɍɪɝɨɜɢɧɚ 6 75,0% 87,5% 

ɍɫɥɭɝɟ 1 12,5% 100% 

ɍɤɭɩɧɨ 8 100% 

Ɏɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ 

ɢɡɜɨɡ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ 

 

ɉɪɨɢɡɜɨɞʃɚ 3 27,3% 27,3% 

Ɍɪɝɨɜɢɧɚ 6 54,5% 81,8% 

ɍɫɥɭɝɟ 2 18,2% 100% 

ɍɤɭɩɧɨ 11 100% 

Ɏɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ 

ɥɢɰɟɧɰɢɪɚʃɟ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ 

ɍɫɥɭɝɟ 

 

 

1 

 

 

100% 

 

 

100% 

 

 

 

Ʉɚɤɨ ɛɢ ɫɟ ɚɧɚɥɢɡɢɪɚɥɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɫɟ ɛɚɜɟ ɪɚɡɥɢɱɢɬɢɦ ɞɟɥɚɬɧɨɫɬɢɦɚ, 

ɩɨɪɟɞɢʄɟ ɫɟ ɫɪɟɞʃɢ ɪɚɧɝɨɜɢ ɫɜɚɤɟ ɝɪɭɩɟ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɩɪɢɦɟɧɨɦ Kruskal-Wallis-ɨɜɨɝ ɬɟɫɬɚ. ɍ 

ɚɧɚɥɢɡɭ ʄɟ ɛɢɬɢ ɭɤʂɭɱɟɧɚ ɫɜɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɡɚ ɤɨʁɚ ɩɨɫɬɨʁɟ ɞɨɫɬɭɩɧɢ ɩɨɬɪɟɛɧɢ ɩɨɞɚɰɢ. 

Ɋɟɡɭɥɬɚɬɢ ɚɧɚɥɢɡɟ ɫɭ ɬɚɤɜɢ ɞɚ ɩɨɤɚɡɚɬɟʂ Chi-Square ɢɡɧɨɫɢ 4,578, ɚɥɢ ʁɟ ɡɧɚɱɚʁɧɨɫɬ 

p=0,101, ɬɟ ɫɟ ɦɨɠɟ ɡɚɤʂɭɱɢɬɢ ɞɚ ɪɚɡɥɢɤɚ ɭ ɞɨɛɢʁɟɧɢɦ ɜɪɟɞɧɨɫɬɢɦɚ ɡɚɜɢɫɧɟ ɩɪɨɦɟɧʂɢɜɟ 

ɢɡɦɟђɭ ɨɜɟ ɬɪɢ ɝɪɭɩɟ (ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɤɨʁɚ ɩɨɫɥɭʁɭ ɭ ɫɟɤɬɨɪɭ ɩɪɨɢɡɜɨɞʃɟ, ɬɪɝɨɜɢɧɟ ɢ ɭɫɥɭɝɚ) 

ɧɢʁɟ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɤɢ ɡɧɚɱɚʁɧɚ. ɍɤɨɥɢɤɨ ɫɟ ɩɨɝɥɟɞɚ ɫɪɟɞʃɚ ɜɪɟɞɧɨɫɬ ɪɚɧɝɚ, ɜɢɞɢ ɫɟ ɞɚ ʁɟ 

ɫɪɟɞʃɢ ɪɚɧɝ ɧɚʁɜɟʄɢ ɡɚ ɝɪɭɩɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɫɟ ɛɚɜɟ ɬɪɝɨɜɢɧɨɦ (Mean 

Rank=18,41), ɲɬɨ ɨɞɝɨɜɚɪɚ ɧɚʁɜɟʄɨʁ ɜɪɟɞɧɨɫɬɢ ɩɨɤɚɡɚɬɟʂɚ ɛɪɨʁ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ʁɟɞɢɧɢɰɚ ɭ 

ɢɧɨɫɬɪɚɧɫɬɜɭ. Ⱦɚɤɥɟ, ɦɨɠɟ ɫɟ ɡɚɤʂɭɱɢɬɢ ɞɚ ɫɟ ɡɚ ɩɪɢɦɟɧɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɩɪɟ ɨɞɥɭɱɭʁɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɨɫɥɭʁɭ ɭ ɫɟɤɬɨɪɭ ɬɪɝɨɜɢɧɟ ɭ 

ɨɞɧɨɫɭ ɧɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɢɡ ɫɟɤɬɨɪɚ ɭɫɥɭɝɚ (Mean Rank=14,25) ɢ ɢɡ ɫɟɤɬɨɪɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞʃɟ 

(Mean Rank=12,50). Ɂɚɩɪɚɜɨ, Kruskal-Wallis-ɨɜ ɬɟɫɬ ʁɟ ɩɨɤɚɡɚɨ ɞɚ ɝɪɭɩɢ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ 

ɤɨʁɚ ɫɟ ɛɚɜɟ ɬɪɝɨɜɢɧɨɦ ɨɞɝɨɜɚɪɚ ɜɟʄɢ ɛɪɨʁ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ʁɟɞɢɧɢɰɚ ɭ ɢɧɨɫɬɪɚɧɫɬɜɭ, ɞɨɤ ʁɟ 
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ɛɪɨʁ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢɯ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ʁɟɞɢɧɢɰɚ ɦɚʃɢ ɭ ɝɪɭɩɢ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɫɟ 

ɛɚɜɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞʃɨɦ ɢ ɩɪɭɠɚʃɟɦ ɭɫɥɭɝɚ. Ɋɚɡɥɢɤɚ ɭ ɛɪɨʁɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ʁɟɞɢɧɢɰɚ ɭ 

ɢɧɨɫɬɪɚɧɫɬɜɭ ɡɚ ɧɚɜɟɞɟɧɟ ɬɪɢ ɝɪɭɩɟ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɢɡ ɪɚɡɥɢɱɢɬɢɯ ɞɟɥɚɬɧɨɫɬɢ ɧɢʁɟ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɤɢ 

ɡɧɚɱɚʁɧɚ (Gp1, n=7, ɩɪɨɢɡɜɨɞʃɚ, Gp2, n=16, ɬɪɝɨɜɢɧɚ, Gp3, n=8, ɭɫɥɭɝɟ, x2=4,578, p=0,101) 

(Ɍɚɛɟɥɚ ɉ-5.1.). 

ɍ ɰɢʂɭ ɚɧɚɥɢɡɟ ɭɬɢɰɚʁɚ ɞɟɥɚɬɧɨɫɬɢ ɧɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ 

ɩɭɬɟɦ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ, ɛɢʄɟ ɫɩɪɨɜɟɞɟɧɚ ɩɪɨɫɬɚ ɥɢɧɟɚɪɧɚ ɪɟɝɪɟɫɢʁɚ. ɂɦɚʁɭʄɢ ɭ ɜɢɞɭ ɞɚ ʁɟ 

ɜɚɪɢʁɚɛɥɚ ɫɟɤɬɨɪ (ɞɟɥɚɬɧɨɫɬ) ɤɚɬɟɝɨɪɢʁɫɤɚ ɜɚɪɢʁɚɛɥɚ ɫɚ ɬɪɢ ɧɢɜɨɚ, ɢɡɜɪɲɟɧɨ ʁɟ ɞɢɯɨɬɨɦɧɨ 

ɤɨɞɢɪɚʃɟ ɫɜɚɤɟ ɨɞ ɞɟɥɚɬɧɨɫɬɢ (ɩɪɨɢɡɜɨɞʃɚ, ɬɪɝɨɜɢɧɚ, ɭɫɥɭɝɟ), ɩɪɢ ɱɟɦɭ ʁɟ ɫɟɤɬɨɪ ɭɫɥɭɝɟ 

ɢɡɚɛɪɚɧ ɤɚɨ ɤɨɧɬɪɨɥɧɚ ɝɪɭɩɚ. ɍ ɞɚɬɨɦ ɫɥɭɱɚʁɭ ɤɨɟɮɢɰɢʁɟɧɬ ɞɟɬɟɪɦɢɧɚɰɢʁɟ ɢɡɧɨɫɢ r2=0,077 

ɢ ɭɤɚɡɭʁɟ ɧɚ ɬɨ ɤɨʁɢ ɞɟɨ ɜɚɪɢʁɚɧɫɟ ɡɚɜɢɫɧɟ ɩɪɨɦɟɧʂɢɜɟ ɨɛʁɚɲʃɚɜɚ ɨɜɚʁ ɦɨɞɟɥ. 

ɉɪɨɰɟɧɬɭɚɥɧɨ, ɨɜɚʁ ɦɨɞɟɥ ɤɨʁɢ ɨɛɭɯɜɚɬɚ ɞɟɥɚɬɧɨɫɬ ɤɨʁɨɦ ɫɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨ Ɇɋɉ ɛɚɜɢ 

ɨɛʁɚɲʃɚɜɚ 7,7% ɜɚɪɢʁɚɧɫɟ ɭ ɛɪɨʁɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ʁɟɞɢɧɢɰɚ ɭ ɢɧɨɫɬɪɚɧɫɬɜɭ. Ɉɜɚʁ ɦɨɞɟɥ ɧɟ 

ɞɨɫɬɢɠɟ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɤɭ ɡɧɚɱɚʁɧɨɫɬ (F=1,163, p=0,327) (Ɍɚɛɟɥɚ ɉ-5.2.). 

ȼɟɥɢɱɢɧɚ ɚɧɚɥɢɡɢɪɚɧɢɯ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɛɢʄɟ ɩɨɫɦɚɬɪɚɧɚ ɤɪɨɡ ɭɤɭɩɚɧ ɛɪɨʁ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ʁɟɞɢɧɢɰɚ ɞɚɬɨɝ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ. Ɍɚɤɨђɟ, ɚɧɚɥɢɡɢɪɚʄɟ ɫɟ ɢ ɛɪɨʁ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ 

ʁɟɞɢɧɢɰɚ ɫɜɚɤɨɝ ɨɞ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɭ Ɋɟɩɭɛɥɢɰɢ ɋɪɛɢʁɢ ɢ ɭ ɢɧɨɫɬɪɚɧɫɬɜɭ, ɡɚɫɟɛɧɨ. Ɉ 

ɭɤɭɩɧɨɦ ɛɪɨʁɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ʁɟɞɢɧɢɰɚ ɩɨɫɬɨʁɟ ɩɨɞɚɰɢ ɨɞ 31 ɢɫɩɢɬɚɧɢɤɚ, ɩɪɢ ɱɟɦɭ ʁɟ ɨɩɫɟɝ 

ɨɞ 1 ɞɨ 64 ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ʁɟɞɢɧɢɰɚ. ɇɚʁɜɟʄɢ ɛɪɨʁ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ɫɢɫɬɟɦɚ ɢɦɚ ɬɟɤ ʁɟɞɧɭ ɢɥɢ ɞɜɟ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɟ ʁɟɞɢɧɢɰɟ. ɋɚɦɨ 6 ɨɞ 31 ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ Ɇɋɉ ɢɦɚ ɭɤɭɩɧɨ ɜɢɲɟ ɨɞ 10 ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ 

ʁɟɞɢɧɢɰɚ. Ɉɞɧɨɫɧɨ, 80,6% ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɢɦɚ ɨɞ 1 ɞɨ 10 ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ʁɟɞɢɧɢɰɚ ɭɤɭɩɧɨ, 

9,7% ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɢɦɚ ɨɞ 11 ɞɨ 25 ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ʁɟɞɢɧɢɰɚ, 6,6% ɨɞ 26 ɞɨ 50 ɢ 3,2%, 

ɨɞɧɨɫɧɨ ɫɚɦɨ ʁɟɞɧɨ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨ Ɇɋɉ ɢɦɚ ɭɤɭɩɧɨ ɩɪɟɤɨ 51 ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ʁɟɞɢɧɢɰɚ. Ⱦɚɤɥɟ, ɭ 

ɭɡɨɪɤɭ ɞɨɦɢɧɢɪɚʁɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɜɟɥɢɱɢɧɟ ɞɨ 50 ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ʁɟɞɢɧɢɰɚ ɭɤɭɩɧɨ 

(96,8%). 

Ʉɚɞɚ ʁɟ ɭ ɩɢɬɚʃɭ ɛɪɨʁ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ʁɟɞɢɧɢɰɚ ɭ Ɋɋ, ɤɚɨ ɲɬɨ ɫɟ ɦɨɠɟ ɜɢɞɟɬɢ ɭ Ɍɚɛɟɥɢ 

5.9., ɨɩɫɟɝ ʁɟ ɨɞ 1 ɞɨ 27 ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ʁɟɞɢɧɢɰɚ, ɭɡ ɫɪɟɞʃɭ ɜɪɟɞɧɨɫɬ 7,13 ɢ ɫɬɚɧɞɚɪɞɧɨ 

ɨɞɫɬɭɩɚʃɟ ɤɨʁɟ ɢɡɧɨɫɢ 7,991. ɉɨɫɦɚɬɪɚɧɨ ɩɨ ɛɪɨʁɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ʁɟɞɢɧɢɰɚ ɭ Ɋɋ, ɭ ɭɡɨɪɤɭ ʁɟ 

ɧɚʁɜɟʄɢ ɭɞɟɨ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ɫɢɫɬɟɦɚ ɫɚ ɩɨ ʁɟɞɧɨɦ ɢ ɞɜɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɟ ʁɟɞɢɧɢɰɟ. ɉɪɨɰɟɧɬɭɚɥɧɨ 

ɢɡɪɚɠɟɧɨ, 80,6% ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ɫɢɫɬɟɦɚ ɢɦɚ 10 ɢ ɦɚʃɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ʁɟɞɢɧɢɰɚ ɭ Ɋɋ. Ȼɪɨʁ 
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ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ʁɟɞɢɧɢɰɚ ɭ ɢɧɨɫɬɪɚɧɫɬɜɭ ɢɡɧɨɫɢ ɨɞ 0 ɞɨ 40. ɑɚɤ 57% ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ 

ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɢɦɚʁɭ ɞɨ ɬɪɢ ɮɪɚɧɲɢɡɧɟ 

ʁɟɞɢɧɢɰɟ ɭ ɢɧɨɫɬɪɚɧɫɬɜɭ, ɞɨɤ 71,4% ɢɦɚ ɞɨ 10 ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ʁɟɞɢɧɢɰɚ ɭ ɢɧɨɫɬɪɚɧɫɬɜɭ. Ɍɟɤ 

ɩɨ 14,3% ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɢɦɚ ɨɞ 11 ɞɨ 25, ɨɞɧɨɫɧɨ 26 ɞɨ 50 ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢɯ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ʁɟɞɢɧɢɰɚ.  

 

Ɍɚɛɟɥɚ 5.9. Ⱦɟɫɤɪɢɩɬɢɜɧɚ ɫɬɚɬɢɫɬɢɤɚ ɜɟɥɢɱɢɧɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɭ Ɋɋ 

ɍɤɭɩɚɧ ɛɪɨʁ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ʁɟɞɢɧɢɰɚ ɉɪɨɰɟɧɚɬ Ʉɭɦɭɥɚɬɢɜɧɢ ɩɪɨɰɟɧɚɬ 

1-10 80,6% 80,6% 

11-25 9,7% 90,3% 

26-50 6,6% 96,8% 

> 51 3,2% 100% 

ɍɤɭɩɧɨ 100% 

Ȼɪɨʁ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ʁɟɞɢɧɢɰɚ ɭ Ɋɋ ɉɪɨɰɟɧɚɬ Ʉɭɦɭɥɚɬɢɜɧɢ ɩɪɨɰɟɧɚɬ 

1-10 80,6% 80,6% 

11-25 16,1% 96,8% 

26-50 3,2% 100% 

ɍɤɭɩɧɨ 100% 

Ȼɪɨʁ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ʁɟɞɢɧɢɰɚ ɭ ɢɧɨɫɬɪɚɧɫɬɜɭ ɉɪɨɰɟɧɚɬ Ʉɭɦɭɥɚɬɢɜɧɢ ɩɪɨɰɟɧɚɬ 

1-10 71,4% 71,4% 

11-25 14,3% 85,7% 

26-50 14,3% 100% 

ɍɤɭɩɧɨ 100% 

 

ɋɚ ɰɢʂɟɦ ɫɚɝɥɟɞɚɜɚʃɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɟ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ 

ɭ Ɋɋ ɛɢʄɟ ɚɧɚɥɢɡɢɪɚɧ ɭɞɟɨ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢɯ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ʁɟɞɢɧɢɰɚ ɭ ɭɤɭɩɧɨɦ ɛɪɨʁɭ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ʁɟɞɢɧɢɰɚ. ɍ Ɍɚɛɟɥɢ 5.10. ɫɟ ɦɨɠɟ ɜɢɞɟɬɢ ɞɚ ɫɟ ɬɚʁ ɭɞɟɨ ɤɪɟʄɟ ɨɞ 37,5% ɞɨ ɱɚɤ 

90% ɭɞɟɥɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ʁɟɞɢɧɢɰɚ ɭ ɢɧɨɫɬɪɚɧɫɬɜɭ ɭ ɭɤɭɩɧɨɦ ɛɪɨʁɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ʁɟɞɢɧɢɰɚ. 
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Ɍɚɛɟɥɚ 5.10. ɍɞɟɨ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢɯ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ʁɟɞɢɧɢɰɚ ɭ ɭɤɭɩɧɨɦ ɛɪɨʁɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ 

ʁɟɞɢɧɢɰɚ 

ɍɤɭɩɚɧ ɛɪɨʁ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ʁɟɞɢɧɢɰɚ 

Ȼɪɨʁ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ 

ʁɟɞɢɧɢɰɚ ɭ ɢɧɨɫɬɪɚɧɫɬɜɭ ɉɪɨɰɟɧɬɭɚɥɧɢ ɭɞɟɨ 

30 27 90,0% 

7 6 85,7% 

7 5 71,4% 

4 2 50,0% 

9 4 44,4% 

33 13 39,4% 

64 24 37,5% 

 

Ʉɚɤɨ ɛɢ ɫɟ ɨɞɝɨɜɨɪɢɥɨ ɧɚ ɩɢɬɚʃɟ ɞɚ ɥɢ ɜɟɥɢɱɢɧɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ Ɇɋɉ ɭɬɢɱɟ ɧɚ 

ɨɞɥɭɤɭ ɨ ɲɢɪɟʃɭ ɧɚ ɝɥɨɛɚɥɧɨ ɬɪɠɢɲɬɟ ɩɪɢɦɟɧɨɦ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ, ɛɢʄɟ ɩɪɢɦɟʃɟɧɚ ɩɪɨɫɬɚ 

ɥɢɧɟɚɪɧɚ ɪɟɝɪɟɫɢʁɚ. ɇɟɨɩɯɨɞɧɨ ʁɟ ɫɚɝɥɟɞɚɬɢ ɢ Pearson-ɨɜ ɤɨɟɮɢɰɢʁɟɧɬ ɤɨɪɟɥɚɰɢʁɟ ɤɨʁɢ 

ɩɨɤɚɡɭʁɟ ɜɟɡɭ ɢɡɦɟђɭ ɜɟɥɢɱɢɧɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ Ɇɋɉ ɢ ɩɪɢɦɟɧɟ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ. Ɉɜɚʁ ɤɨɟɮɢɰɢʁɟɧɬ ɢɦɚ ɩɨɡɢɬɢɜɚɧ ɩɪɟɞɡɧɚɤ, ɬɟ ɫɟ ɡɚɤʂɭɱɭʁɟ ɞɚ 

ɩɨɫɬɨʁɢ ɩɨɡɢɬɢɜɧɚ ɤɨɪɟɥɚɰɢʁɚ ɢɡɦɟђɭ ɞɚɬɢɯ ɩɪɨɦɟɧʂɢɜɢɯ. Ɉɞɧɨɫɧɨ, ɜɟʄɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ 

Ɇɋɉ ɫɟ ɩɪɟ ɨɞɥɭɱɭʁɭ ɡɚ ɩɪɢɦɟɧɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ. 

Ʉɨɟɮɢɰɢʁɟɧɬ ɤɨɪɟɥɚɰɢʁɟ ɭ ɨɜɨɦ ɫɥɭɱɚʁɭ ɢɡɧɨɫɢ r=0,845, ɲɬɨ ɡɧɚɱɢ ɞɚ ɩɨɫɬɨʁɢ ʁɚɤɚ 

ɤɨɪɟɥɚɰɢʁɚ ɢɡɦɟђɭ ɜɟɥɢɱɢɧɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ Ɇɋɉ ɢ ɩɪɢɦɟɧɟ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ. ɇɢɜɨ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɤɟ ɡɧɚɱɚʁɧɨɫɬɢ ɢɡɧɨɫɢ p=0,000, ɲɬɨ ɩɨɤɚɡɭʁɟ ɞɚ ʁɟ 

ɞɨɛɢʁɟɧɢ ɪɟɡɭɥɬɚɬ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɤɢ ɡɧɚɱɚʁɚɧ. Ⱦɚɤɥɟ, ɢɡɦɟђɭ ɜɟɥɢɱɢɧɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɢ 

ɩɪɢɦɟɧɟ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɩɨɫɬɨʁɢ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɤɢ ɡɧɚɱɚʁɧɚ 

ʁɚɤɚ ɩɨɡɢɬɢɜɧɚ ɤɨɪɟɥɚɰɢʁɚ (r=0,845, p<0,05), ɬɟ ʁɟ ɡɚɤʂɭɱɚɤ ɞɚ ɫɟ ɜɟʄɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɩɪɟ 

ɨɞɥɭɱɭʁɭ ɡɚ ɩɪɢɦɟɧɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ. ɋ ɨɛɡɢɪɨɦ ɧɚ ɬɨ 

ɞɚ ʁɟ ɤɨɟɮɢɰɢʁɟɧɬ ɞɟɬɟɪɦɢɧɚɰɢʁɟ ɭ ɨɜɨɦ ɫɥɭɱɚʁɭ 0,713, ɡɚɤʂɭɱɭʁɟ ɫɟ ɞɚ ɜɟɥɢɱɢɧɚ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ Ɇɋɉ ɨɛʁɚɲʃɚɜɚ 71,3% ɜɚɪɢʁɚɧɫɟ ɭ ɨɞɝɨɜɨɪɢɦɚ ɤɨʁɢ ɫɟ ɨɞɧɨɫɟ ɧɚ ɩɪɢɦɟɧɭ 

ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ. ɍ ɨɜɨɦ ɫɥɭɱɚʁ, ɦɨɞɟɥ ɞɨɫɬɢɠɟ 

ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɤɭ ɡɧɚɱɚʁɧɨɫɬ (F=72,185, p=0,000) (Ɍɚɛɟɥɚ ɉ-5.3.). 

ɋɬɚɪɨɫɬ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ Ɇɋɉ ʄɟ ɫɟ ɩɨɫɦɚɬɪɚɬɢ ɤɪɨɡ ɛɪɨʁ ɝɨɞɢɧɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ 

ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ. Ɍɚɤɨђɟ, ɩɨɪɟɞɢʄɟ ɫɟ ɛɪɨʁ ɝɨɞɢɧɚ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ ɫɚ ɛɪɨʁɟɦ ɝɨɞɢɧɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ 
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ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ, ɤɚɤɨ ɛɢ ɫɟ ɭɬɜɪɞɢɥɨ ɞɚ ɥɢ ɫɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɨɞ ɫɜɨɝ ɨɫɧɢɜɚʃɚ ɨɞɥɭɱɭʁɭ ɡɚ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɢ ɤɨɧɰɟɩɬ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ ɢɥɢ ɧɚɤɨɧ ɨɞɪɟђɟɧɨɝ ɛɪɨʁɚ ɝɨɞɢɧɚ. ɉɪɜɨ ɲɬɨ ɫɟ ɦɨɠɟ 

ɩɪɢɦɟɬɢɬɢ ʁɟ ɞɚ ʁɟ ɧɚʁɫɬɚɪɢʁɟ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɩɨ ɛɪɨʁɭ ɝɨɞɢɧɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ ɢɡ ɭɡɨɪɤɚ 

ɨɬɩɨɱɟɥɨ ɫɚ ɩɪɢɦɟɧɨɦ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ 1997. ɝɨɞɢɧɟ. Ɉɜɚʁ ɩɨɞɚɬɚɤ ɫɟ ɦɨɠɟ ɩɨɜɟɡɚɬɢ ɫɚ 

ɩɪɜɢɦ ɬɚɥɚɫɨɦ ɪɚɡɜɨʁɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ɫɢɫɬɟɦɚ ɭ ɬɚɞɚɲʃɨʁ ȳɭɝɨɫɥɚɜɢʁɢ, ɢɦɚʁɭʄɢ ɭ ɜɢɞɭ ɞɚ ɫɭ 

ɫɟ ɩɪɜɢ ɞɨɦɚʄɢ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢ ɫɢɫɬɟɦɢ ʁɚɜɢɥɢ ɬɨɤɨɦ 1980-ɢɯ ɝɨɞɢɧɚ ɢ ɩɨɫɟɛɧɨ ɩɨɱɟɬɤɨɦ 

1990-ɢɯ ɝɨɞɢɧɚ. ɂɩɚɤ ɜɟɥɢɤɢ ɛɪɨʁ ɬɚɞɚɲʃɢɯ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɜɢɲɟ ɧɟ ɩɨɫɬɨʁɢ ɢɥɢ 

ɧɟ ɩɨɫɥɭʁɟ ɩɨ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɦ ɩɪɢɧɰɢɩɭ. Ɉɞ 2001. ɝɨɞɢɧɟ ɜɟʄɢ ɛɪɨʁ Ɇɋɉ ɫɟ ɨɞɥɭɱɭʁɟ ɡɚ 

ɩɪɢɦɟɧɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ ɤɨɧɰɟɩɬɚ, ɬɟ ɫɭ ɭ ɩɟɪɢɨɞɭ ɨɞ 2001. ɞɨ 2004. ɝɨɞɢɧɟ ɫɚ ɩɪɢɦɟɧɨɦ 

ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɩɨɱɟɥɟ ɱɟɬɢɪɢ ɮɢɪɦɟ. Ⱦɪɭɝɢ ɬɚɥɚɫ ɪɚɡɜɨʁɚ ɞɨɦɚʄɢɯ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ɫɢɫɬɟɦɚ ɭ 

ɧɚɲɨʁ ɡɟɦʂɢ ɫɟ ɦɨɠɟ ɩɨɜɟɡɚɬɢ ɫɚ ɨɫɧɢɜɚʃɟɦ ɐɟɧɬɪɚ ɡɚ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɩɪɢ ɉɪɢɜɪɟɞɧɨʁ 

ɤɨɦɨɪɢ ɋɪɛɢʁɟ ɤɪɚʁɟɦ 2007. ɝɨɞɢɧɟ ɢ ɋɪɩɫɤɨɝ ɭɞɪɭɠɟʃɚ ɡɚ ɪɚɡɜɨʁ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ (ɋɍɊɎ) 

ɤɨʁɟ ʁɟ ɨɫɧɨɜɚɧɨ 2009. ɝɨɞɢɧɟ. ɇɚɜɟɞɟɧɨ ʁɟ ɞɨɩɪɢɧɟɥɨ ɩɨɜɟʄɚʃɭ ɢɧɮɨɪɦɢɫɚɧɨɫɬɢ ɨ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɦ ɤɨɧɰɟɩɬɭ ɢ ɦɨɝɭʄɧɨɫɬɢ ɲɢɪɟʃɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɤɪɨɡ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨ ɩɨɫɥɨɜɚʃɟ, ɭɡ 

ɩɨɦɨʄ ɢ ɩɨɞɪɲɤɭ ɫɬɪɭɱɧɢɯ ɬɟɥɚ. Ⱦɨɛɢʁɟɧɢ ɩɨɞɚɰɢ ɚɧɚɥɢɡɟ ɝɨɜɨɪɟ ɭ ɩɪɢɥɨɝ ɬɨɦɟ, ɫ 

ɨɛɡɢɪɨɦ ɧɚ ɬɨ ɞɚ ʁɟ ɜɢɲɟ ɨɞ ɩɟɬɢɧɟ ɭɤɭɩɧɨ ɚɧɚɥɢɡɢɪɚɧɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ (21,9%, ɨɞɧɨɫɧɨ 7 ɨɞ 

32 ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ) ɨɬɩɨɱɟɥɨ ɫɜɨʁɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨ ɩɨɫɥɨɜɚʃɟ ɭ ɩɟɪɢɨɞɭ ɢɡɦɟђɭ 2005. ɢ 

2008., ɚ ɱɚɤ 12 Ɇɋɉ (ɜɢɲɟ ɨɞ ɬɪɟʄɢɧɟ ɭɤɭɩɧɨɝ ɛɪɨʁɚ ɚɧɚɥɢɡɢɪɚɧɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ, ɨɞɧɨɫɧɨ 

37,5%) ɫɟ ɨɞɥɭɱɢɥɨ ɡɚ ɩɪɢɦɟɧɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ ɤɨɧɰɟɩɬɚ ɭ ɩɟɪɢɨɞɭ ɨɞ 2009. ɞɨ 2012. ɝɨɞɢɧɟ. 

ɍ ɩɟɪɢɨɞɭ ɨɞ 2013. ɞɨ 2016. ɝɨɞɢɧɟ ʁɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨ ɩɨɫɥɨɜɚʃɟ ɡɚɩɨɱɟɥɨ 8 Ɇɋɉ ɢɡ 

ɚɧɚɥɢɡɢɪɚɧɨɝ ɭɡɨɪɤɚ, ɨɞɨɫɧɨ ʁɟɞɧɚ ɱɟɬɜɪɬɢɧɚ ɭɡɨɪɤɚ. Ɍɚɤɨђɟ, ɦɨɠɟ ɫɟ ɩɪɢɦɟɬɢɬɢ ɞɚ ʁɟ ɛɪɨʁ 

Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɫɭ ɨɬɩɨɱɟɥɚ ɫɜɨʁɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨ ɩɨɫɥɨɜɚʃɟ ɭ ɩɟɪɢɨɞɭ ɨɞ 1997. ɞɨ 2008. ɝɨɞɢɧɟ 

ʁɟɞɧɚɤ ɛɪɨʁɭ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɫɭ ɩɨɱɟɥɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨ ɩɨɫɥɨɜɚʃɟ ɭ ɩɟɪɢɨɞɭ ɨɞ 2009. ɞɨ 2012. 

ɝɨɞɢɧɟ. Ɂɚɩɪɚɜɨ, ɜɢɲɟ ɨɞ ɩɨɥɨɜɢɧɟ ɚɧɚɥɢɡɢɪɚɧɢɯ Ɇɋɉ (62,5%) ʁɟ ɩɨɱɟɥɨ ɞɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɟ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɢ ɤɨɧɰɟɩɬ ɧɚɤɨɧ 2009. ɝɨɞɢɧɟ (Ɍɚɛɟɥɚ 5.11.). 
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Ɍɚɛɟɥɚ 5.11. Ɉɬɩɨɱɢʃɚʃɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ Ɇɋɉ ɭ Ɋɋ 

Ƚɨɞɢɧɚ ɩɨɱɟɬɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ Ȼɪɨʁ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɉɪɨɰɟɧɚɬ Ʉɭɦɭɥɚɬɢɜɧɢ ɩɪɨɰɟɧɚɬ 

1997-2000 1 3,1% 3,1% 

2001-2004 4 12,5% 15,6% 

2005-2008 7 21,9% 37,5% 

2009-2012 12 37,5% 75,0% 

2013-2016 8 25,0% 100% 

ɍɤɭɩɧɨ 32 100%  

 

ɍɤɨɥɢɤɨ ɫɟ ɩɚɪɚɥɟɥɧɨ ɚɧɚɥɢɡɢɪɚ ɛɪɨʁ ɝɨɞɢɧɚ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ ɢ ɛɪɨʁ ɝɨɞɢɧɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ 

ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ ɚɧɚɥɢɡɢɪɚɧɢɯ Ɇɋɉ, ɭ Ɍɚɛɟɥɢ 5.12. ɫɟ ɦɨɠɟ ɜɢɞɟɬɢ ɞɚ ʁɟ ɧɚʁɦɥɚђɟ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɭ 

ɭɡɨɪɤɭ ɡɚɩɨɱɟɥɨ ɫɜɨʁɟ ɩɨɫɥɨɜɚʃɟ ɩɪɟ ɞɜɟ ɝɨɞɢɧɟ, ɞɨɤ ʁɟ ɫɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɦ ɩɨɫɥɨɜɚʃɟɦ 

ɩɨɱɟɥɨ ɩɪɟ ɝɨɞɢɧɭ ɞɚɧɚ. ɇɚʁɫɬɚɪɢʁɟ Ɇɋɉ ɢɡ ɭɡɨɪɤɚ ɩɨɫɥɭʁɟ ɜɟʄ 27 ɝɨɞɢɧɟ, ɞɨɤ Ɇɋɉ ɤɨʁɟ 

ɫɟ ɧɚʁɞɭɠɟ ɛɚɜɢ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɦ ɩɨɫɥɨɜɚʃɟɦ, ɩɨɫɥɭʁɟ ɭ ɫɤɥɚɞɭ ɫɚ ɨɜɢɦ ɤɨɧɰɟɩɬɨɦ ɜɟʄ 19 

ɝɨɞɢɧɚ. ɉɪɨɫɟɱɚɧ ɛɪɨʁ ɝɨɞɢɧɚ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ ʁɟ 13, ɞɨɤ ʁɟ ɩɪɨɫɟɱɚɧ ɛɪɨʁ ɝɨɞɢɧɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ 

ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ 6,72. Ɉɞ ɨɫɧɢɜɚʃɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɞɨ ɨɬɩɨɱɢʃɚʃɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ ɩɪɨђɟ 

ɦɢɧɢɦɚɥɧɨ 1 ɝɨɞɢɧɚ, ɚ ɦɚɤɫɢɦɚɥɧɨ 14 ɝɨɞɢɧɚ, ɨɞɧɨɫɧɨ ɭ ɩɪɨɫɟɤɭ ɨɤɨ 6 ɝɨɞɢɧɚ. 

 

Ɍɚɛɟɥɚ 5.12. ɉɚɪɚɥɟɥɧɚ ɚɧɚɥɢɡɚ ɛɪɨʁɚ ɝɨɞɢɧɚ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ Ɇɋɉ ɢ ɛɪɨʁɚ ɝɨɞɢɧɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ 

ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ Ɇɋɉ 

 Ɇɢɧɢɦɭɦ Ɇɚɤɫɢɦɭɦ ɋɪɟɞʃɚ ɜɪɟɞɧɨɫɬ ɋɬɚɧɞɚɪɞɧɨ ɨɞɫɬɭɩɚʃɟ 

Ȼɪɨʁ ɝɨɞɢɧɚ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ 2 27 13,00 7,935 

Ȼɪɨʁ ɝɨɞɢɧɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ 

ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ 

1 19 6,72 4,312 

 

ɉɪɨɫɬɚ ɥɢɧɟɚɪɧɚ ɪɟɝɪɟɫɢʁɚ ʄɟ ɛɢɬɢ ɩɪɢɦɟʃɟɧɚ ɢ ɡɚ ɨɰɟɧɭ ɭɬɢɰɚʁɚ ɫɬɚɪɨɫɬɢ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ Ɇɋɉ ɧɚ ɩɪɢɦɟɧɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ. 

Ʉɨɪɟɥɚɰɢɨɧɚ ɚɧɚɥɢɡɚ ɩɨɤɚɡɭʁɟ ɞɚ Pearson-ɨɜ ɤɨɟɮɢɰɢʁɟɧɬ ɤɨɪɟɥɚɰɢʁɟ ɢ ɭ ɨɜɨɦ ɫɥɭɱɚʁɭ ɢɦɚ 

ɩɨɡɢɬɢɜɚɧ ɩɪɟɞɡɧɚɤ, ɬɟ ɩɨɫɬɨʁɢ ɩɨɡɢɬɢɜɧɚ ɤɨɪɟɥɚɰɢʁɚ ɢɡɦɟђɭ ɧɚɜɟɞɟɧɢɯ ɩɪɨɦɟɧʂɢɜɢɯ. 

Ɉɞɧɨɫɧɨ, ɫɬɚɪɢʁɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɫɟ ɩɪɟ ɨɞɥɭɱɭʁɭ ɡɚ ɩɪɢɦɟɧɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ 

ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ. Ʉɨɟɮɢɰɢʁɟɧɬ ɤɨɪɟɥɚɰɢʁɟ ɢɡɧɨɫɢ r=0,199, ɲɬɨ ɡɧɚɱɢ ɞɚ 

ɩɨɫɬɨʁɢ ɫɥɚɛɚ ɤɨɪɟɥɚɰɢʁɚ ɢɡɦɟђɭ ɫɬɚɪɨɫɬɢ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ Ɇɋɉ ɢ ɩɪɢɦɟɧɟ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ 
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ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ. ɇɢɜɨ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɤɟ ɡɧɚɱɚʁɧɨɫɬɢ ʁɟ p=0,142, ɬɟ ɪɟɡɭɥɬɚɬ 

ɧɢʁɟ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɤɢ ɡɧɚɱɚʁɚɧ. Ⱦɚɤɥɟ, ɢɡɦɟђɭ ɫɬɚɪɨɫɬɢ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɢ ɩɪɢɦɟɧɟ 

ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɩɨɫɬɨʁɢ ɫɥɚɛɚ ɩɨɡɢɬɢɜɧɚ ɤɨɪɟɥɚɰɢʁɚ 

ɤɨʁɚ ɧɢʁɟ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɤɢ ɡɧɚɱɚʁɧɚ (r=0,199, p>0,05). Ʉɨɟɮɢɰɢʁɟɧɬ ɞɟɬɟɪɦɢɧɚɰɢʁɟ ɢɡɧɨɫɢ 0,040 

ɬɟ ɫɟ ɡɚɤʂɭɱɭʁɟ ɞɚ ɫɬɚɪɨɫɬ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ Ɇɋɉ ɨɛʁɚɲʃɚɜɚ 4% ɜɚɪɢʁɚɧɫɟ ɭ ɨɞɝɨɜɨɪɢɦɚ ɤɨʁɢ 

ɫɟ ɨɞɧɨɫɟ ɧɚ ɩɪɢɦɟɧɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ. Ɇɨɞɟɥ ɭ ɨɜɨɦ 

ɩɪɢɦɟɪɭ ɧɟ ɞɨɫɬɢɠɟ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɤɭ ɡɧɚɱɚʁɧɨɫɬ (F=1,197, p=0,283) (Ɍɚɛɟɥɚ ɉ-5.4.). 

Ɂɚ ɩɨɬɪɟɛɟ ɫɩɪɨɜɨђɟʃɚ ɫɬɚɧɞɚɪɞɧɟ ɜɢɲɟɫɬɪɭɤɟ ɪɟɝɪɟɫɢʁɟ, ɛɢʄɟ ɩɪɨɜɟɪɟɧɨ ɞɚ ɥɢ 

ɢɡɦɟђɭ ɧɟɡɚɜɢɫɧɢɯ ɩɪɨɦɟɧʂɢɜɢɯ ɩɨɫɬɨʁɢ ɦɭɥɬɢɤɨɥɢɧɟɚɪɧɨɫɬ. ɂɦɚʁɭʄɢ ɭ ɜɢɞɭ ɞɚ ɫɭ 

ɤɨɟɮɢɰɢʁɟɧɬɢ ɤɨɪɟɥɚɰɢʁɟ ɢɡɦɟђɭ ɧɟɡɚɜɢɫɧɢɯ ɩɪɨɦɟɧʂɢɜɢɯ ɦɚʃɢ ɨɞ 0,7, ɡɚɞɪɠɚɧɟ ɫɭ ɫɜɟ 

ɩɪɨɦɟɧʂɢɜɟ. ɍ ɩɪɢɥɨɝ ɧɟɩɨɫɬɨʁɚʃɭ ɦɭɥɬɢɤɨɥɢɧɟɚɪɧɨɫɬɢ ɢɞɟ ɢ ɱɢʃɟɧɢɰɚ ɞɚ ʁɟ ɜɪɟɞɧɨɫɬ 

Tolerance ɡɚ ɫɜɚɤɭ ɧɟɡɚɜɢɫɧɭ ɩɪɨɦɟɧʂɢɜɭ ɜɟʄɚ ɨɞ 0,10, ɞɨɤ ʁɟ ɜɪɟɞɧɨɫɬ VIF ɡɚ ɫɜɟ ɬɪɢ 

ɧɟɡɚɜɢɫɧɟ ɩɪɨɦɟɧʂɢɜɟ ɦɚʃɚ ɨɞ 10. ɍ ɨɜɨɦ ɦɨɞɟɥɭ ɤɨʁɢ ɨɛɭɯɜɚɬɚ ɞɟɥɚɬɧɨɫɬ, ɜɟɥɢɱɢɧɭ ɢ 

ɫɬɚɪɨɫɬ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɤɨɟɮɢɰɢʁɟɧɬ ɞɟɬɟɪɦɢɧɚɰɢʁɟ ɢɡɧɨɫɢ r2=0,730, ɲɬɨ ɢɡɪɚɠɟɧɨ ɭ 

ɩɪɨɰɟɧɬɢɦɚ ɡɧɚɱɢ ɞɚ ɦɨɞɟɥ ɨɛʁɚɲʃɚɜɚ 73% ɜɚɪɢʁɚɧɫɟ ɛɪɨʁɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ʁɟɞɢɧɢɰɚ ɭ 

ɢɧɨɫɬɪɚɧɫɬɜɭ.  

ɇɚ ɨɫɧɨɜɭ ɬɚɛɟɥɟ ANOVA ɦɨɠɟ ɫɟ ɜɢɞɟɬɢ ɞɚ ɦɨɞɟɥ ɤɨʁɢ ɨɛɭɯɜɚɬɚ ɢɧɬɟɪɧɟ ɮɚɤɬɨɪɟ 

ɢɡ ɞɨɦɟɧɚ ɞɟɥɚɬɧɨɫɬɢ, ɜɟɥɢɱɢɧɟ ɢ ɫɬɚɪɨɫɬɢ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ Ɇɋɉ ɭ ɨɜɨɦ ɩɪɢɦɟɪɭ ɢɦɚ 

ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɤɭ ɡɧɚɱɚʁɧɨɫɬ (F=17,536, p=0,000). Ʉɨɟɮɢɰɢʁɟɧɬ Beta ʁɟ ɧɚʁɜɟʄɢ ɡɚ ɩɪɨɦɟɧʂɢɜɭ 

ɭɤɭɩɚɧ ɛɪɨʁ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ʁɟɞɢɧɢɰɚ ɢ ɢɡɧɨɫɢ 0,843, ɞɨɤ ʁɟ ɡɧɚɬɧɨ ɦɚʃɢ ɡɚ ɨɫɬɚɥɟ ɧɟɡɚɜɢɫɧɟ 

ɩɪɨɦɟɧʂɢɜɟ. Ɍɨ ɡɧɚɱɢ ɞɚ ɜɟɥɢɱɢɧɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ Ɇɋɉ ɜɢɲɟ ɞɨɩɪɢɧɨɫɢ ɨɛʁɚɲʃɚɜɚʃɭ 

ɡɚɜɢɫɧɟ ɩɪɨɦɟɧʂɢɜɟ, ɞɨɤ ʁɟ ɞɨɩɪɢɧɨɫ ɨɫɬɚɥɢɯ ɧɟɡɚɜɢɫɧɢɯ ɩɪɨɦɟɧʂɢɜɢɯ ɦɚʃɢ. 

ɉɨɥɭɞɟɥɢɦɢɱɚɧ ɤɨɟɮɢɰɢʁɟɧɬ ɤɨɪɟɥɚɰɢʁɟ ʁɟ ɧɚʁɜɟʄɢ ɡɚ ɩɪɨɦɟɧʂɢɜɭ ɭɤɭɩɚɧ ɛɪɨʁ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ʁɟɞɢɧɢɰɚ ɢ ɢɡɧɨɫɢ 0,761. Ⱦɚɤɥɟ, ɜɟɥɢɱɢɧɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ Ɇɋɉ ʁɟɞɢɧɫɬɜɟɧɨ 

ɨɛʁɚɲʃɚɜɚ ɨɤɨ 58% ɜɚɪɢʁɚɧɫɟ ɭ ɜɪɟɞɧɨɫɬɢɦɚ ɡɚɜɢɫɧɟ ɩɪɨɦɟɧʂɢɜɟ. ɋ ɨɛɡɢɪɨɦ ɧɚ ɬɨ ɞɚ 

ɧɢɜɨ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɤɟ ɡɧɚɱɚʁɧɨɫɬɢ ɡɚ ɩɪɨɦɟɧʂɢɜɭ ɤɨʁɚ ɫɟ ɨɞɧɨɫɢ ɧɚ ɜɟɥɢɱɢɧɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ 

Ɇɋɉ ɢɡɧɨɫɢ p=0,000, ɡɚɤʂɭɱɭʁɟ ɫɟ ɞɚ ɨɜɚ ɩɪɨɦɟɧʂɢɜɚ ɞɚʁɟ ɡɧɚɱɚʁɚɧ ʁɟɞɢɧɫɬɜɟɧ ɞɨɩɪɢɧɨɫ 

ɩɪɟɞɢɤɰɢʁɢ ɡɚɜɢɫɧɟ ɩɪɨɦɟɧʂɢɜɟ. Ⱦɟɥɚɬɧɨɫɬ ɢ ɫɬɚɪɨɫɬ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ Ɇɋɉ ɧɟ ɞɚʁɭ ɡɧɚɱɚʁɚɧ 

ʁɟɞɢɧɫɬɜɟɧ ɞɨɩɪɢɧɨɫ ɩɪɟɞɢɤɰɢʁɢ ɡɚɜɢɫɧɟ ɩɪɨɦɟɧʂɢɜɟ (Ɍɚɛɟɥɚ ɉ-5.5.). 



255 

 

2.1.3. ɍɬɢɰɚʁ ɟɤɫɬɟɪɧɢɯ ɮɚɤɬɨɪɚ ɧɚ ɩɪɢɦɟɧɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ 
ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ 

ɍ ɨɜɨɦ ɞɟɥɭ ɪɚɞɚ ɫɟ ɚɧɚɥɢɡɢɪɚ ɭɬɢɰɚʁ ɟɤɫɬɟɪɧɢɯ ɮɚɤɬɨɪɚ, ɩɪɢɜɪɟɞɧɟ ɪɚɡɜɢʁɟɧɨɫɬɢ 

ɡɟɦʂɟ ɢ ɝɟɨɝɪɚɮɫɤɟ ɢ ɤɭɥɬɭɪɧɟ ɞɢɫɬɚɧɰɟ ɢɡɦɟђɭ ɡɟɦɚʂɚ ɢɡ ɤɨʁɢɯ ɩɨɬɢɱɭ ɞɚɜɚɥɚɰ ɢ 

ɤɨɪɢɫɧɢɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɟ, ɧɚ ɩɪɢɦɟɧɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ. Ɂɚ 

ɩɨɬɪɟɛɟ ɩɨɬɜɪђɢɜɚʃɚ ɬɪɟʄɟ ɯɢɩɨɬɟɡɟ, ɭɡɟʄɟ ɫɟ ɭ ɨɛɡɢɪ ɫɚɦɨ ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɨɫɥɭʁɭ 

ɭ ɢɧɨɫɬɪɚɧɫɬɜɭ ɩɪɢɦɟɧɨɦ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɢ ɡɚ ɤɨʁɚ ɩɨɫɬɨʁɟ ɩɨɞɚɰɢ ɨ ɛɪɨʁɭ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢɯ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ʁɟɞɢɧɢɰɚ ɩɨ ɡɟɦʂɚɦɚ ɭ ɤɨʁɢɦɚ ɨɛɚɜʂɚʁɭ ɫɜɨʁɟ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɟ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ. Ⱥɧɚɥɢɡɨɦ ʄɟ ɛɢɬɢ ɩɪɨɜɟɪɟɧɨ ɞɚ ɥɢ ɫɟ ɞɚɜɚɨɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɟ 

ɨɞɥɭɱɭʁɭ ɡɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨ ɲɢɪɟʃɟ ɩɭɬɟɦ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɭ ɡɟɦʂɟ ɤɨʁɟ ɫɭ ɢɦ ɫɥɢɱɧɟ ɩɨ 

ɧɢɜɨɭ ɩɪɢɜɪɟɞɧɟ ɪɚɡɜɢʁɟɧɨɫɬɢ. ɇɢɜɨ ɩɪɢɜɪɟɞɧɟ ɪɚɡɜɢʁɟɧɨɫɬɢ ʄɟ ɫɟ ɩɨɫɦɚɬɪɚɬɢ ɩɪɟɤɨ 

ȻȾɉ-ɚ ɩɨ ɝɥɚɜɢ ɫɬɚɧɨɜɧɢɤɚ, ɧɚ ɨɫɧɨɜɭ ɩɨɞɚɬɚɤɚ ɋɜɟɬɫɤɟ ɛɚɧɤɟ. Ⱦɪɭɝɢ ɟɤɫɬɟɪɧɢ ɮɚɤɬɨɪ 

ɱɢʁɢ ʄɟ ɫɟ ɭɬɢɰɚʁ ɧɚ ɩɪɢɦɟɧɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ 

ɚɧɚɥɢɡɢɪɚɬɢ ʁɟ ɝɟɨɝɪɚɮɫɤɚ ɞɢɫɬɚɧɰɚ ɢɡɦɟђɭ ɡɟɦʂɟ ɢɡ ɤɨʁɟ ɩɨɬɢɱɟ ɞɚɜɚɥɚɰ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɢ 

ɤɨɪɢɫɧɢɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɟ. Ƚɟɨɝɪɚɮɫɤɚ ɞɢɫɬɚɧɰɚ ʄɟ ɫɟ ɪɚɱɭɧɚɬɢ ɤɚɨ ɭɞɚʂɟɧɨɫɬ ɭ ɤɢɥɨɦɟɬɪɢɦɚ 

ɨɞ ɝɥɚɜɧɨɝ ɝɪɚɞɚ ɡɟɦʂɟ ɢɡ ɤɨʁɟ ɩɨɬɢɱɟ ɞɚɜɚɥɚɰ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɞɨ ɝɥɚɜɧɨɝ ɝɪɚɞɚ ɢɡ ɤɨɝɚ ɩɨɬɢɱɟ 

ɤɨɪɢɫɧɢɤ ɮɪɚɧɲɢɡɟ. Ɂɚ ɢɡɪɚɱɭɧɚɜɚʃɟ ɤɭɥɬɭɪɧɟ ɞɢɫɬɚɧɰɟ ɛɢʄɟ ɤɨɪɢɲʄɟɧ ɢɧɞɢɤɚɬɨɪ 

ɡɚɫɧɨɜɚɧ ɧɚ ɪɚɡɥɢɤɚɦɚ ɭ ɞɢɦɟɧɡɢʁɚɦɚ ɤɭɥɬɭɪɟ ɤɨʁɟ ʁɟ ɪɚɡɜɢɨ ɏɨɮɫɬɟɞ.  

Ɏɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɢɡ Ɋɟɩɭɛɥɢɤɟ ɋɪɛɢʁɟ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɫɟ ɧɚʁɱɟɲʄɟ ɨɞɥɭɱɭʁɭ ɡɚ ɧɚɫɬɭɩ ɧɚ ɬɪɠɢɲɬɢɦɚ ɡɟɦɚʂɚ ɛɢɜɲɟ ɋɎɊȳ. 

Ɂɚɩɪɚɜɨ, ɱɚɤ 85% ɚɧɚɥɢɡɢɪɚɧɢɯ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɢɡ Ɋɋ ɢɦɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɟ ʁɟɞɢɧɢɰɟ ɭ ɧɟɤɨʁ 

ɨɞ ɡɟɦɚʂɚ ɛɢɜɲɟ ɋɎɊȳ. ɉɪɢ ɬɨɦɟ, ɧɚʁɜɟʄɢ ɛɪɨʁ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɫɟ ɨɞɥɭɱɭʁɟ ɡɚ ɧɚɫɬɭɩ ɩɭɬɟɦ 

ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɧɚ ɬɪɠɢɲɬɭ ɐɪɧɟ Ƚɨɪɟ ɢ Ȼɨɫɧɟ ɢ ɏɟɪɰɟɝɨɜɢɧɟ (ɩɨ 25% ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɢɡ 

ɭɡɨɪɤɚ), 20% ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɢɦɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɟ ʁɟɞɢɧɢɰɟ ɭ ɏɪɜɚɬɫɤɨʁ, 10% ɭ Ɇɚɤɟɞɨɧɢʁɢ 

ɢ 5% ɭ ɋɥɨɜɟɧɢʁɢ. ɋɚɦɨ ɩɨ ʁɟɞɧɨ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɢɡ ɭɡɨɪɤɚ ɫɟ ɨɞɥɭɱɢɥɨ ɡɚ ɧɚɫɬɭɩ ɩɭɬɟɦ 

ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɭ Ɋɭɫɢʁɢ, Ɏɪɚɧɰɭɫɤɨʁ ɢ ɑɟɲɤɨʁ (Ɍɚɛɟɥɚ 5.13.). 
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Ɍɚɛɟɥɚ 5.13. ɂɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɟ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɢɡ Ɋɋ ɩɨ 

ɡɟɦʂɚɦɚ 

Ɂɟɦʂɟ ɉɪɨɰɟɧɚɬ Ʉɭɦɭɥɚɬɢɜɧɢ ɩɪɨɰɟɧɚɬ 

ɐɪɧɚ Ƚɨɪɚ 25% 25% 

Ȼɨɫɧɚ ɢ ɏɟɪɰɟɝɨɜɢɧɚ 25% 50% 

Ɇɚɤɟɞɨɧɢʁɚ 10% 60% 

ɏɪɜɚɬɫɤɚ 20% 80% 

ɋɥɨɜɟɧɢʁɚ 5% 85% 

Ɋɭɫɢʁɚ 5% 90% 

Ɏɪɚɧɰɭɫɤɚ 5% 95% 

ɑɟɲɤɚ 5% 100% 

ɍɤɭɩɧɨ 100%  

 

Ʉɚɨ ɲɬɨ ʁɟ ɪɚɧɢʁɟ ɧɚɜɟɞɟɧɨ, ɩɪɢɜɪɟɞɧɚ ɪɚɡɜɢʁɟɧɨɫɬ ɡɟɦʂɟ ɢɡ ɤɨʁɟ ɩɨɬɢɱɭ ɞɚɜɚɨɰɢ ɢ 

ɤɨɪɢɫɧɢɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ʄɟ ɫɟ ɩɨɫɦɚɬɪɚɬɢ ɤɪɨɡ ȻȾɉ ɩɨ ɝɥɚɜɢ ɫɬɚɧɨɜɧɢɤɚ. ɍ Ɋɟɩɭɛɥɢɰɢ 

ɋɪɛɢʁɢ ȻȾɉ ɩɨ ɝɥɚɜɢ ɫɬɚɧɨɜɧɢɤɚ ɭ 2015. ɝɨɞɢɧɢ ɢɡɧɨɫɢ 5.144 US$. Ʉɚɞɚ ɫɭ ɭ ɩɢɬɚʃɭ 

ɡɟɦʂɟ ɛɢɜɲɟ ɋɎɊȳ ɧɚʁɜɟʄɢ ȻȾɉ ɩɨ ɝɥɚɜɢ ɫɬɚɧɨɜɧɢɤɚ ɢɦɚ ɋɥɨɜɟɧɢʁɚ (20.713 US$), ɡɚɬɢɦ 

ɏɪɜɚɬɫɤɚ (11.536 US$), ɐɪɧɚ Ƚɨɪɚ (6.415 US$), Ɇɚɤɟɞɨɧɢʁɚ (4.853 US$) ɢ Ȼɨɫɧɚ ɢ 

ɏɟɪɰɟɝɨɜɢɧɚ (4.198 US$). Ɍɚɤɨђɟ, ɩɨɫɦɚɬɪɚʄɟ ɫɟ ɢ ȻȾɉ ɩɨ ɝɥɚɜɢ ɫɬɚɧɨɜɧɢɤɚ ɡɚ ɨɫɬɚɥɟ 

ɡɟɦʂɟ ɭ ɤɨʁɢɦɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɢɡ Ɋɋ ɢɦɚʁɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɟ ʁɟɞɢɧɢɰɟ. ȻȾɉ ɩɨ ɝɥɚɜɢ 

ɫɬɚɧɨɜɧɢɤɚ ɭ Ɏɪɚɧɰɭɫɤɨʁ ɡɚ 2015. ɝɨɞɢɧɭ ɢɡɧɨɫɢ 36.248 US$, ɭ Ɋɭɫɢʁɢ 9.057 US$ ɢ ɭ 

ɑɟɲɤɨʁ 17.231 US$ (ɋɥɢɤɚ 5.3.) (The World Bank, 2016). 
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ɋɥɢɤɚ 5.3. ȻȾɉ ɩɨ ɝɥɚɜɢ ɫɬɚɧɨɜɧɢɤɚ ɭ US$ (2015. ɝɨɞɢɧɚ) 

 

Ʉɚɤɨ ɛɢ ɫɟ ɚɧɚɥɢɡɢɪɚɨ ɭɬɢɰɚʁ ɩɪɢɜɪɟɞɧɟ ɪɚɡɜɢʁɟɧɨɫɬɢ ɡɟɦɚʂɚ ɢɡ ɤɨʁɢɯ ɩɨɬɢɱɭ 

ɞɚɜɚɥɚɰ ɢ ɤɨɪɢɫɧɢɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɟ, ɛɢʄɟ ɫɩɪɨɜɟɞɟɧɚ ɩɪɨɫɬɚ ɥɢɧɟɚɪɧɚ ɪɟɝɪɟɫɢʁɚ. 

Ʉɨɪɟɥɚɰɢɨɧɨɦ ɚɧɚɥɢɡɨɦ ɫɟ ɞɨɥɚɡɢ ɞɨ ɩɨɞɚɬɤɚ ɞɚ ʁɟ ɤɨɟɮɢɰɢʁɟɧɬ ɤɨɪɟɥɚɰɢʁɟ ɧɟɝɚɬɢɜɚɧ, ɩɚ 

ɫɟ ɡɚɤʂɭɱɭʁɟ ɞɚ ɩɨɫɬɨʁɢ ɧɟɝɚɬɢɜɧɚ ɤɨɪɟɥɚɰɢʁɚ ɢɡɦɟђɭ ɩɪɢɜɪɟɞɧɟ ɪɚɡɜɢʁɟɧɨɫɬɢ ɢ ɩɪɢɦɟɧɟ 

ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ. Ʉɨɟɮɢɰɢʁɟɧɬ ɤɨɪɟɥɚɰɢʁɟ ɢɡɦɟђɭ ȻȾɉ-

ɚ ɩɨ ɝɥɚɜɢ ɫɬɚɧɨɜɧɢɤɚ ɢ ɛɪɨʁɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ʁɟɞɢɧɢɰɚ ɭ ɢɧɨɫɬɪɚɧɫɬɜɭ ɢɡɧɨɫɢ r=-0,667, ɲɬɨ 

ɝɨɜɨɪɢ ɞɚ ɩɨɫɬɨʁɢ ʁɚɤɚ ɧɟɝɚɬɢɜɧɚ ɤɨɪɟɥɚɰɢʁɚ ɢɡɦɟђɭ ɪɚɡɥɢɤɟ ɭ ɩɪɢɜɪɟɞɧɨʁ ɪɚɡɜɢʁɟɧɨɫɬɢ 

ɡɟɦɚʂɚ ɢɡ ɤɨʁɢɯ ɩɨɬɢɱɭ ɞɚɜɚɥɚɰ ɢ ɤɨɪɢɫɧɢɤ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɢ ɛɪɨʁɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ʁɟɞɢɧɢɰɚ ɤɨʁɟ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɨ Ɇɋɉ ɢɦɚ ɭ ɞɚɬɨʁ ɡɟɦʂɢ. Ɉɞɧɨɫɧɨ, ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ʄɟ ɫɟ ɩɪɟ ɨɞɥɭɱɢɜɚɬɢ ɡɚ 

ɨɛɚɜʂɚʃɟ ɫɜɨʁɢɯ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢɯ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɭ ɡɟɦʂɚɦɚ ɤɨʁɟ ɫɭ ɧɚ 

ɫɥɢɱɧɨɦ ɧɢɜɨɭ ɩɪɢɜɪɟɞɧɨɝ ɪɚɡɜɨʁɚ. Ɍɨɦɟ ɭ ɩɪɢɥɨɝ ɝɨɜɨɪɢ ɢ ɩɨɞɚɬɚɤ ɞɚ ɫɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ 

Ɇɋɉ ɢɡ Ɋɋ ɧɚʁɱɟɲʄɟ ɨɞɥɭɱɭʁɭ ɡɚ ɲɢɪɟʃɟ ɫɜɨʁɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɟ ɦɪɟɠɟ ɭ ɡɟɦʂɟ ɢɡ ɨɤɪɭɠɟʃɚ ɭ 

ɤɨʁɢɦɚ ʁɟ ȻȾɉ ɩɨ ɝɥɚɜɢ ɫɬɚɧɨɜɧɢɤɚ ɧɚ ɫɥɢɱɧɨɦ ɧɢɜɨɭ ɤɚɨ ɭ Ɋɋ (ɧɩɪ. ɐɪɧɚ Ƚɨɪɚ, Ȼɨɫɧɚ ɢ 

ɏɟɪɰɟɝɨɜɢɧɚ, ɢɬɞ.). ɋɬɨɝɚ, ɦɨɠɟ ɫɟ ɡɚɤʂɭɱɢɬɢ ɞɚ ɢɡɦɟђɭ ɧɢɜɨɚ ɩɪɢɜɪɟɞɧɟ ɪɚɡɜɢʁɟɧɨɫɬɢ 

ɡɟɦɚʂɚ (ɦɟɪɟɧɨɝ ɜɢɫɢɧɨɦ ȻȾɉ-ɚ per capita) ɢɡ ɤɨʁɢɯ ɩɨɬɢɱɭ ɞɚɜɚɥɚɰ ɢ ɤɨɪɢɫɧɢɤ ɮɪɚɧɲɢɡɟ 
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ɢ ɩɪɢɦɟɧɟ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ (ɦɟɪɟɧɨɝ ɛɪɨʁɟɦ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ʁɟɞɢɧɢɰɚ ɭ ɢɧɨɫɬɪɚɧɫɬɜɭ) ɩɨɫɬɨʁɢ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɤɢ ɡɧɚɱɚʁɧɚ ʁɚɤɚ ɧɟɝɚɬɢɜɧɚ 

ɤɨɪɟɥɚɰɢʁɚ (r=-0,667, p<0,05). Ʉɚɤɨ ɛɢ ɫɟ ɭɬɜɪɞɢɥɨ ɤɨʁɢ ʁɟ ɞɟɨ ɜɚɪɢʁɚɧɫɟ ɞɜɟ ɩɪɨɦɟɧʂɢɜɟ 

ɡɚʁɟɞɧɢɱɤɢ ɢɡɪɚɱɭɧɚʄɟ ɫɟ ɤɨɟɮɢɰɢʁɟɧɬ ɞɟɬɟɪɦɢɧɚɰɢʁɟ, ɤɨʁɢ ɡɚ ɨɜɭ ɜɚɪɢʁɚɛɥɭ ɢɡɧɨɫɢ 0,445. 

Ɂɚɤʂɭɱɚɤ ʁɟ ɞɚ ɪɚɡɥɢɤɚ ɭ ɩɪɢɜɪɟɞɧɨʁ ɪɚɡɜɢʁɟɧɨɫɬɢ ɡɟɦɚʂɚ ɢɡ ɤɨʁɢɯ ɩɨɬɢɱɭ ɞɚɜɚɥɚɰ ɢ 

ɤɨɪɢɫɧɢɤ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɨɛʁɚɲʃɚɜɚ 44,5% ɜɚɪɢʁɚɧɫɟ ɭ ɨɞɝɨɜɨɪɢɦɚ ɤɨʁɢ ɫɟ ɬɢɱɭ ɩɪɢɦɟɧɟ 

ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ. Ɉɜɚʁ ɦɨɞɟɥ ɧɟ ɞɨɫɬɢɠɟ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɤɭ 

ɡɧɚɱɚʁɧɨɫɬ (F=4,802, p=0,071) (Ɍɚɛɟɥɚ ɉ-6.1.). 

Ʉɚɞɚ ɫɟ ɩɨɫɦɚɬɪɚ ɝɟɨɝɪɚɮɫɤɚ ɞɢɫɬɚɧɰɚ ɢɡɦɟђɭ ɡɟɦʂɟ ɢɡ ɤɨʁɟ ɩɨɬɢɱɟ ɞɚɜɚɥɚɰ 

ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɢ ɡɟɦʂɟ ɢɡ ɤɨʁɟ ɩɨɬɢɱɭ ɤɨɪɢɫɧɢɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɟ (ɧɚ ɨɫɧɨɜɭ ɛɪɨʁɚ ɤɢɥɨɦɟɬɚɪɚ 

ɢɡɦɟђɭ ɝɥɚɜɧɢɯ ɝɪɚɞɨɜɚ ɞɚɬɢɯ ɡɟɦɚʂɚ ɜɚɡɞɭɲɧɨɦ ɥɢɧɢʁɨɦ), ɭɜɢђɚ ɫɟ ɞɚ ɫɟ ɧɚʁɭɞɚʂɟɧɢʁɟ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɟ ʁɟɞɢɧɢɰɟ ɧɚɥɚɡɟ ɭ Ɋɭɫɢʁɢ, ɭɡ ɝɟɨɝɪɚɮɫɤɭ ɭɞɚʂɟɧɨɫɬ ɢɡɦɟђɭ Ȼɟɨɝɪɚɞɚ ɢ Ɇɨɫɤɜɟ 

ɨɞ 1.718 km. ɇɚʁɛɥɢɠɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɟ ʁɟɞɢɧɢɰɟ ɫɟ ɧɚɥɚɡɟ ɭ Ȼɨɫɧɢ ɢ ɏɟɪɰɟɝɨɜɢɧɢ, ɩɪɢ ɱɟɦɭ 

ɝɟɨɝɪɚɮɫɤɚ ɞɢɫɬɚɧɰɚ ɢɡɧɨɫɢ 192 km (ɋɥɢɤɚ 5.4.). ɉɪɨɫɟɱɧɚ ɭɞɚʂɟɧɨɫɬ Ɇɋɉ ɞɚɜɚɨɰɚ 

ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɢɡ Ɋɋ ɨɞ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɭ ɢɧɨɫɬɪɚɧɫɬɜɭ ɢɡɧɨɫɢ 694 km.  

 

 

ɋɥɢɤɚ 5.4. Ƚɟɨɝɪɚɮɫɤɚ ɞɢɫɬɚɧɰɚ ɢɡɦɟђɭ ɞɚɜɚɨɰɚ ɢ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ 
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Ⱥɧɚɥɢɡɚ ɭɬɢɰɚʁɚ ɝɟɨɝɪɚɮɫɤɟ ɞɢɫɬɚɧɰɟ ɧɚ ɩɪɢɦɟɧɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɛɢʄɟ ɢɡɜɪɲɟɧɚ ɩɪɢɦɟɧɨɦ ɪɟɝɪɟɫɢɨɧɟ ɚɧɚɥɢɡɟ. ɉɪɜɨ, ɦɨɠɟ ɫɟ 

ɩɨɝɥɟɞɚɬɢ ɤɨɟɮɢɰɢʁɟɧɬ ɤɨɪɟɥɚɰɢʁɟ ɤɨʁɢ ɭɤɚɡɭʁɟ ɧɚ ɜɟɡɭ ɢɡɦɟђɭ ɝɟɨɝɪɚɮɫɤɟ ɞɢɫɬɚɧɰɟ ɢ 

ɛɪɨʁɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ʁɟɞɢɧɢɰɚ ɭ ɢɧɨɫɬɪɚɧɫɬɜɭ. Ʉɨɟɮɢɰɢʁɟɧɬ ɤɨɪɟɥɚɰɢʁɟ ɢɡɧɨɫɢ r=-0,355, ɲɬɨ 

ɡɧɚɱɢ ɞɚ ɩɨɫɬɨʁɢ ɫɪɟɞʃɟ ʁɚɤɚ ɧɟɝɚɬɢɜɧɚ ɤɨɪɟɥɚɰɢʁɚ ɢɡɦɟђɭ ɝɟɨɝɪɚɮɫɤɟ ɭɞɚʂɟɧɨɫɬɢ ɡɟɦʂɟ ɭ 

ɤɨʁɨʁ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨ Ɇɋɉ ɨɛɚɜʂɚ ɫɜɨʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɟ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɢ ɛɪɨʁɚ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ʁɟɞɢɧɢɰɚ ɤɨʁɟ ɢɦɚ ɭ ɞɚɬɨʁ ɡɟɦʂɢ. Ɉɞɧɨɫɧɨ, ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɫɟ ɩɪɟ ɨɞɥɭɱɭʁɭ 

ɡɚ ɧɚɫɬɭɩ ɩɭɬɟɦ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨɝ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɧɚ ɬɪɠɢɲɬɢɦɚ ɡɟɦɚʂɚ ɤɨʁɟ ɫɭ ɢɦ 

ɝɟɨɝɪɚɮɫɤɢ ɛɥɢɠɚ. ɇɢɜɨ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɤɟ ɡɧɚɱɚʁɧɨɫɬɢ ɢɡɧɨɫɢ p=0,194, ɬɟ ɫɟ ɡɚɤʂɭɱɭʁɟ ɞɚ 

ɤɨɪɟɥɚɰɢʁɚ ɢɡɦɟђɭ ɧɚɜɟɞɟɧɢɯ ɩɪɨɦɟɧʂɢɜɢɯ ɧɢʁɟ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɤɢ ɡɧɚɱɚʁɧɚ. Ⱦɚɤɥɟ, ɡɚɤʂɭɱɚɤ ʁɟ 

ɞɚ ɢɡɦɟђɭ ɝɟɨɝɪɚɮɫɤɟ ɞɢɫɬɚɧɰɟ ɢɡɦɟђɭ ɡɟɦʂɟ ɢɡ ɤɨʁɟ ɩɨɬɢɱɟ ɞɚɜɚɥɚɰ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɢ ɡɟɦʂɟ ɢɡ 

ɤɨʁɟ ɩɨɬɢɱɟ ɤɨɪɢɫɧɢɤ ɮɪɚɧɲɢɡɟ, ɫ ʁɟɞɧɟ ɫɬɪɚɧɟ, ɢ ɩɪɢɦɟɧɟ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ, ɫ ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɧɟ, ɩɨɫɬɨʁɢ ɫɪɟɞʃɟ ʁɚɤɚ ɧɟɝɚɬɢɜɧɚ ɤɨɪɟɥɚɰɢʁɚ ɤɨʁɚ ɧɢʁɟ 

ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɤɢ ɡɧɚɱɚʁɧɚ (r=-0,355, p>0,05). Ɂɚɩɪɚɜɨ, ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɢɡ Ɋɋ ɫɟ ɩɪɟ ɨɞɥɭɱɭʁɭ 

ɡɚ ɩɪɢɦɟɧɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɫɜɨʁɢɯ ɩɨɫɥɨɜɧɢɯ 

ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɭ ɡɟɦʂɟ ɤɨʁɟ ɫɭ ɢɦ ɝɟɨɝɪɚɮɫɤɢ ɛɥɢɠɟ. Ɉɜɚʁ ɦɨɞɟɥ ɤɨʁɢɦ ɫɟ ɨɛʁɚɲʃɚɜɚ ɭɬɢɰɚʁ 

ɝɟɨɝɪɚɮɫɤɟ ɞɢɫɬɚɧɰɟ ɧɚ ɭɩɨɬɪɟɛɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɡɚ ɧɚɫɬɭɩ ɧɚ ɫɬɪɚɧɨɦ ɬɪɠɢɲɬɭ ɧɟ ɞɨɫɬɢɠɟ 

ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɤɭ ɡɧɚɱɚʁɧɨɫɬ (F=0,864, p=0,389). Ʉɨɟɮɢɰɢʁɟɧɬ ɞɟɬɟɪɦɢɧɚɰɢʁɟ ɢɡɧɨɫɢ 0,126, ɲɬɨ 

ɡɧɚɱɢ ɞɚ ɝɟɨɝɪɚɮɫɤɚ ɞɢɫɬɚɧɰɚ ɨɛʁɚɲʃɚɜɚ 12,6% ɜɚɪɢʁɚɧɫɟ ɭ ɨɞɝɨɜɨɪɢɦɚ ɤɨʁɢ ɫɟ ɨɞɧɨɫɟ ɧɚ 

ɩɪɢɦɟɧɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ (Ɍɚɛɟɥɚ ɉ-6.2.). 

ɍ ɰɢʂɭ ɫɚɝɥɟɞɚɜɚʃɚ ɤɭɥɬɭɪɧɟ ɞɢɫɬɚɧɰɟ, ɛɢʄɟ ɚɧɚɥɢɡɢɪɚɧɟ ɞɢɦɟɧɡɢʁɟ ɤɭɥɬɭɪɟ ɤɨʁɟ 

ʁɟ ɪɚɡɜɢɨ ɏɨɮɫɬɟɞ  (Hofstede et al., 2010). Ⱦɢɦɟɧɡɢʁɟ ɤɭɥɬɭɪɟ ɫɟ ɧɟ ɦɨɝɭ ɭɬɜɪɞɢɬɢ ɡɚ ɫɜɟ 

ɡɟɦʂɟ ɭ ɤɨʁɢɦɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɢɡ Ɋɋ ɢɦɚʁɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɟ ʁɟɞɢɧɢɰɟ, ɫ ɨɛɡɢɪɨɦ ɞɚ ɡɚ ɐɪɧɭ 

Ƚɨɪɭ, Ȼɨɫɧɭ ɢ ɏɟɪɰɟɝɨɜɢɧɭ ɢ Ɇɚɤɟɞɨɧɢʁɭ ɧɟ ɩɨɫɬɨʁɟ ɡɜɚɧɢɱɧɢ ɩɨɞɚɰɢ. ɋɬɨɝɚ, ɡɚ ɧɚɜɟɞɟɧɟ 

ɡɟɦʂɟ ɧɢʁɟ ɦɨɝɥɚ ɛɢɬɢ ɢɡɪɚɱɭɧɚɬɚ ɤɭɥɬɭɪɧɚ ɞɢɫɬɚɧɰɚ. Ɂɚ ɨɫɬɚɥɟ ɡɟɦʂɟ ʁɟ ɤɭɥɬɭɪɧɚ 

ɞɢɫɬɚɧɰɚ ɪɚɱɭɧɚɬɚ ɩɨ ɮɨɪɦɭɥɢ: 

 

ɇɚ ɋɥɢɰɢ 5.5. ʁɟ ɩɪɢɤɚɡɚɧɨ ɲɟɫɬ ɞɢɦɟɧɡɢʁɚ ɤɭɥɬɭɪɟ ɡɚ ɫɜɚɤɭ ɨɞ ɚɧɚɥɢɡɢɪɚɧɢɯ 

ɡɟɦɚʂɚ ɡɚ ɤɨʁɭ ɩɨɫɬɨʁɟ ɞɨɫɬɭɩɧɢ ɩɨɞɚɰɢ. ɋɪɛɢʁɚ ɢɦɚ ɜɢɫɨɤ ɫɤɨɪ ɤɚɞɚ ʁɟ ɭ ɩɢɬɚʃɭ 
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ɞɢɦɟɧɡɢʁɚ ɤɨʁɚ ɫɟ ɨɞɧɨɫɢ ɧɚ ɞɢɫɬɚɧɰɭ ɦɨʄɢ (86), ɲɬɨ ɡɧɚɱɢ ɞК ɩɨɫɬɨʁɢ ɧɟʁɟɞɧɚɤɚ 

ɞɢɫɬɪɢɛɭɰɢʁɚ ɦɨʄɢ, ɩɪɢɯɜɚɬɚ ɫɟ ɯɢʁɟɪɚɪɯɢʁɫɤɢ ɩɨɪɟɞɚɤ ɢ ɩɨɡɢɰɢʁɟ ɩɨɞɪɟђɟɧɢɯ ɢ 

ɧɚɞɪɟђɟɧɢɯ, ɭɡ ɭɡɪɚɠɟɧɭ ɰɟɧɬɪɚɥɢɡɚɰɢʁɭ (ibid). ɋɥɢɱɧɚ ʁɟ ɫɢɬɭɚɰɢʁɚ ɢ ɭ ɡɟɦʂɚɦɚ ɭ ɤɨʁɢɦɚ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɢɡ Ɋɋ ɢɦɚʁɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɟ ʁɟɞɢɧɢɰɟ, ɩɪɢ ɱɟɦɭ ɧɚʁɦɚʃɢ ɫɤɨɪ ɡɚ ɞɢɦɟɧɡɢʁɭ 

ɞɢɫɬɚɧɰɚ ɦɨʄɢ ɢɦɚ ɑɟɲɤɚ (57), ɞɨɤ ɧɚʁɜɟʄɢ ɫɤɨɪ ɢɦɚ Ɋɭɫɢʁɚ (93). Ⱦɚɤɥɟ, ɭ Ɋɭɫɢʁɢ ʁɟ ɜɟɨɦɚ 

ɢɡɪɚɠɟɧɚ ɧɟʁɟɞɧɚɤɨɫɬ ɞɢɫɬɪɢɛɭɰɢʁɟ ɦɨʄɢ ɢ ɰɟɧɬɪɚɥɢɡɚɰɢʁɚ. ɍ ɩɪɢɥɨɝ ɬɨɦɟ ɝɨɜɨɪɢ ɢ 

ɱɢʃɟɧɢɰɚ ɞɚ 2/3 ɫɜɢɯ ɫɬɪɚɧɢɯ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢʁɚ ɢɞɟ ɭ Ɇɨɫɤɜɭ, ɝɞɟ ʁɟ ɤɨɧɰɟɧɬɪɢɫɚɧɨ ɬɚɤɨђɟ 80% 

ɫɜɢɯ ɮɢɧɚɧɫɢʁɫɤɢɯ ɩɨɬɟɧɰɢʁɚɥɚ. ɉɨɪɟɞ ɧɚɜɟɞɟɧɨɝ, ɭ Ɋɭɫɢʁɢ ɫɟ ɜɟɥɢɤɢ ɡɧɚɱɚʁ ɩɪɢɞɚʁɟ 

ɫɬɚɬɭɫɧɢɦ ɫɢɦɛɨɥɢɦɚ ɢ ɩɨɥɨɠɚʁɭ ɩɨʁɟɞɢɧɚɰɚ. Ɍɚɤɨђɟ, ɢ ɭ Ɏɪɚɧɰɭɫɭɫɤɨʁ ʁɟ ɢɡɪɚɠɟɧ ɜɢɫɨɤ 

ɫɬɟɩɟɧ ɧɟʁɟɞɧɚɤɨɫɬɢ ɢ ɰɟɧɬɪɚɥɢɡɚɰɢʁɟ (ɫɤɨɪ ɡɚ ɞɢɦɟɧɡɢʁɭ ɞɢɫɬɚɧɰɚ ɦɨʄɢ ɢɡɧɨɫɢ 68). Ɇɨʄ 

ɧɢʁɟ ɫɚɦɨ ɰɟɧɬɪɚɥɢɡɨɜɚɧɚ ɭ ɩɪɟɞɭɡɟʄɢɦɚ ɢ ɞɪɠɚɜɢ, ɜɟʄ ɢ ɝɟɨɝɪɚɮɫɤɢ (ɧɩɪ. ɧɚʁɜɟʄɢ ɛɪɨʁ 

ɚɭɬɨɩɭɬɟɜɚ ɜɨɞɢ ɞɨ ɉɚɪɢɡɚ). Ɇɧɨɝɟ ɤɨɦɩɚɪɚɬɢɜɧɟ ɫɬɭɞɢʁɟ ɫɭ ɩɨɤɚɡɚɥɟ ɞɚ ɭ ɮɪɚɧɰɭɫɤɢɦ 

ɩɪɟɞɭɡɟʄɢɦɚ ɩɨɫɬɨʁɢ ɧɟɤɨɥɢɤɨ ɯɢʁɟɪɚɪɯɢʁɫɤɢɯ ɧɢɜɨɚ ɜɢɲɟ ɭ ɨɞɧɨɫɭ ɧɚ ɫɥɢɱɧɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɭ 

ɇɟɦɚɱɤɨʁ ɢ ȼɟɥɢɤɨʁ Ȼɪɢɬɚɧɢʁɢ. ɂɡɜɪɲɧɢ ɞɢɪɟɤɬɨɪɢ ɜɟɥɢɤɢɯ ɤɨɦɩɚɧɢʁɚ ɭ Ɏɪɚɧɰɭɫɤɨʁ ɫɟ 

ɨɫɥɨɜʂɚɜɚʁɭ ɫɚ „ɝɨɫɩɨɞɢɧɟ ɩɪɟɞɫɟɞɧɢɱɟ ɝɟɧɟɪɚɥɧɢ ɞɢɪɟɤɬɨɪɟ“ (ɟɧɝɥ. Mr. President 

Director General-Mr. PDG) (ibid.). 

ɍ ɫɥɭɱɚʁɭ ɞɢɦɟɧɡɢʁɟ ɤɨʁɚ ɫɟ ɨɞɧɨɫɢ ɧɚ ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɢɡɚɦ, ɫɤɨɪ ɡɚ Ɋɟɩɭɛɥɢɤɭ ɋɪɛɢʁɭ 

ʁɟ ɧɢɡɚɤ ɢ ɢɡɧɨɫɢ 25, ɲɬɨ ɭɤɚɡɭʁɟ ɧɚ ɤɨɥɟɤɬɢɜɢɫɬɢɱɤɨ ɞɪɭɲɬɜɨ ɢ ɩɨɫɜɟʄɟɧɨɫɬ ɱɥɚɧɨɜɢɦɚ 

„ɝɪɭɩɟ“. Ʌɨʁɚɥɧɨɫɬ ʁɟ ɭ ɤɨɥɟɤɬɢɜɢɫɬɢɱɤɨʁ ɤɭɥɬɭɪɢ ɦɧɨɝɨ ɜɚɠɧɢʁɚ ɨɞ ɜɟʄɢɧɟ ɞɪɭɝɢɯ 

ɞɪɭɲɬɜɟɧɢɯ ɩɪɚɜɢɥɚ ɢ ɩɪɨɩɢɫɚ. Ⱦɪɭɲɬɜɨ ɧɟɝɭʁɟ ɞɨɛɪɟ ɦɟђɭʂɭɞɫɤɟ ɨɞɧɨɫɟ, ɝɞɟ ɫɜɚɤɨ 

ɩɪɟɭɡɢɦɚ ɨɞɝɨɜɨɪɧɨɫɬ ɡɚ ɨɫɬɚɥɟ ɱɥɚɧɨɜɟ ɫɜɨʁɟ ɝɪɭɩɟ (ibid.). ɋɥɢɱɧɚ ʁɟ ɫɢɬɭɚɰɢʁɚ ɢ ɭ 

ɋɥɨɜɟɧɢʁɢ (27), ɏɪɜɚɬɫɤɨʁ (33) ɢ Ɋɭɫɢʁɢ (39). ɇɚɫɭɩɪɨɬ ɬɨɦɟ, ɑɟɲɤɚ ɢ Ɏɪɚɧɰɭɫɤɚ ɢɦɚʁɭ 

ɜɢɫɨɤɟ ɫɤɨɪɨɜɟ ɡɚ ɞɢɦɟɧɡɢʁɭ ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɢɡɚɦ. Ɉɞ ɚɧɚɥɢɡɢɪɚɧɢɯ ɡɟɦɚʂɚ, ɧɚʁɜɟʄɢ ɫɤɨɪ ɡɚ 

ɞɢɦɟɧɡɢʁɭ ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɢɡɚɦ ɢɦɚ Ɏɪɚɧɰɭɫɤɚ (71), ɲɬɨ ɡɚɩɪɚɜɨ ɡɧɚɱɢ ɞɚ ɩɨʁɟɞɢɧɰɢ ɜɨɞɟ 

ɪɚɱɭɧɚ ɫɚɦɨ ɨ ɫɟɛɢ ɢ ɱɥɚɧɨɜɢɦɚ ɧɚʁɭɠɟ ɩɨɪɨɞɢɰɟ. Ɍɚɤɨђɟ, ɫɤɨɪ ɨɞ 58 ɱɢɧɢ ɢ ɑɟɲɤɭ 

ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɢɫɬɢɱɤɢɦ ɞɪɭɲɬɜɨɦ. Ʉɨɦɛɢɧɚɰɢʁɚ ɜɢɫɨɤɨɝ ɫɤɨɪɚ ɡɚ ɞɢɦɟɧɡɢʁɭ ɞɢɫɬɚɧɰɚ ɦɨʄɢ 

ɢ ɜɢɫɨɤɨɝ ɫɤɨɪɚ ɡɚ ɞɢɦɟɧɡɢʁɭ ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɢɡɚɦ ɭ Ɏɪɚɧɰɭɫɤɨʁ ʁɟ ɩɪɢɥɢɱɧɨ ʁɟɞɢɧɫɬɜɟɧɚ ɢ 

ɤɚɪɚɤɬɟɪɢɲɟ ʁɨɲ ɫɚɦɨ Ȼɟɥɝɢʁɭ, ɢ ɭ ɢɡɜɟɫɧɨʁ ɦɟɪɢ ɒɩɚɧɢʁɭ ɢ ɫɟɜɟɪɧɭ ɂɬɚɥɢʁɭ (ibid.). 

ɋɪɛɢʁɚ ɢɦɚ ɫɤɨɪ ɨɞ 43 ɡɚ ɞɢɦɟɧɡɢʁɭ ɤɨʁɚ ɫɟ ɨɞɧɨɫɢ ɧɚ ɦɭɲɤɟ ɜɪɟɞɧɨɫɬɢ, ɬɟ ɫɟ ɦɨɠɟ 

ɫɦɚɬɪɚɬɢ ɪɟɥɚɬɢɜɧɨ „ɠɟɧɫɤɢɦ“ ɞɪɭɲɬɜɨɦ. Ɍɨ ɡɚɩɪɚɜɨ ɡɧɚɱɢ ɞɚ ʂɭɞɢ „ɪɚɞɟ ɞɚ ɛɢ ɠɢɜɟɥɢ“ 
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(ɚ ɧɟ ɠɢɜɟ ɞɚ ɛɢ ɪɚɞɢɥɢ), ɜɪɟɞɧɭʁɭ ɫɨɥɢɞɚɪɧɨɫɬ ɢ ɤɜɚɥɢɬɟɬ ɨɞɧɨɫɚ ɧɚ ɩɪɢɜɚɬɧɨɦ ɢ 

ɩɨɫɥɨɜɧɨɦ ɩɥɚɧɭ. Ɍɟɠɢ ɫɟ ɞɚ ɫɟ ɤɨɧɮɥɢɤɬɢ ɪɟɲɚɜɚʁɭ ɤɨɦɩɪɨɦɢɫɨɦ ɢ ɩɪɟɝɨɜɨɪɢɦɚ. 

ɉɨɫɥɨɜɧɢɦ ɩɨɞɫɬɢɰɚʁɢɦɚ, ɤɚɨ ɲɬɨ ɫɭ ɮɥɟɤɫɢɛɢɥɧɨ ɪɚɞɧɨ ɜɪɟɦɟ ɢ ɫɥɨɛɨɞɧɢ ɞɚɧɢ, ɫɟ 

ɩɪɢɞɚʁɟ ɜɟɥɢɤɢ ɡɧɚɱɚʁ (ibid.). Ɍɚɤɨɡɜɚɧɟ „ɠɟɧɫɤɟ“ ɜɪɟɞɧɨɫɬɢ ɩɪɟɨɜɥɚɞɚɜɚʁɭ ɢ ɭ ɜɟʄɢɧɢ 

ɨɫɬɚɥɢɯ ɚɧɚɥɢɡɢɪɚɧɢɯ ɡɟɦɚʂɚ, ɩɪɢ ɱɟɦɭ ɧɚʁɦɚʃɢ ɫɤɨɪ ɢɦɚ ɋɥɨɜɟɧɢʁɚ (19), ɡɚɬɢɦ Ɋɭɫɢʁɚ 

(36), ɏɪɜɚɬɫɤɚ (40) ɢ Ɏɪɚɧɰɭɫɤɚ ɤɨʁɚ ɢɦɚ ɢɫɬɢ ɫɤɨɪ ɤɚɨ ɢ ɋɪɛɢʁɚ (43). ɍ Ɏɪɚɧɰɭɫɤɨʁ ɫɟ 

ɞɨɦɢɧɚɰɢʁɚ „ɠɟɧɫɤɢɯ“ ɜɪɟɞɧɨɫɬɢ ɩɪɢɩɢɫɭʁɟ ɜɟʄɢɦ ɞɟɥɨɦ ɞɨɛɪɨɦ ɫɢɫɬɟɦɭ ɫɨɰɢʁɚɥɧɟ 

ɡɚɲɬɢɬɟ ɢ ɩɨɜɨʂɧɢɦ ɭɫɥɨɜɢɦɚ ɪɚɞɚ (35 ɱɚɫɨɜɚ ɪɚɞɚ ɧɟɞɟʂɧɨ, ɩɟɬ ɧɟɞɟʂɚ ɨɞɦɨɪɚ ɝɨɞɢɲʃɟ 

ɢ ɮɨɤɭɫ ɧɚ ɤɜɚɥɢɬɟɬ ɠɢɜɨɬɚ) (ibid.). Ɉɞ ɚɧɚɥɢɡɢɪɚɧɢɯ ɡɟɦɚʂɚ, ʁɟɞɢɧɨ ɫɟ ɑɟɲɤɚ ɦɨɠɟ 

ɧɚɡɜɚɬɢ „ɦɭɲɤɢɦ“ ɞɪɭɲɬɜɨɦ, ɫ ɨɛɡɢɪɨɦ ɧɚ ɫɤɨɪ ɨɞ 57 ɡɚ ɞɚɬɭ ɞɢɦɟɧɡɢʁɭ. ɍ ɡɟɦʂɚɦɚ ɭ 

ɤɨʁɢɦɚ ɞɨɦɢɧɢɪɚʁɭ „ɦɭɲɤɟ“ ɜɪɟɞɧɨɫɬɢ, ʂɭɞɢ „ɠɢɜɟ ɞɚ ɛɢ ɪɚɞɢɥɢ“, ɨɞ ɦɟɧɚџɟɪɚ ɫɟ ɨɱɟɤɭʁɟ 

ɞɚ ɛɭɞɭ ɨɞɥɭɱɧɢ ɢ ɨɛɟɡɛɟɞɟ ɫɢɝɭɪɧɨɫɬ. ɇɚɝɥɚɫɚɤ ʁɟ ɧɚ ɤɚɩɢɬɚɥɭ, ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢʁɢ ɢ ɪɟɲɚɜɚʃɭ 

ɩɪɨɛɥɟɦɚ ɤɨɧɮɥɢɤɬɨɦ ɭɦɟɫɬɨ ɞɢɫɤɭɫɢʁɨɦ ɢ ɤɨɦɩɪɨɦɢɫɨɦ (ibid.). 

ɋɤɨɪ ɡɚ ɞɢɦɟɧɡɢʁɭ ɢɡɛɟɝɚɜɚʃɟ ɧɟɢɡɜɟɫɧɨɫɬɢ ɭ ɋɪɛɢʁɢ ʁɟ ɜɟɨɦɚ ɜɢɫɨɤ ɢ ɢɡɧɨɫɢ 92. 

Ɍɨ ɡɧɚɱɢ ɞɚ ɫɟ ʂɭɞɢ ɩɪɢɞɪɠɚɜɚʁɭ ɭɫɬɚʂɟɧɢɯ ɭɜɟɪɟʃɚ ɢ ɩɨɧɚɲɚʃɚ ɢ ɢɡɛɟɝɚɜɚʁɭ ɧɨɜɟ ɢɞɟʁɟ 

ɢ ɫɜɚɤɢ ɜɢɞ ɪɢɡɢɱɧɨɝ ɩɨɧɚɲɚʃɚ. ɋɦɚɬɪɚ ɫɟ ɞɚ ʁɟ ɜɪɟɦɟ ɧɨɜɚɰ ɢ ɬɟɠɢ ɫɟ ɩɪɟɰɢɡɧɨɫɬɢ ɢ 

ɬɚɱɧɨɫɬɢ ɭ ɩɨɫɥɭ (ibid.). ɋɥɢɱɧɚ ɫɢɬɭɚɰɢʁɚ ʁɟ ɢ ɭ ɫɜɢɦ ɨɫɬɚɥɢɦ ɚɧɚɥɢɡɢɪɚɧɢɦ ɡɟɦʂɚɦɚ, 

ɩɪɢ ɱɟɦɭ ɡɚ ɞɢɦɟɧɡɢʁɭ ɢɡɛɟɝɚɜɚʃɟ ɧɟɢɡɜɟɫɧɨɫɬɢ ɧɚʁɜɢɲɢ ɫɤɨɪ ɢɦɚ Ɋɭɫɢʁɚ (95), ɡɚɬɢɦ 

ɋɥɨɜɟɧɢʁɚ (88), Ɏɪɚɧɰɭɫɤɚ (86), ɏɪɜɚɬɫɤɚ (80) ɢ ɑɟɲɤɚ (74). ɍ ɩɪɢɥɨɝ ɜɢɫɨɤɢɦ ɫɤɨɪɨɜɢɦɚ 

ɝɨɜɨɪɢ ɱɢʃɟɧɢɰɚ ɞɚ, ɧɚ ɩɪɢɦɟɪ, Ɋɭɫɢ ɢ Ɏɪɚɧɰɭɡɢ ɩɪɢɞɚʁɭ ɜɟɥɢɤɭ ɩɚɠʃɭ ɩɥɚɧɢɪɚʃɭ ɢ 

ɩɪɢɤɭɩʂɚʃɭ ɫɜɢɯ ɪɟɥɟɜɚɧɬɧɢɯ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢʁɚ ɩɪɟ ɜɚɠɧɢɯ ɫɚɫɬɚɧɚɤɚ ɢ ɩɪɟɝɨɜɨɪɚ, ɭɡ ɜɢɫɨɤ 

ɧɢɜɨ ɮɨɪɦɚɥɧɨɫɬɢ ɭ ɩɨɫɥɨɜɧɢɦ ɨɞɧɨɫɢɦɚ (ibid.). 

ɋɚ ɫɤɨɪɨɦ ɨɞ 52 ɡɚ ɞɢɦɟɧɡɢʁɭ ɞɭɝɨɪɨɱɧɚ ɨɪɢʁɟɧɬɚɰɢʁɚ, ɡɚ Ɋɟɩɭɛɥɢɤɭ ɋɪɛɢʁɭ ɫɟ ɧɟ 

ɦɨɠɟ ɫɬɟʄɢ ʁɚɫɧɚ ɫɥɢɤɚ ɨ ɬɨɦɟ ɞɚ ɥɢ ɫɟ ɬɟɠɢ ɨɫɬɜɚɪɟʃɭ ɞɭɝɨɪɨɱɧɢɯ ɢɥɢ ɤɪɚɬɤɨɪɨɱɧɢɯ 

ɪɟɡɭɥɬɚɬɚ, ɢɚɤɨ ɫɤɨɪ ɭɤɚɡɭʁɟ ɧɚ ɧɟɲɬɨ ɜɟʄɭ ɩɨɫɜɟʄɟɧɨɫɬ ɞɭɝɨɪɨɱɧɢɦ ɰɢʂɟɜɢɦɚ. Ƚɨɬɨɜɨ 

ɢɞɟɧɬɢɱɚɧ ɫɥɭɱɚʁ ʁɟ ɫɚ ɋɥɨɜɟɧɢʁɨɦ, ɫ ɨɛɡɢɪɨɦ ɧɚ ɫɤɨɪ ɡɚ ɨɜɭ ɞɢɦɟɧɡɢʁɭ ɤɨʁɢ ɢɡɧɨɫɢ 49. 

Ɉɫɬɚɥɟ ɚɧɚɥɢɡɢɪɚɧɟ ɡɟɦʂɟ ɤɚɪɚɤɬɟɪɢɲɭ ɪɟɥɚɬɢɜɧɨ ɜɢɫɨɤɢ ɫɤɨɪɨɜɢ ɡɚ ɞɢɦɟɧɡɢʁɭ ɤɨʁɚ ɫɟ 

ɨɞɧɨɫɢ ɧɚ ɞɭɝɨɪɨɱɧɭ ɨɪɢʁɟɧɬɚɰɢʁɭ. ɉɪɢ ɬɨɦɟ, ɧɚʁɜɢɲɢ ɫɤɨɪ ɢɦɚ Ɋɭɫɢʁɚ (81), ɡɚɬɢɦ ɑɟɲɤɚ 

(70), Ɏɪɚɧɰɭɫɤɚ (63) ɢ ɏɪɜɚɬɫɤɚ (58). Ɍɨ ɡɧɚɱɢ ɞɚ ɭ ɨɜɢɦ ɞɪɭɲɬɜɢɦɚ ɞɨɦɢɧɢɪɚ 

ɩɪɚɝɦɚɬɢɱɧɚ ɨɪɢʁɟɧɬɚɰɢʁɚ, ɩɪɢ ɱɟɦɭ ʂɭɞɢ ɩɨɤɚɡɭʁɭ ɫɩɪɟɦɧɨɫɬ ɞɚ ɫɟ ɛɪɡɨ ɢ ɥɚɤɨ ɩɪɢɥɚɝɨɞɟ 
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ɧɨɜɢɦ ɭɫɥɨɜɢɦɚ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ. Ɍɚɤɨђɟ, ʂɭɞɢ ɬɟɠɟ ɟɤɨɧɨɦɢɱɧɨɫɬɢ ɢ ɩɨɫɬɢɡɚʃɭ ɞɭɝɨɪɨɱɧɢɯ 

ɪɟɡɭɥɬɚɬɚ (ibid.). 

ɇɢɡɚɤ ɫɤɨɪ ɡɚ ɲɟɫɬɭ ɞɢɦɟɧɡɢʁɭ (28) ɭɤɚɡɭʁɟ ɧɚ ɬɨ ɞɚ ɫɪɩɫɤɭ ɤɭɥɬɭɪɭ ɨɞɥɢɤɭʁɟ 

ɭɡɞɪɠɚɧɨɫɬ ɨɞ ɡɚɞɨɜɨʂɟʃɚ ɩɨɬɪɟɛɚ. Ⱦɪɭɲɬɜɚ ɫɚ ɧɢɫɤɢɦ ɪɟɡɭɥɬɚɬɨɦ ɡɚ ɨɜɭ ɞɢɦɟɧɡɢʁɭ 

ɨɞɥɢɤɭʁɟ ɩɟɫɢɦɢɡɚɦ ɢ ɰɢɧɢɡɚɦ. Ɍɚɤɨђɟ, ʂɭɞɢ ɤɨʁɢ ɠɢɜɟ ɭ ɨɜɚɤɜɢɦ ɞɪɭɲɬɜɢɦɚ ɢɦɚʁɭ 

ɩɟɪɰɟɩɰɢʁɭ ɞɚ ɫɭ ʃɢɯɨɜɟ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɟ ɞɪɭɲɬɜɟɧɢɦ ɧɨɪɦɚɦɚ (ibid.). ɋɥɢɱɧɚ ʁɟ 

ɫɢɬɭɚɰɢʁɚ ɢ ɭ Ɋɭɫɢʁɢ ɝɞɟ ʁɟ ɫɤɨɪ ɡɚ ɞɢɦɟɧɡɢʁɭ ɡɚɞɨɜɨʂɟʃɚ ɩɨɬɪɟɛɚ ɧɚʁɦɚʃɢ ɭ ɨɞɧɨɫɭ ɧɚ 

ɚɧɚɥɢɡɢɪɚɧɟ ɡɟɦʂɟ ɢ ɢɡɧɨɫɢ ɬɟɤ 20, ɚɥɢ ɢ ɭ ɑɟɲɤɨʁ (29) ɢ ɏɪɜɚɬɫɤɨʁ (33). ɇɟɲɬɨ ɜɟʄɢ 

ɫɤɨɪɨɜɢ ɢ ɬɟɠʃɚ ɤɚ ɜɟʄɟɦ ɡɚɞɨɜɨʂɟʃɭ ɩɨɬɪɟɛɚ ɫɟ ɜɟɡɭʁɟ ɡɚ ɋɥɨɜɟɧɢʁɭ ɢ Ɏɪɚɧɰɭɫɤɭ, ɫ 

ɨɛɡɢɪɨɦ ɧɚ ɬɨ ɞɚ ɢ ɭ ʁɟɞɧɨʁ ɢ ɭ ɞɪɭɝɨʁ ɡɟɦʂɢ ɫɤɨɪ ɡɚ ɲɟɫɬɭ ɞɢɦɟɧɡɢʁɭ ɤɭɥɬɭɪɟ ɢɡɧɨɫɢ 48. 

ɇɚ ɨɫɧɨɜɭ ɧɚɜɟɞɟɧɢɯ ɞɢɦɟɧɡɢʁɚ ɤɭɥɬɭɪɟ ɭɬɜɪђɟɧ ʁɟ ɢɧɞɟɤɫ ɤɭɥɬɭɪɧɟ ɞɢɫɬɚɧɰɟ ɤɨʁɢ 

ɩɨɤɚɡɭʁɟ ɞɚ ʁɟ ɩɨ ɧɚɜɟɞɟɧɢɯ ɲɟɫɬ ɞɢɦɟɧɡɢʁɚ ɋɪɛɢʁɚ ɧɚʁɫɥɢɱɧɢʁɚ ɏɪɜɚɬɫɤɨʁ (CD=0,812), 

ɋɥɨɜɟɧɢʁɢ (CD=1.537) ɢ Ɋɭɫɢʁɢ (CD=1,548), ɞɨɤ ɫɟ ɭ ɨɞɧɨɫɭ ɧɚ Ɏɪɚɧɰɭɫɤɭ (CD= 2.548) ɢ 

ɑɟɲɤɭ (CD= 3.437) ɦɨɝɭ ɜɢɞɟɬɢ ɡɧɚɱɚʁɧɢʁɟ ɪɚɡɥɢɤɟ. 

 

 

ɋɥɢɤɚ 5.5. Ⱦɢɦɟɧɡɢʁɟ ɤɭɥɬɭɪɟ ɩɨ ɚɧɚɥɢɡɢɪɚɧɢɦ ɡɟɦʂɚɦɚ 
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Ʉɚɞɚ ʁɟ ɭ ɩɢɬɚʃɭ ɜɟɡɚ ɢɡɦɟђɭ ɤɭɥɬɭɪɧɟ ɞɢɫɬɚɧɰɟ ɢ ɛɪɨʁɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ʁɟɞɢɧɢɰɚ ɭ 

ɢɧɨɫɬɪɚɧɫɬɜɭ, ɤɨɟɮɢɰɢʁɟɧɬ ɤɨɪɟɥɚɰɢʁɟ ɢɡɧɨɫɢ r=-0,674, ɲɬɨ ɭɤɚɡɭʁɟ ɧɚ ʁɚɤɭ ɧɟɝɚɬɢɜɧɭ 

ɤɨɪɟɥɚɰɢʁɭ. Ɍɨ ɡɚɩɪɚɜɨ ɡɧɚɱɢ ɞɚ ɫɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɢɡ Ɋɋ ɩɪɟ ɨɞɥɭɱɭʁɭ ɡɚ ɲɢɪɟʃɟ ɫɜɨʁɢɯ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢɯ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɩɭɬɟɦ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɭ ɡɟɦʂɟ ɤɨʁɟ ɫɭ ɢɦ ɤɭɥɬɭɪɨɥɨɲɤɢ 

ɛɥɢɫɤɟ. ȳɚɤɚ ɧɟɝɚɬɢɜɧɚ ɤɨɪɟɥɚɰɢʁɚ ɢɡɦɟђɭ ɧɚɜɟɞɟɧɢɯ ɩɪɨɦɟɧʂɢɜɢɯ ɧɢʁɟ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɤɢ 

ɡɧɚɱɚʁɧɚ, ɫ ɨɛɡɢɪɨɦ ɧɚ ɬɨ ɞɚ ɧɢɜɨ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɤɟ ɡɧɚɱɚʁɧɨɫɬɢ ɢɡɧɨɫɢ p=0,106. Ɇɨɠɟ ɫɟ 

ɡɚɤʂɭɱɢɬɢ ɞɚ ɢɡɦɟђɭ ɤɭɥɬɭɪɧɟ ɞɢɫɬɚɧɰɟ ɢɡɦɟђɭ ɡɟɦɚʂɚ ɢɡ ɤɨʁɢɯ ɩɨɬɢɱɭ ɞɚɜɚɥɚɰ ɢ 

ɤɨɪɢɫɧɢɤ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɢ ɩɪɢɦɟɧɟ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɩɨɫɬɨʁɢ 

ʁɚɤɚ ɧɟɝɚɬɢɜɧɚ ɤɨɪɟɥɚɰɢʁɚ ɤɨʁɚ ɧɢʁɟ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɤɢ ɡɧɚɱɚʁɧɚ (r=-0,674, p>0,05). Ɂɚɩɪɚɜɨ, 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɢɡ Ɋɋ ɫɟ ɩɪɟ ɨɞɥɭɱɭʁɭ ɡɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨ ɲɢɪɟʃɟ ɫɜɨʁɢɯ ɩɨɫɥɨɜɧɢɯ 

ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɩɭɬɟɦ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɭ ɡɟɦʂɟ ɤɨʁɟ ɫɭ ɫɥɢɱɧɟ ɩɨ ɞɢɦɟɧɡɢʁɚɦɚ ɤɭɥɬɭɪɟ 

Ɋɟɩɭɛɥɢɰɢ ɋɪɛɢʁɢ. ɇɚ ɨɫɧɨɜɭ ɪɟɡɭɥɬɚɬɚ ɪɟɝɪɟɫɢɨɧɟ ɚɧɚɥɢɡɟ ɦɨɠɟ ɫɟ ɭɬɜɪɞɢɬɢ ɞɚ 

ɤɨɟɮɢɰɢʁɟɧɬ ɞɟɬɟɪɦɢɧɚɰɢʁɟ ɢɡɧɨɫɢ 0,454, ɨɞɧɨɫɧɨ ɤɭɥɬɭɪɧɚ ɞɢɫɬɚɧɰɚ ɨɛʁɚɲʃɚɜɚ 45,4% 

ɜɚɪɢʁɚɧɫɟ ɭ ɨɞɝɨɜɨɪɢɦɚ ɤɨʁɢ ɫɟ ɨɞɧɨɫɟ ɧɚ ɩɪɢɦɟɧɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ. Ɇɨɞɟɥ ɤɨʁɢ ɚɧɚɥɢɡɢɪɚ ɭɬɢɰɚʁ ɤɭɥɬɭɪɧɟ ɞɢɫɬɚɧɰɟ ɧɚ ɩɪɢɦɟɧɭ 

ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɧɟ ɞɨɫɬɢɠɟ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɤɭ ɡɧɚɱɚʁɧɨɫɬ 

(F=2,493, p=0,212) (Ɍɚɛɟɥɚ ɉ-6.3.). 

ɉɨɪɟɞ ɧɚɜɟɞɟɧɢɯ ɚɧɚɥɢɡɚ, ɩɪɢɦɟɧɢʄɟ ɫɟ ɢ ɜɢɲɟɫɬɪɭɤɚ ɥɢɧɟɚɪɧɚ ɪɟɝɪɟɫɢʁɚ ɤɚɤɨ ɛɢ 

ɫɟ ɭɬɜɪɞɢɥɨ  ɞɚ ɥɢ ɩɪɢɜɪɟɞɧɚ ɪɚɡɜɢʁɟɧɨɫɬ ɡɟɦʂɟ (ɢɡɪɚɠɟɧɚ ɭ ȻȾɉ-ɭ ɩɨ ɝɥɚɜɢ ɫɬɚɧɨɜɧɢɤɚ), 

ɝɟɨɝɪɚɮɫɤɚ ɞɢɫɬɚɧɰɚ (ɢɡɪɚɠɟɧɚ ɭ ɤɢɥɨɦɟɬɚɪɫɤɨʁ ɭɞɚʂɟɧɨɫɬɢ ɢɡɦɟђɭ ɝɥɚɜɧɢɯ ɝɪɚɞɨɜɚ 

ɡɟɦɚʂɚ) ɢ ɤɭɥɬɭɪɧɚ ɞɢɫɬɚɧɰɚ (ɢɡɪɚɠɟɧɚ ɢɧɞɟɤɫɨɦ ɧɚ ɨɫɧɨɜɭ ɞɢɦɟɧɡɢʁɚ ɤɭɥɬɭɪɟ) ɢɡɦɟђɭ 

ɡɟɦʂɟ ɢɡ ɤɨʁɟ ɩɨɬɢɱɟ ɞɚɜɚɥɚɰ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɢ ɡɟɦʂɟ ɢɡ ɤɨʁɟ ɩɨɬɢɱɟ ɤɨɪɢɫɧɢɤ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɭɬɢɱɭ 

ɧɚ ɩɪɢɦɟɧɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ. ɇɚ ɨɫɧɨɜɭ ɪɚɧɢʁɟ 

ɫɩɪɨɜɟɞɟɧɢɯ ɤɨɪɟɥɚɰɢɨɧɢɯ ɚɧɚɥɢɡɚ, ɡɚɤʂɭɱɭʁɟ ɫɟ ɞɚ ɤɨɟɮɢɰɢʁɟɧɬɢ ɤɨɪɟɥɚɰɢʁɟ ɡɚ ɫɜɟ ɬɪɢ 

ɩɪɨɦɟɧʂɢɜɟ ɢɦɚʁɭ ɧɟɝɚɬɢɜɚɧ ɩɪɟɞɡɧɚɤ. Ɍɨ ɡɚɩɪɚɜɨ ɡɧɚɱɢ ɞɚ ɩɨɫɬɨʁɢ ɧɟɝɚɬɢɜɧɚ ɤɨɪɟɥɚɰɢʁɚ 

ɢɡɦɟђɭ ɞɚɬɢɯ ɩɪɟɞɢɤɬɨɪɚ ɢ ɡɚɜɢɫɧɟ ɩɪɨɦɟɧʂɢɜɟ. Ɉɞɧɨɫɧɨ, ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɢɡ Ɋɋ ɫɟ ɩɪɟ 

ɨɞɥɭɱɭʁɭ ɡɚ ɩɪɢɦɟɧɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɧɚ ɬɪɠɢɲɬɢɦɚ 

ɨɧɢɯ ɡɟɦɚʂɚ ɤɨʁɟ ɫɭ ɧɚ ɫɥɢɱɧɨɦ ɧɢɜɨɭ ɩɪɢɜɪɟɞɧɟ ɪɚɡɜɢʁɟɧɨɫɬɢ, ɤɨʁɟ ɫɭ ɝɟɨɝɪɚɮɫɤɢ ɛɥɢɠɟ 

ɢ ɢɦɚʁɭ ɫɥɢɱɧɭ ɤɭɥɬɭɪɭ ɤɚɨ Ɋɟɩɭɛɥɢɤɚ ɋɪɛɢʁɚ.   
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ɂɦɚʁɭʄɢ ɭ ɜɢɞɭ ɞɚ ɫɭ ɤɨɪɟɥɚɰɢʁɟ ɢɡɦɟђɭ ɧɟɡɚɜɢɫɧɢɯ ɩɪɨɦɟɧʂɢɜɢɯ ɦɚʃɟ ɨɞ 0,7, 

ɡɚɤʂɭɱɭʁɟ ɫɟ ɞɚ ɧɟ ɩɨɫɬɨʁɢ ɦɭɥɬɢɤɨɥɢɧɟɚɪɧɨɫɬ, ɬɟ ɫɟ ɭ ɦɨɞɟɥɭ ɡɚɞɪɠɚɜɚʁɭ ɫɜɟ ɬɪɢ 

ɧɟɡɚɜɢɫɧɟ ɩɪɨɦɟɧʂɢɜɟ. ɍ ɩɪɢɥɨɝ ɧɟɩɨɫɬɨʁɚʃɭ ɦɭɥɬɢɤɨɥɢɧɟɚɪɧɨɫɬɢ ɢɞɟ ɢ ɱɢʃɟɧɢɰɚ ɞɚ ʁɟ 

ɜɪɟɞɧɨɫɬ Tolerance ɜɟʄɚ ɨɞ 0,10, ɚ ɜɪɟɞɧɨɫɬ VIF ɡɚ ɫɜɟ ɬɪɢ ɧɟɡɚɜɢɫɧɟ ɩɪɨɦɟɧʂɢɜɟ ʁɟ ɦɚʃɚ 

ɨɞ 10. Ʉɨɟɮɢɰɢʁɟɧɬ ɞɟɬɟɪɦɢɧɚɰɢʁɟ ɢɡɧɨɫɢ r2=0,531, ɲɬɨ ɭɤɚɡɭʁɟ ɞɚ ɨɜɚʁ ɦɨɞɟɥ, ɤɨʁɢ 

ɨɛɭɯɜɚɬɚ ɪɚɡɥɢɤɭ ɭ ɧɢɜɨɭ ɩɪɢɜɪɟɞɧɟ ɪɚɡɜɢʁɟɧɨɫɬɢ, ɝɟɨɝɪɚɮɫɤɭ ɢ ɤɭɥɬɭɪɧɭ ɞɢɫɬɚɧɰɭ 

ɢɡɦɟђɭ ɡɟɦɚʂɚ ɢɡ ɤɨʁɢɯ ɩɨɬɢɱɭ ɞɚɜɚɥɚɰ ɢ ɤɨɪɢɫɧɢɤ ɮɪɚɧɲɢɡɟ, ɨɛʁɚɲʃɚɜɚ 53,1% ɜɚɪɢʁɚɧɫɟ 

ɛɪɨʁɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ʁɟɞɢɧɢɰɚ ɭ ɫɜɚɤɨʁ ɨɞ ɚɧɚɥɢɡɢɪɚɧɢɯ ɡɟɦɚʂɚ. ɇɢɜɨ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɤɟ 

ɡɧɚɱɚʁɧɨɫɬɢ ɢɡɧɨɫɢ p=0,798, ɨɞɧɨɫɧɨ p>0,05, ɬɟ ɨɜɚʁ ɦɨɞɟɥ ɧɟ ɞɨɫɬɢɠɟ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɤɭ 

ɡɧɚɱɚʁɧɨɫɬ.  

Ʉɚɤɨ ɛɢ ɫɟ ɭɬɜɪɞɢɥɨ ɤɨʁɢ ɨɞ ɚɧɚɥɢɡɢɪɚɧɢɯ ɟɤɫɬɟɪɧɢɯ ɮɚɤɬɨɪɚ ɜɢɲɟ ɞɨɩɪɢɧɨɫɢ 

ɨɛʁɚɲʃɟʃɭ ɡɚɜɢɫɧɟ ɩɪɨɦɟɧʂɢɜɟ, ɚɧɚɥɢɡɢɪɚʄɟ ɫɟ ɤɨɟɮɢɰɢʁɟɧɬ Beta. ɇɚ ɨɫɧɨɜɭ 

ɤɨɟɮɢɰɢʁɟɧɬɚ Beta ɡɚɤʂɭɱɭʁɟ ɫɟ ɞɚ ɧɚʁɜɟʄɢ ɞɨɩɪɢɧɨɫ ɡɚɜɢɫɧɨʁ ɩɪɨɦɟɧʂɢɜɨʁ ɞɚʁɟ ɧɟɡɚɜɢɫɧɚ 

ɩɪɨɦɟɧʂɢɜɚ ɤɭɥɬɭɪɧɚ ɞɢɫɬɚɧɰɚ, ɫ ɨɛɡɢɪɨɦ ɧɚ ɬɨ ɞɚ ʁɟ BОtК=-0,430. Ⱦɨɩɪɢɧɨɫ ȻȾɉ-ɚ ɩɨ 

ɝɥɚɜɢ ɫɬɚɧɨɜɧɢɤɚ (Beta=-0,331) ɢ ɝɟɨɝɪɚɮɫɤɟ ɞɢɫɬɚɧɰɟ (BОtК=0,058) ɩɪɢɦɟɧɢ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ 

ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ʁɟ ɦɚʃɢ. ɂɦɚʁɭʄɢ ɭ ɜɢɞɭ ɞɚ ʁɟ ɧɢɜɨ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɤɟ 

ɡɧɚɱɚʁɧɨɫɬɢ ɡɚ ɫɜɚɤɭ ɨɞ ɧɚɜɟɞɟɧɢɯ ɡɚɜɢɫɧɢɯ ɩɪɨɦɟɧʂɢɜɢɯ p>0,05 (ɢɡɧɨɫɢ 0,839 ɡɚ 

ɩɪɨɦɟɧʂɢɜɭ ȻȾɉ ɩɨ ɝɥɚɜɢ ɫɬɚɧɨɜɧɢɤɚ, ɨɞɧɨɫɧɨ 0,961 ɡɚ ɩɪɨɦɟɧʂɢɜɭ ɝɟɨɝɪɚɮɫɤɚ ɞɢɫɬɚɧɰɚ 

ɢ 0,749 ɡɚ ɩɪɨɦɟɧʂɢɜɭ ɤɭɥɬɭɪɧɚ ɞɢɫɬɚɧɰɚ), ɦɨɠɟ ɫɟ ɡɚɤʂɭɱɢɬɢ ɞɚ ɧɚɜɟɞɟɧɢ ɩɪɟɞɢɤɬɨɪɢ ɧɟ 

ɞɚʁɭ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɤɢ ɡɧɚɱɚʁɚɧ ʁɟɞɢɧɫɬɜɟɧ ɞɨɩɪɢɧɨɫ ɩɪɟɞɢɤɰɢʁɢ ɡɚɜɢɫɧɟ ɩɪɨɦɟɧʂɢɜɟ.  

ɍ ɰɢʂɭ ɞɚ ɫɟ ɚɧɚɥɢɡɢɪɚ ɤɨɥɢɤɢ ɞɟɨ ɭɤɭɩɧɟ ɜɚɪɢʁɚɧɫɟ ɡɚɜɢɫɧɟ ɩɪɨɦɟɧʂɢɜɟ 

ʁɟɞɢɧɫɬɜɟɧɨ ɨɛʁɚɲʃɚɜɚ ɫɜɚɤɚ ɨɞ ɧɟɡɚɜɢɫɧɢɯ ɩɪɨɦɟɧʂɢɜɢɯ, ɛɢʄɟ ɭɬɜɪђɟɧ ɞɨɩɪɢɧɨɫ ɫɜɚɤɟ 

ɩɪɨɦɟɧʂɢɜɟ ɭɤɭɩɧɨɦ r2. ɉɨɥɭɞɟɥɢɦɢɱɚɧ ɤɨɟɮɢɰɢʁɟɧɬ ɤɨɪɟɥɚɰɢʁɟ ɡɚ ɩɪɨɦɟɧʂɢɜɭ ȻȾɉ ɩɨ 

ɝɥɚɜɢ ɫɬɚɧɨɜɧɢɤɚ ɢɡɧɨɫɢ -0,177, ɬɟ ɫɟ ɦɨɠɟ ɡɚɤʂɭɱɢɬɢ ɞɚ ɪɚɡɥɢɤɚ ɭ ɧɢɜɨɭ ɩɪɢɜɪɟɞɧɟ 

ɪɚɡɜɢʁɟɧɨɫɬɢ ɢɡɦɟђɭ ɡɟɦɚʂɚ ɢɡ ɤɨʁɢɯ ɩɨɬɢɱɭ ɞɚɜɚɥɚɰ ɢ ɤɨɪɢɫɧɢɤ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ʁɟɞɢɧɫɬɜɟɧɨ 

ɨɛʁɚɲʃɚɜɚ 3,13% ɜɚɪɢʁɚɧɫɟ ɭ ɜɪɟɞɧɨɫɬɢɦɚ ɡɚɜɢɫɧɟ ɩɪɨɦɟɧʂɢɜɟ. Ɂɚ ɩɪɨɦɟɧʂɢɜɭ ɤɨʁɚ ɫɟ 

ɨɞɧɨɫɢ ɧɚ ɝɟɨɝɪɚɮɫɤɭ ɞɢɫɬɚɧɰɭ ɩɨɥɭɞɟɥɢɦɢɱɚɧ ɤɨɟɮɢɰɢʁɟɧɬ ɤɨɪɟɥɚɰɢʁɟ ʁɟ -0,042, ɬɟ 

ɝɟɨɝɪɚɮɫɤɚ ɭɞɚʂɟɧɨɫɬ ɢɡɦɟђɭ ɡɟɦɚʂɚ ɢɡ ɤɨʁɢɯ ɩɨɬɢɱɭ ɞɚɜɚɥɚɰ ɢ ɤɨɪɢɫɧɢɤ ɮɪɚɧɲɢɡɟ 

ʁɟɞɢɧɫɬɜɟɧɨ ɨɛʁɚɲʃɚɜɚ ɬɟɤ 0,18% ɜɚɪɢʁɚɧɫɟ ɭ ɜɪɟɞɧɨɫɬɢɦɚ ɡɚɜɢɫɧɟ ɩɪɨɦɟɧʂɢɜɟ. Ʉɚɞɚ ʁɟ ɭ 

ɩɢɬɚʃɭ ɩɪɨɦɟɧʂɢɜɚ ɤɨʁɚ ɫɟ ɨɞɧɨɫɢ ɧɚ ɤɭɥɬɭɪɧɭ ɞɢɫɬɚɧɰɭ, ɩɨɥɭɞɟɥɢɦɢɱɚɧ ɤɨɟɮɢɰɢʁɟɧɬ 
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ɤɨɪɟɥɚɰɢʁɟ ɢɡɧɨɫɢ -0,285, ɨɞɧɨɫɧɨ ɤɭɥɬɭɪɧɚ ɭɞɚʂɟɧɨɫɬ ɢɡɦɟђɭ ɡɟɦɚʂɚ ɢɡ ɤɨʁɢɯ ɩɨɬɢɱɭ 

ɞɚɜɚɥɚɰ ɢ ɤɨɪɢɫɧɢɤ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ʁɟɞɢɧɫɬɜɟɧɨ ɨɛʁɚɲʃɚɜɚ 8,1% ɜɚɪɢʁɚɧɫɟ ɭ ɜɪɟɞɧɨɫɬɢɦɚ 

ɡɚɜɢɫɧɟ ɩɪɨɦɟɧʂɢɜɟ. Ɉɞ ɧɚɜɟɞɟɧɢɯ ɧɟɡɚɜɢɫɧɢɯ ɩɪɨɦɟɧʂɢɜɢɯ, ɧɚʁɜɟʄɢ ʁɟɞɢɧɫɬɜɟɧɢ 

ɞɨɩɪɢɧɨɫ ɡɚɜɢɫɧɨʁ ɩɪɨɦɟɧʂɢɜɨʁ ɞɚʁɟ ɤɭɥɬɭɪɧɚ ɞɢɫɬɚɧɰɚ (Ɍɚɛɟɥɚ ɉ-6.4.). Ⱦɚɤɥɟ, ɡɚɤʂɭɱɭʁɟ 

ɫɟ ɞɚ ɪɚɡɥɢɤɚ ɭ ɧɢɜɨɭ ɩɪɢɜɪɟɞɧɟ ɪɚɡɜɢʁɟɧɨɫɬɢ, ɝɟɨɝɪɚɮɫɤɚ ɢ ɤɭɥɬɭɪɧɚ ɞɢɫɬɚɧɰɚ ɢɡɦɟђɭ 

ɡɟɦɚʂɚ ɢɡ ɤɨʁɢɯ ɩɨɬɢɱɭ ɞɚɜɚɥɚɰ ɢ ɤɨɪɢɫɧɢɤ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɭɬɢɱɭ ɧɟɝɚɬɢɜɧɨ ɧɚ ɩɪɢɦɟɧɭ 

ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ. Ɍɨ ɡɚɩɪɚɜɨ ɡɧɚɱɢ ɞɚ ʄɟ ɫɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ 

Ɇɋɉ ɢɡ Ɋɋ ɩɪɟ ɨɞɥɭɱɢɜɚɬɢ ɡɚ ɲɢɪɟʃɟ ɫɜɨʁɢɯ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢɯ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɩɭɬɟɦ 

ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɭ ɡɟɦʂɚɦɚ ɤɨʁɟ ɫɭ ɝɟɨɝɪɚɮɫɤɢ ɛɥɢɠɟ ɢ ɩɨ ɧɢɜɨɭ ɩɪɢɜɪɟɞɧɟ ɪɚɡɜɢʁɟɧɨɫɬɢ ɢ 

ɞɢɦɟɧɡɢʁɚɦɚ ɤɭɥɬɭɪɟ ɫɥɢɱɧɢʁɟ Ɋɟɩɭɛɥɢɰɢ ɋɪɛɢʁɢ. Ɇɨɞɟɥ ɤɨʁɢ ɨɛɭɯɜɚɬɚ ɪɚɡɥɢɤɭ ɭ ɧɢɜɨɭ 

ɩɪɢɜɪɟɞɧɟ ɪɚɡɜɢʁɟɧɨɫɬɢ, ɝɟɨɝɪɚɮɫɤɭ ɢ ɤɭɥɬɭɪɧɭ ɞɢɫɬɚɧɰɭ ɢɡɦɟђɭ ɡɟɦɚʂɚ ɢɡ ɤɨʁɢɯ ɩɨɬɢɱɭ 

ɞɚɜɚɥɚɰ ɢ ɤɨɪɢɫɧɢɤ ɮɪɚɧɲɢɡɟ, ɨɛʁɚɲʃɚɜɚ 53,1% ɜɚɪɢʁɚɧɫɟ ɛɪɨʁɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ʁɟɞɢɧɢɰɚ ɭ 

ɫɜɚɤɨʁ ɨɞ ɚɧɚɥɢɡɢɪɚɧɢɯ ɡɟɦɚʂɚ, ɚɥɢ ɧɟ ɞɨɫɬɢɠɟ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɤɭ ɡɧɚɱɚʁɧɨɫɬ.  

 

2.1.4. ɍɬɢɰɚʁ ɭɩɨɬɪɟɛɟ ɂɄɌ ɢ ɂɧɬɟɪɧɟɬɚ ɧɚ ɩɪɢɦɟɧɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ 
ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ 

ɑɟɬɜɪɬɚ ɯɢɩɨɬɟɡɚ ɭ ɞɢɫɟɪɬɚɰɢʁɢ ɫɟ ɨɞɧɨɫɢ ɧɚ ɡɧɚɱɚʁ ɫɚɜɪɟɦɟɧɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢʁɟ ɡɚ 

ɮɭɧɤɰɢɨɧɢɫɚʃɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ɫɢɫɬɟɦɚ. Ʉɚɤɨ ɛɢ ɫɟ ɭɬɜɪɞɢɥɨ ɞɚ ɥɢ ɭɩɨɬɪɟɛɚ ɫɚɜɪɟɦɟɧɟ ɂɄɌ 

ɢ ɂɧɬɟɪɧɟɬɚ ɭɬɢɱɟ ɧɚ ɩɪɢɦɟɧɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɨɞ 

ɫɬɪɚɧɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɭ Ɋɋ, ɚɧɚɥɢɡɢɪɚʄɟ ɫɟ ɞɟɫɤɪɢɩɬɢɜɧɢ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɤɢ ɩɨɤɚɡɚɬɟʂɢ. ɍ 

ɭɩɢɬɧɢɤɭ ɤɨʁɢ ɫɭ ɩɨɩɭʃɚɜɚɥɢ ɢɫɩɢɬɚɧɢɰɢ ɞɚɬɨ ʁɟ 8 ɩɢɬɚʃɚ ɜɟɡɚɧɢɯ ɡɚ ɭɩɨɬɪɟɛɭ ɂɄɌ ɢ 

ɂɧɬɟɪɧɟɬɚ. Ⱥɧɚɥɢɡɨɦ ʃɢɯɨɜɢɯ ɨɞɝɨɜɨɪɚ ɞɨɥɚɡɢ ɫɟ ɞɨ ɡɚɤʂɭɱɤɚ ɞɚ ɫɜɢɯ 32 ɚɧɚɥɢɡɢɪɚɧɢɯ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɢɦɚʁɭ ɫɜɨʁ ɜɟɛ-ɫɚʁɬ ɢ ɧɚ ʃɟɦɭ ɩɨɫɬɚɜʂɚʁɭ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢʁɟ ɤɭɩɰɢɦɚ ɨ 

ɩɪɟɞɭɡɟʄɭ ɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɦɚ ɢ ɭɫɥɭɝɚɦɚ. Ɍɚɤɨђɟ, ɫɜɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɢɡ ɭɡɨɪɤɚ ɫɭ ɩɪɢɫɭɬɧɚ 

ɢ ɧɚ ɧɟɤɨʁ ɨɞ ɞɪɭɲɬɜɟɧɢɯ ɦɪɟɠɚ (facebook, twitter ɢ ɫɥ.). Ʉɚɞɚ ʁɟ ɪɟɱ ɨ ɩɢɬɚʃɢɦɚ ɤɨʁɚ ɫɟ 

ɨɞɧɨɫɟ ɧɚ ɩɪɢɦɟɧɭ ɟ-ɬɪɝɨɜɢɧɟ ɨɞ ɫɬɪɚɧɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ, ɩɨɞɚɰɢ ɩɨɤɚɡɭʁɭ ɞɚ ɱɚɤ 2/3 (21 

ɨɞ 32 ɚɧɚɥɢɡɢɪɚɧɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ), ɨɞɧɨɫɧɨ 65,6% ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɧɭɞɢ ɦɨɝɭʄɧɨɫɬ ɨɧ-ɥɚʁɧ 

ɧɚɪɭɱɢɜɚʃɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞɚ/ɭɫɥɭɝɚ ɩɭɬɟɦ ɜɟɛ-ɫɚʁɬɚ. ɂɩɚɤ, ɬɟɤ ɧɟɲɬɨ ɦɚʃɟ ɨɞ 1/3 (10 ɨɞ 32 

ɚɧɚɥɢɡɢɪɚɧɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ), ɨɞɧɨɫɧɨ 31,2% ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɨɦɨɝɭʄɚɜɚ ɨɧ-ɥɚʁɧ ɩɥɚʄɚʃɟ 

ɩɭɬɟɦ ɜɟɛ-ɫɚʁɬɚ ɡɚ ɧɚɪɭɱɟɧɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɟ/ɭɫɥɭɝɟ. 
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Ʉɚɞɚ ʁɟ ɪɟɱ ɨ ɭɫɩɨɫɬɚɜʂɚʃɭ ɨɞɧɨɫɚ ɫɚ ɤɨɪɢɫɧɢɰɢɦɚ ɢ ɩɨɬɟɧɰɢʁɚɥɧɢɦ ɤɨɪɢɫɧɢɰɢɦɚ 

ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɩɭɬɟɦ ɜɟɛ-ɫɚʁɬɚ ɞɚɜɚɨɰɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ, ɚɧɚɥɢɡɢɪɚɧɢ ɫɭ ɩɨɞɚɰɢ ɞɨɛɢʁɟɧɢ ɧɚ ɨɫɧɨɜɭ 

ɬɪɢ  ɩɢɬɚʃɚ. Ɋɚɡɭɥɬɚɬɢ ɚɧɚɥɢɡɟ ɩɨɤɚɡɭʁɭ ɞɚ ɜɢɲɟ ɨɞ ɩɨɥɨɜɢɧɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ (59,4%) 

ɧɚ ɫɜɨɦ ɜɟɛ-ɫɚʁɬɭ ɞɚʁɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢʁɟ ɨ ɫɜɨʁɢɦ ɤɨɪɢɫɧɢɰɢɦɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ. Ʉɚɞɚ ɫɭ ɭ ɩɢɬɚʃɭ 

ɩɨɬɟɧɰɢʁɚɥɧɢ ɤɨɪɢɫɧɢɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɟ, ɦɚʃɟ ɨɞ ɩɨɥɨɜɢɧɟ ɚɧɚɥɢɡɢɪɚɧɢɯ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ 

(40,6%) ɧɚ ɫɜɨʁɢɦ ɜɟɛ-ɫɚʁɬɨɜɢɦɚ ɢɦɚ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢʁɟ ɤɨʁɟ ɫɭ ɨɞ ɡɧɚɱɚʁɚ ɡɚ ɩɨɬɟɧɰɢʁɚɥɧɟ 

ɤɨɪɢɫɧɢɤɟ ɮɪɚɧɲɢɡɟ, ɤɚɨ ɲɬɨ ɫɭ ɢɫɤɭɫɬɜɚ ɢ ɩɪɟɩɨɪɭɤɟ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ, ɭɫɥɨɜɢ ɡɚ ɭɥɚɡɚɤ ɭ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɢ ɫɢɫɬɟɦ, ɩɨɞɚɰɢ ɨ ɢɧɢɰɢʁɚɥɧɢɦ ɢ ɬɟɤɭʄɢɦ ɧɚɤɧɚɞɚɦɚ ɢ ɬɪɨɲɤɨɜɢɦɚ ɢ ɫɥɢɱɧɨ. 

Ɂɧɚɱɚʁɧɨ ʁɟ ɡɚɩɚɡɢɬɢ ɢ ɞɚ ɬɟɤ 1/3 (11 ɨɞ 32 ɚɧɚɥɢɡɢɪɚɧɚ Ɇɋɉ, ɨɞɧɨɫɧɨ 34,4%) 

ɚɧɚɥɢɡɢɪɚɧɢɯ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɭ Ɋɋ ɤɨɦɭɧɢɰɢɪɚ ɫɚ ɫɜɨʁɢɦ ɤɨɪɢɫɧɢɰɢɦɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ 

ɩɭɬɟɦ ɫɜɨɝ ɜɟɛ-ɫɚʁɬɚ, ɨɞɧɨɫɧɨ ɤɨɪɢɫɬɢ ɂɧɬɪɚɧɟɬ (Ɍɚɛɟɥɚ ɉ-7.1.). 

ɍ ɰɢʂɭ ɞɚ ɫɟ ɭɬɜɪɞɢ ɪɚɡɥɢɤɚ ɢɡɦɟђɭ ɭɩɨɬɪɟɛɟ ɂɄɌ ɢ ɂɧɬɟɪɧɟɬɚ ɨɞ ɫɬɪɚɧɟ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɢ 

ɨɧɢɯ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ, ɡɚ ɩɨɱɟɬɚɤ ʄɟ ɛɢɬɢ ɢɡɜɪɲɟɧɚ 

ɤɨɦɩɚɪɚɬɢɜɧɚ ɚɧɚɥɢɡɚ. ɉɨɪɟђɟʃɟɦ ɫɟ ɞɨɥɚɡɢ ɞɨ ɩɨɞɚɬɚɤɚ ɞɚ, ɭ ɫɤɥɚɞɭ ɫɚ ɩɪɟɬɯɨɞɧɨɦ 

ɚɧɚɥɢɡɨɦ, ɫɜɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ (ɞɚɤɥɟ ɢ ɨɧɚ ɤɨʁɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɭʁɭ ɫɜɨʁɟ ɩɨɫɥɨɜɧɟ 

ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɩɭɬɟɦ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɢ ɨɧɚ ɤɨʁɚ ɤɨɪɢɫɬɟ ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ) ɢɦɚʁɭ ɫɜɨʁ ɜɟɛ-ɫɚʁɬ, ɩɪɭɠɚʁɭ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢʁɟ ɤɭɩɰɢɦɚ ɨ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɦɚ/ɭɫɥɭɝɚɦɚ ɩɭɬɟɦ ɜɟɛ-ɫɚʁɬɚ ɢ ɢɦɚʁɭ ɩɪɢɫɭɫɬɜɨ ɧɚ ɧɟɤɨʁ ɨɞ ɞɪɭɲɬɜɟɧɢɯ ɦɪɟɠɚ. 

ɉɪɢ ɬɨɦɟ, ʁɟɞɢɧɨ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨ Ɇɋɉ ɢɡ ɭɡɨɪɤɚ ɤɨʁɟ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ 

ɤɨɪɢɫɬɢ ɥɢɰɟɧɰɢɪɚʃɟ ʁɟ ɩɨɬɜɪɞɧɨ ɨɞɝɨɜɨɪɢɥɨ ɧɚ ɫɜɚ ɩɢɬɚʃɚ ɢɡ ɫɟɬɚ ɩɢɬɚʃɚ ɤɨʁɚ ɫɟ ɨɞɧɨɫɟ 

ɧɚ ɭɩɨɬɪɟɛɭ ɂɧɬɟɪɧɟɬɚ. ɍ ɫɥɭɱɚʁɭ ɩɪɢɦɟɧɟ ɟ-ɬɪɝɨɜɢɧɟ ɩɭɬɟɦ ɜɟɛ-ɫɚʁɬɚ ɞɚɜɚɨɰɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ, 

ɱɚɤ 75% ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɢɦɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɟ ʁɟɞɢɧɢɰɟ ɭ ɢɧɨɫɬɪɚɧɫɬɜɭ ɩɪɭɠɚ 

ɦɨɝɭʄɧɨɫɬ ɨɧ-ɥɚʁɧ ɧɚɪɭɱɢɜɚʃɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞɚ ɢ ɭɫɥɭɝɚ ɩɭɬɟɦ ɫɜɨɝ ɫɚʁɬɚ. Ɉɜɚɤɜɭ ɦɨɝɭʄɧɨɫɬ 

ɞɚʁɟ ɢ ɧɟɲɬɨ ɜɢɲɟ ɨɞ ɩɨɥɨɜɢɧɟ (54,5%) ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɢɡɜɨɡ ɤɚɨ 

ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ ɲɢɪɟʃɚ ɧɚ ɦɟђɭɧɚɪɨɞɧɨɦ ɬɪɠɢɲɬɭ. Ɇɨɝɭʄɧɨɫɬ ɨɧ-ɥɚʁɧ ɩɥɚʄɚʃɚ ɡɚ ɧɚɪɭɱɟɧɟ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɟ ɢɥɢ ɭɫɥɭɝɟ ɩɭɬɟɦ ɜɟɛ-ɫɚʁɬɚ ɩɪɭɠɚ 37,5% ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ 

ɮɪɚɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ. Ⱦɚɤɥɟ, ɱɚɤ ɲɟɫɬ ɨɞ ɨɫɚɦ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ 

Ɇɋɉ ɨɦɨɝɭʄɚɜɚ ɤɭɩɰɢɦɚ ɞɚ ɧɚɪɭɱɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞ/ɭɫɥɭɝɭ ɩɭɬɟɦ ʃɢɯɨɜɨɝ ɜɟɛ-ɫɚʁɬɚ, ɚ ɬɟɤ ʁɟɞɧɚ 

ɩɨɥɨɜɢɧɚ ɧɚɜɟɞɟɧɢɯ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ (ɬɪɢ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ) ɨɦɨɝɭʄɚɜɚʁɭ ɞɚ ɫɟ ɧɚɪɭɱɟɧɢ 
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ɩɪɨɢɡɜɨɞɢ/ɭɫɥɭɝɟ ɩɥɚɬɟ ɨɧ-ɥɚʁɧ. ɋ ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɧɟ, ɬɟɤ 18,2% ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɤɨɪɢɫɬɟ 

ɢɡɜɨɡ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɞɚʁɟ ɦɨɝɭʄɧɨɫɬ ɫɜɨʁɢɦ ɤɭɩɰɢɦɚ ɞɚ ɨɧ-ɥɚʁɧ 

ɩɥɚɬɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɟ/ɭɫɥɭɝɟ.  

ȼɚɠɧɨ ʁɟ ɫɚɝɥɟɞɚɬɢ ɢ ɪɚɡɥɢɤɟ ɭ ɩɨɝɥɟɞɭ ɭɩɨɬɪɟɛɟ ɜɟɛ-ɫɚʁɬɚ ɞɚɜɚɨɰɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɡɚ 

ɭɫɩɨɫɬɚɜʂɚʃɟ ɨɞɧɨɫɚ ɢ ɤɨɦɭɧɢɤɚɰɢʁɟ ɫɚ ɩɨɫɬɨʁɟʄɢɦ ɢ ɩɨɬɟɧɰɢʁɚɥɧɢɦ ɤɨɪɢɫɧɢɰɢɦɚ 

ɮɪɚɧɲɢɡɟ. ɉɨɥɨɜɢɧɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɧɚ ɫɜɨʁɢɦ ɜɟɛ-ɫɚʁɬɨɜɢɦɚ ɩɪɭɠɚʁɭ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢʁɟ ɨ ɤɨɪɢɫɧɢɰɢɦɚ 

ɮɪɚɧɲɢɡɟ. ɋɥɢɱɧɚ ʁɟ ɫɢɬɭɚɰɢʁɚ ɢ ɤɨɞ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɢɡɜɨɡ ɤɚɨ 

ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ (45,5%). Ʉɚɞɚ ʁɟ ɭ ɩɢɬɚʃɭ ɩɪɭɠɚʃɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢʁɚ 

ɩɨɬɟɧɰɢʁɚɥɧɢɦ ɤɨɪɢɫɧɢɰɢɦɚ ɨ ɭɫɥɨɜɢɦɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ, 50% ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ 

ɤɨʁɚ ɜɟʄ ɩɨɫɥɭʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨ ɩɭɬɟɦ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɩɨɫɬɚɜʂɚʁɭ ɧɚ ɫɜɨʁ ɜɟɛ-ɫɚʁɬ 

ɢɫɤɭɫɬɜɚ ɢ ɩɪɟɩɨɪɭɤɟ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ, ɩɨɞɚɬɤɟ ɨ ɧɚɤɧɚɞɚɦɚ ɢ ɬɪɨɲɤɨɜɢɦɚ ɢ ɫɥɢɱɧɨ. 

Ɉɜɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢʁɟ ɧɚ ɫɜɨʁɢɦ ɜɟɛ-ɫɚʁɬɨɜɢɦɚ ɢɦɚ 27,3% ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɨɫɥɭʁɭ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨ ɩɪɢɦɟɧɨɦ ɢɡɜɨɡɚ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ. Ɍɟɤ ʁɟɞɧɚ 

ɱɟɬɜɪɬɢɧɚ (25%) ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɤɨɪɢɫɬɟ ɫɜɨʁ ɜɟɛ-ɫɚʁɬ ɡɚ ɭɫɩɨɫɬɚɜʂɚʃɟ ɤɨɦɭɧɢɤɚɰɢʁɟ ɢɡɦɟђɭ 

ɞɚɜɚɨɰɚ ɢ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ. Ɍɚʁ ɩɪɨɰɟɧɚɬ ʁɟ ʁɨɲ ɦɚʃɢ ɭ ɫɥɭɱɚʁɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ 

ɤɨʁɚ ɤɨɪɢɫɬɟ ɢɡɜɨɡ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɢ ɢɡɧɨɫɢ 9,1%, ɨɞɧɨɫɧɨ ɫɚɦɨ 

ʁɟɞɧɨ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɨɞ ɚɧɚɥɢɡɢɪɚɧɢɯ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɤɨɪɢɫɬɟ ɢɡɜɨɡ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɭɫɩɨɫɬɚɜʂɚ ɤɨɦɭɧɢɤɚɰɢʁɭ ɫɚ ɫɜɨʁɢɦ ɤɨɪɢɫɧɢɰɢɦɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɩɭɬɟɦ 

ɫɜɨɝ ɜɟɛ-ɫɚʁɬɚ (Ɍɚɛɟɥɚ ɉ-7.2.). 

Ʉɚɤɨ ɛɢ ɫɟ ɢɫɩɢɬɚɥɚ ɱɟɬɜɪɬɚ ɯɢɩɨɬɟɡɚ, ɚɧɚɥɢɡɢɪɚʄɟ ɫɟ ɭɬɢɰɚʁ ɭɩɨɬɪɟɛɟ ɂɄɌ ɢ 

ɂɧɬɟɪɧɟɬɚ ɧɚ ɭɩɨɬɪɟɛɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɨɞ ɫɬɪɚɧɟ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ. ɇɚ ɨɫɧɨɜɭ ɩɪɟɬɯɨɞɧɟ ɞɟɫɤɪɢɩɬɢɜɧɟ ɚɧɚɥɢɡɟ, ɦɨɠɟ ɫɟ ɡɚɤʂɭɱɢɬɢ ɞɚ 

ɜɟʄɢ ɩɪɨɰɟɧɚɬ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɤɨɪɢɫɬɟ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɭɩɨɬɪɟɛʂɚɜɚ ɂɄɌ ɢ ɂɧɬɟɪɧɟɬ ɭ ɫɜɨɦ ɩɨɫɥɨɜɚʃɭ ɭ ɨɞɧɨɫɭ ɧɚ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɤɨɪɢɫɬɟ ɧɟɤɭ ɞɪɭɝɭ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ. ɍ ɰɢʂɭ 

ɫɜɟɨɛɭɯɜɚɬɧɢʁɟɝ ɪɚɡɭɦɟɜɚʃɚ ɜɟɡɟ ɢɡɦɟђɭ ɛɪɨʁɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ʁɟɞɢɧɢɰɚ ɭ ɢɧɨɫɬɪɚɧɫɬɜɭ ɢ 

ɭɩɨɬɪɟɛɟ ɂɄɌ ɢ ɂɧɬɟɪɧɟɬɚ, ɛɢʄɟ ɢɡɜɪɲɟɧɚ ɪɟɝɪɟɫɢɨɧa ɚɧɚɥɢɡa. ȼɪɟɞɧɨɫɬɢ Tolerance ɢ 

VIF ɭɤɚɡɭʁɭ ɧɚ ɬɨ ɞɚ ɧɟ ɩɨɫɬɨʁɢ ɦɭɥɬɢɤɨɥɢɧɟɚɪɧɨɫɬ, ɫ ɨɛɡɢɪɨɦ ɧɚ ɬɨ ɞɚ ʁɟ ɜɪɟɞɧɨɫɬ 
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Tolerance ɡɚ ɫɜɟ ɩɨɫɦɚɬɪɚɧɟ ɩɪɨɦɟɧʂɢɜɟ ɜɟʄɚ ɨɞ 0,10, ɚ ɜɪɟɞɧɨɫɬ VIF ɦɚʃɚ ɨɞ 10. ɂɦɚʁɭʄɢ 

ɭ ɜɢɞɭ ɞɚ ɫɜɚ ɚɧɚɥɢɡɢɪɚɧɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɢɦɚʁɭ ɫɜɨʁ ɜɟɛ-ɫɚʁɬ, ɩɪɭɠɚʁɭ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢʁɟ 

ɤɭɩɰɢɦɚ ɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɦɚ/ɭɫɥɭɝɚɦɚ ɩɭɬɟɦ ɜɟɛ-ɫɚʁɬɚ ɢ ɢɦɚʁɭ ɩɪɢɫɭɫɬɜɨ ɧɚ ɧɟɤɨʁ ɨɞ 

ɞɪɭɲɬɜɟɧɢɯ ɦɪɟɠɚ, ɨɜɟ ɫɬɚɜɤɟ ɜɟɡɚɧɟ ɡɚ ɭɩɨɬɪɟɛɭ ɫɚɜɪɟɦɟɧɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢʁɟ ɫɟ ɧɟʄɟ 

ɭɤʂɭɱɢɜɚɬɢ ɭ ɞɟɬɚʂɧɢʁɭ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɤɭ ɚɧɚɥɢɡɭ, ʁɟɪ ɛɢ ɫɟ ɬɪɟɬɢɪɚɥɟ ɤɚɨ ɤɨɧɫɬɚɧɬɟ.  

ɍ ɨɜɨɦ ɫɥɭɱɚʁɭ ɤɨɟɮɢɰɢʁɟɧɬ ɞɟɬɟɪɦɢɧɚɰɢʁɟ ɢɡɧɨɫɢ r2=0,278, ɲɬɨ ɭɤɚɡɭʁɟ ɞɚ ɨɜɚʁ 

ɦɨɞɟɥ, ɤɨʁɢ ɨɛɭɯɜɚɬɚ ɮɚɤɬɨɪɟ ɢɡ ɞɨɦɟɧɚ ɭɩɨɬɪɟɛɟ ɂɄɌ ɢ ɂɧɬɟɪɧɟɬɚ ɨɛʁɚɲʃɚɜɚ 27,8% 

ɜɚɪɢʁɚɧɫɟ ɛɪɨʁɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ʁɟɞɢɧɢɰɚ ɭ ɫɜɚɤɨʁ ɨɞ ɚɧɚɥɢɡɢɪɚɧɢɯ ɡɟɦɚʂɚ. ɇɢɜɨ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɤɟ 

ɡɧɚɱɚʁɧɨɫɬɢ ɢɡɧɨɫɢ p=0,125, ɬɟ ɨɜɚʁ ɦɨɞɟɥ ɧɟ ɞɨɫɬɢɠɟ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɤɭ ɡɧɚɱɚʁɧɨɫɬ. ɉɨɪɟɞ ɬɨɝɚ, 

ɢɦɚʁɭʄɢ ɭ ɜɢɞɭ ɞɚ ʁɟ ɧɢɜɨ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɤɟ ɡɧɚɱɚʁɧɨɫɬɢ ɡɚ ɫɜɚɤɭ ɨɞ ɧɟɡɚɜɢɫɧɢɯ ɩɪɨɦɟɧʂɢɜɢɯ 

p>0,05, ɡɚɤʂɭɱɭʁɟ ɫɟ ɞɚ ɧɢʁɟɞɚɧ ɨɞ ɩɪɟɞɢɤɬɨɪɚ ɜɟɡɚɧɢɯ ɡɚ ɭɩɨɬɪɟɛɭ ɂɄɌ ɢ ɂɧɬɟɪɧɟɬɚ ɧɟ 

ɞɚʁɟ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɤɢ ɡɧɚɱɚʁɚɧ ʁɟɞɢɧɫɬɜɟɧ ɞɨɩɪɢɧɨɫ ɩɪɟɞɢɤɰɢʁɢ ɡɚɜɢɫɧɟ ɩɪɨɦɟɧʂɢɜɟ (Ɍɚɛɟɥɚ 

ɉ-7.3.). Ⱦɚɤɥɟ, ɡɚɤʂɭɱɚɤ ʁɟ ɞɚ ɦɨɞɟɥ ɤɨʁɢ ɨɰɟʃɭʁɟ ɭɬɢɰɚʁ ɭɩɨɬɪɟɛɟ ɂɄɌ ɢ ɂɧɬɟɪɧɟɬɚ ɨɞ 

ɫɬɪɚɧɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɧɚ ɩɪɢɦɟɧɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ 

ɧɟ ɞɨɫɬɢɠɟ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɤɭ ɡɧɚɱɚʁɧɨɫɬ. ɉɪɢ ɬɨɦɟ, ɨɜɚʁ ɦɨɞɟɥ ɨɛʁɚɲʃɚɜɚ 27,8% ɜɚɪɢʁɚɧɫɟ 

ɛɪɨʁɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ʁɟɞɢɧɢɰɚ ɭ ɫɜɚɤɨʁ ɨɞ ɚɧɚɥɢɡɢɪɚɧɢɯ ɡɟɦɚʂɚ  

 

2.1.5. Ʉɨɦɩɚɪɚɰɢʁɚ ɜɟɥɢɱɢɧɟ ɢ ɤɚɪɚɤɬɟɪɚ ɭɬɢɰɚʁɚ ɢɧɬɟɪɧɢɯ ɢ ɟɤɫɬɟɪɧɢɯ ɮɚɤɬɨɪɚ ɧɚ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ 
ɢ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ 

ɋɚ ɰɢʂɟɦ ɞɚ ɫɟ ɩɪɨɜɟɪɢ ɩɟɬɚ ɯɢɩɨɬɟɡɚ, ɚɧɚɥɢɡɢɪɚʄɟ ɫɟ ɞɚ ɥɢ ɩɨɫɬɨʁɢ ɪɚɡɥɢɤɚ 

ɢɡɦɟђɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɢ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ, ɚ ɭ ɤɨɧɬɟɤɫɬɭ ɜɟɥɢɱɢɧɟ ɢ ɤɚɪɚɤɬɟɪɚ ɭɬɢɰɚʁɚ ɢɧɬɟɪɧɢɯ ɢ ɟɤɫɬɟɪɧɢɯ 

ɮɚɤɬɨɪɚ. Ʉɚɞɚ ʁɟ ɪɟɱ ɨ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɦ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ, ɨɧɚ ɫɟ ɧɚʁɱɟɲʄɟ ɨɞɥɭɱɭʁɭ ɡɚ ɧɚɫɬɭɩ ɧɚ ɬɪɠɢɲɬɢɦɚ ɡɟɦɚʂɚ ɛɢɜɲɟ 

ȳɭɝɨɫɥɚɜɢʁɟ (ɏɪɜɚɬɫɤɚ, ɋɥɨɜɟɧɢʁɚ, Ȼɨɫɧɚ ɢ ɏɟɪɰɟɝɨɜɢɧɚ, ɐɪɧɚ Ƚɨɪɚ, Ɇɚɤɟɞɨɧɢʁɚ), ɱɚɤ 75% 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɢɡɜɨɡɢ ɫɜɨʁɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɟ ɧɚ ɬɪɠɢɲɬɚ ɧɚɜɟɞɟɧɢɯ ɡɟɦɚʂɚ. Ɍɚɤɨђɟ, ɜɟɥɢɤɢ 

ɛɪɨʁ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɫɟ ɨɞɥɭɱɭʁɟ ɡɚ ɧɚɫɬɭɩ ɧɚ ɬɪɠɢɲɬɭ ɧɟɤɟ ɨɞ ɡɟɦɚʂɚ ɱɥɚɧɢɰɚ ȿɍ 

(58,3% ɢɫɩɢɬɚɧɢɤɚ), ɩɪɢ ɱɟɦɭ ɫɟ ɧɚʁɱɟɲʄɟ ɨɞɥɭɱɭʁɭ ɡɚ ɨɛɚɜʂɚʃɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢɯ 
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ɩɨɫɥɨɜɧɢɯ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɭ ɇɟɦɚɱɤɨʁ, Ⱥɭɫɬɪɢʁɢ, ɑɟɲɤɨʁ, ɋɥɨɜɚɱɤɨʁ, Ɋɭɦɭɧɢʁɢ ɢ Ɇɚђɚɪɫɤɨʁ. 

ɉɨɪɟɞ ɬɨɝɚ, ɩɨ ʁɟɞɧɨ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨ Ɇɋɉ ɢɡ ɭɡɨɪɤɚ ɫɟ ɨɞɥɭɱɭʁɟ ɞɚ ɢɡɜɨɡɢ ɫɜɨʁɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɟ ɭ 

ɋȺȾ, Ʉɚɧɚɞɭ ɢ Ʉɢɧɭ. Ɏɪɚɧɲɢɡɧɨ Ɇɋɉ ɤɨʁɟ ɫɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɭʁɟ ɩɪɢɦɟɧɨɦ 

ɥɢɰɟɧɰɢɪɚʃɚ ɩɨɫɥɭʁɟ ɧɚ ɬɪɠɢɲɬɭ Ɇɚђɚɪɫɤɟ, ɂɬɚɥɢʁɟ, ɉɨɪɬɭɝɚɥɢʁɟ, Ʉɢɧɟ, Ⱥɭɫɬɪɚɥɢʁɟ, 

ɇɨɜɨɝ Ɂɟɥɚɧɞɚ ɢ Ȼɪɚɡɢɥɚ.  

ɇɚ ɨɫɧɨɜɭ ɨɞɝɨɜɨɪɚ ɢɫɩɢɬɚɧɢɤɚ, ɦɨɠɟ ɫɟ ɜɢɞɟɬɢ ɞɚ ɫɤɨɪɨ ɫɜɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ, 

ɨɞɧɨɫɧɨ ɱɚɤ 91,7% ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ, ɩɥɚɧɢɪɚʁɭ ɞɚ ɨɬɩɨɱɧɭ ɲɢɪɟʃɟ ɦɟђɭɧɚɪɨɞɧɢɯ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɩɭɬɟɦ 

ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ. Ɂɚɩɪɚɜɨ, ɬɟɤ ʁɟɞɧɨ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨ Ɇɋɉ ʁɟ ɢɫɬɚɤɥɨ ɞɚ ɧɟɦɚ ɭ ɩɥɚɧɭ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɭ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ ɩɪɢɦɟɧɨɦ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ. Ʉɚɨ ɚɬɪɚɤɬɢɜɧɚ ɬɪɠɢɲɬɚ ɡɚ 

ɲɢɪɟʃɟ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ ɩɭɬɟɦ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɧɚʁɱɟɲʄɟ ɫɟ ɧɚɜɨɞɟ, ɨɱɟɤɢɜɚɧɨ, ɡɟɦʂɟ ɛɢɜɲɟ 

ȳɭɝɨɫɥɚɜɢʁɟ ɢ ɡɟɦʂɟ ɭ ɨɤɪɭɠɟʃɭ, ɤɚɨ ɢ ɡɟɦʂɟ ɱɥɚɧɢɰɟ ȿɍ. ɋ ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɧɟ, ɫɜɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ 

Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɫɟ ɬɪɟɧɭɬɧɨ ɲɢɪɟ ɧɚ ɦɟђɭɧɚɪɨɞɧɨɦ ɬɪɠɢɲɬɭ ɩɭɬɟɦ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ, ɢɫɬɢɱɭ ɞɚ 

ɚɤɬɢɜɧɨ ɬɪɚɠɟ ɧɨɜɚ ɬɪɠɢɲɬɚ ɡɚ ɞɚʂɟ ɲɢɪɟʃɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ. Ʉɚɨ ɚɬɪɚɤɬɢɜɧɚ 

ɬɪɠɢɲɬɚ ɡɚ ɞɚʂɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨ ɲɢɪɟʃɟ ɩɭɬɟɦ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ, ɧɚʁɜɟʄɢ ɛɪɨʁ ɢɫɩɢɬɚɧɢɤɚ 

ɧɚɜɨɞɢ ɡɟɦʂɟ ɢɡ ɨɤɪɭɠɟʃɚ, ɡɟɦʂɟ ɛɢɜɲɟ ȳɭɝɨɫɥɚɜɢʁɟ ɢ ɡɟɦʂɟ ɱɥɚɧɢɰɟ ȿɍ. ȳɟɞɚɧ ɨɞ 

ɢɫɩɢɬɚɧɢɤɚ ʁɟ ɢɫɬɚɤɚɨ ɬɪɠɢɲɬɟ Ɋɭɫɢʁɟ ɤɚɨ ɚɬɪɚɤɬɢɜɧɨ ɧɨɜɨ ɬɪɠɢɲɬɟ ɡɚ ɬɪɚɠɟʃɟ 

ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ.  

Ʉɚɤɨ ɛɢ ɫɟ ɫɚɝɥɟɞɚɥɨ ɞɚ ɥɢ ɩɨɫɬɨʁɢ ɪɚɡɥɢɤɚ ɢɡɦɟђɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɤɨɪɢɫɬɟ 

ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɢ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɤɨɪɢɫɬɟ ɞɪɭɝɟ 

ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɭ ɩɨɝɥɟɞɭ ɢɧɬɟɪɧɢɯ ɮɚɤɬɨɪɚ, ɚɧɚɥɢɡɢɪɚʄɟ ɫɟ, ɩɪɜɨ, ɞɚ ɥɢ 

ɫɟ ɪɚɡɥɢɤɭʁɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɩɨ ɞɟɥɚɬɧɨɫɬɢɦɚ ɤɨʁɢɦɚ ɫɟ ɛɚɜɟ. ɋ ɨɛɡɢɪɨɦ ɧɚ ɬɨ ɞɚ ɭ ɨɜɨɦ 

ɫɥɭɱɚʁɭ ɩɨɫɬɨʁɟ ɤɚɬɟɝɨɪɢʁɫɤɢ ɩɨɞɚɰɢ, ɩɪɢɦɟɧɢʄɟ ɫɟ Chi-square ɬɟɫɬ ɧɟɡɚɜɢɫɧɨɫɬɢ. ɇɚ ɨɜɚʁ 

ɧɚɱɢɧ ɨɞɝɨɜɨɪɢʄɟ ɫɟ ɞɚ ɥɢ ɩɨɫɬɨʁɢ ɜɟɡɚ ɢɡɦɟђɭ ɨɞɥɭɤɟ ɨ ɩɪɢɦɟɧɢ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ 

ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɢ ɞɟɥɚɬɧɨɫɬɢ ɤɨʁɨɦ ɫɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨ Ɇɋɉ ɛɚɜɢ. ɂɦɚʁɭʄɢ ɭ 

ɜɢɞɭ ɞɚ ɧɢʁɟ ɡɚɞɨɜɨʂɟɧɚ ɩɪɟɬɩɨɫɬɚɜɤɚ ɞɚ ɧɚʁɦɚʃɟ 80% ʄɟɥɢʁɚ ɭ ɛɚɡɢ ɢɦɚ ɨɱɟɤɢɜɚɧɟ 

ɭɱɟɫɬɚɥɨɫɬɢ ɩɟɬ ɢɥɢ ɜɢɲɟ, ɚɧɚɥɢɡɢɪɚʄɟ ɫɟ Ɏɢɲɟɪɨɜ „ɬɚɱɚɧ ɩɨɤɚɡɚɬɟʂ ɜɟɪɨɜɚɬɧɨʄɟ“ 

(FТsСОr’s EбКМt ProЛКЛТХТtв TОst). ɍ ɨɜɨɦ ɩɪɢɦɟɪɭ ɜɪɟɞɧɨɫɬ Ɏɢɲɟɪɨɜɨɝ ɩɨɤɚɡɚɬɟʂɚ ɢɡɧɨɫɢ 

1,202 ɭɡ ɧɢɜɨ ɡɧɚɱɚʁɧɨɫɬɢ 0,557, ɬɟ ɦɨɠɟ ɫɟ ɡɚɤʂɭɱɢɬɢ ɞɚ ɪɟɡɭɥɬɚɬ ɧɢʁɟ ɡɧɚɱɚʁɚɧ. Ɍɨ 

ɡɚɩɪɚɜɨ ɡɧɚɱɢ ɞɚ ɫɟ, ɩɨ ɩɢɬɚʃɭ ɞɟɥɚɬɧɨɫɬɢ, ɩɪɨɩɨɪɰɢʁɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ 
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ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɧɟ ɪɚɡɥɢɤɭʁɟ ɡɧɚɱɚʁɧɨ ɨɞ ɩɪɨɩɨɪɰɢʁɟ 

ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɫɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɭʁɭ ɩɪɢɦɟɧɨɦ ɧɟɤɟ ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ. Ʉɪɚɦɟɪɨɜ 

ɩɨɤɚɡɚɬɟʂ V ɢɡɧɨɫɢ 0,250 ɲɬɨ ɫɟ ɫɦɚɬɪɚ ɦɚɥɢɦ ɭɬɢɰɚʁɟɦ (Ɍɚɛɟɥɚ ɉ-8.1.). 

ɉɨɪɟɞ ɝɨɪɟ ɧɚɜɟɞɟɧɟ ɚɧɚɥɢɡɟ, ɦɨɝɭ ɫɟ ɩɨɪɟɞɢɬɢ ɢ ɝɪɭɩɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɧɟ 

ɩɨɫɥɭʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨ, ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɫɟ ɲɢɪɟ ɧɚ ɝɥɨɛɚɥɧɨɦ ɧɢɜɨɭ ɩɭɬɟɦ 

ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɢ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɤɨɪɢɫɬɟ ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ. 

Ɍɨ ʄɟ ɛɢɬɢ ɭɱɢʃɟɧɨ ɩɪɢɦɟɧɨɦ Chi-square ɬɟɫɬɚ. ɂ ɭ ɨɜɨɦ ɫɥɭɱɚʁɭ ʄɟ ɛɢɬɢ ɚɧɚɥɢɡɢɪɚɧ 

Ɏɢɲɟɪɨɜ ɩɨɤɚɡɚɬɟʂ ɤɨʁɢ ɢɡɧɨɫɢ 3,161 ɭɡ ɧɢɜɨ ɡɧɚɱɚʁɧɨɫɢ 0,564, ɬɟ ɪɟɡɭɥɬɚɬ ɧɢʁɟ 

ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɤɢ ɡɧɚɱɚʁɚɧ. Ɍɨ ɧɚɦ ɝɨɜɨɪɢ ɞɚ ɫɟ ɩɪɨɩɨɪɰɢʁɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɧɟ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɭʁɭ ɫɜɨʁɟ ɩɨɫɥɨɜɚʃɟ, ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɢ ɨɧɢɯ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɦɟђɭɫɨɛɧɨ ɧɟ ɪɚɡɥɢɤɭʁɭ 

ɡɧɚɱɚʁɧɨ ɤɚɞɚ ʁɟ ɭ ɩɢɬɚʃɭ ɞɟɥɚɬɧɨɫɬ ɤɨʁɨɦ ɫɟ ɞɚɬɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɛɚɜɟ. Ʉɪɚɦɟɪɨɜ ɩɨɤɚɡɚɬɟʂ 

ɢɡɧɨɫɢ 0,228 ɲɬɨ ɫɟ ɫɦɚɬɪɚ ɦɚɥɢɦ ɭɬɢɰɚʁɟɦ (Ɍɚɛɟɥɚ ɉ-8.2.). 

Ʉɚɤɨ ɛɢ ɫɟ ɭɬɜɪɞɢɥɨ ɞɚ ɥɢ ɩɨɫɬɨʁɢ ɡɧɚɱɚʁɧɚ ɪɚɡɥɢɤɚ ɭ ɜɟɥɢɱɢɧɢ ɢ ɫɬɚɪɨɫɬɢ ɢɡɦɟђɭ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɢ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɤɨɪɢɫɬɟ ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɛɢʄɟ ɩɪɢɦɟʃɟɧ t-ɬɟɫɬ ɧɟɡɚɜɢɫɧɢɯ 

ɭɡɨɪɚɤɚ. ɉɪɜɨɛɢɬɧɨ ʄɟ ɫɟ ɢɫɩɢɬɚɬɢ ɪɚɡɥɢɤɚ ɭ ɜɟɥɢɱɢɧɢ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɢ ʃɢɯɨɜɟ 

ɨɞɥɭɤɟ ɨ ɩɪɢɦɟɧɢ ɨɞɪɟђɟɧɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ. ɇɚ ɨɫɧɨɜɭ Ʌɟɜɟɧɨɜɨɝ ɬɟɫɬɚ 

ʁɟɞɧɚɤɨɫɬɢ ɜɚɪɢʁɚɧɫɢ ɛɢʄɟ ɭɬɜɪђɟɧɨ ɞɚ ɥɢ ʁɟ ʁɟɞɧɚɤɚ ɜɚɪɢʁɚɧɫɚ ɪɟɡɭɥɬɚɬɚ ɭ ɧɚɜɟɞɟɧɟ ɞɜɟ 

ɝɪɭɩɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ. ɋ ɨɛɡɢɪɨɦ ɧɚ ɬɨ ɞɚ ɧɢɜɨ ɡɧɚɱɚʁɧɨɫɬɢ Ʌɟɜɟɧɨɜɨɝ ɬɟɫɬɚ ɭ ɨɜɨɦ 

ɫɥɭɱɚʁɭ ɢɡɧɨɫɢ 0,005 ɛɢʄɟ ɩɨɫɦɚɬɪɚɧ ɞɪɭɝɢ ɪɟɞ ɬɚɛɟɥɟ ɢɡɪɚɱɭɧɚɬ ɡɚ ɫɥɭɱɚʁ ɞɚ ɜɚɪɢʁɚɧɫɟ 

ɧɢɫɭ ʁɟɞɧɚɤɟ. T-ɬɟɫɬ ɩɨɤɚɡɭʁɟ ɞɚ ɧɟ ɩɨɫɬɨʁɢ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɤɢ ɡɧɚɱɚʁɧɚ ɪɚɡɥɢɤɚ ɭ ɫɪɟɞʃɢɦ 

ɜɪɟɞɧɨɫɬɢɦɚ ɜɟɥɢɱɢɧɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ Ɇɋɉ (ɢɡɪɚɠɟɧɨ ɭɤɭɩɧɢɦ ɛɪɨʁɟɦ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ 

ʁɟɞɢɧɢɰɚ) ɢɡɦɟђɭ ɧɚɜɟɞɟɧɢɯ ɝɪɭɩɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ (t=1,799, p=0,116). ȼɟɥɢɱɢɧɚ ɭɬɢɰɚʁɚ 

ʄɟ ɛɢɬɢ ɩɪɨɰɟʃɟɧɚ ɧɚ ɨɫɧɨɜɭ ɩɨɤɚɡɚɬɟʂɚ ɟɬɚ ɤɜɚɞɪɚɬ ɢ ɭ ɫɤɥɚɞɭ ɫɚ ɫɦɟɪɧɢɰɚɦɚ ɤɨʁɟ ɞɚʁɟ 

Cohen (1988, ɫɬɪ. 284-287): 0,01= ɦɚɥɢ ɭɬɢɰɚʁ, 0,06= ɭɦɟɪɟɧ ɭɬɢɰɚʁ ɢ 0,14= ɜɟɥɢɤɢ ɭɬɢɰɚʁ. 

ȿɬɚ ɤɜɚɞɪɚɬ ɭ ɨɜɨɦ ɫɥɭɱɚʁɭ ɢɡɧɨɫɢ 0,231, ɬɟ ʁɟ ɭɬɢɰɚʁ ɜɟɥɢɤɢ. Ⱦɚɤɥɟ, ɩɨɫɬɨʁɢ ɜɟɥɢɤɚ 

ɪɚɡɥɢɤɚ ɢɡɦɟђɭ ɜɟɥɢɱɢɧɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɢ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɤɨɪɢɫɬɟ ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ, ɚɥɢ ɬɚ ɪɚɡɥɢɤɚ 

ɧɢʁɟ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɤɢ ɡɧɚɱɚʁɧɚ. ɉɪɢ ɬɨɦɟ, ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ 
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ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɫɭ ɩɪɨɫɟɱɧɨ ɜɟʄɚ ɦɟɪɟɧɨ ɛɪɨʁɟɦ ɭɤɭɩɧɢɯ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ 

ʁɟɞɢɧɢɰɚ(M=22,00, SD=21,954) ɭ ɨɞɧɨɫɭ ɧɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɞɪɭɝɟ 

ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ (M=6,58, SD=7,416) (Ɍɚɛɟɥɚ ɉ-8.3.). 

Ʉɚɤɨ ɛɢ ɫɟ ɭɬɜɪɞɢɥɨ ɞɚ ɥɢ ɫɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɧɟ ɩɨɫɥɭʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨ, 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɢ ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɞɪɭɝɟ 

ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɪɚɡɥɢɤɭʁɭ ɩɨ ɜɟɥɢɱɢɧɢ, ɛɢʄɟ ɩɪɢɦɟʃɟɧɚ ʁɟɞɧɨɮɚɤɬɨɪɫɤɚ 

ɚɧɚɥɢɡɚ ɜɚɪɢʁɚɧɫɢ (ANOVA). Ʌɟɜɟɧɨɜ ɬɟɫɬ ɯɨɦɨɝɟɧɨɫɬɢ ɜɚɪɢʁɚɧɫɟ ɩɨɤɚɡɭʁɟ ɧɢɜɨ 

ɡɧɚɱɚʁɧɨɫɬɢ 0,001, ɬɟ ʁɟ ɩɪɟɤɪɲɟɧɚ ɩɪɟɬɩɨɫɬɚɜɤɭ ɨ ɯɨɦɨɝɟɧɨɫɬɢ ɜɚɪɢʁɚɧɫɟ. ɋɬɨɝɚ ʄɟ ɫɟ ɡɚ 

ɞɚʂɭ ɚɧɚɥɢɡɭ ɤɨɪɢɫɬɢɬɢ ɪɟɡɭɥɬɚɬɢ Welch ɬɟɫɬɚ ɤɨʁɢ ʁɟ ɨɬɩɨɪɚɧ ɧɚ ɤɪɲɟʃɟ ɩɪɟɬɩɨɫɬɚɜɤɟ ɨ 

ɯɨɦɨɝɟɧɨɫɬɢ ɜɚɪɢʁɚɧɫɟ. Ɋɟɡɭɥɬɚɬɢ ɨɜɨɝ ɬɟɫɬɚ ɭɤɚɡɭʁɭ ɞɚ ɪɚɡɥɢɤɚ ɢɡɦɟђɭ ɩɨɫɦɚɬɪɚɧɢɯ ɝɪɭɩɚ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɭ ɩɨɝɥɟɞɭ ʃɢɯɨɜɟ ɜɟɥɢɱɢɧɟ ɧɢʁɟ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɤɢ ɡɧɚɱɚʁɧɚ (p=0,190). 

Games-Howell ɧɚɤɧɚɞɧɢ ɬɟɫɬ ɩɨɤɚɡɭʁɟ ɞɚ ɫɟ ɚɧɚɥɢɡɢɪɚɧɟ ɬɪɢ ɝɪɭɩɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɧɟ 

ɪɚɡɥɢɤɭʁɭ ɩɨ ɭɤɭɩɧɨɦ ɛɪɨʁɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ʁɟɞɢɧɢɰɚ. ɇɚ ɨɫɧɨɜɭ ɫɪɟɞʃɢɯ ɜɪɟɞɧɨɫɬɢ ɭɤɭɩɧɨɝ 

ɛɪɨʁɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ʁɟɞɢɧɢɰɚ ɦɨɠɟ ɫɟ ɡɚɤʂɭɱɢɬɢ ɞɚ ɫɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ 

ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ (M=22,00, SD=21,954) ɩɪɨɫɟɱɧɨ ɜɟʄɚ ɭ 

ɨɞɧɨɫɭ ɧɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ 

(M=6,58, SD=7,416) ɢ ɭ ɨɞɧɨɫɭ ɧɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɫɟ ɩɨɫɥɭʁɭ ɧɚ ɦɟђɭɧɚɪɨɞɧɨɦ 

ɬɪɠɢɲɬɭ (M=5,08, SD=6,748) (Ɍɚɛɟɥɚ ɉ-8.4.). 

ɍ ɰɢʂɭ ɩɪɭɠɚʃɚ ɨɞɝɨɜɨɪɚ ɧɚ ɩɢɬɚʃɟ ɞɚ ɥɢ ɩɨɫɬɨʁɢ ɪɚɡɥɢɤɚ ɭ ɫɬɚɪɨɫɬɢ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ 

Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɤɨɪɢɫɬɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨ ɩɨɫɥɨɜɚʃɟ ɧɚ ɫɬɪɚɧɨɦ ɬɪɠɢɲɬɭ ɢ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ 

ɤɨɪɢɫɬɟ ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɛɢʄɟ ɩɪɢɦɟʃɟɧ t-ɬɟɫɬ ɧɟɡɚɜɢɫɧɢɯ 

ɭɡɨɪɚɤɚ. ɂɦɚʁɭʄɢ ɭ ɜɢɞɭ ɞɚ ʁɟ ɧɢɜɨ ɡɧɚɱɚʁɧɨɫɬɢ Ʌɟɜɟɧɨɜɨɝ ɬɟɫɬɚ 0,750, ɩɨɫɦɚɬɪɚ ɫɟ ɩɪɜɢ 

ɪɟɞ ɬɚɛɟɥɟ. T-ɬɟɫɬ ɧɟ ɩɨɤɚɡɭʁɟ ɞɚ ʁɟ ɪɚɡɥɢɤɚ ɢɡɦɟђɭ ɧɚɜɟɞɟɧɟ ɞɜɟ ɝɪɭɩɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ 

ɡɧɚɱɚʁɧɚ, ɜɟʄ ɫɥɭɱɚʁɧɚ (t=-0,785, p=0,443). ȿɬɚ ɤɜɚɞɪɚɬ ɤɨʁɢ ɩɨɤɚɡɭʁɟ ɜɟɥɢɱɢɧɭ ɭɬɢɰɚʁɚ 

ɢɡɧɨɫɢ 0,033 ɲɬɨ ɭɤɚɡɭʁɟ ɧɚ ɭɦɟɪɟɧ ɭɬɢɰɚʁ. Ɂɚɤʂɭɱɚɤ ʁɟ ɞɚ ɢɡɦɟђɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ 

ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɢ ɨɧɢɯ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ 

ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɧɟ ɩɨɫɬɨʁɢ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɤɢ ɡɧɚɱɚʁɧɚ ɪɚɡɥɢɤɚ ɤɚɞɚ ʁɟ ɭ 

ɩɢɬɚʃɭ ɫɬɚɪɨɫɬ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ. ɉɨɫɦɚɬɪɚɧɨ ɩɨ ɫɪɟɞʃɨʁ ɜɪɟɞɧɨɫɬɢ ɩɪɨɦɟɧʂɢɜɟ ɫɬɚɪɨɫɬ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ Ɇɋɉ, ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɫɭ ɭ ɩɪɨɫɟɤɭ ɫɬɚɪɢʁɚ ɢɡɪɚɠɟɧɨ ɛɪɨʁɟɦ ɝɨɞɢɧɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ 
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ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ (M=8,67, SD=4,313) ɭ ɨɞɧɨɫɭ ɧɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ 

ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ (M=7,13, SD=4,291). Ɋɚɡɥɢɤɚ ɢɡɦɟђɭ ɫɪɟɞʃɢɯ 

ɜɪɟɞɧɨɫɬɢ ɧɚɜɟɞɟɧɢɯ ɝɪɭɩɚ ʁɟ ɭɦɟɪɟɧɚ (ɟɬɚ ɤɜɚɞɪɚɬ=0,033) (Ɍɚɛɟɥɚ ɉ-8.5.). 

ȳɟɞɧɨɮɚɤɬɨɪɫɤɚ ɚɧɚɥɢɡɚ ɜɚɪɢʁɚɧɫɢ (ANOVA) ʄɟ ɛɢɬɢ ɩɪɢɦɟʃɟɧɚ ɤɚɤɨ ɛɢ ɫɟ 

ɭɬɜɪɞɢɥɨ ɞɚ ɥɢ ɫɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɧɟ ɩɨɫɥɭʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨ, ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ 

ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɢ ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɪɚɡɥɢɤɭʁɭ ɩɨ ɫɬɚɪɨɫɬɢ, ɨɞɧɨɫɧɨ ɛɪɨʁɭ ɝɨɞɢɧɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ 

ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ. Ʌɟɜɟɧɨɜ ɬɟɫɬ ɯɨɦɨɝɟɧɨɫɬɢ ɜɚɪɢʁɚɧɫɟ ɩɨɤɚɡɭʁɟ ɧɢɜɨ ɡɧɚɱɚʁɧɨɫɬɢ 0,636 ɬɟ ɫɟ 

ɡɚɤʂɭɱɭʁɟ ɞɚ ɧɢʁɟ ɩɪɟɤɪɲɟɧɚ ɩɪɟɬɩɨɫɬɚɜɤɚ ɨ ɯɨɦɨɝɟɧɨɫɬɢ ɜɚɪɢʁɚɧɫɟ. ɋɜɟɭɤɭɩɧɚ ɡɧɚɱɚʁɧɨɫɬ 

ɢɡɧɨɫɢ p=0,053, ɩɚ ɞɨɛɢʁɟɧɚ ɪɚɡɥɢɤɚ ɧɢʁɟ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɤɢ ɡɧɚɱɚʁɧɚ. Tukey ɧɚɤɧɚɞɧɢ ɬɟɫɬ 

ɩɨɤɚɡɭʁɟ ɞɚ ɫɟ ɩɨ ɛɪɨʁɭ ɝɨɞɢɧɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ ɪɚɡɥɢɤɭʁɭ ɫɚɦɨ ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ 

ɤɨʁɚ ɧɟ ɩɨɫɥɭʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨ ɢ ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ. Ʉɚɨ ɲɬɨ ʁɟ ɪɚɧɢʁɟ ɩɨɬɜɪђɟɧɨ, ɧɢʁɟ ɭɬɜɪђɟɧɚ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɤɢ ɡɧɚɱɚʁɧɚ 

ɪɚɡɥɢɤɚ ɭ ɛɪɨʁɭ ɝɨɞɢɧɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ ɢɡɦɟђɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ 

ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɢ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɤɨɪɢɫɬɟ ɞɪɭɝɟ 

ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ. ɇɚ ɨɫɧɨɜɭ ɫɜɟɝɚ ɧɚɜɟɞɟɧɨɝ, ɡɚɤʂɭɱɚɤ ʁɟ ɞɚ ɧɟ ɩɨɫɬɨʁɢ 

ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɤɢ ɡɧɚɱɚʁɧɚ ɪɚɡɥɢɤɚ ɭ ɫɬɚɪɨɫɬɢ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɭ ɬɪɢ ɝɪɭɩɟ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ: 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɧɟ ɩɨɫɥɭʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨ (M=4,50, SD=3,529), ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ 

ɤɨʁɚ ɤɨɪɢɫɬɟ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ (M=7,13, SD=4,291) ɢ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɤɨɪɢɫɬɟ ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ (M=8,67, SD=4,313) 

(Ɍɚɛɟɥɚ ɉ-8.6.). 

ɋɚ ɰɢʂɟɦ ɞɚ ɫɟ ɫɚɝɥɟɞɚ ɞɚ ɥɢ ɩɨɫɬɨʁɢ ɪɚɡɥɢɤɚ ɢɡɦɟђɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ 

ɤɨɪɢɫɬɟ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɢ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ 

ɤɨɪɢɫɬɟ ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɭ ɩɨɝɥɟɞɭ ɟɤɫɬɟɪɧɢɯ ɮɚɤɬɨɪɚ ɛɢʄɟ 

ɩɪɢɦɟʃɟɧ t-ɬɟɫɬ ɧɟɡɚɜɢɫɧɢɯ ɭɡɨɪɚɤɚ. ɉɪɜɢ ɟɤɫɬɟɪɧɢ ɮɚɤɬɨɪ ɤɨʁɢ ʄɟ ɛɢɬɢ ɚɧɚɥɢɡɢɪɚɧ ʁɟ 

ɩɪɢɜɪɟɞɧɚ ɪɚɡɜɢʁɟɧɨɫɬ ɡɟɦʂɟ ɭ ɤɨʁɨʁ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨ Ɇɋɉ ɨɛɚɜʂɚ ɫɜɨʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨ 

ɩɨɫɥɨɜɚʃɟ. Ɋɟɡɭɥɬɚɬɢ ɚɧɚɥɢɡɟ ɩɨɤɚɡɭʁɟ ɞɚ ɧɢɜɨ ɡɧɚɱɚʁɧɨɫɬɢ Ʌɟɜɟɧɨɜɨɝ ɬɟɫɬɚ ɢɡɧɨɫɢ 0,000, 

ɬɟ ɬɪɟɛɚ ɩɨɫɦɚɬɪɚɬɢ ɞɪɭɝɢ ɪɟɞ ɬɚɛɟɥɟ. Ɍɨ ɡɚɩɪɚɜɨ ɡɧɚɱɢ ɞɚ ɜɚɪɢʁɚɧɫɟ ɢɡɦɟђɭ ɝɪɭɩɚ ɧɢɫɭ 

ʁɟɞɧɚɤɟ, ɩɚ ɫɟ ɤɨɪɢɫɬɢ ɚɥɬɟɪɧɚɬɢɜɧɚ ɜɪɟɞɧɨɫɬ. T-ɬɟɫɬ ɩɨɤɚɡɭʁɟ ɞɚ ʁɟ ɪɚɡɥɢɤɚ ɢɡɦɟђɭ 

ɧɚɜɟɞɟɧɢɯ ɝɪɭɩɚ ɩɨ ɩɢɬɚʃɭ ɩɪɢɜɪɟɞɧɟ ɪɚɡɜɢʁɟɧɨɫɬɢ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɤɢ ɡɧɚɱɚʁɧɚ (t=-3,147, 
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p=0,002). ɉɨɤɚɡɚɬɟʂ ɟɬɚ ɤɜɚɞɪɚɬ ɢɡɧɨɫɢ 0,088 ɲɬɨ ɭɤɚɡɭʁɟ ɧɚ ɭɦɟɪɟɧ ɭɬɢɰɚʁ. Ɇɨɠɟ ɫɟ 

ɡɚɤʂɭɱɢɬɢ ɞɚ ɢɡɦɟђɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɢ ɨɧɢɯ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɩɨɫɬɨʁɢ ɭɦɟɪɟɧɚ 

ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɤɢ ɡɧɚɱɚʁɧɚ ɪɚɡɥɢɤɚ ɩɨ ɩɢɬɚʃɭ ɩɪɢɜɪɟɞɧɟ ɪɚɡɜɢʁɟɧɨɫɬɢ ɤɚɨ ɟɤɫɬɟɪɧɨɝ ɮɚɤɬɨɪɚ. 

ɇɚ ɨɫɧɨɜɭ ɞɟɫɤɪɢɩɬɢɜɧɢɯ ɩɨɤɚɡɚɬɟʂɚ ɢ ɫɪɟɞʃɢɯ ɜɪɟɞɧɨɫɬɢ ɦɨɠɟ ɫɟ ɡɚɤʂɭɱɢɬɢ ɞɚ ɫɟ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɨɞɥɭɱɭʁɭ ɡɚ 

ɧɚɫɬɭɩ ɧɚ ɬɪɠɢɲɬɢɦɚ ɡɟɦɚʂɚ ɤɨʁɟ ɫɟ ɩɨ ɩɪɢɜɪɟɞɧɨʁ ɪɚɡɜɢʁɟɧɨɫɬɢ ɜɢɲɟ ɪɚɡɥɢɤɭʁɭ ɨɞ 

Ɋɟɩɭɛɥɢɤɟ ɋɪɛɢʁɟ (M=14400,89, SD=15332,874) ɭ ɨɞɧɨɫɭ ɧɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ 

ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ (M=6055,63, SD=6584,525) 

(Ɍɚɛɟɥɚ ɉ-8.7.). 

Ⱦɪɭɝɢ ɟɤɫɬɟɪɧɢ ɮɚɤɬɨɪ ɡɚ ɤɨʁɢ ʄɟ ɛɢɬɢ ɚɧɚɥɢɡɢɪɚɧɨ ɞɚ ɥɢ ɩɨɫɬɨʁɢ ɪɚɡɥɢɤɚ ɢɡɦɟђɭ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢ ɨɛɚɜʂɚʃɭ ɦɟђɭɧɚɪɨɞɧɢɯ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɤɨɪɢɫɬɟ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɢ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɫɟ ɨɞɥɭɱɭʁɭ ɡɚ ɧɟɤɭ ɞɪɭɝɭ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ ɢɡɥɚɫɤɚ ɧɚ ɫɬɪɚɧɨ ɬɪɠɢɲɬɟ je 

ɝɟɨɝɪɚɮɫɤa ɞɢɫɬɚɧɰa. Ⱥɧɚɥɢɡɚ ʄɟ ɛɢɬɢ ɢɡɜɪɲɟɧɚ ɩɪɢɦɟɧɨɦ t-ɬɟɫɬɚ ɧɟɡɚɜɢɫɧɢɯ ɭɡɨɪɚɤɚ. 

Ɋɟɡɭɥɬɚɬɢ ɚɧɚɥɢɡɟ ɩɨɤɚɡɭʁɟ ɞɚ ɧɢɜɨ ɡɧɚɱɚʁɧɨɫɬɢ Ʌɟɜɟɧɨɜɨɝ ɬɟɫɬɚ ɢɡɧɨɫɢ 0,000, ɬɟ ɬɪɟɛɚ 

ɩɨɫɦɚɬɪɚɬɢ ɞɪɭɝɢ ɪɟɞ ɬɚɛɟɥɟ. Ⱥɥɬɟɪɧɚɬɢɜɧɚ ɜɪɟɞɧɨɫɬ ɡɚ ɫɥɭɱɚʁ ɤɚɞɚ ɜɚɪɢʁɚɧɫɟ ɢɡɦɟђɭ 

ɝɪɭɩɚ ɧɢɫɭ ʁɟɞɧɚɤɟ ɢɫɧɨɫɢ t=-2,911 ɭɡ ɧɢɜɨ ɡɧɚɱɚʁɧɨɫɬɢ p=0,006. Ⱦɚɤɥɟ, ɩɨɫɬɨʁɢ 

ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɤɢ ɡɧɚɱɚʁɧɚ ɪɚɡɥɢɤɚ ɢɡɦɟђɭ ɩɨɫɦɚɬɪɚɧɢɯ ɝɪɭɩɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɚɞɚ ʁɟ ɭ 

ɩɢɬɚʃɭ ɝɟɨɝɪɚɮɫɤɚ ɞɢɫɬɚɧɰɚ ɤɚɨ ɟɤɫɬɟɪɧɢ ɮɚɤɬɨɪ. ɉɨɤɚɡɚɬɟʂ ɟɬɚ ɤɜɚɞɪɚɬ ɢɡɧɨɫɢ 0,063 ɬɟ 

ɩɨɫɬɨʁɢ ɭɦɟɪɟɧ ɭɬɢɰɚʁ. Ɂɚɤʂɭɱɚɤ ʁɟ ɞɚ ɢɡɦɟђɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ 

ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɢ ɨɧɢɯ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ 

ɩɨɫɬɨʁɢ ɭɦɟɪɟɧɚ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɤɢ ɡɧɚɱɚʁɧɚ ɪɚɡɥɢɤɚ ɩɨ ɩɢɬɚʃɭ ɝɟɨɝɪɚɮɫɤɟ ɞɢɫɬɚɧɰɟ ɤɚɨ 

ɟɤɫɬɟɪɧɨɝ ɮɚɤɬɨɪɚ. Ⱦɚɤɥɟ, ɫɪɟɞʃɟ ɜɪɟɞɧɨɫɬɢ ɭɤɚɡɭʁɭ ɧɚ ɬɨ ɞɚ ɫɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ 

ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ (M=415,46, SD=380,432) 

ɨɞɥɭɱɭʁɭ ɡɚ ɧɚɫɬɭɩ ɧɚ ɝɟɨɝɪɚɮɫɤɢ ɛɥɢɠɢɦ ɬɪɠɢɲɬɢɦɚ ɭ ɨɞɧɨɫɭ ɧɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ 

ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ (M=2178,36, SD=4029,589) (Ɍɚɛɟɥɚ ɉ-

8.8.). 

ɉɪɢɦɟɧɨɦ t-ɬɟɫɬɚ ɧɟɡɚɜɢɫɧɢɯ ɭɡɨɪɚɤɚ ʄɟ ɛɢɬɢ ɚɧɚɥɢɡɢɪɚɧɨ ɢ ɞɚ ɥɢ ɩɨɫɬɨʁɢ 

ɪɚɡɥɢɤɚ ɢɡɦɟђɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɢ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɫɟ ɨɞɥɭɱɭʁɭ ɡɚ ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ 
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ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɤɚɞɚ ʁɟ ɭ ɩɢɬɚʃɭ ɤɭɥɬɭɪɧɚ ɞɢɫɬɚɧɰɚ ɤɚɨ ɟɤɫɬɟɪɧɢ ɮɚɤɬɨɪ. ɇɢɜɨ 

ɡɧɚɱɚʁɧɨɫɬɢ Ʌɟɜɟɧɨɜɨɝ ɬɟɫɬɚ ɢɡɧɨɫɢ 0,004, ɬɟ ɬɪɟɛɚ ɩɨɫɦɚɬɪɚɬɢ ɞɪɭɝɢ ɪɟɞ ɬɚɛɟɥɟ. 

Ⱥɥɬɟɪɧɚɬɢɜɧɚ ɜɪɟɞɧɨɫɬ ɬ ɡɚ ɫɥɭɱɚʁ ɤɚɞɚ ɜɚɪɢʁɚɧɫɟ ɢɡɦɟђɭ ɝɪɭɩɚ ɧɢɫɭ ʁɟɞɧɚɤɟ ɢɫɧɨɫɢ t=-

3,536 ɭɡ ɧɢɜɨ ɡɧɚɱɚʁɧɨɫɬɢ p=0,001. Ⱦɚɤɥɟ, ɩɨɫɬɨʁɢ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɤɢ ɡɧɚɱɚʁɧɚ ɪɚɡɥɢɤɚ ɢɡɦɟђɭ 

ɩɨɫɦɚɬɪɚɧɢɯ ɝɪɭɩɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɚɞɚ ʁɟ ɭ ɩɢɬɚʃɭ ɤɭɥɬɭɪɧɚ ɞɢɫɬɚɧɰɚ ɤɚɨ ɟɤɫɬɟɪɧɢ 

ɮɚɤɬɨɪ. ɉɨɤɚɡɚɬɟʂ ɟɬɚ ɤɜɚɞɪɚɬ ɢɡɧɨɫɢ 0,161, ɬɟ ɩɨɫɬɨʁɢ ɜɟɥɢɤɢ ɭɬɢɰɚʁ. Ɂɚɤʂɭɱɚɤ ʁɟ ɞɚ 

ɢɡɦɟђɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɢ ɨɧɢɯ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɩɨɫɬɨʁɢ ɜɟɥɢɤɚ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɤɢ 

ɡɧɚɱɚʁɧɚ ɪɚɡɥɢɤɚ ɤɚɞɚ ʁɟ ɪɟɱ ɨ ɤɭɥɬɭɪɧɨʁ ɞɢɫɬɚɧɰɢ ɤɚɨ ɟɤɫɬɟɪɧɨɦ ɮɚɤɬɨɪɭ. ɇɚ ɨɫɧɨɜɭ 

ɫɪɟɞʃɢɯ ɜɪɟɞɧɨɫɬɢ ɤɭɥɬɭɪɧɟ ɞɢɫɬɚɧɰɟ, ɡɚɤʂɭɱɭʁɟ ɫɟ ɞɚ ɫɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ 

ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ (M=0,66182, SD=0,709023) 

ɨɞɥɭɱɭʁɭ ɡɚ ɧɚɫɬɭɩ ɧɚ ɬɪɠɢɲɬɢɦɚ ɤɨʁɚ ɫɭ ɩɨ ɞɢɦɟɧɡɢʁɚɦɚ ɤɭɥɬɭɪɟ ɫɥɢɱɧɢʁɚ Ɋɟɩɭɛɥɢɰɢ 

ɋɪɛɢʁɢ ɭ ɨɞɧɨɫɭ ɧɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ (M=1,90112, SD=1,369543) (Ɍɚɛɟɥɚ ɉ-8.9.). 

Ɋɚɡɥɢɤɚ ɭ ɭɩɨɬɪɟɛɢ ɂɄɌ ɢ ɂɧɬɟɪɧɟɬɚ ɢɡɦɟђɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ 

ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɢ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɫɟ ɨɞɥɭɱɭʁɭ ɡɚ 

ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ʄɟ ɛɢɬɢ ɩɪɨɜɟɪɟɧɚ ɩɪɢɦɟɧɨɦ t-ɬɟɫɬɚ. ɇɢɜɨ 

ɡɧɚɱɚʁɧɨɫɬɢ Ʌɟɜɟɧɨɜɨɝ ɬɟɫɬɚ ɢɡɧɨɫɢ 0,660 ɬɟ ʄɟ ɫɟ ɩɨɫɦɚɬɪɚɬɢ ɩɪɜɢ ɪɟɞ ɬɚɛɟɥɟ. T-ɬɟɫɬ 

ɩɨɤɚɡɭʁɟ ɞɚ ɧɟ ɩɨɫɬɨʁɢ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɤɢ ɡɧɚɱɚʁɧɚ ɪɚɡɥɢɤɚ ɢɡɦɟђɭ ɩɨɫɦɚɬɪɚɧɢɯ ɝɪɭɩɚ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɩɨ ɩɢɬɚʃɭ ɭɩɨɬɪɟɛɟ ɫɚɜɪɟɦɟɧɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢʁɟ ɢ ɂɧɬɟɪɧɟɬɚ (t=1,631, 

p=0,120). ɉɨɤɚɡɚɬɟʂ ɟɬɚ ɤɜɚɞɪɚɬ ɢɡɧɨɫɢ 0,129 ɬɟ ɩɨɫɬɨʁɢ ɭɦɟɪɟɧ ɭɬɢɰɚʁ. Ɂɚɤʂɭɱɚɤ ʁɟ ɞɚ 

ɢɡɦɟђɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɢ ɨɧɢɯ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɧɟ ɩɨɫɬɨʁɢ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɤɢ 

ɡɧɚɱɚʁɧɚ ɪɚɡɥɢɤɚ ɤɚɞɚ ʁɟ ɪɟɱ ɨ ɭɩɨɬɪɟɛɢ ɂɄɌ ɢ ɂɧɬɟɪɧɟɬɚ. Ɋɚɡɥɢɤɚ ɢɡɦɟђɭ ɫɪɟɞʃɢɯ 

ɜɪɟɞɧɨɫɬɢ ɧɚɜɟɞɟɧɢɯ ɝɪɭɩɚ ʁɟ ɭɦɟɪɟɧɚ (ɟɬɚ ɤɜɚɞɪɚɬ=0,129). ɋɪɟɞʃɟ ɜɪɟɞɧɨɫɬɢ ɩɨɤɚɡɭʁɭ ɞɚ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ (M=5,38, SD=1,061) ɢɧɬɟɧɡɢɜɧɢʁɟ ɤɨɪɢɫɬɟ 

ɂɄɌ ɢ ɂɧɬɟɪɧɟɬ ɭ ɨɞɧɨɫɭ ɧɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ (M=4,50, SD=1,243) (Ɍɚɛɟɥɚ ɉ-8.10.). 

ɋɚ ɰɢʂɟɦ ɭɬɜɪђɢɜɚʃɚ ɞɚ ɥɢ ɩɨɫɬɨʁɢ ɪɚɡɥɢɤɚ ɭ ɭɩɨɬɪɟɛɢ ɂɄɌ ɢ ɂɧɬɟɪɟɬɚ ɨɞ ɫɬɪɚɧɟ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɧɟ ɩɨɫɥɭʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨ, ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ 
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ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɢ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ, 

ɛɢʄɟ ɩɪɢɦɟʃɟɧɚ ʁɟɞɧɨɮɚɤɬɨɪɫɤɚ ɚɧɚɥɢɡɚ ɜɚɪɢʁɚɧɫɢ (ANOVA). Ʌɟɜɟɧɨɜ ɬɟɫɬ ɯɨɦɨɝɟɧɨɫɬɢ 

ɜɚɪɢʁɚɧɫɟ ɩɨɤɚɡɭʁɟ ɧɢɜɨ ɡɧɚɱɚʁɧɨɫɬɢ 0,453, ɬɟ ɩɪɟɬɩɨɫɬɚɜɤɚ ɨ ɯɨɦɨɝɟɧɨɫɬɢ ɜɚɪɢʁɚɧɫɟ ɧɢʁɟ 

ɩɪɟɤɪɲɟɧɚ. Ⱦɚʂɚ ɚɧɚɥɢɡɚ ɩɨɤɚɡɭʁɟ ɞɚ ɫɜɟɭɤɭɩɧɚ ɡɧɚɱɚʁɧɨɫɬ ɢɡɧɨɫɢ 0,025. ɋɬɨɝɚ ɫɟ 

ɡɚɤʂɭɱɭʁɟ ɞɚ ɩɨɫɬɨʁɢ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɤɢ ɡɧɚɱɚʁɧɚ ɪɚɡɥɢɤɚ ɭ ɭɩɨɬɪɟɛɢ ɂɄɌ ɢ ɂɧɬɟɪɧɟɬɚ ɭ  

ɧɚɜɟɞɟɧɢɦ ɝɪɭɩɚɦɚ. ɂɩɚɤ, ɨɜɚʁ ɩɨɞɚɬɚɤ ɧɟ ɝɨɜɨɪɢ ɤɨʁɚ ɝɪɭɩɚ ɫɟ ɪɚɡɥɢɤɭʁɟ ɨɞ ɤɨʁɟ, ɬɟ ʁɟ 

ɧɟɨɩɯɨɞɧɨ ɩɨɝɥɟɞɚɬɢ ɪɟɡɭɥɬɚɬɟ ɧɚɤɧɚɞɧɢɯ ɬɟɫɬɨɜɚ. ɇɚ ɨɫɧɨɜɭ Tukey ɧɚɤɧɚɞɧɨɝ ɬɟɫɬɚ ɫɟ 

ɩɨɬɜɪђɭʁɟ ɞɚ ɢɡɦɟђɭ ɝɪɭɩɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɤɨɪɢɫɬɟ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɢ ɝɪɭɩɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɤɨɪɢɫɬɟ ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɧɟ ɩɨɫɬɨʁɢ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɤɢ ɡɧɚɱɚʁɧɚ ɪɚɡɥɢɤɚ ɤɚɞɚ ʁɟ ɪɟɱ ɨ ɭɩɨɬɪɟɛɢ 

ɫɚɜɪɟɦɟɧɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢʁɟ. ɋɬɚɬɢɫɬɢɱɤɢ ɡɧɚɱɚʁɧɚ ɪɚɡɥɢɤɚ ɭ ɭɩɨɬɪɟɛɢ ɂɄɌ ɢ ɂɧɬɟɪɧɟɬɚ ʁɟ 

ɭɬɜɪђɟɧɚ ɢɡɦɟђɭ ɝɪɭɩɟ ɮɪɚɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɧɟ ɩɨɫɥɭʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨ ɢ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ 

Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɤɨɪɢɫɬɟ ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ. ȿɬɚ ɤɜɚɞɪɚɬ ɭɤɚɡɭʁɟ ɧɚ 

ɜɟɥɢɱɢɧɭ ɭɬɢɰɚʁɚ ɢ ɭ ɨɜɨɦ ɫɥɭɱɚʁɭ ɢɡɧɨɫɢ 0,226 ɲɬɨ ɩɨɤɚɡɭʁɟ ɜɟɥɢɤɢ ɭɬɢɰɚʁ ɪɚɡɥɢɤɟ. 

Ⱦɚɤɥɟ, ɭɬɜɪђɟɧɚ ʁɟ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɤɢ ɡɧɚɱɚʁɧɚ ɪɚɡɥɢɤɚ ɭ ɭɩɨɬɪɟɛɢ ɂɄɌ ɢ ɂɧɬɟɪɧɟɬɚ ɢɡɦɟђɭ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɭ ɬɪɢ ɝɪɭɩɟ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ: ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɧɟ ɩɨɫɥɭʁɭ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨ (M=6,08, SD=1,564), ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɤɨɪɢɫɬɟ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ 

ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ (M=5,38, SD=1,061) ɢ ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɤɨɪɢɫɬɟ 

ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ (M=4,50, SD=1,243). ɂɩɚɤ, ɭɬɜɪђɟɧɨ ʁɟ ɞɚ ɫɬɜɚɪɧɚ 

ɪɚɡɥɢɤɚ ɭ ɭɩɨɬɪɟɛɢ ɫɚɜɪɟɦɟɧɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢʁɟ ɩɨɫɬɨʁɢ ɫɚɦɨ ɢɡɦɟђɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɧɟ 

ɩɨɫɥɭʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨ ɢ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ (ɟɬɚ ɤɜɚɞɪɚɬ=0,226) (Ɍɚɛɟɥɚ ɉ-8.11.). 

Ⱦɟɬɚʂɧɢʁɚ ɚɧɚɥɢɡɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɤɨɪɢɫɬɟ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɩɨɤɚɡɭʁɟ ɞɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɧɚʁɞɭɠɟ ɩɨɫɥɭʁɭ ɧɚ 

ɦɟђɭɧɚɪɨɞɧɨɦ ɬɪɠɢɲɬɭ ɩɭɬɟɦ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɨɛɚɜʂɚʁɭ ɫɜɨʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɟ 

ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɜɟʄ 10 ɝɨɞɢɧɚ. ɂɩɚɤ, ɜɢɲɟ ɨɞ ɩɨɥɨɜɢɧɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɢɡ ɭɡɨɪɤɚ ɩɨɫɥɭʁɟ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨ ɩɪɢɦɟɧɨɦ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɪɚʄɟ ɨɞ ɩɟɬ ɝɨɞɢɧɚ. Ɂɚɩɪɚɜɨ ɬɪɢ ɨɞ ɨɫɚɦ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɨɛɚɜʂɚʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨ ɩɨɫɥɨɜɚʃɟ ɬɟɤ ɝɨɞɢɧɭ ɞɚɧɚ. 

ɋɪɟɞʃɚ ɜɪɟɞɧɨɫɬ ɛɪɨʁɚ ɝɨɞɢɧɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨɝ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ 

Ɇɋɉ ɢɡ ɭɡɨɪɤɚ ɢɡɧɨɫɢ 4,63. 
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Ɏɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɭʁɭ ɫɜɨʁɟ ɩɨɫɥɨɜɚʃɟ ɩɭɬɟɦ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ 

ɦɨɝɭ ɤɨɪɢɫɬɢɬɢ ɪɚɡɥɢɱɢɬɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɫɤɟ ɨɩɰɢʁɟ, ɨɞɧɨɫɧɨ ɪɚɡɥɢɱɢɬɟ ɦɨɞɟɥɟ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨɝ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ. ɍ ɭɩɢɬɧɢɤɭ ɫɭ ɞɚɬɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɢɦɚɥɚ ɦɨɝɭʄɧɨɫɬ ɞɚ ɫɟ 

ɨɞɥɭɱɟ ɡɚ ʁɟɞɧɭ ɢɥɢ ɜɢɲɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢɯ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɫɤɢɯ ɨɩɰɢʁɚ: 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢ ɞɢɪɟɤɬɧɢ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ, ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢ ɦɚɫɬɟɪ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ, 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢ joint venture ɮɪɚɧɲɢɡɧɢ ɚɪɚɧɠɦɚɧ ɢ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɟ 

ʁɟɞɢɧɢɰɟ ɭ ɫɨɩɫɬɜɟɧɨɦ ɜɥɚɫɧɢɲɬɜɭ. ɇɚ ɨɫɧɨɜɭ ɨɩɢɫɧɢɯ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɤɢɯ ɩɨɤɚɡɚɬɟʂɚ, 

ɡɚɤʂɭɱɭʁɟ ɫɟ ɞɚ ɫɟ ɧɚʁɜɟʄɢ ɛɪɨʁ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɨɞɥɭɱɭʁɟ ɡɚ ɧɚɫɬɭɩ ɧɚ ɫɬɪɚɧɨɦ ɬɪɠɢɲɬɭ 

ɩɭɬɟɦ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨɝ ɞɢɪɟɤɬɧɨɝ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ (ɱɚɤ 7 ɨɞ 8 ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ, ɨɞɧɨɫɧɨ 

87,5%). Ɍɚɤɨђɟ, ɲɟɫɬ ɨɞ ɨɫɚɦ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ (75%) ɧɚɫɬɭɩɚ ɧɚ ɫɬɪɚɧɨɦ ɬɪɠɢɲɬɭ ɢ 

ɞɚɜɚʃɟɦ ɦɚɫɬɟɪ ɮɪɚɧɲɢɡɟ. ɋɚɦɨ ɞɜɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɢɦɚʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɟ 

ʁɟɞɢɧɢɰɟ ɭ ɜɥɚɫɧɢɲɬɜɭ. ɇɢʁɟɞɧɨ ɨɞ ɚɧɚɥɢɡɢɪɚɧɢɯ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɧɟɦɚ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢ joint venture ɮɪɚɧɲɢɡɧɢ ɚɪɚɧɠɦɚɧ (Ɍɚɛɟɥɚ 5.14.). 
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Ɍɚɛɟɥɚ 5.14. Ⱦɟɫɤɪɢɩɬɢɜɧɚ ɚɧɚɥɢɡɚ ɦɨɞɟɥɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨɝ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ 

Ɏɪɚɧɲɢɡɧɨ Ɇɋɉ ɧɚɫɬɭɩɚ ɧɚ ɫɬɪɚɧɨɦ ɬɪɠɢɲɬɭ ɩɭɬɟɦ 
ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨɝ ɞɢɪɟɤɬɧɨɝ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ 

Ȼɪɨʁ 
ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ 

ɉɪɨɰɟɧɚɬ 

Ⱦɚ 

ɇɟ 

ɍɤɭɩɧɨ 

7 

1 

8 

87,5% 

12,5% 

100% 

Ɏɪɚɧɲɢɡɧɨ Ɇɋɉ ɧɚɫɬɭɩɚ ɧɚ ɫɬɪɚɧɨɦ ɬɪɠɢɲɬɭ ɩɭɬɟɦ 
ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨɝ ɦɚɫɬɟɪ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ 

Ȼɪɨʁ 
ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ 

ɉɪɨɰɟɧɚɬ 

Ⱦɚ 

ɇɟ 

ɍɤɭɩɧɨ 

6 

2 

8 

75% 

25% 

100% 

Ɏɪɚɧɲɢɡɧɨ Ɇɋɉ ɧɚɫɬɭɩɚ ɧɚ ɫɬɪɚɧɨɦ ɬɪɠɢɲɬɭ ɩɭɬɟɦ 
ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨɝ joint venture ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ ɚɪɚɧɠɦɚɧɚ 

Ȼɪɨʁ 
ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ 

ɉɪɨɰɟɧɚɬ 

Ⱦɚ 

ɇɟ 

ɍɤɭɩɧɨ 

0 

8 

8 

0% 

100% 

100% 

Ɏɪɚɧɲɢɡɧɨ Ɇɋɉ ɢɦɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɟ ʁɟɞɢɧɢɰɟ ɭ 
ɫɨɩɫɬɜɟɧɨɦ ɜɥɚɫɧɢɲɬɜɭ 

Ȼɪɨʁ 
ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ 

ɉɪɨɰɟɧɚɬ 

Ⱦɚ 

ɇɟ 

ɍɤɭɩɧɨ 

2 

6 

8 

25% 

75% 

100% 

 

Ʉɚɨ ɲɬɨ ʁɟ ɭ ɚɧɚɥɢɡɢ ɧɚɜɟɞɟɧɨ, ɫɚɦɨ 8 ɨɞ ɭɤɭɩɧɨ 32 ɚɧɚɥɢɡɢɪɚɧɢɯ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ 

Ɇɋɉ (ɞɚɤɥɟ ¼, ɨɞɧɨɫɧɨ 25%) ɤɨɪɢɫɬɢ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ. 

Ɋɚɡɥɨɡɢ ɡɚ ɞɨɧɨɲɟʃɟ ɨɞɥɭɤɟ ɨ ɩɪɢɦɟɧɢ ɧɟɤɟ ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɢɥɢ 

ɩɨɫɥɨɜɚʃɟ ɫɚɦɨ ɭ ɨɤɜɢɪɢɦɚ Ɋɟɩɭɛɥɢɤɟ ɋɪɛɢʁɟ ɫɭ ɛɚɪɢʁɟɪɟ ɫɚ ɤɨʁɢɦɚ ɫɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ 

ɦɨɝɭ ɫɭɨɱɢɬɢ ɩɪɢ ɢɡɥɚɫɤɭ ɧɚ ɫɬɪɚɧɨ ɬɪɠɢɲɬɟ ɩɪɢɦɟɧɨɦ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ. ɍɤɨɥɢɤɨ ɫɟ 

ɩɨɫɦɚɬɪɚʁɭ ɫɪɟɞʃɟ ɜɪɟɞɧɨɫɬɢ ɡɚ ɫɜɚɤɭ ɨɞ ɛɚɪɢʁɟɪɚ, ɞɨɥɚɡɢ ɫɟ ɞɨ ɡɚɤʂɭɱɤɚ ɞɚ ɫɭ 

ɧɚʁɡɧɚɱɚʁɧɢʁɟ ɛɚɪɢʁɟɪɟ ɡɛɨɝ ɤɨʁɢɯ ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɧɟ ɤɨɪɢɫɬɟ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɧɟɩɪɟɩɨɡɧɚɬʂɢɜɨɫɬ ɛɪɟɧɞɚ ɞɚɜɚɨɰɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɧɚ ɫɬɪɚɧɨɦ ɬɪɠɢɲɬɭ 

(M=3,17, SD=1,642), ɧɟɞɨɫɬɚɬɚɤ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɱɤɟ ɢɧɢɰɢʁɚɬɢɜɟ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ (M=3,00, 

SD=1,279) ɢ ɧɟɩɪɟɩɨɡɧɚɜɚʃɟ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ 

ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ (M=2,75, SD=1,603). ɋ ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɧɟ, ɛɚɪɢʁɟɪɟ ɤɨʁɟ ɫɟ ɫɦɚɬɪɚʁɭ ɧɚʁɦɚʃɟ 

ɡɧɚɱɚʁɧɢɦ ɩɪɢ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɢ ɩɭɬɟɦ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɫɭ ɧɟɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɨɫɬ 
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ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɢɡ ɢɧɨɫɬɪɚɧɫɬɜɚ ɡɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢ ɤɨɧɰɟɩɬ (M=1,67, SD=1,231) ɢ ɜɟɥɢɤɚ 

ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢʁɚ ɧɚ ɢɧɨɫɬɪɚɧɨɦ ɬɪɠɢɲɬɭ (M=1,83, SD=1,267) (Ɍɚɛɟɥɚ 5.15.). 

 

Ɍɚɛɟɥɚ 5.15. Ⱦɟɫɤɪɢɩɬɢɜɧɚ ɚɧɚɥɢɡɚ ɛɚɪɢʁɟɪɚ ɡɛɨɝ ɤɨʁɢɯ ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɧɟ ɤɨɪɢɫɬɟ 

ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ 

 Ɇɢɧɢɦɭɦ Ɇɚɤɫɢɦɭɦ ɋɪɟɞʃɚ 
ɜɪɟɞɧɨɫɬ 

ɋɬɚɧɞɚɪɞɧɚ 
ɞɟɜɢʁɚɰɢʁɚ 

ɇɟɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɨɫɬ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɢɡ 

ɢɧɨɫɬɪɚɧɫɬɜɚ ɡɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢ ɤɨɧɰɟɩɬ 

1 5 1,67 1,231 

ȼɟɥɢɤɚ ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢʁɚ ɧɚ ɢɧɨɫɬɪɚɧɨɦ ɬɪɠɢɲɬɭ 1 5 1,83 1,267 

ɇɟɩɨɫɬɨʁɚʃɟ ɩɨɬɟɧɰɢʁɚɥɧɢɯ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ 

ɫɚ ɧɟɨɩɯɨɞɧɢɦ ɪɟɫɭɪɫɢɦɚ 

1 4 2,67 1,155 

ɇɟɞɨɫɬɚɬɚɤ ɩɪɚɜɧɟ ɪɟɝɭɥɚɬɢɜɟ ɨ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɭ 1 5 2,33 1,371 

ɇɟɩɪɟɩɨɡɧɚɜɚʃɟ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ 

1 5 2,75 1,603 

Ⱥɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɢɜɧɟ ɛɚɪɢʁɟɪɟ 1 5 2,58 1,564 

ɇɟɞɨɫɬɚɬɚɤ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɱɤɟ ɢɧɢɰɢʁɚɬɢɜɟ 

ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ 

1 5 3,00 1,279 

ɇɟɩɪɟɩɨɡɧɚɬʂɢɜɨɫɬ ɛɪɟɧɞɚ ɞɚɜɚɨɰɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɧɚ 

ɫɬɪɚɧɨɦ ɬɪɠɢɲɬɭ 

1 5 3,17 1,642 

 

Ɏɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɫɟ ɨɞɥɭɱɭʁɭ ɡɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɭ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ ɩɭɬɟɦ 

ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɩɨɞɫɬɚɤɧɭɬɚ ɪɚɡɥɢɱɢɬɢɦ ɦɨɬɢɜɢɦɚ. Ɋɟɡɭɥɬɚɬɢ ɚɧɚɥɢɡɟ ɩɨɤɚɡɭʁɭ ɞɚ ɫɟ, 

ɭɤɨɥɢɤɨ ɩɨɫɦɚɬɪɚɦɨ ɫɪɟɞʃɟ ɜɪɟɞɧɨɫɬɢ ɨɞɝɨɜɨɪɚ ɢɫɩɢɬɚɧɢɤɚ, ɤɚɨ ɧɚʁɡɧɚɱɚʁɧɢʁɢ ɦɨɬɢɜɢ ɡɚ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɭ ɩɭɬɟɦ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɧɚɜɨɞɟ ɩɪɨɲɢɪɟʃɟ ɩɨɫɥɨɜɧɢɯ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ 

(M=4,88, SD=0,34), ɩɨɜɟʄɚʃɟ ɩɪɨɮɢɬɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ (M=4,25, SD=0,886) ɢ ɚɬɪɚɤɬɢɜɧɨɫɬ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɡɚ ɫɬɪɚɧɟ ɤɭɩɰɟ (M=4,25, SD=1,165). Ɇɨɬɢɜɢ ɡɚ ɤɨʁɟ ɢɫɩɢɬɚɧɢɰɢ 

ɭɤɚɡɭʁɭ ɞɚ ɫɭ ɧɚʁɦɚʃɟ ɭɬɢɰɚɥɢ ɧɚ ɨɞɥɭɤɭ ɨ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɢ ɩɪɢɦɟɧɨɦ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ 

ɫɭ ɜɟɥɢɤɚ ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢʁɚ ɧɚ ɞɨɦɚʄɟɦ ɬɪɠɢɲɬɭ (M=1,75, SD=1,035), ɡɚɫɢʄɟɧɨɫɬ ɞɨɦɚʄɟɝ 

ɬɪɠɢɲɬɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɦɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ (M=1,88, SD=0,991) ɢ ɮɥɟɤɫɢɛɢɥɧɢʁɚ ɪɟɝɭɥɚɬɢɜɚ ɧɚ 

ɫɬɪɚɧɨɦ ɬɪɠɢɲɬɭ (M=2,50, SD=1,414) (Ɍɚɛɟɥɚ 5.16.). 
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Ɍɚɛɟɥɚ 5.16. Ⱦɟɫɤɪɢɩɬɢɜɧɚ ɚɧɚɥɢɡɚ ɦɨɬɢɜɚ ɤɨʁɢ ɫɭ ɭɬɢɰɚɥɢ ɧɚ ɨɞɥɭɤɭ ɨ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɢ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ ɩɭɬɟɦ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ 

 Ɇɢɧɢɦɭɦ Ɇɚɤɫɢɦɭɦ ɋɪɟɞʃɚ 

ɜɪɟɞɧɨɫɬ 

ɋɬɚɧɞɚɪɞɧɚ 

ɞɟɜɢʁɚɰɢʁɚ 

Ƚɥɨɛɚɥɧɨ ɩɪɢɫɭɫɬɜɨ 1 5 3,38 1,408 

ɉɪɟɬɯɨɞɧɨ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨ ɢɫɤɭɫɬɜɨ 1 5 2,88 1,458 

Ⱦɢɜɟɪɫɢɮɢɤɚɰɢʁɚ ɪɢɡɢɤɚ 1 4 2,75 1,165 

ɉɨɜɟʄɚʃɟ ɩɪɨɮɢɬɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ 3 5 4,25 0,886 

ɉɪɨɲɢɪɟʃɟ ɩɨɫɥɨɜɧɢɯ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ 4 5 4,88 0,34 

ȼɟɥɢɤɚ ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢʁɚ ɧɚ ɞɨɦɚʄɟɦ ɬɪɠɢɲɬɭ 1 4 1,75 1,035 

Ɂɚɫɢʄɟɧɨɫɬ ɞɨɦɚʄɟɝ ɬɪɠɢɲɬɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɦɚ 

ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ 

1 3 1,88 0,991 

ɉɪɨɢɡɜɨɞɢ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɫɭ ɚɬɪɚɤɬɢɜɧɢ ɡɚ ɫɬɪɚɧɟ 

ɤɭɩɰɟ 

2 5 4,25 1,165 

Ɏɥɟɤɫɢɛɢʁɧɢʁɚ ɪɟɝɭɥɚɬɢɜɚ ɧɚ ɫɬɪɚɧɨɦ ɬɪɠɢɲɬɭ 1 5 2,50 1,414 

ɋɥɢɱɧɨɫɬ ɞɨɦɚʄɟɝ ɢ ɫɬɪɚɧɨɝ ɬɪɠɢɲɬɚ (ɧɩɪ. 

ɫɥɢɱɧɚ ɤɭɥɬɭɪɚ, ʁɟɡɢɤ ɢɬɞ.) 

1 5 3,25 1,389 

 

ɉɪɢ ɢɡɥɚɫɤɭ ɧɚ ɫɬɪɚɧɨ ɬɪɠɢɲɬɟ ɩɪɢɦɟɧɨɦ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ, ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɫɟ ɫɭɨɱɚɜɚʁɭ ɫɚ ɧɢɡɨɦ ɢɧɬɟɪɧɢɯ ɢ ɟɤɫɬɟɪɧɢɯ 

ɛɚɪɢʁɟɪɚ. ɇɚ ɨɫɧɨɜɭ ɫɪɟɞʃɢɯ ɜɪɟɞɧɨɫɬɢ ɫɟ ɡɚɤʂɭɱɭʁɟ ɞɚ ɫɭ ɧɚʁɡɧɚɱɚʁɧɢʁɟ ɟɤɫɬɟɪɧɟ ɛɚɪɢʁɟɪɟ 

ɫɚ ɤɨʁɢɦɚ ɫɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɫɭɨɱɚɜɚʁɭ ɩɪɢ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɢ ɩɭɬɟɦ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ: 

ɪɚɡɥɢɱɢɬɚ ɜɟɪɛɚɥɧɚ/ɧɟɜɟɪɛɚɥɧɚ ɤɨɦɭɧɢɤɚɰɢʁɚ (M=4,88, SD=0,34), ɪɚɡɥɢɱɢɬɢ ɫɬɚɜɨɜɢ ɢ 

ɧɚɜɢɤɟ ɫɬɪɚɧɢɯ ɩɨɬɪɨɲɚɱɚ (M=4,25, SD=0,886) ɢ ɝɟɨɝɪɚɮɫɤɚ ɭɞɚʂɟɧɨɫɬ ɞɚɜɚɨɰɚ ɢ 

ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ (M=4,25, SD=1,165). ɉɨɫɦɚɬɪɚɧɨ ɩɨ ɫɪɟɞʃɢɦ ɜɪɟɞɧɨɫɬɢɦɚ, ɬɚɤɨђɟ ɫɟ 

ɢɫɬɢɱɟ ɞɚ ʁɟɡɢɱɤɟ ɛɚɪɢʁɟɪɟ ɭ ɧɚʁɦɚʃɨʁ ɦɟɪɢ ɨɦɟɬɚʁɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɞɚ ɢɡɚђɭ ɧɚ ɫɬɪɚɧɨ 

ɬɪɠɢɲɬɟ ɩɪɢɦɟɧɨɦ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ (M=1,88, SD=0,991). ɉɨɪɟɞ ʁɟɡɢɱɤɢɯ ɛɚɪɢʁɟɪɚ, ɜɢɫɨɤɢ 

ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɧɢ ɬɪɨɲɤɨɜɢ (M=2,50, SD=1,414) ɢ ɧɟɞɨɫɬɚɬɚɤ ɩɪɨɝɪɚɦɚ ɞɪɠɚɜɧɟ ɩɨɞɪɲɤɟ 

(M=2,75, SD=1,165) ɫɟ ɬɚɤɨђɟ ɫɦɚɬɪɚʁɭ ɦɚʃɟ ɡɧɚɱɚʁɧɢɦ ɛɚɪɢʁɟɪɚɦɚ ɭ ɨɞɧɨɫɭ ɧɚ ɨɫɬɚɥɟ 

(Ɍɚɛɟɥɚ 5.17.). 
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Ɍɚɛɟɥɚ 5.17. Ⱦɟɫɤɪɢɩɬɢɜɧɚ ɚɧɚɥɢɡɚ ɟɤɫɬɟɪɧɢɯ ɛɚɪɢʁɟɪɚ ɫɚ ɤɨʁɢɦɚ ɫɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ 

ɫɭɨɱɚɜɚʁɭ ɩɪɢ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɢ ɩɭɬɟɦ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ 

 Ɇɢɧɢɦɭɦ Ɇɚɤɫɢɦɭɦ ɋɪɟɞʃɚ 

ɜɪɟɞɧɨɫɬ 

ɋɬɚɧɞɚɪɞɧɚ 

ɞɟɜɢʁɚɰɢʁɚ 

Ʉɨɦɩɥɢɤɨɜɚɧɟ ɩɪɨɰɟɞɭɪɟ/ɨɛɢɦɧɚ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢʁɚ 

ɢ ɚɞɦɢɧɢɫɬɪɚɰɢʁɚ 

1 5 3,38 1,408 

ɇɟɞɨɜɨʂɧɨ ɬɪɚɧɫɩɚɪɟɧɬɧɚ ɪɟɝɭɥɚɬɢɜɚ ɭ ɨɛɥɚɫɬɢ 

ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɭ ɡɟɦʂɢ ɢ ɢɧɨɫɬɪɚɧɫɬɜɭ 

1 5 2,88 1,458 

ɇɟɞɨɫɬɚɬɚɤ ɩɪɨɝɪɚɦɚ ɞɪɠɚɜɧɟ ɩɨɞɪɲɤɟ 1 4 2,75 1,165 

Ɋɚɡɥɢɱɢɬɢ ɫɬɚɜɨɜɢ ɢ ɧɚɜɢɤɟ ɫɬɪɚɧɢɯ ɩɨɬɪɨɲɚɱɚ 3 5 4,25 0,886 

Ɋɚɡɥɢɱɢɬɚ ɜɟɪɛɚɥɧɚ/ɧɟɜɟɪɛɚɥɧɚ ɤɨɦɭɧɢɤɚɰɢʁɚ 4 5 4,88 0,34 

ȳɟɡɢɱɤɟ ɛɚɪɢʁɟɪɟ 1 3 1,88 0,991 

Ƚɟɨɝɪɚɮɫɤɚ ɭɞɚʂɟɧɨɫɬ ɞɚɜɚɨɰɚ ɢ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ 

ɮɪɚɧɲɢɡɟ 

2 5 4,25 1,165 

ȼɢɫɨɤɢ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɧɢ ɬɪɨɲɤɨɜɢ 1 5 2,50 1,414 

ȳɚɤɚ ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢʁɚ ɧɚ ɫɬɪɚɧɢɦ ɬɪɠɢɲɬɢɦɚ 1 5 3,25 1,389 

 

ɋɚ ɰɢʂɟɦ ɫɬɢɰɚʃɚ ɫɜɟɨɛɭɯɜɚɬɧɢʁɟɝ ɭɜɢɞɚ, ɩɨɪɟɞ ɟɤɫɬɟɪɧɢɯ ɛɚɪɢʁɟɬɚ ɧɟɨɩɯɨɞɧɨ ʁɟ 

ɚɧɚɥɢɡɢɪɚɬɢ ɢ ɢɧɬɟɪɧɟ ɛɚɪɢʁɟɪɟ ɤɨʁɟ ɦɨɝɭ ɛɢɬɢ ɩɪɟɩɪɟɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɦ Ɇɋɉ ɩɪɢ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɢ ɩɭɬɟɦ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ. Ʉɚɨ ɧɚʁɡɧɚɱɚʁɧɢʁɚ ɢɧɬɟɪɧɚ ɛɚɪɢʁɟɪɚ ɫɚ ɤɨʁɨɦ 

ɫɟ ɫɭɨɱɚɜɚʁɭ Ɇɋɉ ɫɟ ɧɚɜɨɞɢ ɦɚʃɚ ɦɨɝɭʄɧɨɫɬ ɤɨɧɬɪɨɥɟ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɭ 

ɢɧɨɫɬɪɚɧɫɬɜɭ (Ɇ=3,13, SD=1,246), ɞɨɤ ɫɟ ɧɚʁɦɚʃɟ ɡɧɚɱɚʁɧɨɦ ɛɚɪɢʁɟɪɨɦ ɡɚ ɢɡɥɚɡɚɤ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɧɚ ɫɬɪɚɧɚ ɬɪɠɢɲɬɚ ɩɭɬɟɦ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɫɦɚɬɪɚʁɭ ɬɟɲɤɨʄɟ ɭ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞʃɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɚ/ɩɪɭɠɚʃɭ ɭɫɥɭɝɚ ɡɚɞɨɜɨʂɚɜɚʁɭʄɟɝ ɤɜɚɥɢɬɟɬɚ ɡɚ ɫɬɪɚɧɨ ɬɪɠɢɲɬɟ 

(M=1,63, SD=0,916) (Ɍɚɛɟɥɚ 5.18.).  
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Ɍɚɛɟɥɚ 5.18. Ⱦɟɫɤɪɢɩɬɢɜɧɚ ɚɧɚɥɢɡɚ ɢɧɬɟɪɧɢɯ ɛɚɪɢʁɟɪɚ ɫɚ ɤɨʁɢɦɚ ɫɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ 

ɫɭɨɱɚɜɚʁɭ ɩɪɢ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɢ ɩɭɬɟɦ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ 

 Ɇɢɧɢɦɭɦ Ɇɚɤɫɢɦɭɦ ɋɪɟɞʃɚ 

ɜɪɟɞɧɨɫɬ 

ɋɬɚɧɞɚɪɞɧɚ 

ɞɟɜɢʁɚɰɢʁɚ 

ɇɟɞɨɫɬɚɬɚɤ ɢɫɤɭɫɬɜɚ ɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɢ 

ɩɭɬɟɦ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ 

1 4 2,25 1,035 

ɇɟɞɨɫɬɚɬɚɤ ɜɪɟɦɟɧɚ ɦɟɧɚџɦɟɧɬɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɞɚ ɫɟ 

ɛɚɜɢ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɨɦ 

1 4 2,75 1,035 

ɇɟɞɨɫɬɚɬɚɤ ɮɢɧɚɧɫɢʁɫɤɢɯ ɫɪɟɞɫɬɚɜɚ ɡɚ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɭ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ 

1 4 2,75 1,165 

ɋɩɨɪɚ ɧɚɩɥɚɬɚ ɧɚɤɧɚɞɚ ɨɞ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɭ 

ɢɧɨɫɬɪɚɧɫɬɜɭ 

1 5 2,50 1,414 

Ɍɟɲɤɨʄɟ ɞɚ ɫɟ ɮɨɪɦɢɪɚ ɡɚɞɨɜɨʂɚɜɚʁɭʄɚ ɰɟɧɚ ɡɚ 

ɫɬɪɚɧɨ ɬɪɠɢɲɬɟ 

1 4 2,38 1,188 

Ɇɚʃɚ ɦɨɝɭʄɧɨɫɬ ɤɨɧɬɪɨɥɟ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɭ 

ɢɧɨɫɬɪɚɧɫɬɜɭ 

1 5 3,13 1,246 

ɉɨɬɟɲɤɨʄɟ ɭ ɤɨɦɭɧɢɤɚɰɢʁɢ ɫɚ ɤɨɪɢɫɧɢɰɢɦɚ 

ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɭ ɢɧɨɫɬɪɚɧɫɬɜɭ ɢ ɤɨɨɪɞɢɧɚɰɢʁɢ 

ʃɢɯɨɜɢɯ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ 

1 3 2,00 0,926 

Ɍɟɲɤɨʄɟ ɭ ɩɪɨɢɡɜɨɞʃɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɚ/ɩɪɭɠɚʃɭ 

ɭɫɥɭɝɚ ɡɚɞɨɜɨʂɚɜɚʁɭʄɟɝ ɤɜɚɥɢɬɟɬɚ ɡɚ ɫɬɪɚɧɨ 

ɬɪɠɢɲɬɟ 

1 3 1,63 0,916 

Ɋɚɡɥɢɤɟ ɭ ɫɬɟɩɟɧɭ ɩɪɢɜɪɟɞɧɟ ɪɚɡɜɢʁɟɧɨɫɬɢ ɡɟɦʂɟ 1 3 2,13 0,991 

 

2.2. Ⱦɢɫɤɭɫɢʁɚ ɪɟɡɭɥɬɚɬɚ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɚ 

ɍ ɨɜɨɦ ɞɟɥɭ ɪɚɞɚ ʄɟ ɫɟ ɫɭɛɥɢɦɢɪɚɬɢ ɪɟɡɭɥɬɚɬɢ ɤɨʁɢ ɫɭ ɞɨɛɢʁɟɧɢ ɧɚ ɨɫɧɨɜɭ 

ɫɜɟɨɛɭɯɜɚɬɧɟ ɚɧɚɥɢɡɟ ɩɪɢɤɚɡɚɧɟ ɭ ɩɪɟɬɯɨɞɧɨɦ ɞɟɥɭ. ɉɨɪɟɞ ɜɚɥɢɞɚɰɢʁɟ ɯɢɩɨɬɟɡɚ, ɞɨɛɢʁɟɧɢ 

ɪɟɡɭɥɬɚɬɢ ʄɟ ɛɢɬɢ ɩɨɪɟђɟɧɢ ɫɚ ɪɟɡɭɥɬɚɬɢɦɚ ɫɥɢɱɧɢɯ ɫɬɭɞɢʁɚ. ɉɪɢ ɬɨɦɟ, ɬɪɟɛɚ ɧɚɩɨɦɟɧɭɬɢ 

ɞɚ ɫɟ, ɩɪɟɦɚ ɚɭɬɨɪɤɢɧɢɦ ɫɚɡɧɚʃɢɦɚ, ɫɬɭɞɢʁɟ ɧɚ ɬɟɦɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɭ ɢɧɨɫɬɪɚɧɫɬɜɭ ɨɞɧɨɫɟ ɧɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɫɜɢɯ ɜɟɥɢɱɢɧɚ, ɦɟђɭ ɤɨʁɢɦɚ ɫɭ 

ɢ Ɇɋɉ.  
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2.2.1. ȼɟɪɢɮɢɤɚɰɢʁɚ ɩɪɟɬɩɨɫɬɚɜɤɟ ɨ ɫɥɚɛɢʁɟ ɢɡɪɚɠɟɧɨʁ ɭɩɨɬɪɟɛɢ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ 
ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɦ Ɇɋɉ ɭ ɨɞɧɨɫɭ ɧɚ ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ 

ɇɚ ɨɫɧɨɜɭ ɩɨɞɚɬɚɤɚ ɞɨɛɢʁɟɧɢɯ ɩɪɢɦɚɪɧɢɦ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɟɦ ɭɡɨɪɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ 

ɭ Ɋɋ ɦɨɝɭ ɫɟ ɢɡɜɟɫɬɢ ɨɞɝɨɜɚɪɚʁɭʄɢ ɡɚɤʂɭɱɰɢ ɤɨʁɢ ɝɨɜɨɪɟ ɭ ɩɪɢɥɨɝ ɩɪɜɨʁ ɩɨɫɬɚɜʂɟɧɨʁ 

ɯɢɩɨɬɟɡɢ ɤɨʁɚ ɫɟ ɬɢɱɟ ɦɚʃɟ ɩɪɢɦɟɧɟ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɭ ɨɞɧɨɫɭ ɧɚ ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ. Ɂɚɩɪɚɜɨ, ɪɟɡɭɥɬɚɬɢ ɩɨɤɚɡɭʁɭ ɞɚ ɫɟ ɝɨɬɨɜɨ 2/3 ɚɧɚɥɢɡɢɪɚɧɢɯ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɭ Ɋɋ ɨɞɥɭɱɭʁɟ ɢ ɡɚ ɧɚɫɬɭɩ ɧɚ ɢɧɨɫɬɪɚɧɨɦ ɬɪɠɢɲɬɭ, ɞɨɤ 37,5% ɩɨɫɥɭʁɟ ɭ 

ɨɤɜɢɪɭ ɝɪɚɧɢɰɚ ɧɚɲɟ ɡɟɦʂɟ. ɂɫɩɢɬɚɧɢɰɢ ɫɭ ɭ ɭɩɢɬɧɢɤɭ ɦɨɝɥɢ ɞɚ ɫɟ ɨɞɥɭɱɟ ɡɚ ɧɟɤɭ ɨɞ 

ɩɨɧɭђɟɧɢɯ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɚ: ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ, ɢɡɜɨɡ, ɥɢɰɟɧɰɢɪɚʃɟ, ɡɚʁɟɞɧɢɱɤɨ ɭɥɚɝɚʃɟ, ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɫɤɚ 

ɚɥɢʁɚɧɫɚ, ɫɬɪɚɧɟ ɞɢɪɟɤɬɧɟ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢʁɟ ɢɥɢ ɞɚ ɞɚʁɭ ɧɟɤɢ ɞɪɭɝɢ ɨɞɝɨɜɨɪ.  

ɇɚ ɨɫɧɨɜɭ ɨɞɝɨɜɨɪɚ ɢɫɩɢɬɚɧɢɤɚ, ɞɨɧɨɫɢ ɫɟ ɡɚɤʂɭɱɚɤ ɞɚ ɭ ɨɞɧɨɫɭ ɧɚ ɭɤɭɩɚɧ ɛɪɨʁ 

ɚɧɚɥɢɡɢɪɚɧɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ 34,4% ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨɪɢɫɬɢ ɢɡɜɨɡ, 25% ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɢ 3,1% 

ɥɢɰɟɧɰɢɪɚʃɟ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ. ɉɨɫɦɚɬɪɚɧɨ ɫɚɦɨ ɭ ɨɤɜɢɪɭ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɨɫɥɭʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨ, ɜɢɲɟ ɨɞ ɩɨɥɨɜɢɧɟ ɚɧɚɥɢɡɢɪɚɧɢɯ 

ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɫɟ ɨɞɥɭɱɭʁɟ ɡɚ ɢɡɜɨɡ ɫɜɨʁɢɯ ɩɪɨɢɡɜɨɞɚ ɧɚ ɫɬɪɚɧɨ ɬɪɠɢɲɬɟ, 40% ɩɪɢɦɟʃɭʁɟ 

ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɢ 5% ɥɢɰɟɧɰɢɪɚʃɟ. ɇɚ ɨɫɧɨɜɭ ɫɜɟɝɚ ɧɚɜɟɞɟɧɨɝ, ɦɨɠɟ ɫɟ ɩɨɬɜɪɞɢɬɢ ɯɢɩɨɬɟɡɚ 

ɞɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɦɚʃɟ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ 

(40% ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɨɫɥɭʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨ) ɭ ɨɞɧɨɫɭ ɧɚ ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ 

(ɢɡɜɨɡ ɢ ɥɢɰɟɧɰɢɪɚʃɟ ɤɨʁɟ ɩɪɢ ɨɛɚɜʂɚʃɭ ɫɜɨʁɢɯ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢɯ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɤɨɪɢɫɬɢ 

60% ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ). 

Ⱦɟɬɚʂɧɢʁɚ ɞɟɫɤɪɢɩɬɢɜɧɚ ɚɧɚɥɢɡɚ ɩɨɤɚɡɭʁɟ ɞɚ ʁɟ ɫɟɞɢɲɬɟ ɧɚʁɜɟʄɟɝ ɛɪɨʁɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ 

Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɨɫɥɭʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨ ɭ Ȼɟɨɝɪɚɞɭ (31,25%). ɉɨɫɦɚɬɪɚɧɨ ɭ ɨɤɜɢɪɭ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɭʁɭ ɫɜɨʁɟ ɩɨɫɥɨɜɚʃɟ ɩɭɬɟɦ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ, ɱɚɤ 

62,5% ɚɧɚɥɢɡɢɪɚɧɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ʁɟ ɢɡ Ȼɟɨɝɪɚɞɚ. ɇɚ ɨɫɧɨɜɭ ɤɥɚɫɢɮɢɤɚɰɢʁɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ 

Ɇɋɉ ɧɚ ɦɢɤɪɨ, ɦɚɥɚ ɢ ɫɪɟɞʃɚ, ɡɚɤʂɭɱɭʁɟ ɫɟ ɞɚ ɫɟ ɡɚ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɨɞɥɭɱɭʁɟ 62,5% ɫɪɟɞʃɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɢ 37,5% ɦɚɥɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ. ɋ 

ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɧɟ, ɡɚ ɢɡɜɨɡ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɫɟ ɜɟʄɢɧɨɦ ɨɞɥɭɱɭʁɭ ɦɢɤɪɨ ɢ 

ɦɚɥɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ. Ɉɞɧɨɫɧɨ, ɨɞ ɭɤɭɩɧɨɝ ɛɪɨʁɚ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɤɨɪɢɫɬɟ ɢɡɜɨɡ ɡɚ 

ɧɚɫɬɭɩ ɧɚ ɫɬɪɚɧɨɦ ɬɪɠɢɲɬɭ ɱɚɤ 81,8% ɱɢɧɟ ɦɢɤɪɨ ɢ ɦɚɥɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ. 
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Ⱥɧɚɥɢɡɨɦ ɪɚɧɢʁɢɯ ɫɬɭɞɢʁɚ ɧɚ ɬɟɦɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨɝ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɞɨɥɚɡɢ ɫɟ ɞɨ 

ɫɥɟɞɟʄɢɯ ɩɨɞɚɬɚɤɚ. Ɋɟɡɭɥɬɚɬɢ ɚɧɚɥɢɡɟ ɫɩɪɨɜɟɞɟɧɟ ɧɚ 355 ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɢɡ 

Ɏɪɚɧɰɭɫɤɟ ɢ 498 ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɢɡ ɋȺȾ-ɚ ɩɨɤɚɡɭʁɭ ɞɚ 55,4% ɚɧɚɥɢɡɢɪɚɧɢɯ 

ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɢɡ ɋȺȾ-ɚ ɩɨɫɥɭʁɟ ɢ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨ, ɞɨɤ 44,6% ɩɨɫɥɭʁɟ ɫɚɦɨ ɧɚ ɞɨɦɚʄɟɦ 

ɬɪɠɢɲɬɭ. ɒɬɨ ɫɟ ɬɢɱɟ ɢɫɩɢɬɚɧɢɤɚ ɢɡ Ɏɪɚɧɰɭɫɤɟ, 36,9% ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɫɟ 

ɨɞɥɭɱɢɥɨ ɡɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨ ɨɛɚɜʂɚʃɟ ɩɨɫɥɨɜɧɢɯ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ, ɞɨɤ ɱɚɤ 63,1% ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ 

ɩɨɫɥɭʁɟ ɫɚɦɨ ɭ ɨɤɜɢɪɭ ɬɪɠɢɲɬɚ ɫɜɨʁɟ ɡɟɦʂɟ (ЈОrrТРШt et al., 2013). ɉɨɪɟɞ ɧɚɜɟɞɟɧɨɝ, 

ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɟ ɤɨʁɟ ʁɟ ɫɩɪɨɜɟɞɟɧɨ 2005. ɝɨɞɢɧɟ ɭ Ʉɢɧɢ ʁɟ ɩɨɤɚɡɚɥɨ ɞɚ ʁɟ ɨɞ 130 

ɚɧɚɥɢɡɢɪɚɧɢɯ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ, ɬɟɤ 37% ɢɡɚɛɪɚɥɨ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ 

ɧɚɫɬɭɩɚ ɧɚ ɫɬɪɚɧɨɦ ɬɪɠɢɲɬɭ (Zhu et al., 2011).  

 

2.2.2. ȼɟɪɢɮɢɤɚɰɢʁɚ ɩɪɟɬɩɨɫɬɚɜɤɟ ɨ ɭɬɢɰɚʁɭ ɢɧɬɟɪɧɢɯ ɮɚɤɬɨɪɚ ɧɚ ɩɪɢɦɟɧɭ 

ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ 

ɋɚ ɰɢʂɟɦ ɜɟɪɢɮɢɤɚɰɢʁɟ ɩɪɟɬɩɨɫɬɚɜɤɟ ɨ ɭɬɢɰɚʁɭ ɢɧɬɟɪɧɢɯ ɮɚɤɬɨɪɚ ɧɚ ɩɪɢɦɟɧɭ 

ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɨɞ ɫɬɪɚɧɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ 

ɚɧɚɥɢɡɢɪɚɧɢ ɫɭ ɢɧɬɟɪɧɢ ɮɚɤɬɨɪɢ ɢɡ ɞɨɦɟɧɚ ɞɟɥɚɬɧɨɫɬɢ, ɜɟɥɢɱɢɧɟ ɢ ɫɬɚɪɨɫɬɢ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ 

Ɇɋɉ. ȼɟɥɢɱɢɧɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ Ɇɋɉ ʁɟ ɩɨɫɦɚɬɪɚɧɚ ɤɪɨɡ ɭɤɭɩɚɧ ɛɪɨʁ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ʁɟɞɢɧɢɰɚ, 

ɞɨɤ ʁɟ ɫɬɚɪɨɫɬ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ Ɇɋɉ ɚɧɚɥɢɡɢɪɚɧɚ ɧɚ ɨɫɧɨɜɭ ɛɪɨʁɚ ɝɨɞɢɧɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ 

ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ.  

Ⱥɧɚɥɢɡɨɦ ɩɨɞɚɬɚɤɚ ɨ ɞɟɥɚɬɧɨɫɬɢ ɤɨʁɨɦ ɫɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɢɡ ɭɡɨɪɤɚ ɛɚɜɟ, ɨɞɧɨɫɧɨ 

ɨ ɫɟɤɬɨɪɭ ɭ ɤɨɦɟ ɩɨɫɥɭʁɭ, ɞɨɲɥɨ ɫɟ ɞɨ ɡɚɤʂɭɱɤɚ ɞɚ ɧɚʁɜɟʄɢ ɛɪɨʁ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɩɨɫɥɭʁɟ 

ɭ ɫɟɤɬɨɪɭ ɬɪɝɨɜɢɧɟ (50%), ɞɨɤ ɩɨ 25% ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɩɨɫɥɭʁɟ ɭ ɫɟɤɬɨɪɭ ɩɪɨɢɡɜɨɞʃɟ, 

ɨɞɧɨɫɧɨ ɭɫɥɭɝɚ. ɉɨɫɦɚɬɪɚɧɨ ɫɚɦɨ ɭ ɨɤɜɢɪɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ 

ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ, 75% ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɫɟ ɛɚɜɢ 

ɬɪɝɨɜɢɧɨɦ ɢ ɬɟɤ ɩɨ 12,5% ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɫɟ ɛɚɜɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞʃɨɦ, ɨɞɧɨɫɧɨ ɭɫɥɭɝɚɦɚ. ȼɢɲɟ ɨɞ 

ɩɨɥɨɜɢɧɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɫɟ ɨɞɥɭɱɭʁɭ ɡɚ ɢɡɜɨɡ ɫɜɨʁɢɯ ɩɪɨɢɡɜɨɞɚ ɧɚ ɫɬɪɚɧɚ ɬɪɠɢɲɬɚ 

ɫɭ ɬɚɤɨђɟ ɢɡ ɫɟɤɬɨɪɚ ɬɪɝɨɜɢɧɟ (54,5%), ɞɨɤ ɫɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞʃɨɦ ɛɚɜɢ 27,3% ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ, ɚ 

ɭɫɥɭɝɚɦɚ 18,2%. ɉɪɟɞɭɡɟʄɟ ɤɨʁɟ ɩɪɢɦɟʃɭʁɟ ɥɢɰɟɧɰɢɪɚʃɟ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ʁɟ ɢɡ ɭɫɥɭɠɧɨɝ ɫɟɤɬɨɪɚ. ɇɚ ɨɫɧɨɜɭ ɨɩɢɫɧɢɯ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɤɢɯ ɩɨɤɚɡɚɬɟʂ 

ɫɟ ɦɨɠɟ ɡɚɤʂɭɱɢɬɢ ɞɚ ɫɟ ɜɟʄɢ ɩɪɨɰɟɧɚɬ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɢɡ ɫɟɤɬɨɪɚ ɬɪɝɨɜɢɧɟ ɨɞɥɭɱɭʁɟ ɡɚ 
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ɩɪɢɦɟɧɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɭ ɨɞɧɨɫɭ ɧɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɤɨʁɚ ɫɟ 

ɛɚɜɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞʃɨɦ ɢɥɢ ɭɫɥɭɝɚɦɚ.  

Ⱦɚʂɨɦ ɚɧɚɥɢɡɨɦ, ɧɚ ɨɫɧɨɜɭ Kruskal-Wallis-ɨɜɨɝ ɬɟɫɬɚ ʁɟ ɭɬɜɪђɟɧɨ ɞɚ ɪɚɡɥɢɤɚ ɢɡɦɟђɭ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɢɡ ɫɟɤɬɨɪɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞʃɟ, ɬɪɝɨɜɢɧɟ ɢ ɭɫɥɭɝɚ ɩɨ ɩɢɬɚʃɭ ɩɪɢɦɟɧɟ 

ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɧɢʁɟ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɤɢ ɡɧɚɱɚʁɧɚ (x2=4,578, 

p=0,101). ɋɪɟɞʃɚ ɜɪɟɞɧɨɫɬ ɪɚɧɝɚ ʁɟ ɧɚʁɜɟʄɚ ɡɚ ɝɪɭɩɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɫɟ ɛɚɜɟ 

ɬɪɝɨɜɢɧɨɦ, ɲɬɨ ɨɞɝɨɜɚɪɚ ɧɚʁɜɟʄɨʁ ɜɪɟɞɧɨɫɬɢ ɛɪɨʁɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ʁɟɞɢɧɢɰɚ ɭ ɢɧɨɫɬɪɚɧɫɬɜɭ 

(Mean Rank=18,41), ɞɨɤ ʁɟ ɛɪɨʁ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢɯ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ʁɟɞɢɧɢɰɚ ɦɚʃɢ ɭ ɝɪɭɩɚɦɚ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɨɫɥɭʁɭ ɭ ɭɫɥɭɠɧɨɦ (Mean Rank=14,25) ɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɧɨɦ ɫɟɤɬɨɪɭ 

(Mean Rank=12,50). Ɋɟɝɪɟɫɢɨɧɢ ɦɨɞɟɥ ɤɨʁɢ ɨɛʁɚɲʃɚɜɚ ɭɬɢɰɚʁ ɞɟɥɚɬɧɨɫɬɢ ɧɚ ɩɪɢɦɟɧɭ 

ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɧɟ ɞɨɫɬɢɠɟ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɤɭ ɡɧɚɱɚʁɧɨɫɬ 

(F=1,163, p=0,327). ɇɚ ɨɫɧɨɜɭ ɤɨɟɮɢɰɢʁɟɧɬɚ ɞɟɬɟɪɦɢɧɚɰɢʁɟ ɦɨɠɟ ɫɟ ɡɚɤʂɭɱɢɬɢ ɞɚ ɦɨɞɟɥ 

ɨɛʁɚɲʃɚɜɚ 7,7% ɜɚɪɢʁɚɧɫɟ ɭ ɛɪɨʁɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ʁɟɞɢɧɢɰɚ ɭ ɢɧɨɫɬɪɚɧɫɬɜɭ (r2=0,077).  

Ⱥɧɚɥɢɡɨɦ ɜɟɥɢɱɢɧɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ, ɭɬɜɪђɟɧɨ ʁɟ ɞɚ ɧɚʁɜɟʄɢ ɛɪɨʁ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɢɦɚ 

ɞɨ 10 ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ʁɟɞɢɧɢɰɚ, ɱɚɤ 80,6% ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ. Ɍɟɤ 3,2% ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ 

ɢɦɚ ɭɤɭɩɧɨ ɜɢɲɟ ɨɞ 51 ɮɪɚɧɲɢɡɧɟ ʁɟɞɢɧɢɰɟ. Ʉɚɞɚ ʁɟ ɪɟɱ ɨ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɦ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɨɫɥɭʁɭ 

ɭ ɢɧɨɫɬɪɚɧɫɬɜɭ ɩɪɢɦɟɧɨɦ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ, 71,4% ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɢɦɚ ɞɨ 10 ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ʁɟɞɢɧɢɰɚ 

ɭ ɢɧɨɫɬɪɚɧɫɬɜɭ. ɍɞɟɨ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢɯ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ʁɟɞɢɧɢɰɚ ɭ ɭɤɭɩɧɨɦ ɛɪɨʁɭ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ʁɟɞɢɧɢɰɚ ɫɟ ɤɪɟʄɟ ɨɞ 37,5% ɞɨ 90%. Ʉɨɪɟɥɚɰɢɨɧɚ ɚɧɚɥɢɡɚ ɩɨɤɚɡɭʁɟ ɞɚ ɢɡɦɟђɭ 

ɜɟɥɢɱɢɧɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ Ɇɋɉ ɢ ɩɪɢɦɟɧɟ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ 

ɩɨɫɬɨʁɢ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɤɢ ɡɧɚɱɚʁɧɚ ʁɚɤɚ ɩɨɡɢɬɢɜɧɚ ɜɟɡɚ (r=0,845, p<0,05). Ɉɞɧɨɫɧɨ, ɤɨɟɮɢɰɢʁɟɧɬ 

ɤɨɪɟɥɚɰɢʁɟ ɭɤɚɡɭʁɟ ɧɚ ɬɨ ɞɚ ɫɟ ɜɟʄɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɩɪɟ ɨɞɥɭɱɭʁɭ ɡɚ ɩɪɢɦɟɧɭ 

ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ. Ʉɨɟɮɢɰɢʁɟɧɬ ɞɟɬɟɪɦɢɧɚɰɢʁɟ ɭ ɨɜɨɦ 

ɫɥɭɱɚʁɭ ɢɡɧɨɫɢ 0,713, ɬɟ ɫɟ ɡɚɤʂɭɱɭʁɟ ɞɚ ɜɟɥɢɱɢɧɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ Ɇɋɉ ɨɛʁɚɲʃɚɜɚ 71,3% 

ɜɚɪɢʁɚɧɫɟ ɭ ɨɞɝɨɜɨɪɢɦɚ ɤɨʁɢ ɫɟ ɨɞɧɨɫɟ ɧɚ ɩɪɢɦɟɧɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ. Ɋɟɝɪɟɫɢɨɧɢ ɦɨɞɟɥ ɤɨʁɢ ɫɟ ɨɞɧɨɫɢ ɧɚ ɭɬɢɰɚʁ ɜɟɥɢɱɢɧɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ 

Ɇɋɉ ɧɚ ɩɪɢɦɟɧɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɞɨɫɬɢɠɟ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɤɭ 

ɡɧɚɱɚʁɧɨɫɬ (F=72,185, p=0,000). 

Ɏɪɚɧɲɢɡɧɨ Ɇɋɉ ɢɡ ɭɡɨɪɤɚ ɤɨʁɟ ɧɚʁɞɭɠɟ ɩɨɫɥɭʁɟ ɩɨ ɫɢɫɬɟɦɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ʁɟ 

ɨɬɩɨɱɟɥɨ ɫɜɨʁɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨ ɩɨɫɥɨɜɚʃɟ 1997. ɝɨɞɢɧɟ, ɲɬɨ ɫɟ ɦɨɠɟ ɩɨɜɟɡɚɬɢ ɫɚ ɩɪɜɢɦ 
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ɬɚɥɚɫɨɦ ɪɚɡɜɨʁɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ɫɢɫɬɟɦɚ ɭ ɬɚɞɚɲʃɨʁ ȳɭɝɨɫɥɚɜɢʁɢ. Ɍɪɟɛɚ ɩɨɦɟɧɭɬɢ ɢ ɬɨ ɞɚ 

ɜɟɥɢɤɢ ɛɪɨʁ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɢɡ ɬɨɝ ɩɟɪɢɨɞɚ ɜɢɲɟ ɧɟ ɩɨɫɬɨʁɢ ɢɥɢ ɧɟ ɩɨɫɥɭʁɟ ɩɨ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɦ ɩɪɢɧɰɢɩɭ. Ⱦɪɭɝɢ ɬɚɥɚɫ ɪɚɡɜɨʁɚ ɞɨɦɚʄɢɯ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ɫɢɫɬɟɦɚ ɫɟ ɩɨɜɟɡɭʁɟ ɫɚ 

ɨɫɧɢɜɚʃɟɦ ɐɟɧɬɪɚ ɡɚ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɩɪɢ ɉɄɋ (2007. ɝɨɞɢɧɟ) ɢ ɋɪɩɫɤɨɝ ɭɞɪɭɠɟʃɚ ɡɚ 

ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ (2009. ɝɨɞɢɧɟ). ɇɚ ɨɫɧɨɜɭ ɩɨɞɚɬɚɤɚ ɫɟ ɡɚɤʂɭɱɭʁɟ ɞɚ ʁɟ ɜɢɲɟ ɨɞ ɩɨɥɨɜɢɧɟ 

ɚɧɚɥɢɡɢɪɚɧɢɯ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɩɨɱɟɥɨ ɫɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɦ ɩɨɫɥɨɜɚʃɟɦ ɩɨɫɥɟ 2009. ɝɨɞɢɧɟ 

(62,5%). Ɉɞ ɡɧɚɱɚʁɚ ʁɟ ɩɨɦɟɧɭɬɢ ɞɚ ʁɟ ɩɪɨɫɟɱɚɧ ɛɪɨʁ ɝɨɞɢɧɚ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ ɚɧɚɥɢɡɢɪɚɧɢɯ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ 13, ɞɨɤ ʁɟ ɩɪɨɫɟɱɚɧ ɛɪɨʁ ɝɨɞɢɧɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ ɨɤɨ 7 ɝɨɞɢɧɚ. 

Ɉɞ ɨɫɧɢɜɚʃɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɞɨ ɩɨɱɟɬɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ ɩɪɨђɟ ɦɢɧɢɦɚɥɧɨ 1 ɝɨɞɢɧɚ, ɚ 

ɦɚɤɫɢɦɚɥɧɨ 14 ɝɨɞɢɧɚ, ɨɞɧɨɫɧɨ ɭ ɩɪɨɫɟɤɭ ɨɤɨ 6 ɝɨɞɢɧɚ. 

Ʉɨɪɟɥɚɰɢɨɧɚ ɚɧɚɥɢɡɚ ɩɨɤɚɡɭʁɟ ɞɚ ɩɨɫɬɨʁɢ ɩɨɡɢɬɢɜɧɚ ɜɟɡɚ ɢɡɦɟђɭ ɫɬɚɪɨɫɬɢ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ Ɇɋɉ ɢɡɪɚɠɟɧɨ ɛɪɨʁɟɦ ɝɨɞɢɧɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ ɢ ɩɪɢɦɟɧɟ 

ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɢɡɪɚɠɟɧɨ ɛɪɨʁɟɦ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ 

ʁɟɞɢɧɢɰɚ ɭ ɢɧɨɫɬɪɚɧɫɬɜɭ. Ɉɞɧɨɫɧɨ, ɫɬɚɪɢʁɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɫɟ ɩɪɟ ɨɞɥɭɱɭʁɭ ɡɚ ɩɪɢɦɟɧɭ 

ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ. Ʉɨɟɮɢɰɢʁɟɧɬ ɤɨɪɟɥɚɰɢʁɟ ɩɨɤɚɡɭʁɟ ɞɚ 

ɢɡɦɟђɭ ɧɚɜɟɞɟɧɢɯ ɜɚɪɢʁɚɛɥɢ ɩɨɫɬɨʁɢ ɫɥɚɛɚ ɩɨɡɢɬɢɜɧɚ ɤɨɪɟɥɚɰɢʁɚ ɤɨʁɚ ɧɢʁɟ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɤɢ 

ɡɧɚɱɚʁɧɚ (r=0,199, p>0,05). ɇɚ ɨɫɧɨɜɭ ɤɨɟɮɢɰɢʁɟɧɬɚ ɞɟɬɟɪɦɢɧɚɰɢʁɟ ɫɟ ɡɚɤʂɭɱɭʁɟ ɞɚ ɫɬɚɪɨɫɬ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ Ɇɋɉ ɨɛʁɚɲʃɚɜɚ 4% ɜɚɪɢʁɚɧɫɟ ɭ ɨɞɝɨɜɨɪɢɦɚ ɤɨʁɢ ɫɟ ɨɞɧɨɫɟ ɧɚ ɩɪɢɦɟɧɭ 

ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ. Ɋɟɝɪɟɫɢɨɧɢ ɦɨɞɟɥ ɤɨʁɢ ɨɛʁɚɲʃɚɜɚ 

ɭɬɢɰɚʁ ɫɬɚɪɨɫɬɢ ɧɚ ɩɪɢɦɟɧɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɧɟ 

ɞɨɫɬɢɠɟ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɤɭ ɡɧɚɱɚʁɧɨɫɬ (F=1,197, p=0,283). 

ȼɢɲɟɫɬɪɭɤɚ ɥɢɧɟɚɪɧɚ ɪɟɝɪɟɫɢʁɚ ʁɟ ɤɨɪɢɲʄɟɧɚ ɡɚ ɨɰɟɧɭ ɦɨɞɟɥɚ ɤɨʁɢ ɨɛɭɯɜɚɬɚ 

ɞɟɥɚɬɧɨɫɬ, ɜɟɥɢɱɢɧɭ ɢ ɫɬɚɪɨɫɬ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɢ ɨɰɟɧɭ ɭɬɢɰɚʁɚ ɧɚɜɟɞɟɧɢɯ ɢɧɬɟɪɧɢɯ 

ɮɚɤɬɨɪɚ ɧɚ ɩɪɢɦɟɧɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ. Ɋɟɡɭɥɬɚɬ ɚɧɚɥɢɡɟ 

ɩɨɤɚɡɭʁɟ ɞɚ ɤɨɟɮɢɰɢʁɟɧɬ ɞɟɬɟɪɦɢɧɚɰɢʁɟ ɢɡɧɨɫɢ r2=0,730, ɲɬɨ ɡɧɚɱɢ ɞɚ ɦɨɞɟɥ ɨɛʁɚɲʃɚɜɚ 

73% ɜɚɪɢʁɚɧɫɟ ɛɪɨʁɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ʁɟɞɢɧɢɰɚ ɭ ɢɧɨɫɬɪɚɧɫɬɜɭ. Ɉɜɚʁ ɦɨɞɟɥ ɞɨɫɬɢɠɟ 

ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɤɭ ɡɧɚɱɚʁɧɨɫɬ (F=17,536, p=0,000). Ɉɞ ɧɚɜɟɞɟɧɢɯ ɢɧɬɟɪɧɢɯ ɮɚɤɬɨɪɚ, ɜɟɥɢɱɢɧɚ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ Ɇɋɉ ɧɚʁɜɢɲɟ ɞɨɩɪɢɧɨɫɢ ɨɛʁɚɲʃɚɜɚʃɭ ɡɚɜɢɫɧɟ ɩɪɨɦɟɧʂɢɜɟ. ɍ ɩɪɢɥɨɝ ɬɨɦɟ 

ɝɨɜɨɪɢ ɩɨɞɚɬɚɤ ɞɚ ɜɟɥɢɱɢɧɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ Ɇɋɉ ʁɟɞɢɧɫɬɜɟɧɨ ɨɛʁɚɲʃɚɜɚ ɨɤɨ 58% ɜɚɪɢʁɚɧɫɟ 

ɭ ɜɪɟɞɧɨɫɬɢɦɚ ɡɚɜɢɫɧɟ ɩɪɨɦɟɧʂɢɜɟ. ɋ ɨɛɡɢɪɨɦ ɧɚ ɧɢɜɨ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɤɟ ɡɧɚɱɚʁɧɨɫɬɢ ɡɚ 



286 

 

ɩɪɨɦɟɧʂɢɜɭ ɤɨʁɚ ɫɟ ɨɞɧɨɫɢ ɧɚ ɜɟɥɢɱɢɧɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ Ɇɋɉ, ɡɚɤʂɭɱɭʁɟ ɫɟ ɞɚ ɨɜɚ 

ɩɪɨɦɟɧʂɢɜɚ ɞɚʁɟ ɡɧɚɱɚʁɚɧ ʁɟɞɢɧɫɬɜɟɧ ɞɨɩɪɢɧɨɫ ɩɪɟɞɢɤɰɢʁɢ ɡɚɜɢɫɧɟ ɩɪɨɦɟɧʂɢɜɟ, ɞɨɤ 

ɞɟɥɚɬɧɨɫɬ ɢ ɫɬɚɪɨɫɬ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ Ɇɋɉ ɧɟ ɞɚʁɭ ɡɧɚɱɚʁɚɧ ʁɟɞɢɧɫɬɜɟɧ ɞɨɩɪɢɧɨɫ. 

Ʉɚɞɚ ɫɭ ɭ ɩɢɬɚʃɭ ɢɧɬɟɪɧɢ ɮɚɤɬɨɪɢ ɢ ʃɢɯɨɜ ɭɬɢɰɚʁ ɧɚ ɩɪɢɦɟɧɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ 

ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ, ɩɨɫɬɨʁɢ ɧɟɤɨɥɢɤɨ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɚ ɧɚ ɞɚɬɭ ɬɟɦɭ, ɚɥɢ ɫɟ ɬɚ 

ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɚ ɧɟ ɨɝɪɚɧɢɱɚɜɚʁɭ ɫɚɦɨ ɧɚ Ɇɋɉ, ɜɟʄ ɨɛɭɯɜɚɬɚʁɭ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɫɜɢɯ ɜɟɥɢɱɢɧɚ. 

ɂɫɬɪɚɠɢɜɚʃɟ ɫɩɪɨɜɟɞɟɧɨ ɭ Ɏɪɚɧɰɭɫɤɨʁ ɢ ɋȺȾ ɩɨɤɚɡɭʁɟ ɞɚ ɫɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɢɡ 

ɫɟɤɬɨɪɚ ɬɪɝɨɜɢɧɟ ɩɪɟ ɨɞɥɭɱɭʁɭ ɡɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɭ ɩɭɬɟɦ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɭ ɨɞɧɨɫɭ ɧɚ 

ɨɫɬɚɥɟ ɫɟɤɬɨɪɟ (Perrigot et al., 2013). Ɋɟɡɭɥɬɚɬɢ ɩɨɤɚɡɭʁɭ ɞɚ ɜɟɥɢɱɢɧɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ 

ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɢɡɪɚɠɟɧɚ ɭɤɭɩɧɢɦ ɛɪɨʁɟɦ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ʁɟɞɢɧɢɰɚ ɢɦɚ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɤɢ ɡɧɚɱɚʁɚɧ 

ɩɨɡɢɬɢɜɚɧ ɭɬɢɰɚʁ ɧɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɭ ɩɭɬɟɦ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɭ ɋȺȾ ɢ Ɏɪɚɧɰɭɫɤɨʁ. ɒɬɨ 

ɫɟ ɬɢɱɟ ɫɬɚɪɨɫɬɢ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ, ɢɡɪɚɠɟɧɨ ɛɪɨʁɟɦ ɝɨɞɢɧɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ, ɪɟɡɭɥɬɚɬɢ ɫɭ 

ɩɨɤɚɡɚɥɢ ɞɚ ɫɬɚɪɨɫɬ ɢɦɚ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɤɢ ɡɧɚɱɚʁɚɧ ɩɨɡɢɬɢɜɚɧ ɭɬɢɰɚʁ ɧɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɭ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɟ ɦɪɟɠɟ ɭ ɋȺȾ-ɭ, ɚɥɢ ɬɨ ɧɟ ɜɚɠɢ ɢ ɭ ɫɥɭɱɚʁɭ ɚɧɚɥɢɡɢɪɚɧɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɢɡ 

Ɏɪɚɧɰɭɫɤɟ (Perrigot  et al., 2013). ȳɟɞɧɨ ɨɞ ɦɨɝɭʄɢɯ ɨɛʁɚɲʃɟʃɚ ʁɟ ɬɨ, ɞɚ ɫɟ ɟɜɪɨɩɫɤɚ 

ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ, ɩɨɫɟɛɧɨ ɭ ɫɟɤɬɨɪɭ ɬɪɝɨɜɢɧɟ, ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɭʁɭ ɦɧɨɝɨ ɪɚɧɢʁɟ ɧɟɝɨ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ 

ɢɡ ɋȺȾ-ɚ (CШХХК & Dupuis, 2002).  

 

2.2.3. ȼɟɪɢɮɢɤɚɰɢʁɚ ɩɪɟɬɩɨɫɬɚɜɤɟ ɨ ɭɬɢɰɚʁɭ ɟɤɫɬɟɪɧɢɯ ɮɚɤɬɨɪɚ ɧɚ ɩɪɢɦɟɧɭ 
ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ 

Ʉɚɤɨ ɛɢ ɫɟ ɜɟɪɢɮɢɤɨɜɚɥɚ ɩɪɟɬɩɨɫɬɚɜɤɚ ɨ ɭɬɢɰɚʁɭ ɟɤɫɬɟɪɧɢɯ ɮɚɤɬɨɪɚ ɧɚ ɩɪɢɦɟɧɭ 

ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ, ɚɧɚɥɢɡɢɪɚɧɢ ɫɭ ɮɚɤɬɨɪɢ ɢɡ ɞɨɦɟɧɚ 

ɩɪɢɜɪɟɞɧɟ ɪɚɡɜɢʁɟɧɨɫɬɢ ɡɟɦʂɟ ɢ ɝɟɨɝɪɚɮɫɤɟ ɢ ɤɭɥɬɭɪɧɟ ɞɢɫɬɚɧɰɟ ɢɡɦɟђɭ ɡɟɦɚʂɚ ɢɡ ɤɨʁɢɯ 

ɩɨɬɢɱɭ ɞɚɜɚɥɚɰ ɢ ɤɨɪɢɫɧɢɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɟ. Ɉɩɢɫɧɢ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɤɢ ɩɨɤɚɡɚɬɟʂɢ ɭɤɚɡɭʁɭ ɧɚ ɬɨ ɞɚ 

ɫɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɢɡ Ɋɋ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɩɪɟ ɨɞɥɭɱɭʁɭ ɡɚ ɧɚɫɬɭɩ ɧɚ ɬɪɠɢɲɬɢɦɚ ɡɟɦɚʂɚ ɤɨʁɟ ɫɭ ɩɨ ɧɢɜɨɭ 

ɩɪɢɜɪɟɞɧɟ ɪɚɡɜɢʁɟɧɨɫɬɢ ɫɥɢɱɧɢʁɟ ɢ ɝɟɨɝɪɚɮɫɤɢ ɢ ɤɭɥɬɭɪɨɥɨɲɤɢ ɛɥɢɠɟ Ɋɟɩɭɛɥɢɰɢ ɋɪɛɢʁɢ. 

ɍ ɩɪɢɥɨɝ ɬɨɦɟ ɝɨɜɨɪɢ ɩɨɞɚɬɚɤ ɞɚ ɱɚɤ 85% ɚɧɚɥɢɡɢɪɚɧɢɯ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɢɦɚ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɟ ʁɟɞɢɧɢɰɟ ɭ ɧɟɤɨʁ ɨɞ ɡɟɦɚʂɚ ɛɢɜɲɟ ɋɎɊȳ. ɇɚʁɜɟʄɢ ɛɪɨʁ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɫɟ ɨɞɥɭɱɭʁɟ 

ɡɚ ɧɚɫɬɭɩ ɧɚ ɬɪɠɢɲɬɭ ɐɪɧɟ Ƚɨɪɟ ɢ Ȼɨɫɧɟ ɢ ɏɟɪɰɟɝɨɜɢɧɟ, ɚɥɢ ɢ ɏɪɜɚɬɫɤɟ, Ɇɚɤɟɞɨɧɢʁɟ ɢ 
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ɋɥɨɜɟɧɢʁɟ. ɉɨ ʁɟɞɧɨ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɢɡ ɭɡɨɪɤɚ ɢɦɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɟ ʁɟɞɢɧɢɰɟ ɭ Ɋɭɫɢʁɢ, Ɏɪɚɧɰɭɫɤɨʁ ɢ 

ɑɟɲɤɨʁ.  

Ʉɨɟɮɢɰɢʁɟɧɬ ɤɨɪɟɥɚɰɢʁɟ ɢɡɦɟђɭ ɧɢɜɨɚ ɩɪɢɜɪɟɞɧɟ ɪɚɡɜɢʁɟɧɨɫɬɢ ɡɟɦɚʂɚ ɢɡ ɤɨʁɢɯ 

ɩɨɬɢɱɭ ɞɚɜɚɥɚɰ ɢ ɤɨɪɢɫɧɢɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɟ (ɢɡɪɚɠɟɧɨ ɪɚɡɥɢɤɨɦ ɭ ȻȾɉ-ɭ ɩɨ ɝɥɚɜɢ ɫɬɚɧɨɜɧɢɤɚ) 

ɢ ɩɪɢɦɟɧɟ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ (ɦɟɪɟɧɨ ɛɪɨʁɟɦ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ʁɟɞɢɧɢɰɚ ɭ ɢɧɨɫɬɪɚɧɫɬɜɭ) ɩɨɤɚɡɭʁɟ ɞɚ ɢɡɦɟђɭ ɨɜɟ ɞɜɟ ɜɚɪɢʁɚɛɥɟ ɩɨɫɬɨʁɢ 

ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɤɢ ɡɧɚɱɚʁɧɚ ʁɚɤɚ ɧɟɝɚɬɢɜɧɚ ɤɨɪɟɥɚɰɢʁɚ (r=-0,667, p<0,05). Ɍɨ ɡɚɩɪɚɜɨ ɡɧɚɱɢ ɞɚ ʄɟ 

ɫɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɩɪɟ ɨɞɥɭɱɢɜɚɬɢ ɡɚ ɨɛɚɜʂɚʃɟ ɫɜɨʁɢɯ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢɯ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ 

ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɭ ɡɟɦʂɚɦɚ ɤɨʁɟ ɫɭ ɧɚ ɫɥɢɱɧɨɦ ɧɢɜɨɭ ɩɪɢɜɪɟɞɧɨɝ ɪɚɡɜɨʁɚ. ɍ ɩɪɢɥɨɝ ɬɨɦɟ ɝɨɜɨɪɟ 

ɢ ɨɩɢɫɧɢ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɤɢ ɩɨɤɚɡɚɬɟʂɢ ɤɨʁɢ ɭɤɚɡɭʁɭ ɧɚ ɬɨ ɞɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɢɡ Ɋɋ ɧɚʁɱɟɲʄɟ 

ɲɢɪɟ ɫɜɨʁɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɟ ɦɪɟɠɟ ɭ ɡɟɦʂɟ ɨɤɪɭɠɟʃɚ ɭ ɤɨʁɢɦɚ ʁɟ ɫɥɢɱɚɧ ɧɢɜɨ ȻȾɉ-ɚ ɩɨ ɝɥɚɜɢ 

ɫɬɚɧɨɜɧɢɤɚ ɤɚɨ ɭ ɧɚɲɨʁ ɡɟɦʂɢ. ɇɚ ɨɫɧɨɜɭ ɤɨɟɮɢɰɢʁɟɧɬɚ ɞɟɬɟɪɦɢɧɚɰɢʁɟ, ɡɚɤʂɭɱɭʁɟ ɫɟ ɞɚ 

ɪɚɡɥɢɤɚ ɭ ɩɪɢɜɪɟɞɧɨʁ ɪɚɡɜɢʁɟɧɨɫɬɢ ɡɟɦɚʂɚ ɢɡ ɤɨʁɢɯ ɩɨɬɢɱɭ ɞɚɜɚɥɚɰ ɢ ɤɨɪɢɫɧɢɤ ɮɪɚɧɲɢɡɟ 

ɨɛʁɚɲʃɚɜɚ 44,5% ɜɚɪɢʁɚɧɫɟ ɭ ɨɞɝɨɜɨɪɢɦɚ ɤɨʁɢ ɫɟ ɬɢɱɭ ɩɪɢɦɟɧɟ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ 

ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ. Ɋɟɝɪɟɫɢɨɧɢ ɦɨɞɟɥ ɤɨʁɢ ɨɛʁɚɲʃɚɜɚ ɭɬɢɰɚʁ ɩɪɢɜɪɟɞɧɟ 

ɪɚɡɜɢʁɟɧɨɫɬɢ ɡɟɦɚʂɚ ɢɡ ɤɨʁɢɯ ɩɨɬɢɱɭ ɞɚɜɚɥɚɰ ɢ ɤɨɪɢɫɧɢɤ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɧɚ ɩɪɢɦɟɧɭ 

ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɧɟ ɞɨɫɬɢɠɟ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɤɭ ɡɧɚɱɚʁɧɨɫɬ 

(F=4,802, p=0,071).  

ɇɚ ɨɫɧɨɜɭ ɚɧɚɥɢɡɟ ɝɟɨɝɪɚɮɫɤɟ ɞɢɫɬɚɧɰɟ ɤɚɨ ɟɤɫɬɟɪɧɨɝ ɮɚɤɬɨɪɚ, ɞɨɥɚɡɢ ɫɟ ɞɨ 

ɩɨɞɚɬɤɚ ɞɚ ɫɟ ɧɚʁɛɥɢɠɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɟ ʁɟɞɢɧɢɰɟ ɚɧɚɥɢɡɢɪɚɧɢɯ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɧɚɥɚɡɟ ɭ 

Ȼɨɫɧɢ ɢ ɏɟɪɰɟɝɨɜɢɧɢ (192km), ɞɨɤ ɫɭ ɧɚʁɭɞɚʂɟɧɢʁɟ ɭ Ɋɭɫɢʁɢ (1.718km). ɉɪɨɫɟɱɧɚ 

ɭɞɚʂɟɧɨɫɬ ɢɡɦɟђɭ ɞɚɜɚɨɰɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɢɡ Ɋɋ ɢ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨɝ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ 

ɢɡɧɨɫɢ 694km. Ʉɨɪɟɥɚɰɢɨɧɚ ɚɧɚɥɢɡɚ ɩɨɤɚɡɭʁɟ ɞɚ ɢɡɦɟђɭ ɝɟɨɝɪɚɮɫɤɟ ɞɢɫɬɚɧɰɟ ɢɡɦɟђɭ 

ɡɟɦɚʂɚ ɢɡ ɤɨʁɢɯ ɩɨɬɢɱɭ ɞɚɜɚɥɚɰ ɢ ɤɨɪɢɫɧɢɤ ɮɪɚɧɲɢɡɟ (ɦɟɪɟɧɨ ɛɪɨʁɟɦ ɤɢɥɨɦɟɬɚɪɚ ɢɡɦɟђɭ 

ɝɥɚɜɧɢɯ ɝɪɚɞɨɜɚ ɧɚɜɟɞɟɧɢɯ ɡɟɦɚʂɚ) ɢ ɩɪɢɦɟɧɟ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ (ɢɡɪɚɠɟɧɨ ɛɪɨʁɟɦ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ʁɟɞɢɧɢɰɚ ɭ ɢɧɨɫɬɪɚɧɫɬɜɭ) ɩɨɫɬɨʁɢ 

ɫɪɟɞʃɟ ʁɚɤɚ ɧɟɝɚɬɢɜɧɚ ɤɨɪɟɥɚɰɢʁɚ (r=-0,355). Ɂɚɩɪɚɜɨ, ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɫɟ ɩɪɟ ɨɞɥɭɱɭʁɭ ɡɚ 

ɧɚɫɬɭɩ ɩɭɬɟɦ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨɝ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɧɚ ɬɪɠɢɲɬɢɦɚ ɡɟɦɚʂɚ ɤɨʁɟ ɫɭ ɢɦ 

ɝɟɨɝɪɚɮɫɤɢ ɛɥɢɠɟ. Ʉɨɪɟɥɚɰɢʁɚ ɢɡɦɟђɭ ɧɚɜɟɞɟɧɢɯ ɩɪɨɦɟɧʂɢɜɢɯ ɧɢʁɟ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɤɢ ɡɧɚɱɚʁɧɚ 

(r=-0,355, p>0,05). Ʉɨɟɮɢɰɢʁɟɧɬ ɞɟɬɟɪɦɢɧɚɰɢʁɟ ɭ ɨɜɨɦ ɫɥɭɱɚʁɭ ɢɡɧɨɫɢ 0,126, ɲɬɨ ɭɤɚɡɭʁɟ ɧɚ 
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ɬɨ ɞɚ ɝɟɨɝɪɚɮɫɤɚ ɞɢɫɬɚɧɰɚ ɨɛʁɚɲʃɚɜɚ 12,6% ɜɚɪɢʁɚɧɫɟ ɭ ɨɞɝɨɜɨɪɢɦɚ ɤɨʁɢ ɫɟ ɨɞɧɨɫɟ ɧɚ 

ɩɪɢɦɟɧɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ. Ɋɟɝɪɟɫɢɨɧɢ ɦɨɞɟɥ ɤɨʁɢɦ ɫɟ 

ɨɛʁɚɲʃɚɜɚ ɭɬɢɰɚʁ ɝɟɨɝɪɚɮɫɤɟ ɞɢɫɬɚɧɰɟ ɧɚ ɭɩɨɬɪɟɛɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɧɟ ɞɨɫɬɢɠɟ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɤɭ ɡɧɚɱɚʁɧɨɫɬ (F=0,864, p=0,389).  

ɋɚ ɰɢʂɟɦ ɫɚɝɥɟɞɚɜɚʃɚ ɤɭɥɬɭɪɧɟ ɞɢɫɬɚɧɰɟ, ɚɧɚɥɢɡɢɪɚɧɨ ʁɟ ɲɟɫɬ ɞɢɦɟɧɡɢʁɚ ɤɭɥɬɭɪɟ 

ɡɚ ɡɟɦʂɟ ɢɡ ɤɨʁɢɯ ɩɨɬɢɱɭ ɞɚɜɚɥɚɰ ɢ ɤɨɪɢɫɧɢɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɟ. ɇɚ ɨɫɧɨɜɭ ɞɚɬɢɯ ɞɢɦɟɧɡɢʁɚ, 

ɢɡɪɚɱɭɧɚɬ ʁɟ ɢɧɞɟɤɫ ɤɭɥɬɭɪɧɟ ɞɢɫɬɚɧɰɟ ɡɚ ɫɜɚɤɭ ɨɞ ɡɟɦɚʂɚ ɭ ɤɨʁɨʁ ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɢɡ Ɋɋ 

ɢɦɚʁɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɟ ʁɟɞɢɧɢɰɟ. ɂɧɞɟɤɫ ɤɭɥɬɭɪɧɟ ɞɢɫɬɚɧɰɟ ɭɤɚɡɭʁɟ ɞɚ ʁɟ ɩɨ ɧɚɜɟɞɟɧɢɯ ɲɟɫɬ 

ɞɢɦɟɧɡɢʁɚ ɤɭɥɬɭɪɟ ɋɪɛɢʁɚ ɧɚʁɫɥɢɱɧɢʁɚ ɏɪɜɚɬɫɤɨʁ (CD=0,812), ɋɥɨɜɟɧɢʁɢ (CD=1.537) ɢ 

Ɋɭɫɢʁɢ (CD=1,548), ɞɨɤ ɫɟ ɭ ɨɞɧɨɫɭ ɧɚ Ɏɪɚɧɰɭɫɤɭ (CD= 2.548) ɢ ɑɟɲɤɭ (CD= 3.437) ɦɨɝɭ 

ɜɢɞɟɬɢ ɡɧɚɱɚʁɧɢʁɟ ɪɚɡɥɢɤɟ. Ʉɨɪɟɥɚɰɢɨɧɨɦ ɚɧɚɥɢɡɨɦ ɫɟ ɞɨɥɚɡɢ ɞɨ ɡɚɤʂɭɱɤɚ ɞɚ ɢɡɦɟђɭ 

ɤɭɥɬɭɪɧɟ ɞɢɫɬɚɧɰɟ ɢɡɦɟђɭ ɡɟɦɚʂɚ ɢɡ ɤɨʁɢɯ ɩɨɬɢɱɭ ɞɚɜɚɥɚɰ ɢ ɤɨɪɢɫɧɢɤ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɢ 

ɩɪɢɦɟɧɟ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɩɨɫɬɨʁɢ ʁɚɤɚ ɧɟɝɚɬɢɜɧɚ 

ɤɨɪɟɥɚɰɢʁɚ ɤɨʁɚ ɧɢʁɟ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɤɢ ɡɧɚɱɚʁɧɚ (r=-0,674, p>0,05). Ⱦɚɤɥɟ, ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɢɡ 

Ɋɋ ɩɪɟ ɨɞɥɭɱɭʁɭ ɡɚ ɲɢɪɟʃɟ ɫɜɨʁɢɯ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢɯ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɩɭɬɟɦ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɭ 

ɡɟɦʂɟ ɤɨʁɟ ɫɭ ɫɥɢɱɧɟ ɩɨ ɞɢɦɟɧɡɢʁɚɦɚ ɤɭɥɬɭɪɟ Ɋɟɩɭɛɥɢɰɢ ɋɪɛɢʁɢ. Ʉɨɟɮɢɰɢʁɟɧɬ 

ɞɟɬɟɪɦɢɧɚɰɢʁɟ ɩɨɤɚɡɭʁɟ ɞɚ ɤɭɥɬɭɪɧɚ ɞɢɫɬɚɧɰɚ ɨɛʁɚɲʃɚɜɚ 45,4% ɜɚɪɢʁɚɧɫɟ ɭ ɨɞɝɨɜɨɪɢɦɚ 

ɤɨʁɢ ɫɟ ɨɞɧɨɫɟ ɧɚ ɩɪɢɦɟɧɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ. Ɋɟɝɪɟɫɢɨɧɢ 

ɦɨɞɟɥ ɤɨʁɢ ɚɧɚɥɢɡɢɪɚ ɭɬɢɰɚʁ ɤɭɥɬɭɪɧɟ ɞɢɫɬɚɧɰɟ ɧɚ ɩɪɢɦɟɧɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɧɟ ɞɨɫɬɢɠɟ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɤɭ ɡɧɚɱɚʁɧɨɫɬ (F=2,493, p=0,212).  

ȼɢɲɟɫɬɪɭɤɨɦ ɥɢɧɟɚɪɧɨɦ ɪɟɝɪɟɫɢʁɨɦ ʁɟ ɩɪɨɜɟɪɟɧɨ ɞɚ ɥɢ ɪɚɡɥɢɤɚ ɭ ɧɢɜɨɭ ɩɪɢɜɪɟɞɧɟ 

ɪɚɡɜɢʁɟɧɨɫɬɢ (ɢɡɪɚɠɟɧɚ ɪɚɡɥɢɤɨɦ ɭ ȻȾɉ-ɭ ɩɨ ɝɥɚɜɢ ɫɬɚɧɨɜɧɢɤɚ), ɝɟɨɝɪɚɮɫɤɚ ɞɢɫɬɚɧɰɚ 

(ɢɡɪɚɠɟɧɚ ɭ ɤɢɥɨɦɟɬɚɪɫɤɨʁ ɭɞɚʂɟɧɨɫɬɢ ɢɡɦɟђɭ ɝɥɚɜɧɢɯ ɝɪɚɞɨɜɚ ɡɟɦɚʂɚ) ɢ ɤɭɥɬɭɪɧɚ 

ɞɢɫɬɚɧɰɚ (ɢɡɪɚɠɟɧɚ ɢɧɞɟɤɫɨɦ ɧɚ ɨɫɧɨɜɭ ɞɢɦɟɧɡɢʁɚ ɤɭɥɬɭɪɟ) ɢɡɦɟђɭ ɡɟɦʂɟ ɢɡ ɤɨʁɟ ɩɨɬɢɱɟ 

ɞɚɜɚɥɚɰ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɢ ɡɟɦʂɟ ɢɡ ɤɨʁɟ ɩɨɬɢɱɟ ɤɨɪɢɫɧɢɤ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɭɬɢɱɭ ɧɚ ɩɪɢɦɟɧɭ 

ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ. Ʉɨɟɮɢɰɢʁɟɧɬ ɭɤɚɡɭʁɟ ɞɚ ɨɜɚʁ ɦɨɞɟɥ, 

ɤɨʁɢ ɨɛɭɯɜɚɬɚ ɪɚɡɥɢɤɭ ɭ ɧɢɜɨɭ ɩɪɢɜɪɟɞɧɟ ɪɚɡɜɢʁɟɧɨɫɬɢ, ɝɟɨɝɪɚɮɫɤɭ ɢ ɤɭɥɬɭɪɧɭ ɞɢɫɬɚɧɰɭ 

ɢɡɦɟђɭ ɡɟɦɚʂɚ ɢɡ ɤɨʁɢɯ ɩɨɬɢɱɭ ɞɚɜɚɥɚɰ ɢ ɤɨɪɢɫɧɢɤ ɮɪɚɧɲɢɡɟ, ɨɛʁɚɲʃɚɜɚ 53,1% ɜɚɪɢʁɚɧɫɟ 

ɛɪɨʁɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ʁɟɞɢɧɢɰɚ ɭ ɫɜɚɤɨʁ ɨɞ ɚɧɚɥɢɡɢɪɚɧɢɯ ɡɟɦɚʂɚ. Ɉɜɚʁ ɪɟɝɪɟɫɢɨɧɢ ɦɨɞɟɥ ɧɟ 
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ɞɨɫɬɢɠɟ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɤɭ ɡɧɚɱɚʁɧɨɫɬ (F=0,377, p=0,798). ɇɚʁɜɟʄɢ ɞɨɩɪɢɧɨɫ ɡɚɜɢɫɧɨʁ 

ɩɪɨɦɟɧʂɢɜɨʁ ɞɚʁɟ ɡɚɜɢɫɧɚ ɩɪɨɦɟɧʂɢɜɚ ɤɭɥɬɭɪɧɚ ɞɢɫɬɚɧɰɚ (BОtК=-0,430).  

Ɋɟɡɭɥɬɚɬɢ ɫɬɭɞɢʁɟ ɤɨʁɚ ʁɟ ɫɩɪɨɜɟɞɟɧɚ 2010. ɝɨɞɢɧɟ ɧɚ 63 ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɭ 

ɒɩɚɧɢʁɢ ɫɭ ɫɥɢɱɧɢ ɪɟɡɭɥɬɚɬɢɦɚ ɞɢɫɟɪɬɚɰɢʁɟ. Ɂɚɩɪɚɜɨ, ɞɨɤɚɡɚɧɨ ʁɟ ɞɚ ɫɭ ɝɟɨɝɪɚɮɫɤɚ ɢ 

ɤɭɥɬɭɪɧɚ ɞɢɫɬɚɧɰɚ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɤɢ ɡɧɚɱɚʁɧɨ ɧɟɝɚɬɢɜɧɨ ɩɨɜɟɡɚɧɟ ɫɚ ɭɤɭɩɧɢɦ ɛɪɨʁɟɦ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ʁɟɞɢɧɢɰɚ ɭ ɢɧɨɫɬɪɚɧɫɬɜɭ. Ɉɞɧɨɫɧɨ, ɞɚɜɚɨɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɢɡ ɒɩɚɧɢʁɟ 

ɩɪɟɮɟɪɢɪɚʁɭ ɞɚ ɩɪɢɦɟɧɨɦ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɧɚɫɬɭɩɚʁɭ ɧɚ ɫɬɪɚɧɢɦ ɬɪɠɢɲɬɢɦɚ ɤɨʁɚ ɫɭ ɦɚʃɟ 

ɝɟɨɝɪɚɮɫɤɢ ɭɞɚʂɟɧɚ ɨɞ ɒɩɚɧɢʁɟ ɢ ɤɨʁɚ ɫɭ ɫɥɢɱɧɢʁɚ ɩɨ ɞɢɦɟɧɡɢʁɚɦɚ ɤɭɥɬɭɪɟ (BКОЧК, 2012). 

Ⱦɨ ɫɥɢɱɧɢɯ ɡɚɤʂɭɱɚɤɚ ɫɟ ɞɨɲɥɨ ɢ ɭ ɫɬɭɞɢʁɢ ɤɨʁɚ ʁɟ ɫɩɪɨɜɟɞɟɧɚ ɭ Ʉɢɧɢ. ɍɬɜɪђɟɧɨ ʁɟ ɞɚ ɫɟ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɩɪɟ ɨɞɥɭɱɭʁɭ ɡɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɭ ɩɭɬɟɦ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɭ ɡɟɦʂɟ 

ɤɨʁɟ ɫɭ ɢɦ ɝɟɨɝɪɚɮɫɤɢ ɢ ɤɭɥɬɭɪɨɥɨɲɤɢ ɛɥɢɠɟ (Zhu et al., 2011). 

 

2.2.4. ȼɟɪɢɮɢɤɚɰɢʁɚ ɩɪɟɬɩɨɫɬɚɜɤɟ ɨ ɭɬɢɰɚʁɭ ɭɩɨɬɪɟɛɟ ɂɄɌ ɢ ɂɧɬɟɪɧɟɬɚ ɧɚ ɩɪɢɦɟɧɭ 
ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ 

ɋɚ ɰɢʂɟɦ ɭɬɜɪђɢɜɚʃɚ ɞɚ ɥɢ ɭɩɨɬɪɟɛɚ ɂɄɌ ɢ ɂɧɬɟɪɧɟɬɚ ɭɬɢɱɟ ɧɚ ɩɪɢɦɟɧɭ 

ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ, ɚɧɚɥɢɡɢɪɚɧɢ ɫɭ ɨɩɢɫɧɢ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɤɢ 

ɩɨɤɚɡɚɬɟʂɢ ɢ ɩɪɢɦɟʃɟɧɟ ɨɞɝɨɜɚɪɚʁɭʄɟ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɤɟ ɬɟɯɧɢɤɟ ɡɚ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɟ ɜɟɡɟ ɢɡɦɟђɭ 

ɩɪɨɦɟɧʂɢɜɢɯ. Ɋɟɡɭɥɬɚɬɢ ɫɭ ɩɨɤɚɡɚɥɢ ɞɚ ɫɜɚ ɚɧɚɥɢɡɢɪɚɧɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɢɦɚʁɭ ɜɟɛ-ɫɚʁɬ 

ɧɚ ɤɨɦɟ ɩɨɫɬɚɜʂɚʁɭ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢʁɟ ɨ ɫɜɨʁɢɦ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɦɚ ɢ ɭɫɥɭɝɚɦɚ ɢ ɩɪɢɫɭɬɧɚ ɫɭ ɧɚ ɧɟɤɨʁ 

ɨɞ ɞɪɭɲɬɜɟɧɢɯ ɦɪɟɠɚ. Ɉɞ ɭɤɭɩɧɨɝ ɛɪɨʁɚ ɚɧɚɥɢɡɢɪɚɧɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ, 65,6% ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɧɭɞɢ 

ɦɨɝɭʄɧɨɫɬ ɨɧ-ɥɚʁɧ ɧɚɪɭɱɢɜɚʃɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞɚ/ɭɫɥɭɝɚ ɩɭɬɟɦ ɜɟɛ-ɫɚʁɬɚ, ɞɨɤ 31,2% ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ 

ɨɦɨɝɭʄɚɜɚ ɨɧ-ɥɚʁɧ ɩɥɚʄɚʃɟ ɩɭɬɟɦ ɜɟɛ-ɫɚʁɬɚ ɡɚ ɧɚɪɭɱɟɧɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɟ/ɭɫɥɭɝɟ. ȼɢɲɟ ɨɞ 

ɩɨɥɨɜɢɧɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ (59,4%) ɧɚ ɫɜɨɦ ɜɟɛ-ɫɚʁɬɭ ɩɨɫɬɚɜʂɚ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢʁɟ ɨ ɫɜɨʁɢɦ 

ɤɨɪɢɫɧɢɰɢɦɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ. ɂɧɮɨɪɦɚɰɢʁɟ ɤɨʁɟ ɫɭ ɨɞ ɡɧɚɱɚʁɚ ɡɚ ɩɨɬɟɧɰɢʁɚɥɧɟ ɤɨɪɢɫɧɢɤɟ 

ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɧɚ ɫɜɨʁɢɦ ɜɟɛ-ɫɚʁɬɨɜɢɦɚ ɢɦɚ 40,6% ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ. Ɍɚɤɨђɟ, 34,4% 

ɚɧɚɥɢɡɢɪɚɧɢɯ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɭ Ɋɋ ɤɨɦɭɧɢɰɢɪɚ ɫɚ ɫɜɨʁɢɦ ɤɨɪɢɫɧɢɰɢɦɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ 

ɩɭɬɟɦ ɫɜɨɝ ɜɟɛ-ɫɚʁɬɚ. 

Ʉɨɦɩɚɪɚɬɢɜɧɨɦ ɚɧɚɥɢɡɨɦ ɭɩɨɬɪɟɛɟ ɂɄɌ ɢ ɂɧɬɟɪɧɟɬɚ ɨɞ ɫɬɪɚɧɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ 

ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ ɢ ɨɧɢɯ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ, ɞɨɲɥɨ ɫɟ ɞɨ ɪɟɥɟɜɚɧɬɧɢɯ ɡɚɤʂɭɱɚɤɚ. Ɋɟɡɭɥɬɚɬɢ ɩɨɤɚɡɭʁɭ ɞɚ 75% 
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ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɢɦɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɟ ʁɟɞɢɧɢɰɟ ɭ ɢɧɨɫɬɪɚɧɫɬɜɭ ɩɪɭɠɚ ɦɨɝɭʄɧɨɫɬ ɨɧ-ɥɚʁɧ 

ɧɚɪɭɱɢɜɚʃɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞɚ ɢ ɭɫɥɭɝɚ ɩɭɬɟɦ ɫɜɨɝ ɫɚʁɬɚ, ɞɨɤ 37,5% ɨɦɨɝɭʄɚɜɚ ɢ ɨɧ-ɥɚʁɧ ɩɥɚʄɚʃɟ 

ɡɚ ɧɚɪɭɱɟɧɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɟ ɢɥɢ ɭɫɥɭɝɟ. Ʉɚɞɚ ʁɟ ɪɟɱ ɨ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɦ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɢɡɜɨɡ 

ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ, 54,5% ɨɜɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɨɦɨɝɭʄɚɜɚ ɨɧ-ɥɚʁɧ 

ɧɚɪɭɱɢɜɚʃɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɚ/ɭɫɥɭɝɚ, ɞɨɤ ɬɟɤ 18,2% ɩɪɭɠɚ ɦɨɝɭʄɧɨɫɬ ɨɧ-ɥɚʁɧ ɩɥɚʄɚʃɚ ɡɚ 

ɤɭɩʂɟɧɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɟ. Ⱥɧɚɥɢɡɨɦ ɫɟ ɞɨɲɥɨ ɞɨ ɩɨɞɚɬɚɤɚ ɢ ɨ ɪɚɡɥɢɰɢ ɭ ɩɨɝɥɟɞɭ ɭɩɨɬɪɟɛɟ ɜɟɛ-

ɫɚʁɬɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ Ɇɋɉ ɡɚ ɭɫɩɨɫɬɚɜʂɚʃɟ ɨɞɧɨɫɚ ɢ ɤɨɦɭɧɢɤɚɰɢʁɭ ɫɚ ɩɨɫɬɨʁɟʄɢɦ ɢ 

ɩɨɬɟɧɰɢʁɚɥɧɢɦ ɤɨɪɢɫɧɢɰɢɦɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ. ɉɨɥɨɜɢɧɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɤɨɪɢɫɬɟ 

ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɧɚ ɜɟɛ-ɫɚʁɬɭ ɩɪɭɠɚ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢʁɟ ɨ 

ɩɨɫɬɨʁɟʄɢɦ ɤɨɪɢɫɧɢɰɢɦɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ, ɚɥɢ ɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢʁɟ ɤɨʁɟ ɫɭ ɨɞ ɡɧɚɱɚʁɚ ɡɚ ɩɨɬɟɧɰɢʁɚɥɧɟ 

ɤɨɪɢɫɧɢɤɟ ɮɪɚɧɲɢɡɟ. ȳɟɞɧɚ ɱɟɬɜɪɬɢɧɚ ɞɚɜɚɨɰɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɤɨʁɢ ɢɦɚʁɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɟ ʁɟɞɢɧɢɰɟ 

ɭ ɢɧɨɫɬɪɚɧɫɬɜɭ ɤɨɦɭɧɢɰɢɪɚ ɫɚ ɤɨɪɢɫɧɢɰɢɦɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɩɭɬɟɦ ɜɟɛ-ɫɚʁɬɚ. ɋ ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɧɟ, 

ɤɚɞɚ ɫɭ ɭ ɩɢɬɚʃɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɢɡɜɨɡ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ, 45,5% ɨɜɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɧɚ ɜɟɛ-ɫɚʁɬɨɜɢɦɚ ɩɪɭɠɚ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢʁɟ ɨ 

ɩɨɫɬɨʁɟʄɢɦ ɤɨɪɢɫɧɢɰɢɦɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ, ɞɨɤ 27,3% ɩɪɭɠɚ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢʁɟ ɤɨʁɟ ɫɭ ɡɧɚɱɚʁɧɟ 

ɩɨɬɟɧɰɢʁɚɥɧɢɦ ɤɨɪɢɫɧɢɰɢɦɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ. ɋɚɦɨ ʁɟɞɧɨ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨ Ɇɋɉ ɤɨʁɟ ɤɨɪɢɫɬɢ ɢɡɜɨɡ 

ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɭɫɩɨɫɬɚɜʂɚ ɤɨɦɭɧɢɤɚɰɢʁɭ ɫɚ ɤɨɪɢɫɧɢɰɢɦɚ 

ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɩɭɬɟɦ ɫɜɨɝ ɜɟɛ-ɫɚʁɬɚ. ɇɚ ɨɫɧɨɜɭ ɨɩɢɫɧɢɯ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɤɢɯ ɩɨɤɚɡɚɬɟʂɚ ɦɨɠɟ ɫɟ 

ɡɚɤʂɭɱɢɬɢ ɞɚ ɜɟʄɢ ɩɪɨɰɟɧɚɬ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɤɨɪɢɫɬɟ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɭɩɨɬɪɟɛʂɚɜɚ ɂɄɌ ɢ ɂɧɬɟɪɧɟɬ ɭ ɫɜɨɦ ɩɨɫɥɨɜɚʃɭ ɭ ɨɞɧɨɫɭ ɧɚ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɤɨɪɢɫɬɟ ɧɟɤɭ ɞɪɭɝɭ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ.  

Ɋɟɡɭɥɬɚɬɢ ɪɟɝɪɟɫɢɨɧɟ ɚɧɚɥɢɡɟ ɩɨɤɚɡɚɥɢ ɫɭ ɞɚ ɨɜɚʁ ɦɨɞɟɥ, ɤɨʁɢ ɨɛɭɯɜɚɬɚ ɮɚɤɬɨɪɟ ɢɡ 

ɞɨɦɟɧɚ ɭɩɨɬɪɟɛɟ ɂɄɌ ɢ ɂɧɬɟɪɧɟɬɚ ɨɛʁɚɲʃɚɜɚ 27,8% ɜɚɪɢʁɚɧɫɟ ɛɪɨʁɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ 

ʁɟɞɢɧɢɰɚ ɭ ɫɜɚɤɨʁ ɨɞ ɚɧɚɥɢɡɢɪɚɧɢɯ ɡɟɦɚʂɚ (r2=0,278). Ɉɜɚʁ ɪɟɝɪɟɫɢɨɧɢ ɦɨɞɟɥ ɧɟ ɞɨɫɬɢɠɟ 

ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɤɭ ɡɧɚɱɚʁɧɨɫɬ (F=1,930, p=0,125). ɋ ɨɛɡɢɪɨɦ ɞɚ ʁɟ ɧɢɜɨ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɤɟ ɡɧɚɱɚʁɧɨɫɬɢ 

ɡɚ ɫɜɚɤɭ ɨɞ ɧɟɡɚɜɢɫɧɢɯ ɩɪɨɦɟɧʂɢɜɢɯ p>0,05, ɡɚɤʂɭɱɭʁɟ ɫɟ ɞɚ ɧɢʁɟɞɚɧ ɨɞ ɩɪɟɞɢɤɬɨɪɚ 

ɜɟɡɚɧɢɯ ɡɚ ɭɩɨɬɪɟɛɭ ɂɄɌ ɢ ɂɧɬɟɪɧɟɬɚ ɧɟ ɞɚʁɟ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɤɢ ɡɧɚɱɚʁɚɧ ʁɟɞɢɧɫɬɜɟɧ ɞɨɩɪɢɧɨɫ 

ɩɪɟɞɢɤɰɢʁɢ ɡɚɜɢɫɧɟ ɩɪɨɦɟɧʂɢɜɟ.  

Ɋɟɡɭɥɬɚɬɢ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɚ ɫɩɪɨɜɟɞɟɧɨɝ ɭ ȼɟɥɢɤɨʁ Ȼɪɢɬɚɧɢʁɢ ɧɚ ɭɡɨɪɤɭ ɨɞ 364 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɫɭ ɭɤɚɡɚɥɢ ɧɚ ɬɨ ɞɚ ʁɟ 2/3 ɚɧɚɥɢɡɢɪɚɧɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɢɦɚɥɨ ɫɜɨʁ ɜɟɛ-
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ɫɚʁɬ (65,93%). ɑɚɤ 87% ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ʁɟ ɧɚ ɜɟɛ-ɫɚʁɬɭ ɩɨɫɬɚɜʂɚɥɨ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢʁɟ ɨ 

ɫɜɨʁɢɦ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɦɚ ɢ ɭɫɥɭɝɚɦɚ. Ɇɨɝɭʄɧɨɫɬ ɨɧɥɚʁɧ ɧɚɪɭɱɢɜɚʃɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞɚ/ɭɫɥɭɝɚ ʁɟ ɫɜɨʁɢɦ 

ɤɭɩɰɢɦɚ ɩɪɭɠɢɥɨ ɨɤɨ 26% ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ, ɩɪɢ ɱɟɦɭ ʁɟ ɬɟɤ 15,42% ɨɦɨɝɭʄɢɥɨ ɢ 

ɧɚɪɭɱɢɜɚʃɟ ɢ ɩɥɚʄɚʃɟ ɩɭɬɟɦ ɜɟɛ-ɫɚʁɬɚ, ɞɨɤ ʁɟ 10,42% ɞɚɥɨ ɫɜɨʁɢɦ ɤɭɩɰɢɦɚ ɫɚɦɨ 

ɦɨɝɭʄɧɨɫɬ ɧɚɪɭɱɢɜɚʃɚ ɛɟɡ ɨɧɥɚʁɧ ɩɥɚʄɚʃɚ. Ɉɤɨ 2/3 ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ʁɟ ɧɚ ɜɟɛ-ɫɚʁɬɭ 

ɢɦɚɥɨ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢʁɟ ɤɨʁɟ ɫɭ ɨɞ ɡɧɚɱɚʁɚ ɩɨɬɟɧɰɢʁɚɥɧɢɦ ɤɨɪɢɫɧɢɰɢɦɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ. ɇɚ ɜɟɛ-

ɫɚʁɬɨɜɢɦɚ 62,5% ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɫɭ ɫɟ ɦɨɝɥɟ ɧɚʄɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢʁɟ ɨ ɥɨɤɚɰɢʁɚɦɚ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ 

ɮɪɚɧɲɢɡɟ, ɞɨɤ ɫɟ ɧɚ ɜɢɲɟ ɨɞ ɱɟɬɜɪɬɢɧɟ ɜɟɛ-ɫɚʁɬɨɜɚ ɧɚɥɚɡɟ ɢ ɥɢɧɤɨɜɢ ɞɨ ɡɚɫɟɛɧɢɯ ɜɟɛ-

ɫɬɪɚɧɢɰɚ ɢɥɢ ɜɟɛ-ɫɚʁɬɨɜɚ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ. ɂɩɚɤ, ɧɟɲɬɨ ɦɚʃɟ ɨɞ 16% ɤɨɪɢɫɬɢ 

ɂɧɬɪɚɧɟɬ ɡɚ ɤɨɦɭɧɢɤɚɰɢʁɭ ɢɡɦɟђɭ ɞɚɜɚɨɰɚ ɢ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ (Dixon & Quinn, 2004). 

 

2.2.5. ȼɟɪɢɮɢɤɚɰɢʁɚ ɩɪɟɬɩɨɫɬɚɜɤɟ ɨ ɩɨɫɬɨʁɚʃɭ ɪɚɡɥɢɤɟ ɭ ɜɟɥɢɱɢɧɢ ɢ ɤɚɪɚɤɬɟɪɭ 

ɭɬɢɰɚʁɚ ɢɧɬɟɪɧɢɯ ɢ ɟɤɫɬɟɪɧɢɯ ɮɚɤɬɨɪɚ ɢɡɦɟђɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ 
ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɢ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ 

ɋɚ ɰɢʂɟɦ ɜɟɪɢɮɢɤɚɰɢʁɟ ɩɟɬɟ ɯɢɩɨɬɟɡɟ, ɚɧɚɥɢɡɢɪɚɧɨ ʁɟ ɞɚ ɥɢ ɩɨɫɬɨʁɢ ɪɚɡɥɢɤɚ 

ɢɡɦɟђɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɢ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ, ɚ ɭ ɤɨɧɬɟɤɫɬɭ ɜɟɥɢɱɢɧɟ ɢ ɤɚɪɚɤɬɟɪɚ ɭɬɢɰɚʁɚ ɢɧɬɟɪɧɢɯ ɢ ɟɤɫɬɟɪɧɢɯ 

ɮɚɤɬɨɪɚ. Ɍɪɟɛɚ ɩɨɦɟɧɭɬɢ ɞɚ ɨɩɢɫɧɢ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɤɢ ɩɨɤɚɡɚɬɟʂɢ ɭɤɚɡɭʁɭ ɧɚ ɬɨ ɞɚ 91,7% 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɤɨɪɢɫɬɟ ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɩɥɚɧɢɪɚ ɭ 

ɛɭɞɭʄɧɨɫɬɢ ɞɚ ɨɬɩɨɱɧɟ ɩɨɫɥɨɜɚʃɟ ɧɚ ɫɬɪɚɧɨɦ ɬɪɠɢɲɬɭ ɩɭɬɟɦ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ. ɋɜɚ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɫɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɭʁɭ ɩɭɬɟɦ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɩɥɚɧɢɪɚʁɭ ɞɚʂɟ ɲɢɪɟʃɟ 

ɭ ɢɧɨɫɬɪɚɧɫɬɜɭ ɨɬɜɚɪɚʃɟɦ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ʁɟɞɢɧɢɰɚ. ɇɚʁɚɬɪɚɤɬɢɜɧɢʁɚ ɬɪɠɢɲɬɚ ɡɚ ɨɬɜɚɪɚʃɟ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ʁɟɞɢɧɢɰɚ ɫɭ ɬɪɠɢɲɬɚ ɡɟɦɚʂɚ ɢɡ ɨɤɪɭɠɟʃɚ, ɡɟɦɚʂɚ ɛɢɜɲɟ ɋɎɊȳ ɢ ɡɟɦɚʂɚ 

ɱɥɚɧɢɰɚ ȿɍ.  

ɉɪɢɦɟɧɨɦ Chi-square ɬɟɫɬɚ ɧɟɡɚɜɢɫɧɨɫɬɢ ɫɟ ɬɟɠɢɥɨ ɞɨɛɢʁɚʃɭ ɨɞɝɨɜɨɪɚ ɧɚ ɩɢɬɚʃɟ 

ɞɚ ɥɢ ɩɨɫɬɨʁɢ ɜɟɡɚ ɢɡɦɟђɭ ɨɞɥɭɤɟ ɨ ɩɪɢɦɟɧɢ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɢ ɞɟɥɚɬɧɨɫɬɢ ɤɨʁɨɦ ɫɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨ Ɇɋɉ ɛɚɜɢ. Ɏɢɲɟɪɨɜ ɬɚɱɚɧ 

ɩɨɤɚɡɚɬɟʂ ɜɟɪɨɜɚɬɧɨʄɟ ɢɡɧɨɫɢ 1,202 ɭɡ ɧɢɜɨ ɡɧɚɱɚʁɧɨɫɬɢ 0,557, ɬɟ ɦɨɠɟ ɫɟ ɡɚɤʂɭɱɢɬɢ ɞɚ 
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ɪɟɡɭɥɬɚɬ ɧɢʁɟ ɡɧɚɱɚʁɚɧ. Ⱦɚɤɥɟ, ɡɚɤʂɭɱɚɤ ʁɟ ɞɚ ɫɟ ɩɪɨɩɨɪɰɢʁɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ 

ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɧɟ ɪɚɡɥɢɤɭʁɟ ɡɧɚɱɚʁɧɨ ɨɞ 

ɩɪɨɩɨɪɰɢʁɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɫɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɭʁɭ ɩɪɢɦɟɧɨɦ ɧɟɤɟ ɞɪɭɝɟ 

ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ. Ʉɪɚɦɟɪɨɜ ɩɨɤɚɡɚɬɟʂ ɢɡɧɨɫɢ 0,250 ɲɬɨ ɫɟ ɫɦɚɬɪɚ ɦɚɥɢɦ ɭɬɢɰɚʁɟɦ.  

ɉɨɪɟђɟʃɟɦ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɧɟ ɩɨɫɥɭʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨ, ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ 

ɤɨʁɚ ɫɟ ɲɢɪɟ ɧɚ ɝɥɨɛɚɥɧɨɦ ɧɢɜɨɭ ɩɭɬɟɦ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɢ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɤɨɪɢɫɬɟ 

ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ, ɞɨɥɚɡɢ ɫɟ ɞɨ ɡɚɤʂɭɱɤɚ ɞɚ Ɏɢɲɟɪɨɜ ɬɚɱɚɧ 

ɩɨɤɚɡɚɬɟʂ ɜɟɪɨɜɚɬɧɨʄɟ ɢɡɧɨɫɢ 3,161 ɭɡ ɧɢɜɨ ɡɧɚɱɚʁɧɨɫɬɢ 0,564, ɬɟ ɪɟɡɭɥɬɚɬ ɧɢʁɟ 

ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɤɢ ɡɧɚɱɚʁɚɧ. Ɉɞɧɨɫɧɨ, ɩɪɨɩɨɪɰɢʁɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɧɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɭʁɭ 

ɫɜɨʁɟ ɩɨɫɥɨɜɚʃɟ, ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɢ ɨɧɢɯ 

ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɫɟ ɦɟђɭɫɨɛɧɨ ɧɟ ɪɚɡɥɢɤɭʁɭ ɡɧɚɱɚʁɧɨ ɤɚɞɚ ʁɟ ɭ ɩɢɬɚʃɭ 

ɞɟɥɚɬɧɨɫɬ ɤɨʁɨɦ ɫɟ ɞɚɬɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɛɚɜɟ. Ʉɪɚɦɟɪɨɜ ɩɨɤɚɡɚɬɟʂ ɢɡɧɨɫɢ 0,228 ɲɬɨ ɫɟ ɫɦɚɬɪɚ 

ɦɚɥɢɦ ɭɬɢɰɚʁɟɦ. 

T-ɬɟɫɬɨɦ ɧɟɡɚɜɢɫɧɢɯ ɭɡɨɪɚɤɚ ʁɟ ɢɫɩɢɬɚɧɚ ɪɚɡɥɢɤɚ ɭ ɜɟɥɢɱɢɧɢ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ 

ɢɡɦɟђɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɤɨɪɢɫɬɟ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ 

ɢ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɤɨɪɢɫɬɟ ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ. Ɋɟɡɭɥɬɚɬɢ t-

ɬɟɫɬɚ ɩɨɤɚɡɭʁɭ ɞɚ ɧɟ ɩɨɫɬɨʁɢ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɤɢ ɡɧɚɱɚʁɧɚ ɪɚɡɥɢɤɚ ɭ ɫɪɟɞʃɢɦ ɜɪɟɞɧɨɫɬɢɦɚ 

ɜɟɥɢɱɢɧɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ Ɇɋɉ ɢɡɦɟђɭ ɧɚɜɟɞɟɧɢɯ ɝɪɭɩɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ (t=1,799, p=0,116). 

ȿɬɚ ɤɜɚɞɪɚɬ ɭ ɨɜɨɦ ɫɥɭɱɚʁɭ ɢɡɧɨɫɢ 0,231, ɲɬɨ ɭɤɚɡɭʁɟ ɧɚ ɜɟɥɢɤɢ ɭɬɢɰɚʁ. ɇɚ ɨɫɧɨɜɭ 

ɧɚɜɟɞɟɧɨɝ ɡɚɤʂɭɱɭʁɟ ɫɟ ɞɚ ɩɨɫɬɨʁɢ ɜɟɥɢɤɚ ɪɚɡɥɢɤɚ ɢɡɦɟђɭ ɜɟɥɢɱɢɧɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ 

ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɢ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ 

ɤɨɪɢɫɬɟ ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ, ɚɥɢ ɬɚ ɪɚɡɥɢɤɚ ɧɢʁɟ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɤɢ ɡɧɚɱɚʁɧɚ. ɉɪɢ ɬɨɦɟ, ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ 

Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɫɭ ɩɪɨɫɟɱɧɨ ɜɟʄɚ 

ɦɟɪɟɧɨ ɛɪɨʁɟɦ ɭɤɭɩɧɢɯ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ʁɟɞɢɧɢɰɚ (M=22,00, ЋD=21,954) ɭ ɨɞɧɨɫɭ ɧɚ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ (M=6,58, 

SD=7,416). 

ȳɟɞɧɨɮɚɤɬɨɪɫɤɚ ɚɧɚɥɢɡɚ ɜɚɪɢʁɚɧɫɢ ʁɟ ɩɪɢɦɟʃɟɧɚ ɤɚɤɨ ɛɢ ɫɟ ɢɫɩɢɬɚɥɨ ɞɚ ɥɢ ɫɟ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɧɟ ɩɨɫɥɭʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨ, ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ 

ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɢ ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ 

ɪɚɡɥɢɤɭʁɭ ɩɨ ɜɟɥɢɱɢɧɢ. ɋ ɨɛɡɢɪɨɦ ɧɚ ɬɨ ɞɚ ʁɟ ɩɪɟɤɪɲɟɧɚ ɩɪɟɬɩɨɫɬɚɜɤɚ ɨ ɯɨɦɨɝɟɧɨɫɬɢ 
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ɜɚɪɢʁɚɧɫɟ, ɡɚ ɞɚʂɭ ɚɧɚɥɢɡɭ ɫɭ ɤɨɪɢɲʄɟɧɢ ɪɟɡɭɥɬɚɬɢ Welch ɬɟɫɬɚ. Ɋɟɡɭɥɬɚɬɢ ɨɜɨɝ ɬɟɫɬɚ 

ɩɨɤɚɡɚɥɢ ɫɭ ɞɚ ɪɚɡɥɢɤɚ ɢɡɦɟђɭ ɩɨɫɦɚɬɪɚɧɢɯ ɝɪɭɩɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɭ ɩɨɝɥɟɞɭ ʃɢɯɨɜɟ 

ɜɟɥɢɱɢɧɟ ɧɢʁɟ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɤɢ ɡɧɚɱɚʁɧɚ (p=0,190). ɇɚɤɧɚɞɧɢ ɬɟɫɬ ɩɨɤɚɡɭʁɟ ɞɚ ɫɟ ɚɧɚɥɢɡɢɪɚɧɟ 

ɬɪɢ ɝɪɭɩɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɧɟ ɪɚɡɥɢɤɭʁɭ ɩɨ ɭɤɭɩɧɨɦ ɛɪɨʁɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ʁɟɞɢɧɢɰɚ. ɇɚ 

ɨɫɧɨɜɭ ɫɪɟɞʃɢɯ ɜɪɟɞɧɨɫɬɢ ɭɤɭɩɧɨɝ ɛɪɨʁɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ʁɟɞɢɧɢɰɚ ɦɨɠɟ ɫɟ ɡɚɤʂɭɱɢɬɢ ɞɚ ɫɭ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ 

(M=22,00, ЋD=21,954) ɩɪɨɫɟɱɧɨ ɜɟʄɚ ɭ ɨɞɧɨɫɭ ɧɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɞɪɭɝɟ 

ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ (M=6,58, ЋD=7,416) ɢ ɭ ɨɞɧɨɫɭ ɧɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ 

ɧɟ ɩɨɫɥɭʁɭ ɧɚ ɦɟђɭɧɚɪɨɞɧɨɦ ɬɪɠɢɲɬɭ (M=5,08, ЋD=6,748). 

Ɋɟɡɭɥɬɚɬ t-ɬɟɫɬɚ ɧɟɡɚɜɢɫɧɢɯ ɭɡɨɪɚɤɚ ɩɨɤɚɡɭʁɟ ɞɚ ɪɚɡɥɢɤɚ ɭ ɫɬɚɪɨɫɬɢ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ 

Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɤɨɪɢɫɬɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨ ɩɨɫɥɨɜɚʃɟ ɧɚ ɫɬɪɚɧɨɦ ɬɪɠɢɲɬɭ ɢ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ 

ɤɨɪɢɫɬɟ ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɧɢʁɟ ɡɧɚɱɚʁɧɚ, ɜɟʄ ɫɥɭɱɚʁɧɚ (t=-0,785, 

p=0,443). ȿɬɚ ɤɜɚɞɪɚɬ ɢɡɧɨɫɢ 0,033 ɲɬɨ ɭɤɚɡɭʁɟ ɧɚ ɭɦɟɪɟɧ ɭɬɢɰɚʁ. ɇɚ ɨɫɧɨɜɭ ɫɪɟɞʃɟ 

ɜɪɟɞɧɨɫɬɢ ɫɬɚɪɨɫɬɢ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ Ɇɋɉ, ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɫɭ ɭ ɩɪɨɫɟɤɭ ɫɬɚɪɢʁɚ ɢɡɪɚɠɟɧɨ ɛɪɨʁɟɦ ɝɨɞɢɧɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ 

ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ (M=8,67, ЋD=4,313) ɭ ɨɞɧɨɫɭ ɧɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ 

ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ (M=7,13, ЋD=4,291).  

Ɋɟɡɭɥɬɚɬɢ ʁɟɞɧɨɮɚɤɬɨɪɫɤɟ ɚɧɚɥɢɡɟ ɜɚɪɢʁɚɧɫɟ ɩɨɤɚɡɭʁɭ ɞɚ ɪɚɡɥɢɤɚ ɭ ɩɨɝɥɟɞɭ 

ɫɬɚɪɨɫɬɢ ɢɡɦɟђɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɧɟ ɩɨɫɥɭʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨ, ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ 

ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɢ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɧɢʁɟ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɤɢ ɡɧɚɱɚʁɧɚ (p=0,053). ɇɚɤɧɚɞɧɢ ɬɟɫɬ ɩɨɤɚɡɭʁɟ ɞɚ ɫɟ 

ɩɨ ɛɪɨʁɭ ɝɨɞɢɧɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ ɪɚɡɥɢɤɭʁɭ ɫɚɦɨ ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɧɟ ɩɨɫɥɭʁɭ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨ ɢ ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ. Ⱦɚɤɥɟ, ɧɢʁɟ ɭɬɜɪђɟɧɚ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɤɢ ɡɧɚɱɚʁɧɚ ɪɚɡɥɢɤɚ ɭ ɛɪɨʁɭ ɝɨɞɢɧɚ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ ɢɡɦɟђɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ 

ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɢ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɤɨɪɢɫɬɟ ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ.  

Ɂɚ ɚɧɚɥɢɡɭ ɪɚɡɥɢɤɟ ɢɡɦɟђɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɤɨɪɢɫɬɟ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ 

ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɢ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɤɨɪɢɫɬɟ ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɭ ɩɨɝɥɟɞɭ ɟɤɫɬɟɪɧɢɯ ɮɚɤɬɨɪɚ ɫɭ ɤɨɪɢɲʄɟɧɢ t-ɬɟɫɬɨɜɢ ɧɟɡɚɜɢɫɧɢɯ 
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ɭɡɨɪɚɤɚ, ɞɨɤ ʁɟ ɩɪɨɫɬɚ ɚɧɚɥɢɡɚ ɜɚɪɢʁɚɧɫɢ ɤɨɪɢɲʄɟɧɚ ɡɚ ɩɨɪɟђɟʃɟ ɬɪɢ ɝɪɭɩɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ 

Ɇɋɉ: ɨɧɢɯ ɤɨʁɚ ɧɟ ɩɨɫɥɭʁɭ ɧɚ ɫɬɪɚɧɨɦ ɬɪɠɢɲɬɭ, ɨɧɢɯ ɤɨʁɚ ɩɨɫɥɭʁɭ ɧɚ ɫɬɪɚɧɨɦ ɬɪɠɢɲɬɭ 

ɩɪɢɦɟɧɨɦ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɢ ɨɧɢɯ ɤɨʁɚ ɤɨɪɢɫɬɟ ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ. 

Ɋɟɡɭɥɬɚɬɢ t-ɬɟɫɬɚ ɫɭ ɩɨɤɚɡɚɥɢ ɞɚ ɢɡɦɟђɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɢɦɚʁɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɟ 

ʁɟɞɢɧɢɰɟ ɭ ɢɧɨɫɬɪɚɧɫɬɜɭ ɢ ɨɧɢɯ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɧɟɤɭ ɞɪɭɝɭ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ ɢɡɥɚɫɤɚ ɧɚ ɫɬɪɚɧɨ 

ɬɪɠɢɲɬɟ ɩɨɫɬɨʁɢ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɤɢ ɡɧɚɱɚʁɧɚ ɪɚɡɥɢɤɚ ɩɨ ɩɢɬɚʃɭ ɩɪɢɜɪɟɞɧɟ ɪɚɡɜɢʁɟɧɨɫɬɢ ɡɟɦʂɟ 

ɧɚ ɱɢʁɟɦ ɬɪɠɢɲɬɭ ɧɚɫɬɭɩɚʁɭ (t=-3,147, p=0,002). ɇɚ ɨɫɧɨɜɭ ɟɬɚ ɤɜɚɞɪɚɬɚ ɤɨʁɢ ɢɡɧɨɫɢ 0,088, 

ɡɚɤʂɭɱɭʁɟ ɫɟ ɞɚ ɩɨɫɬɨʁɢ ɭɦɟɪɟɧ ɭɬɢɰɚʁ. Ⱦɨɥɚɡɢ ɫɟ ɞɨ ɡɚɤʂɭɱɤɚ ɞɚ ɫɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ 

ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɨɞɥɭɱɭʁɭ ɡɚ ɧɚɫɬɭɩ ɧɚ ɬɪɠɢɲɬɢɦɚ 

ɡɟɦɚʂɚ ɤɨʁɟ ɫɟ ɩɨ ɩɪɢɜɪɟɞɧɨʁ ɪɚɡɜɢʁɟɧɨɫɬɢ ɜɢɲɟ ɪɚɡɥɢɤɭʁɭ ɨɞ Ɋɟɩɭɛɥɢɤɟ ɋɪɛɢʁɟ 

(M=14400,89, ЋD=15332,874) ɭ ɨɞɧɨɫɭ ɧɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ 

ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ (M=6055,63, ЋD=6584,525). 

Ɋɟɡɭɥɬɚɬɢ t-ɬɟɫɬɚ ɧɟɡɚɜɢɫɧɢɯ ɭɡɨɪɚɤɚ ɩɨɤɚɡɭʁɭ ɞɚ ɢɡɦɟђɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ 

ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɢ ɨɧɢɯ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ 

ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɩɨɫɬɨʁɢ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɤɢ ɡɧɚɱɚʁɧɚ ɪɚɡɥɢɤɚ ɭ ɩɨɝɥɟɞɭ 

ɝɟɨɝɪɚɮɫɤɟ ɞɢɫɬɚɧɰɟ (t=-2,911, p=0,006). Ⱦɚɤɥɟ, ɡɚɤʂɭɱɚɤ ʁɟ ɞɚ ɫɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ 

ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ (M=415,46, ЋD=380,432) 

ɨɞɥɭɱɭʁɭ ɡɚ ɧɚɫɬɭɩ ɧɚ ɝɟɨɝɪɚɮɫɤɢ ɛɥɢɠɢɦ ɬɪɠɢɲɬɢɦɚ ɭ ɨɞɧɨɫɭ ɧɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ 

ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ (M=2178,36, ЋD=4029,589).  

Ɍ-ɬɟɫɬ ɧɟɡɚɜɢɫɧɢɯ ɭɡɨɪɚɤɚ ɤɨʁɢɦ ɫɟ ɚɧɚɥɢɡɢɪɚ ɞɚ ɥɢ ɩɨɫɬɨʁɢ ɪɚɡɥɢɤɚ ɢɡɦɟђɭ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɢ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɫɟ ɨɞɥɭɱɭʁɭ ɡɚ ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɤɚɞɚ ʁɟ ɭ 

ɩɢɬɚʃɭ ɤɭɥɬɭɪɧɚ ɞɢɫɬɚɧɰɚ ɭɩɭʄɭʁɟ ɧɚ ɡɚɤʂɭɱɚɤ ɞɚ ɢɡɦɟђɭ ɨɜɟ ɞɜɟ ɝɪɭɩɟ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɩɨɫɬɨʁɢ 

ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɤɢ ɡɧɚɱɚʁɧɚ ɪɚɡɥɢɤɚ ɤɚɞɚ ʁɟ ɭ ɩɢɬɚʃɭ ɧɚɜɟɞɟɧɢ ɟɤɫɬɟɪɧɢ ɮɚɤɬɨɪ (t=-3,536, 

p=0,001). ɉɨɤɚɡɚɬɟʂ ɟɬɚ ɤɜɚɞɪɚɬ ɢɡɧɨɫɢ 0,161, ɬɟ ɩɨɫɬɨʁɢ ɜɟɥɢɤɢ ɭɬɢɰɚʁ. Ɂɚɤʂɭɱɚɤ ʁɟ ɞɚ ɫɟ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ 

(M=0,66182, ЋD=0,709023) ɨɞɥɭɱɭʁɭ ɡɚ ɧɚɫɬɭɩ ɧɚ ɬɪɠɢɲɬɢɦɚ ɤɨʁɚ ɫɭ ɩɨ ɞɢɦɟɧɡɢʁɚɦɚ 

ɤɭɥɬɭɪɟ ɫɥɢɱɧɢʁɚ Ɋɟɩɭɛɥɢɰɢ ɋɪɛɢʁɢ ɭ ɨɞɧɨɫɭ ɧɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɞɪɭɝɟ 

ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ (M=1,90112, ЋD=1,369543). 
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Ɋɟɡɭɥɬɚɬɢ t-ɬɟɫɬɚ ɧɟɡɚɜɢɫɧɢɯ ɭɡɨɪɚɤɚ ɩɨɤɚɡɚɥɢ ɫɭ ɞɚ ɧɟ ɩɨɫɬɨʁɢ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɤɢ 

ɡɧɚɱɚʁɧɚ ɪɚɡɥɢɤɚ ɢɡɦɟђɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɢ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ 

ɢɧɬɟɪɧɚɢɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɩɨ ɩɢɬɚʃɭ ɭɩɨɬɪɟɛɟ ɫɚɜɪɟɦɟɧɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢʁɟ ɢ ɂɧɬɟɪɧɟɬɚ (t=1,631, 

p=0,120). ȿɬɚ ɤɜɚɞɪɚɬ ɢɡɧɨɫɢ 0,129, ɬɟ ɩɨɫɬɨʁɢ ɭɦɟɪɟɧ ɭɬɢɰɚʁ. ɋɪɟɞʃɟ ɜɪɟɞɧɨɫɬɢ ɩɨɤɚɡɭʁɭ 

ɞɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ (M=5,38, ЋD=1,061) ɢɧɬɟɧɡɢɜɧɢʁɟ 

ɤɨɪɢɫɬɟ ɂɄɌ ɢ ɂɧɬɟɪɧɟɬ ɭ ɨɞɧɨɫɭ ɧɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ (M=4,50, ЋD=1,243). 

ɉɨɪɟђɟʃɟ ɭɩɨɬɪɟɛɟ ɫɚɜɪɟɦɟɧɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢʁɟ ɨɞ ɫɬɪɚɧɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɧɟ 

ɩɨɫɥɭʁɭ ɧɚ ɫɬɪɚɧɨɦ ɬɪɠɢɲɬɭ, ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɡɚ ɧɚɫɬɭɩ ɧɚ 

ɫɬɪɚɧɨɦ ɬɪɠɢɲɬɭ ɢ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ʁɟ ɢɡɜɪɲɟɧɨ ɩɪɢɦɟɧɨɦ ʁɟɞɧɨɮɚɤɬɨɪɫɤɟ ɚɧɚɥɢɡɟ ɜɚɪɢʁɚɧɫɢ. 

Ɋɟɡɭɥɬɚɬɢ ɫɭ ɩɨɤɚɡɚɥɢ ɞɚ ɩɨɫɬɨʁɢ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɤɢ ɡɧɚɱɚʁɧɚ ɪɚɡɥɢɤɚ ɭ ɭɩɨɬɪɟɛɢ ɂɄɌ ɢ 

ɂɧɬɟɪɧɟɬɚ ɭ  ɧɚɜɟɞɟɧɢɦ ɝɪɭɩɚɦɚ (p=0,025). ɇɚ ɨɫɧɨɜɭ ɧɚɤɧɚɞɧɨɝ ɬɟɫɬɚ ɫɟ ɭɜɢђɚ ɞɚ ɩɨɫɬɨʁɢ 

ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɤɢ ɡɧɚɱɚʁɧɚ ɪɚɡɥɢɤɚ ɭ ɭɩɨɬɪɟɛɢ ɂɄɌ ɢ ɂɧɬɟɪɧɟɬɚ ɢɡɦɟђɭ ɝɪɭɩɟ ɮɪɚɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ 

ɤɨʁɚ ɧɟ ɩɨɫɥɭʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨ ɢ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɤɨɪɢɫɬɟ ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ, ɞɨɤ ɪɚɡɥɢɤɚ ɭ ɭɩɨɬɪɟɛɢ ɫɚɜɪɟɦɟɧɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢʁɟ ɢɡɦɟђɭ ɝɪɭɩɟ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɤɨɪɢɫɬɟ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɢ ɝɪɭɩɟ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɤɨɪɢɫɬɟ ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɧɢʁɟ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɤɢ 

ɡɧɚɱɚʁɧɚ. ȿɬɚ ɤɜɚɞɪɚɬ ɢɡɧɨɫɢ 0,226 ɲɬɨ ɩɨɤɚɡɭʁɟ ɜɟɥɢɤɢ ɭɬɢɰɚʁ ɪɚɡɥɢɤɟ. Ɂɚɤʂɭɱɚɤ ʁɟ ɞɚ 

ɩɨɫɬɨʁɢ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɤɢ ɡɧɚɱɚʁɧɚ ɪɚɡɥɢɤɚ ɭ ɭɩɨɬɪɟɛɢ ɂɄɌ ɢ ɂɧɬɟɪɧɟɬɚ ɢɡɦɟђɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ 

Ɇɋɉ ɭ ɬɪɢ ɝɪɭɩɟ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ: ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɧɟ ɩɨɫɥɭʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨ (M=6,08, 

ЋD=1,564), ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɤɨɪɢɫɬɟ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ (M=5,38, ЋD=1,061) ɢ ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɤɨɪɢɫɬɟ ɞɪɭɝɟ 

ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ (M=4,50, ЋD=1,243). Ⱥɧɚɥɢɡɨɦ ɧɚɤɧɚɞɧɨɝ ɬɟɫɬɚ ʁɟ 

ɭɬɜɪђɟɧɨ ɞɚ ɫɬɜɚɪɧɚ ɪɚɡɥɢɤɚ ɭ ɭɩɨɬɪɟɛɢ ɫɚɜɪɟɦɟɧɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢʁɟ ɩɨɫɬɨʁɢ ɫɚɦɨ ɢɡɦɟђɭ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɧɟ ɩɨɫɥɭʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨ ɢ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ 

ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ. 
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2.3. Ɉɝɪɚɧɢɱɟʃɚ ɢ ɩɪɟɩɨɪɭɤɟ 

ɋɩɪɨɜɟɞɟɧɚ ɫɬɭɞɢʁɚ ɢɦɚ ɢ ɨɞɪɟђɟɧɟ ɧɟɞɨɫɬɚɬɤɟ, ɬɟ ʄɟ ɨɧɢ ɛɢɬɢ ɪɚɡɦɨɬɪɟɧɢ ɭ ɨɜɨɦ 

ɞɟɥɭ ɪɚɞɚ. Ɉɫɧɨɜɧɢ ɧɟɞɨɫɬɚɬɚɤ ɫɬɭɞɢʁɟ ɫɟ ɨɞɧɨɫɢ ɧɚ ɫɚɦ ɭɡɨɪɚɤ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɚ. Ʉɚɨ ɲɬɨ ʁɟ 

ɪɚɧɢʁɟ ɧɚɜɟɞɟɧɨ, ɭ Ɋɟɩɭɛɥɢɰɢ ɋɪɛɢʁɢ ɧɟ ɩɨɫɬɨʁɢ ɪɟɝɢɫɬɚɪ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ, ɬɟ ɬɚɤɨ 

ɧɟ ɩɨɫɬɨʁɢ ɧɢ ɪɟɥɟɜɚɧɬɧɚ ɡɜɚɧɢɱɧɚ ʁɟɞɢɧɫɬɜɟɧɚ ɛɚɡɚ. ɋ ɬɢɦ ɭ ɜɟɡɢ, ɚɭɬɨɪɤɚ ʁɟ ɞɟɬɚʂɧɢɦ 

ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɟɦ ɪɚɫɩɨɥɨɠɢɜɟ ɧɚɭɱɧɟ ɢ ɫɬɪɭɱɧɟ ɥɢɬɟɪɚɬɭɪɟ ɢ ɞɨɫɬɭɩɧɢɯ ɩɨɞɚɬɚɤɚ ɧɚ 

ɡɜɚɧɢɱɧɢɦ ɫɚʁɬɨɜɢɦɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɧɚɩɪɚɜɢɥɚ ɛɚɡɭ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɞɚɜɚɨɰɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɢɡ Ɋɟɩɭɛɥɢɤɟ 

ɋɪɛɢʁɟ. ɍɡɨɪɚɤ ɧɚ ɤɨɦɟ ʁɟ ɫɩɪɨɜɟɞɟɧɨ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɟ ɱɢɧɟ 32 ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ. ȳɟɞɧɨ ɨɞ 

ɜɟɥɢɤɢɯ ɨɝɪɚɧɢɱɟʃɚ ɫɬɭɞɢʁɟ ɫɟ ɨɞɧɨɫɢ ɭɩɪɚɜɨ ɧɚ ɜɟɥɢɱɢɧɭ ɭɡɨɪɤɚ, ɫ ɨɛɡɢɪɨɦ ɧɚ ɬɨ ɞɚ ɫɟ 

ɚɭɬɨɪɤɚ ɫɭɫɪɟɥɚ ɫɚ ɩɪɨɛɥɟɦɨɦ ɧɟɫɩɪɟɦɧɨɫɬɢ ɢɫɩɢɬɚɧɢɤɚ ɡɚ ɫɚɪɚɞʃɭ ɢ ɩɨɩɭʃɚɜɚʃɟ 

ɭɩɢɬɧɢɤɚ. ɍɩɪɤɨɫ ɱɢʃɟɧɢɰɢ ɞɚ ʁɟ ɢɫɩɢɬɚɧɢɰɢɦɚ ɩɨɧɭђɟɧɨ ɞɚ ɭɩɢɬɧɢɤ ɩɨɩɭɧɟ ɭ 

ɟɥɟɤɬɪɨɧɫɤɨʁ ɢɥɢ ɲɬɚɦɩɚɧɨʁ ɮɨɪɦɢ ɢɥɢ ɞɚ ɚɭɬɨɪɤɚ ɥɢɱɧɨ ɩɨɫɟɬɢ ɮɢɪɦɭ, ɜɟɥɢɤɢ ɛɪɨʁ 

ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ʁɟ ɨɞɛɢɨ ɭɱɟɲʄɟ ɭ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɭ, ɬɟ ʁɟ ɫɬɨɩɚ ɨɞɝɨɜɨɪɚ 68%.  

ȳɟɞɧɢɦ ɨɞ ɨɝɪɚɧɢɱɟʃɚ ɨɜɟ ɫɬɭɞɢʁɟ ɫɟ ɦɨɠɟ ɫɦɚɬɪɚɬɢ ɭɫɦɟɪɟɧɨɫɬ ɫɚɦɨ ɧɚ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɟ ɫɢɫɬɟɦɟ ɢɡ Ɋɟɩɭɛɥɢɤɟ ɋɪɛɢʁɟ. ɋɬɨɝɚ ɫɟ ɦɨɠɟ ɩɪɨɲɢɪɢɬɢ ɞɨɦɟɬ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɚ 

ɧɚ ɜɟʄɢ ɛɪɨʁ ɡɟɦɚʂɚ ɭɡ ɦɨɝɭʄɭ ɤɨɦɩɚɪɚɰɢʁɭ ɞɨɛɢʁɟɧɢɯ ɪɟɡɭɥɬɚɬɚ. ɉɨɫɟɛɧɨ ɛɢ ɛɢɥɚ 

ɡɚɧɢɦʂɢɜɚ ɫɬɭɞɢʁɚ ɩɨɪɟђɟʃɚ ɪɚɡɜɨʁɚ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɢ ɮɚɤɬɨɪɚ ɤɨʁɢ ɭɬɢɱɭ ɧɚ ɩɪɢɦɟɧɭ 

ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɢɡɦɟђɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɢɡ Ɋɋ ɢ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɢɡ ɡɟɦɚʂɚ ɭ ɨɤɪɭɠɟʃɭ. Ɍɚɤɨђɟ, ɧɟɤɚ ɨɞ ɧɚɪɟɞɧɢɯ ɫɬɭɞɢʁɚ ɛɢ ɫɟ ɦɨɝɥɚ 

ɛɚɜɢɬɢ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢɦ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɦ ɦɨɞɟɥɢɦɚ, ɨɞɧɨɫɧɨ ɮɚɤɬɨɪɢɦɚ ɤɨʁɢ ɭɬɢɱɭ ɧɚ 

ɩɪɢɦɟɧɭ ɪɚɡɥɢɱɢɬɢɯ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɫɤɢɯ ɨɩɰɢʁɚ ɩɪɢ ɧɚɫɬɭɩɭ ɧɚ ɫɬɪɚɧɨɦ ɬɪɠɢɲɬɭ ɩɭɬɟɦ 

ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ.  

ɇɟɞɨɜɨʂɧɚ ɢɧɮɨɪɦɢɫɚɧɨɫɬ ɨ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɦ ɤɨɧɰɟɩɬɭ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ ɢ ɦɨɝɭʄɧɨɫɬɢɦɚ 

ɤɨʁɟ ɧɭɞɢ ɤɚɤɨ ɡɚ ɲɢɪɟʃɟ ɛɢɡɧɢɫɚ ɤɚɤɨ ɧɚ ɞɨɦɚʄɟɦ, ɬɚɤɨ ɢ ɧɚ ɝɥɨɛɚɥɧɨɦ ɬɪɠɢɲɬɭ ʁɟ ʁɟɞɚɧ 

ɨɞ ɜɟɥɢɤɢɯ ɩɪɨɛɥɟɦɚ ɭ Ɋɟɩɭɛɥɢɰɢ ɋɪɛɢʁɢ. ɉɨɞɢɡɚʃɟ ɫɜɟɫɬɢ ɜɥɚɫɧɢɤɚ Ɇɋɉ ɨ ɩɪɟɞɧɨɫɬɢɦɚ 

ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɛɢ ɞɨɩɪɢɧɟɥɨ ɞɚ ɜɟʄɢ ɛɪɨʁ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɪɚɡɦɨɬɪɢ ɨɜɚʁ ɩɨɫɥɨɜɧɢ ɤɨɧɰɟɩɬ ɤɚɨ 

ɫɜɨʁɭ ɩɨɫɥɨɜɧɭ ɲɚɧɫɭ. ɋɬɨɝɚ ʁɟ ɧɟɨɩɯɨɞɧɚ ɜɟʄɚ ɩɪɨɦɨɰɢʁɚ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɩɨɫɥɨɜɧɨɝ 

ɤɨɧɰɟɩɬɚ ɭɡ ɫɬɜɚɪɚʃɟ ʁɚɫɧɟ ɫɥɢɤɟ ɨ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɦ ɩɨɫɥɨɜɚʃɭ ɭ Ɋɋ. Ɏɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ʁɟ ɜɟɨɦɚ 

ɞɨɛɚɪ ɢɡɛɨɪ ɡɚ ɲɢɪɟʃɟ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ, ɩɨɫɟɛɧɨ ɢɧɨɜɚɬɢɜɧɢɯ ɩɨɫɥɨɜɧɢɯ ɩɨɞɭɯɜɚɬɚ 

ɫɚ ɞɨɛɪɨɦ ɢɞɟʁɨɦ ɤɨʁɚ ɫɟ ɦɨɝɭ ɭɫɩɟɲɧɨ ɦɭɥɬɢɩɥɢɰɢɪɚɬɢ.  
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Ɇɋɉ ɢɡ Ɋɟɩɭɛɥɢɤɟ ɋɪɛɢʁɟ ɤɨʁɚ ɩɪɟɩɨɡɧɚʁɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ ɩɨɫɥɨɜɧɭ ɲɚɧɫɭ ɫɭ ʁɨɲ 

ɭɜɟɤ ɧɟɞɨɜɨʂɧɨ ɢɧɮɨɪɦɢɫɚɧɚ ɤɨɦɟ ɦɨɝɭ ɞɚ ɫɟ ɨɛɪɚɬɟ ɡɚ ɫɬɪɭɱɧɭ ɩɨɦɨʄ. ɉɨɪɟɞ ɬɨɝɚ, ʁɨɲ 

ɭɜɟɤ ʁɟ ɧɟɞɨɜɨʂɧɨ ɪɚɡɜɢʁɟɧ ɫɢɫɬɟɦ ɤɨɧɫɭɥɬɚɧɬɫɤɟ ɫɬɪɭɱɧɟ ɩɨɦɨʄɢ ɢ ɩɨɞɪɲɤɟ ɡɚ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ. ɍ ɰɢʂɭ ɩɪɭɠɚʃɚ ɜɟʄɟ ɢɧɫɬɢɬɭɰɢɨɧɚɥɧɟ ɩɨɞɪɲɤɟ ɩɨɫɬɨʁɟʄɢɦ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɦ Ɇɋɉ ɢ ɩɪɟɞɭɡɟʄɢɦɚ ɤɨʁɚ ɩɥɚɧɢɪɚʁɭ ɭ ɛɭɞɭʄɟɦ ɩɟɪɢɨɞɭ ɞɚ ɪɚɡɜɢʁɭ ɫɜɨʁ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɢ ɫɢɫɬɟɦ, ɧɟɨɩɯɨɞɧɨ ʁɟ ɨʁɚɱɚɬɢ ɩɨɫɬɨʁɟʄɟ ɢɧɫɬɢɬɭɰɢʁɟ ɢ ɬɟɥɚ ɤɨʁɟ ɭ ɫɜɨɦ ɞɨɦɟɧɭ 

ɞɟɥɨɜɚʃɚ ɢɦɚʁɭ ɢ ɛɚɜʂɟʃɟ ɦɚɥɢɦ ɢ ɫɪɟɞʃɢɦ ɩɪɟɞɭɡɟʄɢɦɚ, ɚ ɩɨɫɟɛɧɨ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɨɦ. 

ɉɨɪɟɞ ɬɨɝɚ, ɜɢɲɟ ɧɟɝɨ ɩɨɬɪɟɛɧɨ ʁɟ ɨɫɧɨɜɚɬɢ ɫɩɟɰɢʁɚɥɢɡɨɜɚɧɟ ɢɧɫɬɢɬɭɰɢʁɟ ɤɨʁɟ ʄɟ ɫɟ 

ɢɫɤʂɭɱɢɜɨ ɛɚɜɢɬɢ ɩɪɭɠɚʃɟɦ ɩɨɫɥɨɜɧɢɯ ɤɨɧɫɭɥɬɚɰɢʁɚ ɢɡ ɞɨɦɟɧɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ 

ɤɨɧɫɚɥɬɢɧɝɚ. Ʉɚɤɨ ɛɢ ɫɟ ɧɚɜɟɞɟɧɨ ɨɫɬɜɚɪɢɥɨ, ɩɨɠɟʂɧɨ ɛɢ ɛɢɥɨ ɨɛɟɡɛɟɞɢɬɢ ɟɞɭɤɚɰɢʁɭ ɡɚ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɟ ɤɨɧɫɭɥɬɚɧɬɟ ɢ ɭɫɚɜɪɲɚɜɚʃɟ ɭ ɢɧɨɫɬɪɚɧɫɬɜɭ.  

ɉɨɪɟɞ ʁɚɱɚʃɚ ɩɨɫɬɨʁɟʄɢɯ ɢɧɫɬɢɬɭɰɢʁɚ ɢ ɢɧɢɰɢɪɚʃɚ ɨɫɧɢɜɚʃɚ ɧɨɜɢɯ ɢɧɫɬɢɬɭɰɢʁɚ ɭ 

ɨɛɥɚɫɬɢ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ, ɧɟɨɩɯɨɞɧɨ ʁɟ ɩɨɞɫɬɚʄɢ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɧɟɜɥɚɞɢɧɨɝ ɫɟɤɬɨɪɚ ɤɨʁɢ ɫɟ ɛɚɜɢ 

ɦɚɥɢɦ ɢ ɫɪɟɞʃɢɦ ɩɪɟɞɭɡɟʄɢɦɚ, ɫɚ ɩɨɫɟɛɧɢɦ ɚɤɰɟɧɬɨɦ ɧɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ. ȼɪɥɨ ɱɟɫɬɨ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɢɥɢ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɤɨʁɚ ɠɟɥɟ ɞɚ ɪɚɡɜɢʁɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢ ɫɢɫɬɟɦ ɧɢɫɭ 

ɞɨɜɨʂɧɨ ɫɜɟɫɧɚ ɤɨɦɩɥɟɤɫɧɨɫɬɢ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɤɨɧɰɟɩɬɚ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ. ɋ ɬɢɦ ɭ ɜɟɡɢ ʁɟ 

ɧɟɨɩɯɨɞɧɨ ɨɪɝɚɧɢɡɨɜɚɬɢ ɨɛɭɤɟ ɢ ɟɞɭɤɚɬɢɜɧɟ ɪɚɞɢɨɧɢɰɟ ɡɚ ɩɨɫɬɨʁɟʄɟ ɢ ɩɨɬɟɧɰɢʁɚɥɧɟ 

ɞɚɜɚɨɰɟ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɨ ɬɨɦɟ ɤɚɤɨ ɪɚɡɜɢɬɢ ɢ ɫɬɜɨɪɢɬɢ ʁɚɤ ɢ ɫɬɚɛɢɥɚɧ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢ ɫɢɫɬɟɦ. ɋ 

ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɧɟ, ɩɨɬɪɟɛɧɨ ʁɟ ɟɞɭɤɨɜɚɬɢ ɢ ɩɨɬɟɧɰɢʁɚɥɧɟ ɤɨɪɢɫɧɢɤɟ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɨ ɫɚɦɨɦ ɧɚɱɢɧɭ 

ɮɭɧɤɰɢɨɧɢɫɚʃɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ, ɤɚɨ ɢ ʃɢɯɨɜɢɦ ɩɪɚɜɢɦɚ ɢ ɨɛɚɜɟɡɚɦɚ. 

ɍ Ɋɟɩɭɛɥɢɰɢ ɋɪɛɢʁɢ ɫɟ ɧɟɪɟɬɤɨ ɧɚɢɥɚɡɢ ɧɚ ɫɬɚɜ ɜɥɚɫɧɢɤɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɞɚ ɦɨɝɭ ɫɚɦɢ, 

ɛɟɡ ɞɨɞɚɬɧɟ ɫɚɜɟɬɨɞɚɜɧɟ ɩɨɦɨʄɢ, ɞɚ ɪɚɡɜɢʁɭ ɫɜɨʁ ɛɪɟɧɞ ɢ ɢɡɝɪɚɞɟ ɫɬɚɛɢɥɚɧ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢ 

ɫɢɫɬɟɦ. ȼɟʄ ɬɨɤɨɦ ɪɚɡɜɨʁɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ ɫɢɫɬɟɦɚ ɫɟ ɫɭɨɱɚɜɚʁɭ ɫɚ ɛɪɨʁɧɢɦ ɩɪɨɛɥɟɦɢɦɚ, 

ɧɚʁɱɟɲʄɟ ɩɪɚɜɧɟ ɩɪɢɪɨɞɟ, ɭɫɥɟɞ ʁɨɲ ɭɜɟɤ ɧɟɞɨɜɨʂɧɟ ɪɟɝɭɥɚɰɢʁɟ ɭ ɨɜɨʁ ɨɛɥɚɫɬɢ ɭ ɧɚɲɨʁ 

ɡɟɦʂɢ. Ɍɚɤɨђɟ, ɧɟɤɢ ɨɞ ɧɚʁɱɟɲʄɢɯ ɩɪɨɛɥɟɦɚ ɤɨʁɢ ɫɟ ɦɨɝɭ ʁɚɜɢɬɢ ɤɨɞ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɤɨʁɚ ɧɢɫɭ 

ɧɚ ɩɪɚɜɢ ɧɚɱɢɧ ɭɫɩɨɫɬɚɜɢɥɚ ɫɜɨʁ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢ ɫɢɫɬɟɦ ɫɭ ɢɡɛɨɪ ɧɟɚɞɟɤɜɚɬɧɢɯ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ 

ɮɪɚɧɲɢɡɟ, ɫɩɨɪɚ ɧɚɩɥɚɬɚ ɬɚɧɬɢʁɟɦɚ, ɩɚ ɱɚɤ ɢ ɧɚɪɭɲɚɜɚʃɟ ɛɪɟɧɞɚ ɢ ɢɦɢџɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɭɫɥɟɞ 

ɧɟɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɨɫɬɢ ɢɥɢ ɧɟɦɨɬɢɜɢɫɚɧɨɫɬɢ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɞɚ ɫɜɨʁɢɦ ɡɚɥɚɝɚʃɟɦ 

ɞɨɩɪɢɧɟɫɭ ɛɨʂɟɦ ɩɨɫɥɨɜɚʃɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ ɫɢɫɬɟɦɚ.  
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Ⱦɚɜɚɨɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɫɟ ɜɪɥɨ ɱɟɫɬɨ ɦɨɝɭ ɫɭɨɱɚɜɚɬɢ ɫɚ ɢɫɬɢɦ ɢɥɢ ɫɥɢɱɧɢɦ 

ɩɪɨɛɥɟɦɢɦɚ ɬɨɤɨɦ ɭɫɩɨɫɬɚɜʂɚʃɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ ɫɢɫɬɟɦɚ, ɢɡɛɨɪɚ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɢ 

ɰɟɥɨɤɭɩɧɨɝ ɫɜɨɝ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ. ɋɬɨɝɚ ɛɢ ɛɢɥɨ ɤɨɧɫɬɪɭɤɬɢɜɧɨ ɞɚ ɫɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɢɡ Ɋɋ 

ɭɦɪɟɠɟ ɤɚɤɨ ɛɢ ɪɚɡɦɟʃɢɜɚɥɢ ɢɫɤɭɫɬɜɚ ɢ ʁɚɱɚɥɢ ɫɜɨʁɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɟ ɦɪɟɠɟ. ɋɚɜɟɬɢ 

ɩɨɫɬɨʁɟʄɢɯ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɞɭɝɢ ɧɢɡ ɝɨɞɢɧɚ ɭɫɩɟɲɧɨ ɩɨɫɥɭʁɭ ɭ ɫɤɥɚɞɭ ɫɚ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɦ ɤɨɧɰɟɩɬɨɦ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ ɦɨɝɭ ɭ ɜɟɥɢɤɨʁ ɦɟɪɢ ɨɥɚɤɲɚɬɢ ɲɢɪɟʃɟ ɛɢɡɧɢɫɚ 

ɩɪɟɞɭɡɟʄɢɦɚ ɤɨʁɚ ɬɟɤ ɩɥɚɧɢɪɚʁɭ ɞɚ ɫɟ ɛɚɜɟ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɨɦ. ɂɧɨɜɚɬɢɜɧɚ ɢɞɟʁɚ ɤɨʁɚ ɛɢ ɦɨɝɥɚ 

ɩɨɦɨʄɢ ɩɨɫɬɨʁɟʄɢɦ ɢ ɩɨɬɟɧɰɢʁɚɥɧɢɦ ɞɚɜɚɨɰɢɦɚ ɢ ɤɨɪɢɫɧɢɰɢɦɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ʁɟ ɩɨɤɪɟɬɚʃɟ 

ɜɟɛ-ɫɚʁɬɚ ɭ ɜɢɞɭ ɞɪɭɲɬɜɟɧɟ ɦɪɟɠɟ ɤɨʁɚ ɛɢ ɢɫɬɨɜɪɟɦɟɧɨ ɛɢɥɚ ɢ ɮɨɪɭɦ ɡɚ ɪɚɡɦɟɧɭ 

ɢɫɤɭɫɬɚɜɚ, ɤɚɤɨ ɢɡɦɟђɭ ɞɚɜɚɨɰɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ, ɬɚɤɨ ɢ ɢɡɦɟђɭ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ. Ⱦɪɭɲɬɜɟɧɚ 

ɦɪɟɠɚ ɧɟ ɛɢ ɦɨɪɚɥɚ ɞɚ ɫɟ ɨɝɪɚɧɢɱɢ ɫɚɦɨ ɧɚ Ɋɋ, ɜɟʄ ɛɢ ɦɨɝɥɚ ɞɚ ɨɤɭɩɢ ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ 

ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɢɡ ɰɟɥɨɝ ɪɟɝɢɨɧɚ.  ȳɟɞɚɧ ɨɞ ɤʂɭɱɧɢɯ ɩɨɬɟɧɰɢʁɚɥɚ ɨɜɟ ɞɪɭɲɬɜɟɧɟ ɦɪɟɠɟ ɛɢ ɛɢɨ 

ɬɚʁ ɞɚ ɛɢ ɦɨɝɥɚ ɩɨɫɬɚɬɢ ɦɟɫɬɨ ɜɢɪɬɭɟɥɧɢɯ ɫɭɫɪɟɬɚ ɞɚɜɚɨɰɚ ɢ ɩɨɬɟɧɰɢʁɚɥɧɢɯ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ 

ɮɪɚɧɲɢɡɟ.  
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ɁȺɄȴɍɑȺɄ 

Ɇɚɥɚ ɢ ɫɪɟɞʃɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɞɨɩɪɢɧɨɫɟ ɪɚɫɬɭ ɧɚɰɢɨɧɚɥɧɟ ɩɪɢɜɪɟɞɟ ɢɦɚʁɭʄɢ ɭ ɜɢɞɭ ɞɚ 

ɩɨɫɬɨʁɢ ɩɨɡɢɬɢɜɧɚ ɜɟɡɚ ɢɡɦɟђɭ ɪɚɡɜɨʁɚ Ɇɋɉ ɢ ɩɪɢɜɪɟɞɧɨɝ ɪɚɫɬɚ. ɋ ɨɛɡɢɪɨɦ ɧɚ ɬɨ ɞɚ ɦɚɥɚ 

ɢ ɫɪɟɞʃɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɱɢɧɟ ɜɟʄɢɧɭ ɭɤɭɩɧɨɝ ɛɪɨʁɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ, ɤɚɤɨ ɭ Ɋɟɩɭɛɥɢɰɢ ɋɪɛɢʁɢ, ɬɚɤɨ 

ɢ ɭ ɡɟɦʂɚɦɚ OECD-a ɢ ɡɟɦʂɚɦɚ ɱɥɚɧɢɰɚɦɚ ȿɜɪɨɩɫɤɟ ɭɧɢʁɟ, ɟɜɢɞɟɧɬɧɚ ʁɟ ɫɜɟ ɜɟʄɚ 

ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɨɫɬ ɡɚ ʃɢɯɨɜɨ ɩɨɫɥɨɜɚʃɟ. Ɇɟђɭɧɚɪɨɞɧɨ ɬɪɠɢɲɬɟ ɧɭɞɢ ɧɢɡ ɧɨɜɢɯ 

ɦɨɝɭʄɧɨɫɬɢ ɡɚ Ɇɋɉ, ɬɟ ʁɟ ɧɟɨɩɯɨɞɧɨ ɞɚ ɜɥɚɫɧɢɰɢ ɨɜɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ „ɝɥɨɛɚɥɧɨ ɪɚɡɦɢɲʂɚʁɭ“. 

Ɍɨ ɡɚɩɪɚɜɨ ɡɧɚɱɢ ɞɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɦɨɪɚʁɭ ɞɚ ɫɟ ɩɪɢɥɚɝɨђɚɜɚʁɭ ɫɚɜɪɟɦɟɧɢɦ ɬɪɟɧɞɨɜɢɦɚ ɢ, ɭ 

ɫɤɥɚɞɭ ɫɚ ɬɢɦ, ɭɜɟɤ ɦɨɪɚʁɭ ɛɢɬɢ ɤɨɪɚɤ ɢɫɩɪɟɞ ɤɨɧɤɭɪɟɧɚɬɚ. ɒɢɪɟʃɟ ɩɨɫɥɨɜɧɢɯ 

ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɧɚ ɦɟђɭɧɚɪɨɞɧɨɦ ɬɪɠɢɲɬɭ ɜɢɲɟ ɧɢʁɟ ɫɬɜɚɪ ɢɡɛɨɪɚ, ɜɟʄ ɫɬɜɚɪ ɨɩɫɬɚɧɤɚ. ɍɫɥɟɞ 

ɥɢɛɟɪɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɬɪɝɨɜɢɧɫɤɢɯ ɬɨɤɨɜɚ ɢ ɪɚɡɜɨʁɚ ɫɚɜɪɟɦɟɧɟ ɂɄɌ, ɫɜɟɬɫɤɚ ɩɪɢɜɪɟɞɚ ɩɨɫɬɚʁɟ 

ɫɜɟ ɢɧɬɟɝɪɢɫɚɧɢʁɚ. ɍ ɫɚɜɪɟɦɟɧɨɦ ɩɨɫɥɨɜɧɨɦ ɨɤɪɭɠɟʃɭ, Ɇɋɉ ɫɟ ɡɛɨɝ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɨɫɬɢ ɭ 

ɩɨɝɥɟɞɭ ɜɟɥɢɱɢɧɟ ɢ ɪɟɫɭɪɫɚ ɜɪɥɨ ɱɟɫɬɨ ɫɭɨɱɚɜɚʁɭ ɫɚ ɧɢɡɨɦ ɛɚɪɢʁɟɪɚ ɜɟɡɚɧɢɯ ɡɚ 

ɦɟђɭɧɚɪɨɞɧɨ ɩɨɫɥɨɜɚʃɟ. Ɂɛɨɝ ɬɨɝɚ ʁɟ ɜɟɨɦɚ ɜɚɠɧɨ ɞɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɢɡɚɛɟɪɭ ɨɞɝɨɜɚɪɚʁɭʄɭ 

ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɤɨʁɚ ʄɟ ɢɦ ɨɦɨɝɭʄɢɬɢ ɞɚ ɢɞɭ ɭ ɤɨɪɚɤ ɫɚ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɢɦɚ ɭɡ 

ɡɚɞɨɜɨʂɚɜɚʃɟ ɩɨɬɪɟɛɚ ɩɨɬɪɨɲɚɱɚ.  

Ɏɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ ɩɨɫɥɨɜɧɢ ɤɨɧɰɟɩɬ ʁɟ ɞɨɠɢɜɟɨ ɟɤɫɩɚɧɡɢʁɭ ɬɨɤɨɦ ɩɪɨɬɟɤɥɢɯ 

ɧɟɤɨɥɢɤɨ ɞɟɰɟɧɢʁɚ. ɂɩɚɤ, ɭɩɪɤɨɫ ɫɜɟ ɜɟʄɟɦ ɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚʃɭ ɡɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢ ɧɚɱɢɧ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ, 

ɨɜɚ ɨɛɥɚɫɬ ʁɟ ʁɨɲ ɭɜɟɤ ɧɟɞɨɜɨʂɧɨ ɢɫɬɪɚɠɟɧɚ, ɩɨɫɟɛɧɨ ɭ Ɋɟɩɭɛɥɢɰɢ ɋɪɛɢʁɢ. Ȼɪɨʁ ɮɪɚɧɲɢɡɚ 

ɭ ɫɜɟɬɭ ɪɚɫɬɟ ɢɡ ɝɨɞɢɧɟ ɭ ɝɨɞɢɧɭ, ɩɪɢ ɱɟɦɭ ɫɟ ɢɫɬɢɱɟ ɞɚ ɱɚɤ 96% ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ 

ɭɫɩɟɲɧɨ ɩɨɫɥɭʁɟ ɢ ɧɚɤɨɧ ɩɟɬ ɝɨɞɢɧɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ. ɍɫɩɟɯ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ ɩɨɫɥɚ 

ɧɚʁɱɟɲʄɟ ɡɚɜɢɫɢ ɨɞ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ ɨɞɧɨɫɚ ɢɡɦɟђɭ ɞɚɜɚɨɰɚ ɢ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ, ɤɨʁɢ ʁɟ 

ɜɟɨɦɚ ɤɨɦɩɥɟɤɫɚɧ, ɢ ɧɟɨɩɯɨɞɧɨ ʁɟ ɞɚ ɛɭɞɟ ɞɟɬɚʂɧɨ ɭɪɟђɟɧ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɦ ɭɝɨɜɨɪɨɦ. ɉɨɪɟɞ 

ɩɪɚɜɧɟ ɪɟɝɭɥɚɰɢʁɟ, ɩɨɬɪɟɛɧɨ ʁɟ ɢɡɝɪɚɞɢɬɢ ɨɞɧɨɫɟ ɩɨɜɟɪɟʃɚ, ɫɚɪɚɞʃɟ ɢ ɥɨʁɚɥɧɨɫɬɢ ɢɡɦɟђɭ 

ɭɱɟɫɧɢɤɚ ɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɦ ɫɢɫɬɟɦɭ. ɉɪɢ ɬɨɦɟ, ɜɚɠɧɨ ʁɟ ɞɚ ɢ ɞɚɜɚɥɚɰ ɢ ɤɨɪɢɫɧɢɤ ɮɪɚɧɲɢɡɟ 

ɛɭɞɭ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɱɤɢ ɨɪɢʁɟɧɬɢɫɚɧɢ ɢ ɞɚ ɫɬɪɟɦɟ ɢɡɝɪɚɞʃɢ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɱɤɨɝ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ 

ɩɚɪɬɧɟɪɫɬɜɚ. ɉɪɜɨɛɢɬɧɢ ɪɚɡɜɨʁ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɫɟ ɜɟɡɭʁɟ ɡɚ ɋȺȾ, ɩɚ ɫɟ ɢ ɧɚʁɜɟʄɢ ɛɪɨʁ 

ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɚ ɭ ɨɜɨʁ ɨɛɥɚɫɬɢ ɨɞɧɨɫɢ ɧɚ ɬɪɠɢɲɬɟ ɋȺȾ-ɚ. ɍ ɩɪɢɥɨɝ ɬɨɦɟ ɝɨɜɨɪɢ ɢ ɱɢʃɟɧɢɰɚ 

ɞɚ ʁɟ ɞɨ ɩɨɱɟɬɤɚ 1980-ɢɯ ɝɨɞɢɧɚ ɫɤɨɪɨ 90% ɮɪɚɧɲɢɡɚ ɛɢɥɨ ɜɟɡɚɧɨ ɡɚ ɫɟɜɟɪɧɨɚɦɟɪɢɱɤɨ 

ɬɪɠɢɲɬɟ, ɞɨɤ ʁɟ ɤɚɫɧɢʁɟ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɩɨɱɟɨ ɞɚ ɫɟ ɪɚɡɜɢʁɚ ɭ ȿɜɪɨɩɢ, ɚɥɢ ɢ Ⱥɭɫɬɪɚɥɢʁɢ ɤɨʁɚ 
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ɞɚɧɚɫ ɢɦɚ ʁɟɞɚɧ ɨɞ ɧɚʁɪɚɡɜɢʁɟɧɢʁɢɯ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ɫɟɤɬɨɪɚ. ɍ Ɋɟɩɭɛɥɢɰɢ ɋɪɛɢʁɢ ʁɟ 

ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ ɩɨɫɥɨɜɧɢ ɤɨɧɰɟɩɬ ʁɨɲ ɭɜɟɤ ɭ ɩɨɜɨʁɭ. ɋɪɟɞɢɧɨɦ 70-ɢɯ ɝɨɞɢɧɚ 20. ɜɟɤɚ ɫɭ 

ɩɪɜɟ ɫɜɟɬɫɤɟ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɩɨɱɟɥɟ ɫɜɨʁɟ ɩɨɫɥɨɜɚʃɟ ɢ ɧɚ ɬɪɠɢɲɬɭ Ɋɋ, ɞɨɤ ɫɭ ɫɟ ɩɪɜɢ ɞɨɦɚʄɢ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɢ ɫɢɫɬɟɦɢ ɩɨɱɟɥɢ ʁɚɜʂɚɬɢ ɬɨɤɨɦ 1980-ɢɯ ɢ ɩɨɱɟɬɤɨɦ 1990-ɢɯ ɝɨɞɢɧɚ. Ⱦɪɭɝɢ 

„ɬɚɥɚɫ“ ɪɚɡɜɨʁɚ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɭ ɋɪɛɢʁɢ ɫɟ ɜɟɡɭʁɟ ɡɚ ɩɟɪɢɨɞ ɨɞ 2007. ɝɨɞɢɧɟ ɩɚ ɞɨ ɞɚɧɚɫ, ɫ 

ɨɛɡɢɪɨɦ ɧɚ ɬɨ ɞɚ ʁɟ ɭ ɬɨɦ ɜɪɟɦɟɧɫɤɨɦ ɨɤɜɢɪɭ ɨɫɧɨɜɚɧ ɐɟɧɬɚɪ ɡɚ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɩɪɢ 

ɉɪɢɜɪɟɞɧɨʁ ɤɨɦɨɪɢ ɋɪɛɢʁɟ ɢ ɋɪɩɫɤɨ ɭɞɪɭɠɟʃɟ ɡɚ ɪɚɡɜɨʁ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ, ɤɨʁɢ ɫɭ 

ɩɪɨɦɨɜɢɫɚɥɢ ɢ ɩɪɭɠɢɥɢ ɩɨɞɪɲɤɭ ɪɚɡɜɨʁɭ ɨɜɨɝ ɩɨɫɥɨɜɧɨɝ ɤɨɧɰɟɩɬɚ.  

ɂɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɨɦɨɝɭʄɚɜɚ ɦɟђɭɧɚɪɨɞɧɭ ɟɤɫɩɚɧɡɢʁɭ, ɭɡ „win-аТЧ“ 

ɫɢɬɭɚɰɢʁɭ, ɫ ɨɛɡɢɪɨɦ ɧɚ ɬɨ ɞɚ ɢ ɞɚɜɚɥɚɰ ɢ ɤɨɪɢɫɧɢɤ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɬɟɠɟ ɞɚ ɦɢɧɢɦɢɡɢɪɚʁɭ 

ɪɢɡɢɤ ɢ ɦɚɤɫɢɦɢɡɢɪɚʁɭ ɩɪɨɮɢɬ. ɍɩɪɤɨɫ ɜɟɥɢɤɨɦ ɡɧɚɱɚʁɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ, ɧɚʁɜɟʄɢ ɛɪɨʁ ɞɨɫɚɞɚɲʃɢɯ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɚ ɫɟ ɨɞɧɨɫɢ ɫɚɦɨ ɧɚ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɟ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɭ ɨɤɜɢɪɭ ʁɟɞɧɟ ɡɟɦʂɟ, ɩɪɜɟɧɫɬɜɟɧɨ ɋȺȾ-ɚ. Ⱦɚɜɚɨɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɟ 

ɦɨɪɚʁɭ ɢɦɚɬɢ ɭ ɜɢɞɭ ɞɚ ɧɟ ɦɨɝɭ ɭ ɢɧɨɫɬɪɚɧɫɬɜɭ ɨɛɚɜʂɚɬɢ ɫɜɨʁɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɟ ɩɨɫɥɨɜɧɟ 

ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɧɚ ɢɞɟɧɬɢɱɚɧ ɧɚɱɢɧ ɤɚɨ ɧɚ ɞɨɦɚʄɟɦ ɬɪɠɢɲɬɭ. Ɂɚɩɪɚɜɨ, ɞɚɜɚɨɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɫɟ 

ɦɨɪɚʁɭ ɦɧɨɝɨ ɜɢɲɟ ɩɨɫɜɟɬɢɬɢ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢɦ ɤɨɪɢɫɧɢɰɢɦɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ, ʁɟɪ ʁɟ ɪɢɡɢɤ ɨɞ 

ɧɟɭɫɩɟɯɚ ɡɧɚɬɧɨ ɜɟʄɢ ɧɚ ɫɬɪɚɧɨɦ ɬɪɠɢɲɬɭ, ɩɪɜɟɧɫɬɜɟɧɨ ɡɛɨɝ ɪɚɡɥɢɤɚ ɭ ɨɞɧɨɫɭ ɧɚ ɞɨɦɚʄɟ 

ɬɪɠɢɲɬɟ, ɚɥɢ ɢɡɛɨɝ ɭɬɢɰɚʁɚ ɧɢɡɚ ɮɚɤɬɨɪɚ. ȼɥɚɫɧɢɤ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ʁɟ ɧɚʁɱɟɲʄɟ 

ɢɞɟʁɧɢ ɬɜɨɪɚɰ ɢ ɢɦɩɥɟɦɟɧɬɚɬɨɪ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ, ɬɟ ɦɨɪɚ ɢɦɚɬɢ ɧɚ ɭɦɭ ɞɚ ɧɟ ɩɨɫɬɨʁɢ ʁɟɞɧɚ 

ʁɟɞɢɧɫɬɜɟɧɚ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɚ ɤɨʁɚ ɭɜɟɤ ɞɨɧɨɫɢ ɭɫɩɟɯ, ɜɟʄ ʁɟ ɧɟɨɩɯɨɞɧɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɩɪɢɥɚɝɨɞɢɬɢ ɤɚɤɨ ɩɨɬɪɟɛɚɦɚ ɫɚɦɨɝ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ, ɬɚɤɨ ɢ ɩɨɬɪɟɛɚɦɚ 

ɬɪɠɢɲɬɚ ɧɚ ɤɨɦɟ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɩɨɫɥɭʁɟ. ɉɪɢ ɬɨɦɟ, ɞɚɜɚɥɚɰ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɤɨʁɢ ɩɥɚɧɢɪɚ ɲɢɪɟʃɟ 

ɫɜɨʁɢɯ ɩɨɫɥɨɜɧɢɯ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɧɚ ɦɟђɭɧɚɪɨɞɧɨɦ ɬɪɠɢɲɬɭ, ɦɨɠɟ ɤɨɪɢɫɬɢɬɢ ɧɟɤɢ ɨɞ 

ɫɥɟɞɟʄɢɯ ɦɨɞɟɥɚ ɢɧɬɧɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨɝ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ: ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢ ɞɢɪɟɤɬɧɢ 

ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ, ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢ ɦɚɫɬɟɪ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɢ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢ joint venture 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɢ ɚɪɚɧɠɦɚɧ. Ɍɚɤɨђɟ, ɜɥɚɫɧɢɤ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ Ɇɋɉ ɦɨɠɟ ɞɨɧɟɬɢ ɨɞɥɭɤɭ ɨ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɢ ɨɫɧɢɜɚʃɟɦ ʁɟɞɢɧɢɰɚ ɭ ɜɥɚɫɧɢɲɬɜɭ ɭ ɫɬɪɚɧɨʁ ɡɟɦʂɢ. ɋɜɚɤɢ ɨɞ 

ɧɚɜɟɞɟɧɢɯ ɦɨɞɟɥɚ ɢɦɚ ɫɜɨʁɟ ɩɪɟɞɧɨɫɬɢ ɢ ɧɟɞɨɫɬɚɬɤɟ, ɬɟ ɫɟ ɨɞ ɞɚɜɚɨɰɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɨɱɟɤɭʁɟ ɞɚ 

ɞɨɧɟɫɟ ɩɪɚɜɭ ɨɞɥɭɤɭ ɨ ɩɪɢɦɟɧɢ ɨɞɪɟђɟɧɨɝ ɦɨɞɟɥɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨɝ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɡɚ 

ɫɜɚɤɨ ɨɞ ɰɢʂɧɢɯ ɬɪɠɢɲɬɚ ɧɚ ɤɨʁɢɦɚ ɧɚɫɬɭɩɚ. ɂɦɩɥɟɦɟɧɬɢɪɚʃɟ ɢɡɚɛɪɚɧɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ 
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ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ʁɟ ɦɧɨɝɨ ɤɨɦɩɥɟɤɫɧɢʁɟ ɨɞ ɫɚɦɨɝ ɮɨɪɦɭɥɢɫɚʃɚ ɢ ɢɡɛɨɪɚ 

ɨɞɝɨɜɚɪɚʁɭʄɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɫɤɟ ɨɩɰɢʁɟ. ɉɨɪɟɞ ɬɨɝɚ, ɨɞ ɤɪɭɰɢʁɚɥɧɨɝ ʁɟ ɡɧɚɱɚʁɚ ɢɡɜɪɲɢɬɢ 

ɟɜɚɥɭɚɰɢʁɭ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ, ɤɚɤɨ ɛɢ ɫɟ ɭɬɜɪɞɢɥɨ ɞɚ ɥɢ ɫɭ ɩɥɚɧɢɪɚɧɢ ɰɢʂɟɜɢ ɡɚɢɫɬɚ ɢ ɨɫɬɜɚɪɟɧɢ. 

ɋ ɨɛɡɢɪɨɦ ɧɚ ɜɟɥɢɱɢɧɭ Ɇɋɉ, ɟɜɚɥɭɚɰɢʁɚ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ʁɟ ɦɚʃɟ ɤɨɦɩɥɟɤɫɧɚ ɭ ɩɨɪɟђɟʃɭ ɫɚ 

ɩɪɨɰɟɫɨɦ ɟɜɚɥɭɚɰɢʁɟ ɭ ɜɟɥɢɤɢɦ ɩɪɟɞɭɡɟʄɢɦɚ. ɉɨɪɟɞ ɬɨɝɚ, ɪɚɧɢʁɟ ʁɟ ɩɪɨɰɟɫ ɟɜɚɥɭɚɰɢʁɟ ɛɢɨ 

ɦɧɨɝɨ ʁɟɞɧɨɫɬɚɜɧɢʁɢ, ɚɥɢ ɫɭ ɫɚɜɪɟɦɟɧɢ ɭɫɥɨɜɢ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ ɢ ɧɟɢɡɜɟɫɧɨɫɬ ɩɨɫɥɨɜɧɨɝ 

ɨɤɪɭɠɟʃɚ ɞɨɩɪɢɧɟɥɢ ɤɨɦɩɥɟɤɫɧɨɫɬɢ ɨɜɨɝ ɩɪɨɰɟɫɚ. ɂɩɚɤ, ɛɟɡ ɨɛɡɢɪɚ ɧɚ ɜɟɥɢɱɢɧɭ 

ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ, ɧɟɨɩɯɨɞɧɨ ʁɟ ɤɨɧɬɢɧɭɢɪɚɧɨ ɫɩɪɨɜɨɞɢɬɢ ɟɜɚɥɭɚɰɢʁɭ ɢɦɩɥɟɦɟɧɬɢɪɚɧɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ.  

ȿɦɩɢɪɢʁɫɤɨ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɟ ʁɟ ɫɩɪɨɜɟɞɟɧɨ ɧɚ ɭɡɨɪɤɭ ɦɚɥɢɯ ɢ ɫɪɟɞʃɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ 

ɞɚɜɚɨɰɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɢɡ Ɋɟɩɭɛɥɢɤɟ ɋɪɛɢʁɟ, ɫɚ ɰɢʂɟɦ ɚɧɚɥɢɡɟ ɫɬɚʃɚ ɢ ɞɢɧɚɦɢɤɟ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɢ ɭɬɜɪђɢɜɚʃɚ ɮɚɤɬɨɪɚ ɤɨʁɢ ɦɨɝɭ ɭɬɢɰɚɬɢ ɧɚ 

ɞɨɧɨɲɟʃɟ ɨɞɥɭɤɟ ɨ ɲɢɪɟʃɭ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ ɭ ɢɧɨɫɬɪɚɧɫɬɜɭ ɩɪɢɦɟɧɨɦ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ. ɇɚ 

ɨɫɧɨɜɭ ɪɟɡɭɥɬɚɬɚ ɟɦɩɢɪɢʁɫɤɨɝ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɚ, ɢɫɩɢɬɚɧɟ ɫɭ ɮɨɪɦɭɥɢɫɚɧɟ ɯɢɩɨɬɟɡɟ ɢ ɞɚɬɢ 

ɨɞɝɨɜɨɪɢ ɧɚ ɩɨɫɬɚɜʂɟɧɚ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚɱɤɚ ɩɢɬɚʃɚ. Ƚɟɧɟɪɚɥɧɨ, ɭ ɨɛɥɚɫɬɢ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɫɭ ɞɨ 

ɫɚɞɚ ɢɧɬɟɧɡɢɜɧɢʁɟ ɩɪɢɦɟʃɢɜɚɧɢ ɤɜɚɧɬɢɬɚɬɢɜɧɢ ɦɟɬɨɞɢ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɚ, ɫ ɨɛɡɢɪɨɦ ɧɚ ɬɨ ɞɚ 

ɫɟ ɫɦɚɬɪɚʁɭ ɜɚɥɢɞɧɢʁɢɦ ɭ ɚɤɚɞɟɦɫɤɢɦ ɤɪɭɝɨɜɢɦɚ. ɂɩɚɤ, ɩɨʁɟɞɢɧɢ ɚɭɬɨɪɢ ɫɭ ɫɩɪɨɜɨɞɢɥɢ ɢ 

ɤɜɚɥɢɬɚɬɢɜɧɚ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɚ, ɩɪɢ ɱɟɦɭ ɫɟ ɩɪɜɟɧɫɬɜɟɧɨ ɦɢɫɥɢ ɧɚ ɩɨʁɟɞɢɧɚɱɧɟ ɫɬɭɞɢʁɟ 

ɫɥɭɱɚʁɚ ɢ ɤɨɦɩɚɪɚɰɢʁɭ ɜɟʄɟɝ ɛɪɨʁɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ɫɢɫɬɟɦɚ. Ɇɟɬɨɞɢ ɤɨʁɢ ɤɨɦɛɢɧɭʁɭ 

ɤɜɚɧɬɢɬɚɬɢɜɧɟ ɢ ɤɜɚɥɢɬɚɬɢɜɧɟ ɦɟɬɨɞɟ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɚ ɫɟ ɬɚɤɨђɟ ɫɦɚɬɪɚʁɭ ɜɟɨɦɚ ɤɨɪɢɫɧɢɦ ɡɚ 

ɚɧɚɥɢɡɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ. ȼɚɠɧɨ ʁɟ ɩɨɦɟɧɭɬɢ ɞɚ ɫɟ ɧɚʁɜɟʄɢ ɛɪɨʁ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɚ ɭ ɨɛɥɚɫɬɢ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨɝ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɨɞɧɨɫɢ ɧɚ ɜɟɥɢɤɚ, ɫɜɟɬɫɤɢ ɩɨɡɧɚɬɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ, ɬɟ ɞɚ ʁɟ 

ɨɛɥɚɫɬ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɡɚ Ɇɋɉ ɧɟɩɪɚɜɟɞɧɨ 

ɡɚɩɨɫɬɚɜʂɟɧɚ ɭ ɥɢɬɟɪɚɬɭɪɢ. ɋɬɨɝɚ ʁɟ ɚɭɬɨɪɤɚ ɭɜɢɞɟɥɚ ɩɨɬɪɟɛɭ ɚɧɚɥɢɡɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢɯ 

ɩɨɫɥɨɜɧɢɯ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɢɡ Ɋɟɩɭɛɥɢɤɟ ɋɪɛɢʁɟ.  

ɉɪɢɤɭɩʂɟɧɢ ɩɨɞɚɰɢ ɭ ɟɦɩɢɪɢʁɫɤɨɦ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɭ ɭɤɚɡɭʁɭ ɞɚ ɫɟ ɝɨɬɨɜɨ 2/3 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɢɡ Ɋɟɩɭɛɥɢɤɟ ɋɪɛɢʁɟ ɨɞɥɭɱɭʁɟ ɡɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɭ ɫɜɨʁɢɯ 

ɩɨɫɥɨɜɧɢɯ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ. ɂɩɚɤ, ɩɪɢ ɢɡɥɚɫɤɭ ɧɚ ɫɬɪɚɧɚ ɬɪɠɢɲɬɚ ɬɟɤ ¼ ɢɫɩɢɬɚɧɢɤɚ ɫɟ 

ɨɞɥɭɱɭʁɟ ɡɚ ɩɪɢɦɟɧɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ. ɍ ɫɤɥɚɞɭ ɫɚ ɡɚɤʂɭɱɰɢɦɚ ɤɨʁɟ ɦɨɠɟɦɨ ɢɡɜɟɫɬɢ ɧɚ 

ɨɫɧɨɜɭ ɞɨɫɚɞɚɲʃɢɯ ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɚ, ɧɚʁɜɟʄɢ ɩɪɨɰɟɧɚɬ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɢɡ Ɋɋ ɧɚɫɬɭɩɚ ɧɚ 

ɫɬɪɚɧɨɦ ɬɪɠɢɲɬɭ ɩɭɬɟɦ ɢɡɜɨɡɚ (ɜɢɲɟ ɨɞ 1/3 ɢɫɩɢɬɚɧɢɤɚ). ɉɨɫɦɚɬɪɚɧɨ ɭ ɨɤɜɢɪɭ 
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ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɢɡ Ɋɋ ɤɨʁɚ ɩɨɫɥɭʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨ, ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɩɪɢɦɟʃɭʁɟ 40%, ɞɨɤ 

ɫɟ 60% ɚɧɚɥɢɡɢɪɚɧɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɨɞɥɭɱɭʁɟ ɡɚ ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ (ɭ 

ɨɜɨɦ ɫɥɭɱɚʁɭ ɢɡɜɨɡ ɢ ɥɢɰɟɧɰɢɪɚʃɟ). Ɏɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɭ ɧɚɲɨʁ ɡɟɦʂɢ ɫɟ ʁɨɲ ɭɜɟɤ ɨɞɥɭɱɭʁɭ 

ɧɚʁɱɟɲʄɟ ɡɚ ɢɡɜɨɡ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ, ɫ ɨɛɡɢɪɨɦ ɧɚ ɬɨ ɞɚ ɫɟ ɨɜɚ 

ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɚ ɫɦɚɬɪɚ ɢɧɢɰɢʁɚɥɧɢɦ ɤɨɪɚɤɨɦ ɭɥɚɫɤɚ ɧɚ ɫɬɪɚɧɨ ɬɪɠɢɲɬɟ, ɚ ɢɦɚʁɭʄɢ ɭ ɜɢɞɭ ɞɚ 

ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚ ɧɢɠɢ ɫɬɟɩɟɧ ɪɢɡɢɤɚ ɢ ɦɚʃɢ ɢɡɧɨɫ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢʁɚ. ɍ ɩɪɢɥɨɝ ɬɨɦɟ ɝɨɜɨɪɢ ɢ 

ɱɢʃɟɧɢɰɚ ɞɚ ɫɭ, ɨɞ ɭɤɭɩɧɨɝ ɛɪɨʁɚ ɚɧɚɥɢɡɢɪɚɧɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɢɡɜɨɡ ɤɚɨ 

ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ, ɱɚɤ 81,8% ɦɢɤɪɨ ɢ ɦɚɥɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ. ɋ ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɧɟ, ɭ 

ɭɡɨɪɤɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɡɚ ɧɚɫɬɭɩ ɧɚ ɫɬɪɚɧɨɦ ɬɪɠɢɲɬɭ, 

ɞɨɦɢɧɢɪɚʁɭ ɫɪɟɞʃɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ (62,5%). Ɉɱɟɤɢɜɚɧɨ, ɪɟɡɭɥɬɚɬɢ ɫɭ ɩɨɤɚɡɚɥɢ ɞɚ ɜɢɲɟ ɨɞ 

ɩɨɥɨɜɢɧɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢɯ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɢɦɚ ɫɟɞɢɲɬɟ ɭ Ȼɟɨɝɪɚɞɭ. Ⱦɚɤɥɟ, 

ɞɟɫɤɪɢɩɬɢɜɧɨɦ ɚɧɚɥɢɡɨɦ ʁɟ ɩɨɬɜɪђɟɧɚ ɯɢɩɨɬɟɡɚ ɞɚ ɫɟ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɚ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɦɚʃɟ ɩɪɢɦɟʃɭʁɟ ɭ ɨɞɧɨɫɭ ɧɚ ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ.  

ɋɟɤɬɨɪɫɤɚ ɫɬɪɭɤɬɭɪɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɢɡ Ɋɋ ɭɤɚɡɭʁɟ ɧɚ ɱɢʃɟɧɢɰɭ ɞɚ ʁɟ ɩɨɥɨɜɢɧɚ 

ɚɧɤɟɬɢɪɚɧɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɢɡ ɫɟɤɬɨɪɚ ɬɪɝɨɜɢɧɟ, ɞɨɤ ɩɨ ʁɟɞɧɚ ɱɟɬɜɪɬɢɧɚ ɩɨɫɥɭʁɟ ɭ ɫɟɤɬɨɪɭ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞʃɟ, ɨɞɧɨɫɧɨ ɭɫɥɭɝɚ. ɉɨɫɦɚɬɪɚɧɨ ɩɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɚɦɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɤɨʁɟ 

ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ, ¾ ɚɧɚɥɢɡɢɪɚɧɢɯ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɧɚɫɬɭɩɚʁɭ ɧɚ ɫɬɪɚɧɨɦ ɬɪɠɢɲɬɭ ɩɭɬɟɦ 

ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɫɟ ɛɚɜɢ ɬɪɝɨɜɢɧɨɦ. ɇɚ ɨɫɧɨɜɭ ɨɩɢɫɧɢɯ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɤɢɯ ɩɨɤɚɡɚɬɟʂɚ ɦɨɝɥɨ ɛɢ ɫɟ 

ɡɚɤʂɭɱɢɬɢ ɞɚ ɫɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɢɡ Ɋɋ ɢɡ ɫɟɤɬɨɪɚ ɬɪɝɨɜɢɧɟ ɩɪɟ ɨɞɥɭɱɭʁɭ ɡɚ ɩɪɢɦɟɧɭ 

ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ, ɭ ɨɞɧɨɫɭ ɧɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɤɨʁɚ ɫɟ ɛɚɜɟ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞʃɨɦ ɢɥɢ ɭɫɥɭɝɚɦɚ. ɂɩɚɤ, ɫɜɟɨɛɭɯɜɚɬɧɢʁɟ ɫɚɝɥɟɞɚɜɚʃɟ ɭɬɢɰɚʁɚ ɞɟɥɚɬɧɨɫɬɢ ɧɚ 

ɢɡɛɨɪ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɡɚɯɬɟɜɚ ɞɟɬɚʂɧɢʁɭ ɚɧɚɥɢɡɭ. Ɋɟɡɭɥɬɚɬɢ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɤɟ 

ɚɧɚɥɢɡɟ ɫɭ ɩɨɬɜɪɞɢɥɢ ɩɪɟɬɯɨɞɧɨ ɞɨɧɟɲɟɧ ɡɚɤʂɭɱɚɤ ɧɚ ɨɫɧɨɜɭ ɞɟɫɤɪɢɩɬɢɜɧɟ ɚɧɚɥɢɡɟ. 

ɂɩɚɤ, ɭɬɜɪђɟɧɨ ʁɟ ɞɚ ɪɚɡɥɢɤɚ  ɭ ɛɪɨʁɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ʁɟɞɢɧɢɰɚ ɭ ɢɧɨɫɬɪɚɧɫɬɜɭ ɡɚ ɧɚɜɟɞɟɧɟ 

ɬɪɢ ɝɪɭɩɟ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɢɡ ɪɚɡɥɢɱɢɬɢɯ ɞɟɥɚɬɧɨɫɬɢ ɧɢʁɟ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɤɢ ɡɧɚɱɚʁɧɚ. ɉɨɪɟɞ ɬɨɝɚ, 

ɪɟɝɪɟɫɢɨɧɢ ɦɨɞɟɥ ɤɨʁɢ ɨɛɭɯɜɚɬɚ ɞɟɥɚɬɧɨɫɬ ɤɨʁɨɦ ɫɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɛɚɜɟ ɨɛʁɚɲʃɚɜɚ ɬɟɤ 

7,7% ɜɚɪɢʁɚɧɫɟ ɭ ɛɪɨʁɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ʁɟɞɢɧɢɰɚ ɭ ɢɧɨɫɬɪɚɧɫɬɜɭ, ɩɪɢ ɱɟɦɭ ɦɨɞɟɥ ɧɟ ɞɨɫɬɢɠɟ 

ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɤɭ ɡɧɚɱɚʁɧɨɫɬ.  
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Ɏɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɢɡ Ɋɋ ɫɭ ʁɨɲ ɭɜɟɤ ɪɟɥɚɬɢɜɧɨ ɦɚɥɚ ɩɨɫɦɚɬɪɚɧɨ ɩɨ ɭɤɭɩɧɨɦ ɛɪɨʁɭ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ʁɟɞɢɧɢɰɚ. Ɉɤɨ 80% ɚɧɚɥɢɡɢɪɚɧɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɢɦɚ ɞɨ 10 ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ʁɟɞɢɧɢɰɚ 

ɭɤɭɩɧɨ ɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɦ ɫɢɫɬɟɦɭ, ɞɨɤ ʁɟ 96,8% ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɜɟɥɢɱɢɧɟ ɞɨ 50 ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ 

ʁɟɞɢɧɢɰɚ. ɇɚɜɟɞɟɧɨ ɝɨɜɨɪɢ ɭ ɩɪɢɥɨɝ ɬɨɦɟ ɞɚ ʁɟ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɭ Ɋɟɩɭɛɥɢɰɢ ɋɪɛɢʁɢ ʁɨɲ ɭɜɟɤ 

ɭ ɩɨɜɨʁɭ, ɬɟ ʁɟ ɧɟɨɩɯɨɞɧɨ ɨɛɟɡɛɟɞɢɬɢ ɜɟʄɟ ɩɨɞɫɬɢɰɚʁɟ ɢ ɩɨɞɪɲɤɭ ɡɚ ɩɪɨɦɨɜɢɫɚʃɟ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ. ȼɢɲɟ ɨɞ ɩɨɥɨɜɢɧɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ 

ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɢɦɚʁɭ ɬɟɤ ɬɪɢ ɮɪɚɧɲɢɡɧɟ ʁɟɞɢɧɢɰɟ ɭ 

ɢɧɨɫɬɪɚɧɫɬɜɭ, ɚ ɱɚɤ 71,4% ɩɨɫɟɞɭʁɟ ɫɚɦɨ 10 ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ʁɟɞɢɧɢɰɚ ɜɚɧ Ɋɋ. ɍɞɟɨ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢɯ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ʁɟɞɢɧɢɰɚ ɭ ɭɤɭɩɧɨɦ ɛɪɨʁɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ʁɟɞɢɧɢɰɚ ɫɟ ɤɪɟʄɟ 

ɨɞ 37,5% ɞɨ ɱɚɤ 90%.  Ɋɟɡɭɥɬɚɬɢ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɤɟ ɚɧɚɥɢɡɟ ɫɭ ɩɨɤɚɡɚɥɢ ɞɚ ɫɟ ɜɟʄɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ 

Ɇɋɉ ɩɪɟ ɨɞɥɭɱɭʁɭ ɡɚ ɩɪɢɦɟɧɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ. ɉɪɢ 

ɬɨɦɟ, ɩɨɫɬɨʁɢ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɤɢ ɡɧɚɱɚʁɧɚ ʁɚɤɚ ɤɨɪɟɥɚɰɢʁɚ ɢɡɦɟђɭ ɜɟɥɢɱɢɧɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ Ɇɋɉ ɢ 

ɩɪɢɦɟɧɟ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ. ȼɚɠɧɨ ʁɟ ɧɚɝɥɚɫɢɬɢ ɢ 

ɡɚɤʂɭɱɚɤ ɞɨ ɤɨɝɚ ɫɟ ɞɨɲɥɨ, ɞɚ ɜɟɥɢɱɢɧɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ Ɇɋɉ ɨɛʁɚɲʃɚɜɚ ɱɚɤ 71,3% ɜɚɪɢʁɚɧɫɟ 

ɭ ɨɞɝɨɜɨɪɢɦɚ ɤɨʁɢ ɫɟ ɨɞɧɨɫɟ ɧɚ ɩɪɢɦɟɧɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ, ɩɪɢ ɱɟɦɭ ɦɨɞɟɥ ɞɨɫɬɢɠɟ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɤɭ ɡɧɚɱɚʁɧɨɫɬ. 

ɇɚʁɫɬɚɪɢʁɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨ Ɇɋɉ ʁɟ ɩɨɱɟɥɨ ɫɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɦ ɩɨɫɥɨɜɚʃɟɦ ɬɨɤɨɦ ɩɪɜɨɝ 

„ɬɚɥɚɫɚ“ ɪɚɡɜɨʁɚ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɭ Ɋɟɩɭɛɥɢɰɢ ɋɪɛɢʁɢ (1997. ɝɨɞɢɧɟ). ɂɩɚɤ, ɧɚʁɜɟʄɢ ɛɪɨʁ 

ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɢɡ ɭɡɨɪɤɚ ʁɟ ɩɨɱɟɥɨ ɫɚ ɩɪɢɦɟɧɨɦ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɭ ɞɪɭɝɨɦ „ɬɚɥɚɫɭ“ ɪɚɡɜɨʁɚ ɨɜɨɝ 

ɩɨɫɥɨɜɧɨɝ ɤɨɧɰɟɩɬɚ ɭ ɧɚɲɨʁ ɡɟɦʂɢ. Ɍɚɱɧɢʁɟ, 84,4% ɢɫɩɢɬɚɧɢɤɚ ɩɨɱɢʃɟ ɞɚ ɩɨɫɥɭʁɟ ɩɨ 

ɫɢɫɬɟɦɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ 2005. ɝɨɞɢɧɟ ɢ ɤɚɫɧɢʁɟ. ɉɪɨɫɟɱɚɧ ɛɪɨʁ ɝɨɞɢɧɚ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ 

ɚɧɚɥɢɡɢɪɚɧɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ʁɟ 13, ɞɨɤ ʁɟ ɩɪɨɫɟɱɚɧ ɛɪɨʁ ɝɨɞɢɧɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ ɧɟɲɬɨ 

ɦɚʃɟ ɨɞ 7 ɝɨɞɢɧɚ. Ɉɞ ɨɫɧɢɜɚʃɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɞɨ ɨɬɩɨɱɢʃɚʃɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ ɭ 

ɩɪɨɫɟɤɭ ɩɪɨɬɟɤɧɟ ɨɤɨ 6 ɝɨɞɢɧɚ. ɂɚɤɨ ɩɨɫɬɨʁɟ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɤɨʁɚ ɫɭ „ɪɨђɟɧɚ“ ɤɚɨ ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ, 

ɨɞɧɨɫɧɨ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɝɨɬɨɜɨ ɨɞ ɫɜɨɝ ɨɫɧɢɜɚʃɚ, ɧɚʁɱɟɲʄɟ ʁɟ ɩɨɬɪɟɛɧɨ ɞɚ 

ɩɪɨђɟ ɨɞɪɟђɟɧɢ ɜɪɟɦɟɧɫɤɢ ɩɟɪɢɨɞ ɤɚɤɨ ɛɢ ɩɪɟɞɭɡɟʄɟ ɭɜɟɥɨ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢ ɤɨɧɰɟɩɬ 

ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ. ɂɡɦɟђɭ ɫɬɚɪɨɫɬɢ ɢ ɩɪɢɦɟɧɟ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɩɨɫɬɨʁɢ ɫɥɚɛɚ ɩɨɡɢɬɢɜɧɚ ɤɨɪɟɥɚɰɢʁɚ 

ɤɨʁɚ ɧɢʁɟ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɤɢ ɡɧɚɱɚʁɧɚ. Ȼɪɨʁ ɝɨɞɢɧɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ Ɇɋɉ 

ɨɛʁɚɲʃɚɜɚ ɬɟɤ 4% ɜɚɪɢʁɚɧɫɟ ɭ ɨɞɝɨɜɨɪɢɦɚ ɤɨʁɢ ɫɟ ɨɞɧɨɫɟ ɧɚ ɩɪɢɦɟɧɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ 

ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ, ɩɪɢ ɱɟɦɭ ɪɟɝɪɟɫɢɨɧɢ ɦɨɞɟɥ ɧɟ ɞɨɫɬɢɠɟ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɤɭ 
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ɡɧɚɱɚʁɧɨɫɬ. Ɇɨɞɟɥ ɤɨʁɢ ɨɛɭɯɜɚɬɚ ɞɟɥɚɬɧɨɫɬ, ɜɟɥɢɱɢɧɭ ɢ ɫɬɚɪɨɫɬ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɨɛʁɚɲʃɚɜɚ 73% 

ɜɚɪɢʁɚɧɫɟ ɛɪɨʁɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ʁɟɞɢɧɢɰɚ ɭ ɢɧɨɫɬɪɚɧɫɬɜɭ ɢ ɢɦɚ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɤɭ ɡɧɚɱɚʁɧɨɫɬ. 

ɇɚʁɜɟʄɢ ɞɨɩɪɢɧɨɫ ɨɞɥɭɰɢ ɨ ɢɡɛɨɪɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ 

ɞɚʁɟ ɜɟɥɢɱɢɧɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ Ɇɋɉ. Ⱦɨɛɢʁɟɧɢ ɪɟɡɭɥɬɚɬɢ ɫɭ ɤɨɧɡɢɫɬɟɧɬɧɢ ɫɚ ɪɚɧɢʁɢɦ 

ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɢɦɚ ɤɨʁɚ ɝɨɜɨɪɟ ɭ ɩɪɢɥɨɝ ɬɨɦɟ ɞɚ ɫɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢ ɞɚɜɚɨɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɜɟʄɢ 

ɢ ɫɬɚɪɢʁɢ ɨɞ ɢɫɤʂɭɱɢɜɨ ɞɨɦɚʄɢɯ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ. Ɋɚɡɥɨɝ ʁɟ ɧɚʁɱɟɲʄɟ ɬɨ ɲɬɨ 

ɫɬɚɪɢʁɚ ɢ ɜɟʄɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɨɛɢɱɧɨ ɢɦɚʁɭ ɜɢɲɟ ɢɫɤɭɫɬɜɚ ɢ ɪɟɫɭɪɫɚ ɢ ɛɨʂɟ ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝ 

ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ, ɬɟ ɦɨɝɭ ɦɢɧɢɦɢɡɢɪɚɬɢ ɪɢɡɢɤ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨɝ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ ɩɪɢɦɟɧɨɦ 

ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ.  

Ɏɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɢɡ Ɋɋ ɫɟ ɧɚʁɱɟɲʄɟ ɨɞɥɭɱɭʁɭ ɡɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɭ ɩɭɬɟɦ 

ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɧɚ ɬɪɠɢɲɬɚ ɡɟɦɚʂɚ ɤɨʁɚ ɫɭ ɝɟɨɝɪɚɮɫɤɢ ɛɥɢɠɚ ɢ ɫɥɢɱɧɢʁɚ ɩɨ ɫɬɟɩɟɧɭ 

ɩɪɢɜɪɟɞɧɟ ɪɚɡɜɢʁɟɧɨɫɬɢ ɢ ɞɢɦɟɧɡɢʁɚɦɚ ɤɭɥɬɭɪɟ Ɋɟɩɭɛɥɢɰɢ ɋɪɛɢʁɢ. ɇɚɜɟɞɟɧɨ ɩɨɬɜɪђɭʁɟ ɢ 

ɱɢʃɟɧɢɰɚ ɞɚ ɱɚɤ 85% ɚɧɚɥɢɡɢɪɚɧɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɢɦɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɟ ʁɟɞɢɧɢɰɟ ɭ ɛɚɪ ʁɟɞɧɨʁ 

ɡɟɦʂɢ ɛɢɜɲɟ ɋɎɊȳ. ɉɪɢ ɬɨɦɟ, ɢɫɩɢɬɚɧɢɰɢ ɫɟ ɧɚʁɱɟɲʄɟ ɨɞɥɭɱɭʁɭ ɡɚ ɧɚɫɬɭɩ ɧɚ ɬɪɠɢɲɬɭ 

ɐɪɧɟ Ƚɨɪɟ ɢ Ȼɨɫɧɟ ɢ ɏɟɪɰɟɝɨɜɢɧɟ. ɇɚɜɟɞɟɧɟ ɡɟɦʂɟ, ɭɤʂɭɱɭʁɭʄɢ ɢ Ɇɚɤɟɞɨɧɢʁɭ, ɢɦɚʁɭ ȻȾɉ 

ɩɨ ɝɥɚɜɢ ɫɬɚɧɨɜɧɢɤɚ ɤɨʁɢ ʁɟ ɫɥɢɱɚɧ ȻȾɉ-ɭ ɩɨ ɝɥɚɜɢ ɫɬɚɧɨɜɧɢɤɚ ɭ Ɋɋ. Ʉɨɪɟɥɚɰɢɨɧɚ ɚɧɚɥɢɡɚ 

ɩɨɤɚɡɭʁɟ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɤɢ ɡɧɚɱɚʁɧɭ ʁɚɤɭ ɧɟɝɚɬɢɜɧɭ ɤɨɪɟɥɚɰɢʁɭ ɢɡɦɟђɭ ɪɚɡɥɢɤɟ ɭ ɩɪɢɜɪɟɞɧɨʁ 

ɪɚɡɜɢʁɟɧɨɫɬɢ ɡɟɦɚʂɚ ɢɡ ɤɨʁɢɯ ɩɨɬɢɱɭ ɞɚɜɚɥɚɰ ɢ ɤɨɪɢɫɧɢɤ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɢ ɛɪɨʁɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ 

ʁɟɞɢɧɢɰɚ ɤɨʁɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨ Ɇɋɉ ɢɦɚ ɭ ɞɚɬɨʁ ɡɟɦʂɢ. Ⱦɚɤɥɟ, ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɫɟ ɩɪɟ 

ɨɞɥɭɱɭʁɭ ɡɚ ɧɚɫɬɭɩ ɧɚ ɬɪɠɢɲɬɢɦɚ ɡɟɦɚʂɚ ɤɨʁɟ ɫɭ ɫɥɢɱɧɟ ɩɨ ɧɢɜɨɭ ɩɪɢɜɪɟɞɧɟ ɪɚɡɜɨʁɟɧɨɫɬɢ 

Ɋɋ. Ɉɞ ɡɧɚɱɚʁɚ ʁɟ ɧɚɝɥɚɫɢɬɢ ɞɚ ɪɟɡɭɥɬɚɬɢ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɤɟ ɚɧɚɥɢɡɟ ɩɨɤɚɡɭʁɭ ɞɚ ɩɪɢɜɪɟɞɧɚ 

ɪɚɡɜɢʁɟɧɨɫɬ ɡɟɦɚʂɚ ɢɡ ɤɨʁɢɯ ɩɨɬɢɱɭ ɞɚɜɚɥɚɰ ɢ ɤɨɪɢɫɧɢɤ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɨɛʁɚɲʃɚɜɚ 44,5% 

ɜɚɪɢʁɚɧɫɟ ɭ ɨɞɝɨɜɨɪɢɦɚ ɤɨʁɢ ɫɟ ɬɢɱɭ ɩɪɢɦɟɧɟ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ. ɂɩɚɤ, ɨɜɚʁ ɦɨɞɟɥ ɧɟ ɞɨɫɬɢɠɟ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɤɭ ɡɧɚɱɚʁɧɨɫɬ.  

ɇɚʁɛɥɢɠɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɟ ʁɟɞɢɧɢɰɟ ɚɧɚɥɢɡɢɪɚɧɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɫɟ ɧɚɥɚɡɟ 

ɭ Ȼɨɫɧɢ ɢ ɏɟɪɰɟɝɨɜɢɧɢ, ɞɨɤ ɫɭ ɧɚʁɞɚʂɟ ɭ Ɋɭɫɢʁɢ. ɉɪɨɫɟɱɧɚ ɭɞɚʂɟɧɨɫɬ Ɇɋɉ ɞɚɜɚɨɰɚ 

ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɢɡ Ɋɋ ɨɞ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɭ ɢɧɨɫɬɪɚɧɫɬɜɭ ɢɡɧɨɫɢ 694km. ɂɡɦɟђɭ 

ɝɟɨɝɪɚɮɫɤɟ ɞɢɫɬɚɧɰɟ ɢ ɛɪɨʁɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ʁɟɞɢɧɢɰɚ ɤɨʁɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨ Ɇɋɉ ɢɦɚ ɭ ɨɞɪɟђɟɧɨʁ 

ɡɟɦʂɢ ɩɨɫɬɨʁɢ ɫɪɟɞʃɟ ʁɚɤɚ ɧɟɝɚɬɢɜɧɚ ɤɨɪɟɥɚɰɢʁɚ ɤɨʁɚ ɧɢʁɟ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɤɢ ɡɧɚɱɚʁɧɚ. Ⱦɚɤɥɟ, 

ɭɫɚɝɥɚɲɟɧɨ ɫɚ ɞɟɫɤɪɢɩɬɢɜɧɢɦ ɩɨɤɚɡɚɬɟʂɢɦɚ, ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɢɡ Ɋɋ ɫɟ ɩɪɟ ɨɞɥɭɱɭʁɭ ɡɚ 
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ɧɚɫɬɭɩ ɩɪɢɦɟɧɨɦ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɧɚ ɬɪɠɢɲɬɚ ɡɟɦɚʂɚ ɤɨʁɟ ɫɭ ɝɟɨɝɪɚɮɫɤɢ ɛɥɢɠɟ. ɂɩɚɤ, ɨɜɚʁ 

ɪɟɡɭɥɬɚɬ ɧɢʁɟ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɤɢ ɡɧɚɱɚʁɚɧ, ɬɟ ɫɟ ɡɚɤʂɭɱɚɤ ɧɟ ɦɨɠɟ ɝɟɧɟɪɚɥɢɡɨɜɚɬɢ. ɉɪɢ ɬɨɦɟ, 

ɝɟɨɝɪɚɮɫɤɚ ɞɢɫɬɚɧɰɚ, ɨɛʁɚɲʃɚɜɚ 12,6% ɜɚɪɢʁɚɧɫɟ ɭ ɨɞɝɨɜɨɪɢɦɚ ɤɨʁɢ ɫɟ ɨɞɧɨɫɟ ɧɚ ɩɪɢɦɟɧɭ 

ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ, ɚɥɢ ɪɟɝɪɟɫɢɨɧɢ ɦɨɞɟɥ ɧɟ ɞɨɫɬɢɠɟ 

ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɤɭ ɡɧɚɱɚʁɧɨɫɬ.  

ɇɚ ɨɫɧɨɜɭ ɞɢɦɟɧɡɢʁɚ ɤɭɥɬɭɪɟ ɤɨʁɟ ʁɟ ɞɟɮɢɧɢɫɚɨ ɏɨɮɫɬɟɞ, ɭɬɜɪђɟɧɚ ʁɟ ɤɭɥɬɭɪɧɚ 

ɞɢɫɬɚɧɰɚ ɢɡɦɟђɭ Ɋɟɩɭɛɥɢɤɟ ɋɪɛɢʁɟ ɢ ɡɟɦɚʂɚ ɭ ɤɨʁɢɦɚ ɞɨɦɚʄɢ ɞɚɜɚɨɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɢɦɚʁɭ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɟ ʁɟɞɢɧɢɰɟ. Ɋɟɡɭɥɬɚɬɢ ɚɧɚɥɢɡɟ ɩɨɤɚɡɭʁɭ ɞɚ ʁɟ ɩɨ ɤɭɥɬɭɪɧɨʁ 

ɞɢɫɬɚɧɰɢ Ɋɟɩɭɛɥɢɰɢ ɋɪɛɢʁɢ ɧɚʁɛɥɢɠɚ ɏɪɜɚɬɫɤɚ, ɋɥɨɜɟɧɢʁɚ ɢ Ɋɭɫɢʁɚ, ɞɨɤ ʁɟ ɢɧɞɟɤɫ 

ɤɭɥɬɭɪɧɟ ɞɢɫɬɚɧɰɟ ɧɚʁɜɢɲɢ ɭ ɨɞɧɨɫɭ ɧɚ Ɏɪɚɧɰɭɫɤɭ ɢ ɑɟɲɤɭ. ɂɡɦɟђɭ ɤɭɥɬɭɪɧɟ ɞɢɫɬɚɧɰɟ ɢ 

ɛɪɨʁɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ʁɟɞɢɧɢɰɚ ɭ ɢɧɨɫɬɪɚɧɫɬɜɭ ɩɨɫɬɨʁɢ ʁɚɤɚ ɧɟɝɚɬɢɜɧɚ ɤɨɪɟɥɚɰɢʁɚ ɤɨʁɚ ɧɢʁɟ 

ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɤɢ ɡɧɚɱɚʁɧɚ. Ⱦɚɤɥɟ, ɞɚɜɚɨɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɢɡ Ɋɋ ɫɟ ɨɞɥɭɱɭʁɭ ɡɚ ɧɚɫɬɭɩ ɧɚ 

ɬɪɠɢɲɬɢɦɚ ɤɨʁɚ ɫɭ ɢɦ ɤɭɥɬɭɪɨɥɨɲɤɢ ɫɥɢɱɧɢʁɚ, ɚɥɢ ɫɟ ɨɜɚʁ ɡɚɤʂɭɱɚɤ ɧɟ ɦɨɠɟ 

ɝɟɧɟɪɚɥɢɡɨɜɚɬɢ. Ʉɭɥɬɭɪɧɚ ɞɢɫɬɚɧɰɚ ɨɛʁɚɲʃɚɜɚ 45,4% ɜɚɪɢʁɚɧɫɟ ɭ ɨɞɝɨɜɨɪɢɦɚ ɤɨʁɢ ɫɟ 

ɨɞɧɨɫɟ ɧɚ ɩɪɢɦɟɧɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ, ɩɪɢ ɱɟɦɭ 

ɪɟɝɪɟɫɢɨɧɢ ɦɨɞɟɥ ɧɟ ɞɨɫɬɢɠɟ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɤɭ ɡɧɚɱɚʁɧɨɫɬ. Ɉɞ ɚɧɚɥɢɡɢɪɚɧɢɯ ɟɤɫɬɟɪɧɢɯ 

ɮɚɤɬɨɪɚ: ɩɪɢɜɪɟɞɧɚ ɪɚɡɜɢʁɟɧɨɫɬ, ɝɟɨɝɪɚɮɫɤɚ ɞɢɫɬɚɧɰɚ ɢ ɤɭɥɬɭɪɧɚ ɞɢɫɬɚɧɰɚ, ɧɚʁɜɟʄɢ 

ɞɨɩɪɢɧɨɫ ɨɛʁɚɲʃɟʃɭ ɡɚɜɢɫɧɟ ɩɪɨɦɟɧʂɢɜɟ ɞɚʁɟ ɤɭɥɬɭɪɧɚ ɞɢɫɬɚɧɰɚ ɢɡɦɟђɭ ɡɟɦɚʂɚ ɢɡ ɤɨʁɢɯ 

ɩɨɬɢɱɭ ɞɚɜɚɥɚɰ ɢ ɤɨɪɢɫɧɢɤ ɮɪɚɧɲɢɡɟ. Ⱦɨɛɢʁɟɧɢ ɪɟɡɭɥɬɚɬɢ ɫɭ ɭ ɫɤɥɚɞɭ ɫɚ ɪɟɡɭɥɬɚɬɢɦɚ 

ɪɚɧɢʁɢɯ ɫɬɭɞɢʁɚ ɤɨʁɟ ɭɤɚɡɭʁɭ ɞɚ ɫɟ ɦɚɥɚ ɢ ɫɪɟɞʃɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɞɚɜɚɨɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɧɚʁɱɟɲʄɟ 

ɨɞɥɭɱɭʁɭ ɡɚ ɧɚɫɬɭɩ ɧɚ ɬɪɠɢɲɬɢɦɚ ɤɨʁɚ ɧɢɫɭ ɝɟɨɝɪɚɮɫɤɢ ɭɞɚʂɟɧɚ. Ɉɜɨ, ɫɬɨɝɚ, ɲɬɨ ɞɚɬɚ 

ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɧɚʁɱɟɲʄɟ ɧɟ ɪɚɫɩɨɥɚɠɭ ɞɨɜɨʂɧɢɦ ɨɛɢɦɨɦ ɫɪɟɞɫɬɚɜɚ ɡɚ ɩɨɤɪɢɜɚʃɟ ɜɟʄɢɯ 

ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɧɢɯ, ɬɪɚɧɫɚɤɰɢɨɧɢɯ, ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝ ɢ ɞɪɭɝɢɯ ɬɪɨɲɤɨɜɚ ɤɨʁɟ ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚ ɢɡɥɚɡɚɤ 

ɧɚ ɝɟɨɝɪɚɮɫɤɢ ɭɞɚʂɟɧɨ ɬɪɠɢɲɬɟ. Ɍɚɤɨђɟ, ɭ ɥɢɬɟɪɚɬɭɪɢ ɩɪɟɨɜɥɚɞɚɜɚʁɭ ɞɨɤɚɡɢ ɤɨʁɢ ɝɨɜɨɪɟ ɭ 

ɩɪɢɥɨɝ ɬɨɦɟ ɞɚ ɞɚɜɚɨɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɩɪɟɮɟɪɢɪɚʁɭ ɞɚ ɭɥɚɡɟ ɧɚ ɬɪɠɢɲɬɚ ɤɭɥɬɭɪɨɥɨɲɤɢ 

ɫɥɢɱɧɢʁɢɯ ɡɟɦɚʂɚ ɩɪɢɦɟɧɨɦ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ. ɉɪɢɦɚɪɧɢ ɪɚɡɥɨɡɢ ɡɚ ɩɨɦɟɧɭɬɨ ɫɭ ɧɟɢɡɜɟɫɧɨɫɬ 

ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ ɭɫɥɟɞ ɤɭɥɬɭɪɧɨɝ ʁɚɡɚ, ɤɚɨ ɢ ɜɢɫɨɤɢ ɬɪɚɧɫɚɤɰɢɨɧɢ ɬɪɨɲɤɨɜɢ, ɬɪɨɲɤɨɜɢ 

ɤɨɦɭɧɢɤɚɰɢʁɟ ɢ ɩɪɟɝɨɜɚɪɚʃɚ ɢ ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝ ɬɪɨɲɤɨɜɢ.  

Ɏɪɚɧɲɢɡɧɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ, ɤɚɤɨ ɭ ɪɚɡɜɢʁɟɧɢɦ, ɬɚɤɨ ɢ ɭ ɦɚʃɟ ɪɚɡɜɢʁɟɧɢɦ ɡɟɦʂɚɦɚ, ɫɜɟ 

ɢɧɬɟɧɡɢɜɧɢʁɟ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɫɚɜɪɟɦɟɧɭ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢʁɭ ɩɪɢ ɨɛɚɜʂɚʃɭ ɫɜɨʁɢɯ ɩɨɫɥɨɜɧɢɯ 
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ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ. ȼɟɛ-ɫɚʁɬɨɜɢ ɞɚɜɚɨɰɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɞɚɧɚɫ ɧɚʁɱɟɲʄɟ ɢɦɚʁɭ ɞɭɚɥɧɭ ɮɭɧɤɰɢʁɭ, 

ɨɞɧɨɫɧɨ ɫɥɭɠɟ ɤɚɤɨ ɡɚ ɤɨɦɭɧɢɤɚɰɢʁɭ ɫɚ ɤɨɪɢɫɧɢɰɢɦɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ, ɬɚɤɨ ɢ ɡɚ ɤɨɦɭɧɢɤɚɰɢʁɭ 

ɫɚ ɤɪɚʁʃɢɦ ɤɭɩɰɢɦɚ. Ɉ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚʃɟɧɨɫɬɢ ɭɩɨɬɪɟɛɟ ɂɄɌ ɢ ɂɧɬɟɪɧɟɬɚ ɝɨɜɨɪɢ ɢ ɩɨɞɚɬɚɤ 

ɞɚ ɫɜɢ ɢɫɩɢɬɚɧɢɰɢ ɢɡ ɭɡɨɪɤɚ ɢɦɚʁɭ ɫɜɨʁ ɜɟɛ-ɫɚʁɬ ɧɚ ɤɨɦɟ ɩɨɫɬɚɜʂɚʁɭ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢʁɟ ɨ 

ɩɪɟɞɭɡɟʄɭ ɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɦɚ ɢ ɭɫɥɭɝɚɦɚ. ɉɨɪɟɞ ɬɨɝɚ, ɫɜɢɯ 32 ɚɧɚɥɢɡɢɪɚɧɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ʁɟ 

ɩɪɢɫɭɬɧɨ ɧɚ ɧɟɤɨʁ ɨɞ ɞɪɭɲɬɜɟɧɢɯ ɦɪɟɠɚ. ȿɥɟɤɬɪɨɧɫɤɚ ɬɪɝɨɜɢɧɚ ʁɟ ɩɨɫɬɚɥɚ ɬɪɟɧɞ ɤɨʁɢ 

ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɦɨɪɚʁɭ ɩɪɚɬɢɬɢ ɤɚɤɨ ɛɢ ɫɟ ɩɪɢɥɚɝɨɞɢɥɚ ɩɨɬɪɟɛɚɦɚ ɫɚɜɪɟɦɟɧɨɝ ɩɨɬɪɨɲɚɱɚ. Ɍɪɟɛɚ 

ɢɦɚɬɢ ɭ ɜɢɞɭ ɞɚ ɫɟ, ɤɚɞɚ ʁɟ ɭ ɩɢɬɚʃɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ, ɟɥɟɤɬɪɨɧɫɤɚ ɬɪɝɨɜɢɧɚ ɩɭɬɟɦ ɜɟɛ-ɫɚʁɬɚ 

ɞɚɜɚɨɰɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɦɨɠɟ ɫɦɚɬɪɚɬɢ ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢʁɨɦ ɡɚ ɤɨɪɢɫɧɢɤɟ ɮɪɚɧɲɢɡɟ. ɂɩɚɤ, ɱɚɤ 2/3 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɭ Ɋɋ ɩɪɭɠɚ ɦɨɝɭʄɧɨɫɬ ɫɜɨʁɢɦ ɤɭɩɰɢɦɚ ɞɚ ɧɚɪɭɱɟ ɨɧ-ɥɚʁɧ ɩɪɨɢɡɜɨɞɟ ɢ 

ɭɫɥɭɝɟ, ɞɨɤ ɧɟɲɬɨ ɦɚʃɟ ɨɞ 1/3 ɩɪɭɠɚ ɢ ɦɨɝɭʄɧɨɫɬ ɨɧ-ɥɚʁɧ ɩɥɚʄɚʃɚ. Ⱦɚɜɚɨɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɛɢ 

ɬɪɟɛɚɥɨ ɞɚ ɫɟ ɜɢɲɟ ɩɨɫɜɟɬɟ ɢɡɝɪɚɞʃɢ ɤɜɚɥɢɬɟɬɧɨɝ ɨɞɧɨɫɚ ɫɚ ɩɨɫɬɨʁɟʄɢɦ ɢ ɩɨɬɟɧɰɢʁɚɥɧɢɦ 

ɤɨɪɢɫɧɢɰɢɦɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ. Ɂɚ ɫɚɞɚ, ɧɟɲɬɨ ɜɢɲɟ ɨɞ ɩɨɥɨɜɢɧɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɧɚ ɫɜɨɦ ɜɟɛ-

ɫɚʁɬɭ ɢɦɚ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢʁɟ ɨ ɩɨɫɬɨʁɟʄɢɦ ɤɨɪɢɫɧɢɰɢɦɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ, ɞɨɤ ɧɟɲɬɨ ɦɚʃɟ ɨɞ 

ɩɨɥɨɜɢɧɟ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɩɨɫɬɚɜʂɚ ɧɚ ɫɚʁɬ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢʁɟ ɡɧɚɱɚʁɧɟ ɡɚ ɩɨɬɟɧɰɢʁɚɥɧɟ ɤɨɪɢɫɧɢɤɟ 

ɮɪɚɧɲɢɡɟ. Ⱦɚɜɚɥɚɰ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɬɪɟɛɚ ɞɚ ɪɚɡɜɢʁɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢ ɫɢɫɬɟɦ, ɧɚ ɬɚʁ ɧɚɱɢɧ ɲɬɨ ʄɟ 

ʁɚɱɚɬɢ ɫɜɨʁɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɭ ɦɪɟɠɭ, ɨɞɧɨɫɧɨ ɩɪɭɠɚɬɢ ɩɨɞɪɲɤɭ ɫɜɨʁɢɦ ɤɨɪɢɫɧɢɰɢɦɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ. 

ɉɨɪɟɞ ɬɨɝɚ, ɲɢɪɟʃɟ ɮɪɚɧɢɡɧɟ ɦɪɟɠɟ ʁɟ ɫɜɚɤɚɤɨ ʁɟɞɚɧ ɨɞ ɰɢʂɟɜɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ. 

ɂɩɚɤ, ɭɤɨɥɢɤɨ ɩɨɬɟɧɰɢʁɚɥɧɢɦ ɤɨɪɢɫɧɢɰɢɦɚ ɧɢɫɭ ɞɨɫɬɭɩɧɢ ɩɨɞɚɰɢ ɨ ɭɫɥɨɜɢɦɚ ɡɚ ɭɥɚɡɚɤ ɭ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɢ ɫɢɫɬɟɦ, ɩɨɞɚɰɢ ɨ ɧɚɤɧɚɞɚɦɚ, ɚɥɢ ɢ ɢɫɤɭɫɬɜɚ ɩɨɫɬɨʁɟʄɢɯ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ, ɨɧɢ ɧɟʄɟ 

ɛɢɬɢ ɫɩɪɟɦɧɢ ɞɚ ɫɟ ɭɡ ɬɨɥɢɤɨ ɧɟɢɡɜɟɫɧɢɯ ɱɢɧɢɥɚɰɚ ɨɞɥɭɱɟ ɞɚ ɩɨɫɬɚɧɭ ɞɟɨ ɮɪɚɧɲɢɡɧɟ 

ɦɪɟɠɟ. ȼɚɠɧɨ ʁɟ ɩɨɦɟɧɭɬɢ ɢ ɞɚ ɬɟɤ ɨɤɨ 1/3 ɢɫɩɢɬɚɧɢɤɚ ɤɨɦɭɧɢɰɢɪɚ ɫɚ ɫɜɨʁɢɦ 

ɤɨɪɢɫɧɢɰɢɦɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɩɭɬɟɦ ɜɟɛ-ɫɚʁɬɚ. Ɂɛɨɝ ɬɨɝɚ ʁɟ ɜɟɨɦɚ ɜɚɠɧɨ ɞɚ ɫɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ 

ɢɡ Ɋɋ ɜɟʄɭ ɩɚɠʃɭ ɩɨɫɜɟɬɟ ɢɡɝɪɚɞʃɢ ɢ ɤɨɧɬɢɧɭɢɪɚɧɨɦ ɨɞɪɠɚɜɚʃɭ ɨɞɧɨɫɚ ɭɧɭɬɚɪ 

ɩɨɫɬɨʁɟʄɟɝ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ ɫɢɫɬɟɦɚ, ɚɥɢ ɢ ɫɚ ɩɨɬɟɧɰɢʁɚɥɧɢɦ ɭɱɟɫɧɢɰɢɦɚ ɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɦ 

ɩɨɫɥɭ.   

Ʉɨɦɩɚɪɚɬɢɜɧɚ ɚɧɚɥɢɡɚ ʁɟ ɩɨɤɚɡɚɥɚ ɞɚ ɜɟʄɢ ɩɪɨɰɟɧɚɬ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɤɨɪɢɫɬɟ 

ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɧɭɞɢ ɦɨɝɭʄɧɨɫɬ ɨɧ-ɥɚʁɧ ɧɚɪɭɱɢɜɚʃɚ ɢ 

ɨɧ-ɥɚʁɧ ɩɥɚʄɚʃɚ ɡɚ ɤɭɩʂɟɧɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɟ/ɭɫɥɭɝɟ ɫɜɨʁɢɦ ɤɭɩɰɢɦɚ ɭ ɨɞɧɨɫɭ ɧɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ 

Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɧɚɫɬɭɩɚʁɭ ɧɚ ɫɬɪɚɧɨɦ ɬɪɠɢɲɬɭ ɩɭɬɟɦ ɢɡɜɨɡɚ. ɉɨɥɨɜɢɧɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ, ɤɚɤɨ 
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ɨɧɢɯ ɤɨʁɚ ɤɨɪɢɫɬɟ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ, ɬɚɤɨ ɢ ɨɧɢɯ ɤɨʁɚ 

ɢɡɜɨɡɟ ɧɚ ɫɬɪɚɧɨɦ ɬɪɠɢɲɬɭ, ɢɦɚ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢʁɟ ɨ ɩɨɫɬɨʁɟʄɢɦ ɤɨɪɢɫɧɢɰɢɦɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɧɚ 

ɫɜɨʁɢɦ ɜɟɛ-ɫɚʁɬɨɜɢɦɚ. ɉɨɞɚɬɤɟ ɨɞ ɡɧɚɱɚʁɚ ɡɚ ɩɨɬɟɧɰɢʁɚɥɧɟ ɤɨɪɢɫɧɢɤɟ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɧɚ ɜɟɛ-

ɫɚʁɬɭ ɢɦɚ ɫɤɨɪɨ ɞɭɩɥɨ ɜɢɲɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɫɟ ɲɢɪɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨ ɩɪɢɦɟɧɨɦ 

ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɭ ɨɞɧɨɫɭ ɧɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɤɨʁɚ ɢɡɜɨɡɟ.  Ɍɚɤɨђɟ, ɜɟʄɢ ʁɟ ɩɪɨɰɟɧɚɬ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ 

Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɤɚɞɚ ʁɟ ɭ ɩɢɬɚʃɭ 

ɭɫɩɨɫɬɚɜʂɚʃɟ ɤɨɦɭɧɢɤɚɰɢʁɟ ɫɚ ɤɨɪɢɫɧɢɰɢɦɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɩɭɬɟɦ ɜɟɛ-ɫɚʁɬɚ, ɭ ɨɞɧɨɫɭ ɧɚ 

ɞɚɜɚɨɰɟ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɤɨʁɢ ɤɨɪɢɫɬɟ ɢɡɜɨɡ ɡɚ ɧɚɫɬɭɩ ɧɚ ɫɬɪɚɧɨɦ ɬɪɠɢɲɬɭ. ɇɚ ɨɫɧɨɜɭ 

ɞɟɫɤɪɢɩɬɢɜɧɟ ɚɧɚɥɢɡɟ, ɡɚɤʂɭɱɚɤ ʁɟ ɞɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɤɨɪɢɫɬɟ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ 

ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɭ ɜɟʄɨʁ ɦɟɪɢ ɤɨɪɢɫɬɟ ɫɚɜɪɟɦɟɧɭ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢʁɭ. ɂɩɚɤ, 

ɪɟɝɪɟɫɢɨɧɢ ɦɨɞɟɥ ɤɨʁɢ ɨɛɭɯɜɚɬɚ ɮɚɤɬɨɪɟ ɢɡ ɞɨɦɟɧɚ ɭɩɨɬɪɟɛɟ ɂɄɌ ɢ ɂɧɬɟɪɧɟɬɚ ɨɛʁɚɲʃɚɜɚ 

27,8% ɜɚɪɢʁɚɧɫɟ ɛɪɨʁɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ʁɟɞɢɧɢɰɚ ɭ ɫɜɚɤɨʁ ɨɞ ɚɧɚɥɢɡɢɪɚɧɢɯ ɡɟɦɚʂɚ, ɚɥɢ ɨɜɚʁ 

ɪɟɡɭɥɬɚɬ ɧɢʁɟ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɤɢ ɡɧɚɱɚʁɚɧ.  

Ɏɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɢɡ Ɋɋ ɤɨʁɚ ɜɟʄ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɩɥɚɧɢɪɚʁɭ ɞɚʂɟ ɲɢɪɟʃɟ ɩɭɬɟɦ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨɝ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ. 

ɉɨɪɟɞ ɬɨɝɚ, ɪɟɡɭɥɬɚɬɢ ɩɨɤɚɡɭʁɭ ɞɚ ɱɚɤ 91,7% ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɬɪɟɧɭɬɧɨ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ 

ɧɟɤɭ ɞɪɭɝɭ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɩɥɚɧɢɪɚʁɭ ɞɚ ɭ ɧɚɪɟɞɧɨɦ ɩɟɪɢɨɞɭ ɢɡɚђɭ ɧɚ 

ɫɬɪɚɧɨ ɬɪɠɢɲɬɟ ɩɪɢɦɟɧɨɦ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ. Ʉɚɨ ɧɚʁɚɬɪɚɤɬɢɜɧɢʁɚ ɬɪɠɢɲɬɚ ɡɚ ɲɢɪɟʃɟ, 

ɨɞɧɨɫɧɨ ɨɬɩɨɱɢʃɚʃɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨɝ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ ɫɟ ɧɚɜɨɞɟ ɡɟɦʂɟ ɢɡ 

ɨɤɪɭɠɟʃɚ ɢ ɡɟɦʂɟ ɱɥɚɧɢɰɟ ȿɍ. Ɏɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ 

ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɢɦɚʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɟ ʁɟɞɢɧɢɰɟ ɭ ɩɪɨɫɟɤɭ 

ɧɟɲɬɨ ɤɪɚʄɟ ɨɞ ɩɟɬ ɝɨɞɢɧɚ. ɇɚʁɜɟʄɢ ɛɪɨʁ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɢɡɥɚɡɟ ɧɚ ɫɬɪɚɧɨ ɬɪɠɢɲɬɟ 

ɩɭɬɟɦ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɨɪɢɫɬɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢ ɞɢɪɟɤɬɧɢ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɢ ɦɚɫɬɟɪ ɮɪɚɧɲɢɡɭ. 

Ɍɟɤ ɞɜɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɢɦɚʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɟ ʁɟɞɢɧɢɰɟ ɭ ɜɥɚɫɧɢɲɬɜɭ, ɞɨɤ 

joint venture ɚɪɚɧɠɦɚɧɟ ʁɨɲ ɭɜɟɤ ɧɢʁɟɞɧɨ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨ Ɇɋɉ ɧɢʁɟ ɩɪɢɦɟɧɢɥɨ ɤɚɨ ɦɨɞɟɥ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨɝ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ.  

ɉɨɪɟђɟʃɟɦ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɢɡ ɪɚɡɥɢɱɢɬɢɯ ɞɟɥɚɬɧɨɫɬɢ ɞɨɥɚɡɢ ɫɟ ɞɨ ɡɚɤʂɭɱɤɚ ɞɚ 

ɫɟ ɩɪɨɩɨɪɰɢʁɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɟ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɧɟ ɪɚɡɥɢɤɭʁɟ ɡɧɚɱɚʁɧɨ ɨɞ ɩɪɨɩɨɪɰɢʁɟ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɫɟ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɭʁɭ ɩɪɢɦɟɧɨɦ ɧɟɤɟ ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ. Ʉɚɞɚ ʁɟ ɭ ɩɢɬɚʃɭ ɜɟɥɢɱɢɧɚ 
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ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ, ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɫɭ ɩɪɨɫɟɱɧɨ ɜɟʄɚ ɦɟɪɟɧɨ ɛɪɨʁɟɦ ɭɤɭɩɧɢɯ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ʁɟɞɢɧɢɰɚ ɭ 

ɨɞɧɨɫɭ ɧɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɤɨʁɚ ɤɨɪɢɫɬɟ ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ. ɂɩɚɤ, ɪɚɡɥɢɤɚ ɭ 

ɜɟɥɢɱɢɧɢ ɧɚɜɟɞɟɧɢɯ ɝɪɭɩɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɧɢʁɟ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɤɢ ɡɧɚɱɚʁɧɚ. Ɋɟɡɭɥɬɚɬɢ 

ɢɫɬɪɚɠɢɜɚʃɚ ɩɨɤɚɡɭʁɭ ɞɚ ɫɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɢɦɚʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɟ 

ʁɟɞɢɧɢɰɟ ɭ ɩɪɨɫɟɤɭ ɦɥɚђɚ, ɦɟɪɟɧɨ ɛɪɨʁɟɦ ɝɨɞɢɧɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ, ɭ ɨɞɧɨɫɭ ɧɚ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɫɟ ɨɞɥɭɱɭʁɭ ɡɚ ɧɟɤɭ ɞɪɭɝɭ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ. Ɋɚɡɥɢɤɚ 

ɢɡɦɟђɭ ɧɚɜɟɞɟɧɢɯ ɝɪɭɩɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɧɢʁɟ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɤɢ ɡɧɚɱɚʁɧɚ.  

Ɏɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɫɟ 

ɨɞɥɭɱɭʁɭ ɡɚ ɧɚɫɬɭɩ ɧɚ ɬɪɠɢɲɬɢɦɚ ɡɟɦɚʂɚ ɤɨʁɟ ɫɟ ɩɨ ɩɪɢɜɪɟɞɧɨʁ ɪɚɡɜɢʁɟɧɨɫɬɢ ɜɢɲɟ 

ɪɚɡɥɢɤɭʁɭ ɨɞ Ɋɟɩɭɛɥɢɤɟ ɋɪɛɢʁɟ ɭ ɨɞɧɨɫɭ ɧɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ 

ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ. Ɉɞɧɨɫɧɨ, ɤɚɨ ɲɬɨ ʁɟ ɪɚɧɢʁɟ ɧɚɜɟɞɟɧɨ, ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ 

Ɇɋɉ ɫɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨ ɲɢɪɟ ɩɭɬɟɦ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɧɚ ɬɪɠɢɲɬɚ ɡɟɦɚʂɚ ɤɨʁɟ ɫɭ ɢɦ 

ɫɥɢɱɧɢʁɟ ɩɨ ɧɢɜɨɭ ɩɪɢɜɪɟɞɧɟ ɪɚɡɜɢʁɟɧɨɫɬɢ. Ɋɚɡɥɢɤɚ ɢɡɦɟђɭ ɞɚɬɢɯ ɝɪɭɩɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ 

ʁɟ ɭɦɟɪɟɧɚ ɢ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɤɢ ɡɧɚɱɚʁɧɚ. ɇɚ ɨɫɧɨɜɭ ɪɟɡɭɥɬɚɬɚ ɚɧɚɥɢɡɟ ɫɟ ɭɜɢђɚ ɞɚ ɩɨɫɬɨʁɢ ɢ 

ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɤɢ ɡɧɚɱɚʁɧɚ ɪɚɡɥɢɤɚ ɢɡɦɟђɭ ɧɚɜɟɞɟɧɟ ɞɜɟ ɝɪɭɩɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɩɨ ɩɢɬɚʃɭ 

ɟɤɫɬɟɪɧɢɯ ɮɚɤɬɨɪɚ ɤɚɨ ɲɬɨ ɫɭ ɝɟɨɝɪɚɮɫɤɚ ɢ ɤɭɥɬɭɪɧɚ ɞɢɫɬɚɧɰɚ. Ɂɚɩɪɚɜɨ, ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ 

ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɫɟ ɨɞɥɭɱɭʁɭ ɡɚ ɧɚɫɬɭɩ 

ɧɚ ɬɪɠɢɲɬɢɦɚ ɡɟɦɚʂɚ ɤɨʁɟ ɫɭ ɝɟɨɝɪɚɮɫɤɢ ɛɥɢɠɚ ɢ ɩɨ ɤɭɥɬɭɪɧɢɦ ɞɢɦɟɧɡɢʁɚɦɚ ɫɥɢɱɧɢʁɚ 

Ɋɟɩɭɛɥɢɰɢ ɋɪɛɢʁɢ, ɞɨɤ ɫɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɨɞɥɭɱɭʁɭ ɡɚ 

ɧɚɫɬɭɩ ɭ ɝɟɨɝɪɚɮɫɤɢ ɢ ɤɭɥɬɭɪɧɨ ɭɞɚʂɟɧɢʁɢɦ ɡɟɦʂɚɦɚ. ɍ ɫɤɥɚɞɭ ɫɚ ɪɚɧɢʁɟ ɧɚɜɟɞɟɧɢɦ 

ɡɚɤʂɭɱɰɢɦɚ, ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɤɨɪɢɫɬɟ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɢɧɬɟɧɡɢɜɧɢʁɟ ɤɨɪɢɫɬɟ ɂɄɌ ɢ ɂɧɬɟɪɧɟɬ ɭ ɨɞɧɨɫɭ ɧɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ 

Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ, ɚɥɢ ɧɚɜɟɞɟɧɚ ɪɚɡɥɢɤɚ ɧɢʁɟ 

ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɤɢ ɡɧɚɱɚʁɧɚ.  

Ɏɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɧɟɦɚʁɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɟ ʁɟɞɢɧɢɰɟ ɭ ɢɧɨɫɬɪɚɧɫɬɜɭ ɫɟ ɧɟ ɨɞɥɭɱɭʁɭ ɡɚ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ, ɩɪɜɟɧɫɬɜɟɧɨ, ɡɛɨɝ ɛɚɪɢʁɟɪɚ ɫɚ ɤɨʁɢɦ ɫɟ ɦɨɝɭ ɫɭɨɱɢɬɢ. 

ɇɚʁɜɟʄɢ ɩɪɨɰɟɧɚɬ ɢɫɩɢɬɚɧɢɤɚ ʁɟ ɢɫɬɚɤɚɨ ɞɚ ʁɟ ɛɚɪɢʁɟɪɚ ɤɨʁɚ ʁɟ ɧɚʁɜɢɲɟ ɫɩɭɬɚɥɚ ɢɡɥɚɡɚɤ ɧɚ 

ɫɬɪɚɧɨ ɬɪɠɢɲɬɟ ɩɭɬɟɦ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɡɚɩɪɚɜɨ ɧɟɩɪɟɩɨɡɧɚɬʂɢɜɨɫɬ ɛɪɟɧɞɚ ɞɚɜɚɨɰɚ 

ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɧɚ ɫɬɪɚɧɨɦ ɬɪɠɢɲɬɭ, ɧɟɞɨɫɬɚɬɚɤ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɱɤɟ ɢɧɢɰɢʁɚɬɢɜɟ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ 
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ɮɪɚɧɲɢɡɟ, ɚɥɢ ɢ ɧɟɩɪɟɩɨɡɧɚɜɚʃɟ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɢ 

ɧɟɞɨɫɬɚɬɚɤ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɱɤɟ ɢɧɢɰɢʁɚɬɢɜɟ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ. Ⱦɚɤɥɟ, ɨɧɨ ɲɬɨ ʁɟ ɧɚʁɜɚɠɧɢʁɟ 

ʁɟɫɬɟ ɧɟɨɩɯɨɞɧɨɫɬ ɩɨɞɢɡɚʃɚ ɫɜɟɫɬɢ ɨ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɭ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɢ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ, 

ɱɟɦɭ ɬɟɠɢ ɞɚ ɞɨɩɪɢɧɟɫɟ ɢ ɨɜɚ ɞɨɤɬɨɪɫɤɚ ɞɢɫɟɪɬɚɰɢʁɚ. ɉɨɪɟɞ ɬɨɝɚ, ɧɟɨɩɯɨɞɧɨ ʁɟ ɞɚ ɞɚɜɚɨɰɢ 

ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɞɨɩɪɭ ɞɨ ɫɜɨʁɢɯ ɩɨɬɟɧɰɢʁɚɥɧɢɯ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɭ ɢɧɨɫɬɪɚɧɫɬɜɭ, ɲɬɨ ʁɟ 

ɧɚʁɟɮɢɤɚɫɧɢʁɟ ɭɱɢɧɢɬɢ ɩɨɫɬɚɜʂɚʃɟɦ ɡɧɚɱɚʁɧɢɯ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢʁɚ ɨ ɫɚɦɨɦ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɦ 

ɫɢɫɬɟɦɭ ɢ ɦɨɝɭʄɧɨɫɬɢɦɚ ɤɭɩɨɜɢɧɟ ɞɚɬɟ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɧɚ ɜɟɛ-ɫɚʁɬ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ. Ʉɚɨ ɛɚɪɢʁɟɪɟ ɨɞ 

ɧɚʁɦɚʃɟɝ ɡɧɚɱɚʁɚ ɫɟ ɧɚɜɨɞɟ ɧɟɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɨɫɬ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɢɡ ɢɧɨɫɬɪɚɧɫɬɜɚ ɡɚ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɢ ɤɨɧɰɟɩɬ ɢ ɜɟɥɢɤɚ ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢʁɚ ɧɚ ɫɬɪɚɧɨɦ ɬɪɠɢɲɬɭ. Ɏɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ 

ɨɞɥɭɱɭʁɭ ɞɚ ɧɚɫɬɭɩɟ ɧɚ ɫɬɪɚɧɨɦ ɬɪɠɢɲɬɭ ɩɪɢɦɟɧɨɦ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɫɭ ɧɚʁɱɟɲʄɟ ɦɨɬɢɜɢɫɚɧɚ 

ɩɪɨɲɢɪɟʃɟɦ ɩɨɫɥɨɜɧɢɯ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɢ ɩɨɜɟʄɚʃɟɦ ɩɪɨɮɢɬɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ. ɂɩɚɤ, ɢ ɨɜɚ 

ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɫɟ ɩɪɢ ɨɛɚɜʂɚʃɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢɯ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɫɭɨɱɚɜɚʁɭ ɫɚ 

ɨɞɪɟђɟɧɢɦ ɢɧɬɟɪɧɢɦ ɢ ɟɤɫɬɟɪɧɢɦ ɛɚɪɢʁɟɪɚɦɚ. Ʉɚɨ ɧɚʁɡɧɚɱɚʁɧɢʁɟ ɟɤɫɬɟɪɧɟ ɛɚɪɢʁɟɪɟ ɫɟ 

ɢɫɬɢɱɭ ɪɚɡɥɢɱɢɬɚ ɜɟɪɛɚɥɧɚ/ɧɟɜɟɪɛɚɥɧɚ ɤɨɦɭɧɢɤɚɰɢʁɚ, ɪɚɡɥɢɱɢɬɢ ɫɬɚɜɨɜɢ ɢ ɧɚɜɢɤɟ ɫɬɪɚɧɢɯ 

ɩɨɬɪɨɲɚɱɚ ɢ ɝɟɨɝɪɚɮɫɤɚ ɭɞɚʂɟɧɨɫɬ ɞɚɜɚɨɰɚ ɢ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ. ɂɧɬɟɪɧɚ ɛɚɪɢʁɟɪɚ ɤɨʁɚ 

ʁɟ ɨɞ ɧɚʁɜɟʄɟɝ ɡɧɚɱɚʁɚ, ɩɪɟɦɚ ɨɞɝɨɜɨɪɢɦɚ ɢɫɩɢɬɚɧɢɤɚ, ʁɟ ɦɚʃɚ ɦɨɝɭʄɧɨɫɬ ɤɨɧɬɪɨɥɟ 

ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɭ ɢɧɨɫɬɪɚɧɫɬɜɭ.  

Ⱦɚɤɥɟ, ɧɚ ɨɫɧɨɜɭ ɫɜɟɝɚ ɧɚɜɟɞɟɧɨɝ, ɦɨɠɟ ɫɟ ɡɚɤʂɭɱɢɬɢ ɞɚ ʁɟ ʁɟɞɚɧ ɨɞ ɧɚʁɜɟʄɢɯ 

ɩɪɨɛɥɟɦɚ ɭ ɨɛɥɚɫɬɢ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɭ Ɋɟɩɭɛɥɢɰɢ ɋɪɛɢʁɢ ɞɚɧɚɫ, ɡɚɩɪɚɜɨ, ɧɟɞɨɜɨʂɧɚ 

ɢɧɮɨɪɦɢɫɚɧɨɫɬ ɨ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɭ ɤɚɨ ɩɨɫɥɨɜɧɨɦ ɤɨɧɰɟɩɬɭ ɢ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɢ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ. ɋɬɨɝɚ ʁɟ ɧɟɨɩɯɨɞɧɨ ɩɪɨɦɨɜɢɫɚɬɢ ɨɜɚʁ ɤɨɧɰɟɩɬ ɤɚɨ ɲɚɧɫɭ ɡɚ 

ɭɫɩɟɲɧɨ ɩɨɫɥɨɜɚʃɟ, ɤɚɤɨ ɭ ɨɤɜɢɪɭ ɝɪɚɧɢɰɚ ɧɚɲɟ ɡɟɦʂɟ, ɬɚɤɨ ɢ ɧɚ ɦɟђɭɧɚɪɨɞɧɨɦ 

ɬɪɠɢɲɬɭ. ɇɚɜɟɞɟɧɨ ɡɚɯɬɟɜɚ ɫɬɪɭɱɧɭ ɩɨɞɪɲɤɭ ɧɚɞɥɟɠɧɢɯ ɢɧɫɬɢɬɭɰɢʁɚ. ɉɨɪɟɞ ɬɨɝɚ, ɡɚ 

ɩɨɫɬɨʁɟʄɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ, ɚ ɩɨɫɟɛɧɨ ɡɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɪɚɫɩɨɥɚɠɭ ɧɚʁɱɟɲʄɟ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɢɦ 

ɮɢɧɚɧɫɢʁɫɤɢɦ ɢ ʂɭɞɫɤɢɦ ɪɟɫɭɪɫɢɦɚ, ʁɟ ɜɟɨɦɚ ɜɚɠɧɨ ɨɛɟɡɛɟɞɢɬɢ ɛɟɫɩɥɚɬɧɭ ɤɨɧɫɭɥɬɚɧɬɫɤɭ 

ɫɬɪɭɱɧɭ ɩɨɦɨʄ. Ɉɜɨ ʁɟ ɩɨɫɟɛɧɨ ɜɚɠɧɨ ɭɤɨɥɢɤɨ ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɢɡ Ɋɋ ɨɞɥɭɱɟ ɞɚ ɩɨɫɥɭʁɭ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨ ɩɪɢɦɟɧɨɦ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ, ɚ ɢɦɚʁɭʄɢ ɭ ɜɢɞɭ ɤɨɦɩɥɟɤɫɧɨɫɬ ɨɜɨɝ ɩɨɫɥɚ. 

Ⱦɚɜɚɨɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɫɟ ɱɟɫɬɨ ɫɭɨɱɚɜɚʁɭ ɫɚ ɢɫɬɢɦ ɢɥɢ ɫɥɢɱɧɢɦ ɩɪɟɩɪɟɤɚɦɚ ɩɪɢ ɨɛɚɜʂɚʃɭ 

ɩɨɫɥɨɜɧɢɯ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ, ɤɚɤɨ ɭ ɡɟɦʂɢ, ɬɚɤɨ ɢ ɭ ɢɧɨɫɬɪɚɧɫɬɜɭ. ɂɡ ɬɨɝ ɪɚɡɥɨɝɚ ɛɢ ɛɢɥɨ 

ɤɨɧɫɬɪɭɤɬɢɜɧɨ ɞɚ ɫɟ ɮɨɪɦɢɪɚʁɭ ɦɪɟɠɟ ɞɚɜɚɨɰɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɭ ɨɤɜɢɪɭ ɤɨʁɢɯ ʄɟ ɨɧɢ ɦɨʄɢ ɞɚ 
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ɪɚɡɦɟʃɭʁɭ ɢɫɤɭɫɬɜɚ, ɤɚɤɨ ɦɟђɭ ɫɨɛɨɦ, ɬɚɤɨ ɢ ɫɚ ɤɨɪɢɫɧɢɰɢɦɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ. ɉɪɢ ɬɨɦɟ, ɨɜɚɤɜɚ 

ɦɪɟɠɚ ɧɟ ɛɢ ɦɨɪɚɥɚ ɞɚ ɫɟ ɨɝɪɚɧɢɱɢ ɫɚɦɨ ɧɚ Ɋɟɩɭɛɥɢɤɭ ɋɪɛɢʁɢ, ɜɟʄ ɛɢ ɦɨɝɥɚ ɞɚ ɩɪɟɞɫɬɚɜʂɚ 

ɦɟɫɬɨ ɨɤɭɩʂɚʃɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɢɡ ɰɟɥɨɝ ɪɟɝɢɨɧɚ. Ʉɚɨ ɫɜɟɭɤɭɩɧɢ ɡɚɤʂɭɱɚɤ, ɦɨɠɟ 

ɫɟ ɢɫɬɚʄɢ ɞɚ ʁɟ ɟɞɭɤɚɰɢʁɚ ɤʂɭɱ ɫɜɟɝɚ. ɍ ɨɜɨɦ ɫɥɭɱɚʁɭ, ɨɞ ɤɪɭɰɢʁɚɥɧɨɝ ɡɧɚɱɚʁɚ ʁɟ ɟɞɭɤɚɰɢʁɚ 

ɲɢɪɟ ʁɚɜɧɨɫɬɢ, ɚɥɢ ɢ ɟɞɭɤɚɰɢʁɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ɤɨɧɫɭɥɬɚɧɚɬɚ ɢ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɫɟ ʁɚɜʂɚʁɭ ɤɚɨ 

ɞɚɜɚɨɰɢ ɢ ɤɨɪɢɫɧɢɰɢ ɮɪɚɧɲɢɡɟ.  
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ɉɊɂɅɈɁɂ 

 

ɉɊɂɅɈȽ 1: Ɏɪɚɧɲɢɡɧɟ ɚɫɨɰɢʁɚɰɢʁɟ 

 

Ɍɚɛɟɥɚ ɉ-1.1. Ɏɪɚɧɲɢɡɧɟ ɚɫɨɰɢʁɚɰɢʁɟ - ɝɨɞɢɧɟ ɨɫɧɢɜɚʃɚ ɢ ɛɪɨʁ ɝɨɞɢɧɚ ɩɨɫɬɨʁɚʃɚ 

Ⱦɪɠɚɜɚ Ƚɨɞɢɧɚ 
ɨɫɧɢɜɚʃɚ 

Ȼɪɨʁ ɝɨɞɢɧɚ 
ɩɨɫɬɨʁɚʃɚ 

Ⱦɪɠɚɜɚ Ƚɨɞɢɧɚ 
ɨɫɧɢɜɚʃɚ 

Ȼɪɨʁ ɝɨɞɢɧɚ 
ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ 

ȼɟɥɢɤɚ 

Ȼɪɢɬɚɧɢʁɚ 

1960 54 Ɍɭɪɫɤɚ 1991 23 

Јɚɩɚɧ 1963 51 Ȼɟɥɝɢʁɚ 1993 21 

Ʉɚɧɚɞɚ 1967 47 ɑɟɲɤɚ 1993 21 

Ɏɪɚɧɰɭɫɤɚ 1971 43 ɋɢɧɝɚɩɭɪ 1993 21 

ɂɬɚɥɢʁɚ 1971 43 Ɇɚɥɟɡɢʁɚ 1994 20 

ɏɨɥɚɧɞɢʁɚ 1972 42 Ƚɪɱɤɚ 1995 19 

ɒɜɟɞɫɤɚ 1972 42 Ɏɢɥɢɩɢɧɢ 1995 19 

ɒɜɚʁɰɚɪɫɤɚ 1972 42 ɇɨɜɢ 

Ɂɟɥɚɧɞ 

1996 18 

Ȼɪɢɬɚɧɢʁɚ 1977 37 ɋɥɨɜɟɧɢʁɚ 1996 18 

ɇɟɦɚɱɤɚ 1978 36 Ʉɢɧɚ 1997 17 

Јɭɠɧɚ Ⱥɮɪɢɤɚ 1979 35 Ɋɭɫɢʁɚ 1997 17 

Ⱥɭɫɬɪɚɥɢʁɚ 1983 31 ȼɟɧɟɰɭɟɥɚ 1998 16 

Ⱥɭɫɬɪɢʁɚ 1986 28 ɂɧɞɢʁɚ 2000 14 

Ȼɪɚɡɢɥ 1987 27 ɉɨʂɫɤɚ 2000 14 

Ɏɢɧɫɤɚ 1988 26 ȿɝɢɩɚɬ 2001 13 

ɉɨɪɬɭɝɚɥɢʁɚ 1988 26 ɏɪɜɚɬɫɤɚ 2002 12 

Ɇɟɤɫɢɤɨ 1989 25 Ʌɢɛɚɧ 2006 8 

Ɇɚђɚɪɫɤɚ 1991 23 Ƚɜɚɬɟɦɚɥɚ 2007 7 

ɉɪɢɥɚɝɨђɟɧɨ ɩɪɟɦɚ: Gehrke, 2014, ɫɬɪ. 8 

 

 



ɉ-2 

 

ɉɊɂɅɈȽ 2: Ɏɪɚɧɲɢɡɧɢ ɫɚʁɦɨɜɢ 

 

Ɍɚɛɟɥɚ ɉ-2.1. Ɏɪɚɧɲɢɡɧɢ ɫɚʁɦɨɜɢ, ɦɟɫɬɨ ɢ ɜɪɟɦɟ ɨɞɪɠɚɜɚʃɚ 

Ɇɟђɭɧɚɪɨɞɧɢ ɫɚʁɚɦ Ɇɟɫɬɨ ɨɞɪɠɚɜɚʃɚ ȼɪɟɦɟ ɨɞɪɠɚɜɚʃɚ 

Franchising Exhibition Croatia (FEC) ɏɪɜɚɬɫɤɚ, Ɉɩɚɬɢʁɚ 02-03.06.2016. 

Franchise Expo Paris Ɏɪɚɧɰɭɫɤɚ, ɉɚɪɢɡ 20-23.03.2016. 

The National Franchise Exhibition ɍɄ, Ȼɢɪɦɢɧɝɟɦ 19-20.02.2016. 

The British & International Franchise Exhibition ɍɄ, Ʌɨɧɞɨɧ 11-12.03.2016. 

Franchising & Partnership Ȼɟɥɝɢʁɚ, Ȼɪɢɫɟɥ 16-17.03.2016. 

KEM International Franchise Exhibition Ƚɪɱɤɚ, Ⱥɬɢɧɚ 18-21.03.2016. 

Ɋɟɝɢɨɧɚɥɧɢ ɫɚʁɚɦ ɮɪɚɧɲɢɡɚ ɉɨʂɫɤɚ, Ʉɚɬɨɜɢɰɟ 08-09.04.2016. 

Expofranquicia ɒɩɚɧɢʁɚ, Ɇɚɞɪɢɞ 21-23.04.2016. 

Expofranchise ɉɨɪɬɭɝɚɥɢʁɚ, Ʌɢɫɚɛɨɧ 27-28.05.2016. 

ɋɚʁɚɦ ɮɪɚɧɲɢɡɚ ɉɨʂɫɤɚ, ȼɚɪɲɚɜɚ 13-15.10.2016. 

Franchising & Business Opportunities Ⱥɭɫɬɪɚɥɢʁɚ, ɋɢɞɧɟʁ 18-20.03.2016. 

ABF Franchising Expo Ȼɪɚɡɢɥ, ɋɚɨ ɉɚɨɥɨ 15-18.06.2016. 

International Franchise Expo ɋȺȾ, Њɭʁɨɪɤ 16-18.06.2016. 

Franchise Show Ʉɚɧɚɞɚ, Ɇɨɧɬɪɟɚɥ 16-17.01.2016. 

HK International Licensing Show ɏɨɧɝ Ʉɨɧɝ, ɏɨɧɝ Ʉɨɧɝ 11-13.01.2016. 

Franquishop ɒɩɚɧɢʁɚ, ɋɟɜɢʂɚ 10.02.2016. 

Dubai World Franchise Forum and Expo ɍȺȿ, Ⱦɭɛɚɢ 16-17.02.2016. 

Franchise Show Ʉɚɧɚɞɚ, Ɍɨɪɨɧɬɨ 20-21.02.2016. 

Tokyo Franchise Show Јɚɩɚɧ, Ɍɨɤɢɨ 09-11.03.2016. 

Franchising Retail Expo ɂɬɚɥɢʁɚ, Ȼɨɥɨʃɚ 28-30.04.2016. 

BizBarcelona ɒɩɚɧɢʁɚ, Ȼɚɪɫɟɥɨɧɚ 02.06.2016. 

British Franchise Exhibition ɍɄ, Ɇɚɧɱɟɫɬɟɪ 17-18.06.2016. 

Franchising & Business Oppotunity Expo Ⱥɭɫɬɪɚɥɢʁɚ, Ɇɟɥɛɭɪɧ 26-28.08.2016. 

BuyBrand Expo 2016 Ɋɭɫɢʁɚ, Ɇɨɫɤɜɚ 28-30.09.2016. 

Be My Dealer Ɍɭɪɫɤɚ, ɂɫɬɚɧɛɭɥ 13-16.10.2016. 

MAPIC Ɏɪɚɧɰɭɫɤɚ, Ʉɚɧ 19-21.11.2016. 

ɉɪɢɥɚɝɨђɟɧɨ ɩɪɟɦɚ: PШrtКХ ТНОУК гК prОНuгОtЧО, 2016ɛ, International Franchise Association, n.d. 
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ɉɊɂɅɈȽ 3: Ⱦɨɦɚʄɢ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢ ɛɪɟɧɞɨɜɢ 

 

Ɍɚɛɟɥɚ ɉ-3.1. Ȼɪɨʁ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ɛɪɟɧɞɨɜɚ ɢ ɭɞɟɨ ɞɨɦɚʄɢɯ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ɛɪɟɧɞɨɜɚ 

Ⱦɪɠɚɜɚ Ȼɪɨʁ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ 
ɛɪɟɧɞɨɜɚ 

ɍɞɟɨ ɞɨɦɚʄɢɯ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ 
ɛɪɟɧɞɨɜɚ 

Ⱦɪɠɚɜɚ Ȼɪɨʁ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ 
ɛɪɟɧɞɨɜɚ 

ɍɞɟɨ ɞɨɦɚʄɢɯ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ 
ɛɪɟɧɞɨɜɚ 

ɍʁɟɞɢʃɟɧɟ ɧɚɰɢʁɟ 2.500 95% Јɭɠɧɚ Ⱥɮɪɢɤɚ 668 88% 

Ȼɪɚɡɢɥ 2.426 93% ɋɢɧɝɚɩɭɪ 650 55% 

Ɏɪɚɧɰɭɫɤɚ 1.650 90% Ɇɚɥɟɡɢʁɚ 615 79% 

Ɍɭɪɫɤɚ 1.345 74% Ƚɪɱɤɚ 580 80% 

Ɇɟɤɫɢɤɨ 1.300 86% ɉɨɪɬɭɝɚɥɢʁɚ 578 61% 

Ɏɢɥɢɩɢɧɢ 1.300 65% ȼɟɧɟɰɭɟɥɚ 496 58% 

Јɚɩɚɧ 1.260 90% Ⱥɭɫɬɪɢʁɚ 450 51% 

Ʉɚɧɚɞɚ 1.200 60% ȿɝɢɩɚɬ 450 42% 

ɂɧɞɢʁɚ 1.200 70% ɂɧɞɨɧɟɡɢʁɚ 450 50% 

Ⱥɭɫɬɪɚɥɢʁɚ 1.180 93% ɇɨɜɢ Ɂɟɥɚɧɞ 446 88% 

Ʉɢɧɚ 1.006 90% Ɇɚђɚɪɫɤɚ 360 70% 

ɇɟɦɚɱɤɚ 985 80% Ȼɟɥɝɢʁɚ 350 55% 

Ȼɪɢɬɚɧɢʁɚ 950 80% Ƚɜɚɬɟɦɚɥɚ 300 40% 

ɂɬɚɥɢʁɚ 938 85% Ɏɢɧɫɤɚ 280 73% 

ɉɨʂɫɤɚ 864 79% ɒɜɚʁɰɚɪɫɤɚ 250  

ɏɨɥɚɧɞɢʁɚ 770 90% ɑɟɲɤɚ 200 60% 

Ɋɭɫɢʁɚ 720 40% ɏɪɜɚɬɫɤɚ 170 12% 

ɒɜɟɞɫɤɚ 700 75% ɋɥɨɜɟɧɢʁɚ 109 48% 

ɉɪɢɥɚɝɨђɟɧɨ ɩɪɟɦɚ: Gehrke, 2014, ɫɬɪ. 9 
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ɉɊɂɅɈȽ 4: ɉɪɨɝɪɚɦɢ ɡɚ ɩɪɟɜɚɡɢɥɚɠɟʃɟ ɛɚɪɢʁɟɪɚ ɡɚ 
ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɭ Ɇɋɉ 

 

Ɍɚɛɟɥɚ ɉ-4.1. ɉɪɨɝɪɚɦɢ ɡɚ ɩɪɟɜɚɡɢɥɚɠɟʃɟ ɮɢɧɚɧɫɢʁɫɤɢɯ ɛɚɪɢʁɟɪɚ ɡɚ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɭ Ɇɋɉ 

Ɂɟɦʂɚ ɉɪɨɝɪɚɦ 

Ⱥɭɫɬɪɚɥɢʁɚ EFIC. ɉɪɭɠɚ ɭɫɥɭɝɟ ɭɩɪɚɜʂɚʃɚ ɪɢɡɢɤɨɦ ɢ ɩɨɞɪɲɤɭ ɭ ɮɢɧɚɧɫɢɪɚʃɭ. 

Ⱥɭɫɬɪɢʁɚ Osterreichischer Exportfonds BmbH. Ɉɛɟɡɛɟђɭʁɟ ɭɫɥɨɜɟ ɡɚ ɮɢɧɚɧɫɢɪɚʃɟ ɤɪɚɬɤɨɪɨɱɧɨɝ ɢɡɜɨɡɚ 

ɦɚɥɢɯ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ.  

Ʉɚɧɚɞɚ Export Development Canada (EDC). ɉɪɭɠɚ ɧɢɡ ɪɟɲɟʃɚ ɡɚ ɮɢɧɚɧɫɢɪɚʃɟ ɢ ɨɫɢɝɭɪɚʃɟ 

ɤɚɧɚɞɫɤɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɫɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɭʁɭ.  

ɑɟɲɤɚ  Export Guarantee and Insurance Corporation (EGAP). ɉɪɭɠɚ ɩɪɢɥɚɝɨђɟɧɭ ɩɨɞɪɲɤɭ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɭʁɭ ɫɜɨʁɟ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ. ɑɟɲɤɚ ȼɥɚɞɚ ɬɚɤɨђɟ ɧɭɞɢ ɩɨɡɚʁɦɢɰɟ Ɇɋɉ 

ɢɡɜɨɡɧɢɰɢɦɚ.  

Ɏɢɧɫɤɚ Finnish Ministry of Trade and Industry. ɉɪɭɠɚ ɩɨɞɪɲɤɭ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɫɭ ɭɤʂɭɱɟɧɚ ɭ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɟ ɬɨɤɨɜɟ. 

ɇɟɦɚɱɤɚ German Federal Government. ɉɪɭɠɚ ɤɪɟɞɢɬɧɭ ɝɚɪɚɧɰɢʁɫɤɭ ɲɟɦɭ ɡɚ Ɇɋɉ ɢɡɜɨɡɧɢɤɟ.  

ɂɬɚɥɢʁɚ Ɇɢɧɢɫɬɚɪɫɬɜɨ ɫɩɨʂɧɟ ɬɪɝɨɜɢɧɟ. ɉɪɭɠɚ ɲɟɦɟ ɮɢɧɚɧɫɢɪɚʃɚ ɢ ɨɫɢɝɭɪɚʃɚ ɡɚ ɢɡɜɨɡɧɟ 

ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ.  

ɏɨɥɚɧɞɢʁɚ Agency for International Business and Co-operation (EVD). ɉɪɭɠɚ ɮɢɧɚɧɫɢʁɫɤɭ ɩɨɞɪɲɤɭ ɢ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢʁɟ ɨ ɞɨɫɬɭɩɧɢɦ ɢɡɜɨɪɢɦɚ ɮɢɧɚɧɫɢɪɚʃɚ ɨɞ ɫɬɪɚɧɟ ɩɪɢɜɚɬɧɨɝ ɮɢɧɚɧɫɢʁɫɤɨɝ 

ɫɟɤɬɨɪɚ, ɞɪɠɚɜɟ, ȿɍ ɢ ɦɭɥɬɢɥɚɬɟɪɚɥɧɢɯ ɢɧɫɬɢɬɭɰɢʁɚ. 

ɇɨɪɜɟɲɤɚ Norwegian Guarantee Institute for Exports (GIEK). ɇɭɞɢ ɩɨʁɟɞɧɨɫɬɚɜʂɟɧɟ ɩɪɨɰɟɞɭɪɟ ɢ 

ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢʁɭ ɡɚ ɤɪɟɞɢɬɟ ɡɚ ɢɡɜɨɡɧɚ Ɇɋɉ. 

ɉɪɢɥɚɝɨђɟɧɨ ɧɚ ɨɫɧɨɜɭ: OECD, 2009 
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Ɍɚɛɟɥɚ ɉ-4.2. ɉɪɨɝɪɚɦɢ ɡɚ ɩɪɟɜɚɡɢɥɚɠɟʃɟ ɛɚɪɢʁɟɪɚ ɦɟɧɚџɟɪɫɤɨɝ ɤɚɩɚɰɢɬɟɬɚ ɡɚ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɭ Ɇɋɉ 

Ɂɟɦʂɚ ɉɪɨɝɪɚɦ 

Ⱥɭɫɬɪɚɥɢʁɚ Austrade New Exporter Development Program. ɉɪɭɠɚ ɫɚɜɟɬɟ ɟɤɫɩɟɪɚɬɚ, ɟɞɭɤɚɬɢɜɧɟ ɬɪɟɧɢɧɝɟ 

ɢ ɩɨɞɪɲɤɭ ɡɚ ɢɡɥɚɡɚɤ Ɇɋɉ ɧɚ ɫɬɪɚɧɚ ɬɪɠɢɲɬɚ.  

Ⱦɚɧɫɤɚ Trade Council of Denmark. ɇɭɞɢ ɩɨɞɪɲɤɭ ɡɚ Ɇɋɉ ɤɪɨɡ ɫɜɨʁɭ ɦɪɟɠɭ ɩɪɟɞɫɬɚɜɧɢɤɚ ɫɜɭɞɚ 

ɲɢɪɨɦ ɫɜɟɬɚ. ɉɨɦɨʄ ɭɤʂɭɱɭʁɟ ɬɪɠɢɲɧɭ ɚɧɚɥɢɡɭ ɢ ɢɞɟɧɬɢɮɢɤɚɰɢʁɭ ɩɚɪɬɧɟɪɚ. Ɍɚɤɨђɟ, 

ɩɨɫɬɨʁɢ ɢ ɩɪɨɝɪɚɦ ɡɚ ɩɪɢɩɪɟɦɭ ɡɚ ɢɡɜɨɡ ɢ ɨɬɩɨɱɢʃɚʃɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢɯ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ. 

Ɏɢɧɫɤɚ Finpro. ɉɪɭɠɚ ɫɚɜɟɬɨɞɚɜɧɟ ɭɫɥɭɝɟ, ɩɨɞɪɲɤɭ ɡɚ ɧɚɫɬɭɩ ɧɚ ɫɚʁɦɨɜɢɦɚ, ɢɬɞ.  

Ɏɪɚɧɰɭɫɤɚ UbiFrance. Ɏɪɚɧɰɭɫɤɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɚ ɩɨɫɥɨɜɧɚ ɪɚɡɜɨʁɧɚ ɚɝɟɧɰɢʁɚ ɩɪɭɠɚ ɪɟɥɟɜɚɧɬɧɟ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢʁɟ, ɤɨɧɫɚɥɬɢɧɝ ɭɫɥɭɝɟ, ɬɪɠɢɲɧɭ ɚɧɚɥɢɡɭ ɢ ɤɨɧɬɚɤɬɟ ɫɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢɦ 

ɩɚɪɬɧɟɪɢɦɚ. ɇɭɞɢ ɢɧɨɜɚɬɢɜɧɢ ɨɫɚɦɧɚɟɫɬɨɦɟɫɟɱɧɢ ɢɡɜɨɡɧɢ ɬɪɟɧɢɧɝ ɩɪɨɝɪɚɦ. 

ɇɟɦɚɱɤɚ Globally active initiative. ɉɪɭɠɚ ɩɨɦɨʄ ɢ ɩɨɞɪɲɤɭ Ɇɋɉ, ɩɨɫɟɛɧɨ ɤɨɞ ɧɚɫɬɭɩɚ ɧɚ ɫɚʁɦɨɜɢɦɚ, 

ɤɨɞ ɪɚɡɜɨʁɚ ɢ ɚɧɚɥɢɡɟ ɬɪɠɢɲɬɚ ɢ ɫɚɜɟɬɨɞɚɜɧɢɯ ɭɫɥɭɝɚ. 

Ƚɪɱɤɚ Hellenic Export Promotion Organisation (HEPO). ɉɪɭɠɚ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢʁɟ, ɫɚɜɟɬɟ ɢ ɨɛɭɤɭ ɡɚ 

ɧɚɫɬɭɩ ɧɚ ɢɧɨɫɬɪɚɧɢɦ ɬɪɠɢɲɬɢɦɚ.  

Hellenic Organisation of SMEs and Crafts. ɇɭɞɢ ɬɪɟɧɢɧɝ ɩɪɨɝɪɚɦɟ ɡɚ ɜɥɚɫɧɢɤɟ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɢ 

ɨɪɝɚɧɢɡɭʁɟ ɢɡɜɨɡɧɢ ɮɨɪɭɦ ɡɚ ɦɟɧɚџɟɪɟ. 

Ɇɚђɚɪɫɤɚ Investment and Trade Development Agency of Hungary (ITDH). ɉɪɭɠɚ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢʁɟ ɨ 

ɫɬɪɚɧɢɦ ɬɪɠɢɲɬɢɦɚ ɢ ɨɥɚɤɲɚɜɚ ɤɨɧɬɚɤɬɢɪɚʃɟ ɩɨɬɟɧɰɢʁɚɥɧɢɯ ɩɚɪɬɧɟɪɚ.  

Јɚɩɚɧ Japan External Trade Organisation (JETRO). ɉɪɭɠɚ ɲɢɪɨɤ ɫɩɟɤɬɚɪ ɭɫɥɭɝɚ ɩɨɞɪɲɤɟ ɡɚ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɭ Ɇɋɉ, ɭɤʂɭɱɭʁɭʄɢ ɚɧɚɥɢɡɭ ɬɪɠɢɲɬɚ, ɫɚɜɟɬɨɞɚɜɧɟ ɢ ɤɨɧɫɚɥɬɢɧɝ 

ɭɫɥɭɝɟ ɢ ɩɨɞɪɲɤɭ ɩɪɢ ɧɚɫɬɭɩɭ ɧɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢɦ ɫɚʁɦɨɜɢɦɚ. 

ɒɜɚʁɰɚɪɫɤɚ Swiss Business Hubs. ɉɪɭɠɚ ɟɤɫɩɟɪɬɫɤɟ ɫɚɜɟɬɨɞɚɜɧɟ ɭɫɥɭɝɟ, ɩɨɞɪɲɤɭ ɩɪɢ ɧɚɫɬɭɩɭ ɧɚ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢɦ ɫɚʁɦɨɜɢɦɚ ɢ ɩɪɟɞɫɬɚɜʂɚʃɟ Ɇɋɉ ɩɨɬɟɧɰɢʁɚɥɧɢɦ ɩɨɫɥɨɜɧɢɦ ɩɚɪɬɧɟɪɢɦɚ 

ɧɚ ɫɬɪɚɧɢɦ ɬɪɠɢɲɬɢɦɚ.  

ȼɟɥɢɤɚ 

Ȼɪɢɬɚɧɢʁɚ 

UK Trade and Investment. ɉɪɭɠɚ ɲɢɪɨɤ ɫɩɟɤɬɚɪ ɩɪɨɝɪɚɦɚ ɩɨɞɪɲɤɟ. 

Scottish Enterprise. ɇɭɞɢ ɉɪɨɝɪɚɦ ɝɥɨɛɚɥɧɨɝ ɪɚɡɜɨʁɚ ɤɨɦɩɚɧɢʁɟ, ɲɟɫɬɨɦɟɫɟɱɧɢ ɩɪɨɝɪɚɦ ɡɚ 

ɢɡɜɪɲɧɟ ɞɢɪɟɤɬɨɪɟ ɢ ɦɟɧɚџɟɪɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɢɯ Ɇɋɉ. 

ɋȺȾ Small Business Administration (SBA). Ⱦɚʁɟ Ɇɋɉ ɍɩɭɬɫɬɜɨ ɡɚ ɩɨɱɟɬɧɢɤɟ ɢɡɜɨɡɧɢɤɟ ɤɨʁɟ ɢɦ 

ɩɨɦɚɠɟ ɞɚ ɨɫɬɜɚɪɭʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɟ ɤɨɧɬɚɤɬɟ.  

ɉɪɢɥɚɝɨђɟɧɨ ɧɚ ɨɫɧɨɜɭ: OECD, 2009 
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ɉɊɂɅɈȽ 5: Ɋɟɡɭɥɬɚɬɢ ɟɦɩɢɪɢʁɫɤɟ ɜɟɪɢɮɢɤɚɰɢʁɟ ɯɢɩɨɬɟɡɟ ɏ2 

 

Ɍɚɛɟɥɚ ɉ-5.1. ɉɨɪɟђɟʃɟ ɫɪɟɞʃɟ ɜɪɟɞɧɨɫɬɢ ɪɚɧɝɨɜɚ ɡɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɢɡ ɪɚɡɥɢɱɢɬɢɯ 

ɫɟɤɬɨɪɚ 

 ɋɟɤɬɨɪ Ȼɪɨʁ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɋɪɟɞʃɢ ɪɚɧɝ 

Ȼɪɨʁ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ 

ʁɟɞɢɧɢɰɚ ɭ ɢɧɨɫɬɪɚɧɫɬɜɭ 

ɉɪɨɢɡɜɨɞʃɚ 7 12,50 

Ɍɪɝɨɜɢɧɚ 16 18,41 

ɍɫɥɭɝɟ 8 14,25 

ɍɤɭɩɧɨ 31  

 Ȼɪɨʁ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ʁɟɞɢɧɢɰɚ ɭ ɢɨɫɬɪɚɧɫɬɜɭ 

Chi-Square 4,578 

df 2 

Asymp. Sig. 0,101 

 

ɇɚɩɨɦɟɧɚ: df- ɛɪɨʁ ɫɬɟɩɟɧɢ ɫɥɨɛɨɞɟ, Asymp. Sig.- ɚɫɢɦɩɬɨɬɫɤɚ ɡɧɚɱɚʁɧɨɫɬ 
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Ɍɚɛɟɥɚ ɉ-5.2. Ɋɟɡɭɥɬɚɬɢ ɩɪɨɫɬɟ ɥɢɧɟɚɪɧɟ ɪɟɝɪɟɫɢʁɟ – ɭɬɢɰɚʁ ɞɟɥɚɬɧɨɫɬɢ ɤɨʁɨɦ ɫɟ ɛɚɜɟ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɧɚ ɩɪɢɦɟɧɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ 

Ɇɨɞɟɥ 

Ɇɨɞɟɥ R R Square Adjusted R Square Std. Error of the Estimate 

1 0,277 0,077 0,011 7,855 

 

ANOVA 

 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Ɋɟɝɪɟɫɢʁɚ 

Ɋɟɡɢɞɭɚɥ 

ɍɤɭɩɧɨ 

143,468 

1727,629 

1871,097 

2 

28 

30 

71,734 

61,701 

1,163 0,327 

 

Ʉɨɟɮɢɰɢʁɟɧɬɢ 

Ɇɨɞɟɥ B Std. Error Beta t Sig. 

(Ʉɨɧɫɬɚɧɬɚ) 

ɉɪɨɢɡɜɨɞʃɚ 

Ɍɪɝɨɜɢɧɚ 

0,255 

-0,104 

4,252 

2,823 

3,992 

3,458 

 

-0,006 

0,274 

0,090 

-0,026 

1,230 

0,929 

0,979 

0,229 

 

ɇɚɩɨɦɟɧɚ: R- ɤɨɟɮɢɰɢʁɟɧɬ ɤɨɪɟɥɚɰɢʁɟ, R Square- ɤɨɟɮɢɰɢʁɟɧɬ ɞɟɬɟɪɦɢɧɚɰɢʁɟ, Adjusted R Square- 

ɩɪɢɥɚɝɨђɟɧɢ ɤɨɟɮɢɰɢʁɟɧɬ ɞɟɬɟɪɦɢɧɚɰɢʁɟ, Std. Error of the Estimate- ɫɬɚɧɞɚɪɞɧɚ ɝɪɟɲɤɚ ɩɪɨɰɟɧɟ, Sum of 

Squares- ɫɭɦɚ ɤɜɚɞɪɚɬɚ, Mean Square- ɫɪɟɞɢɧɚ ɤɜɚɞɪɚɬɚ, Sig.- ɡɧɚɱɚʁɧɨɫɬ, B- ɧɟɫɬɚɧɞɚɪɞɢɡɨɜɚɧɢ ɪɟɝɪɟɫɢɨɧɢ 

ɤɨɟɮɢɰɢʁɟɧɬ, Beta- ɫɬɚɧɞɚɪɞɢɡɨɜɚɧɢ ɪɟɝɪɟɫɢɨɧɢ ɤɨɟɮɢɰɢʁɟɧɬ, Std. Error- ɫɬɚɧɞɚɪɞɧɚ ɝɪɟɲɤɚ 
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Ɍɚɛɟɥɚ ɉ-5.3. Ɋɟɡɭɥɬɚɬɢ ɩɪɨɫɬɟ ɥɢɧɟɚɪɧɟ ɪɟɝɪɟɫɢʁɟ – ɭɬɢɰɚʁ ɜɟɥɢɱɢɧɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ 

ɧɚ ɩɪɢɦɟɧɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ 

 

Ʉɨɪɟɥɚɰɢɨɧɚ ɚɧɚɥɢɡɚ 

  Ȼɪɨʁ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ 

ʁɟɞɢɧɢɰɚ ɭ 
ɢɧɨɫɬɪɚɧɫɬɜɭ 

ɍɤɭɩɚɧ ɛɪɨʁ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ 
ʁɟɞɢɧɢɰɚ 

Pearson-ɨɜ 

ɤɨɟɮɢɰɢʁɟɧɬ 

ɤɨɪɟɥɚɰɢʁɟ 

Ȼɪɨʁ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ʁɟɞɢɧɢɰɚ ɭ 

ɢɧɨɫɬɪɚɧɫɬɜɭ 

1,000 0,845 

ɍɤɭɩɚɧ ɛɪɨʁ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ʁɟɞɢɧɢɰɚ 0,845 1,000 

Sig.  Ȼɪɨʁ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ʁɟɞɢɧɢɰɚ ɭ 

ɢɧɨɫɬɪɚɧɫɬɜɭ 

, 0,000 

ɍɤɭɩɚɧ ɛɪɨʁ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ʁɟɞɢɧɢɰɚ 0,000 , 

 

Ɇɨɞɟɥ 

Ɇɨɞɟɥ R R Square Adjusted R Square Std. Error of the Estimate 

1 0,845 0,713 0,704 4,300 

 

ANOVA 

 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Ɋɟɝɪɟɫɢʁɚ 

Ɋɟɡɢɞɭɚɥ 

ɍɤɭɩɧɨ 

1334,833 

536,264 

1871,097 

1 

29 

30 

1334,833 

18,492 

72,185 0,000 

 

Ʉɨɟɮɢɰɢʁɟɧɬɢ 

Ɇɨɞɟɥ B Std. Error Beta t Sig. 

(Ʉɨɧɫɬɚɧɬɚ) 

ɍɤɭɩɚɧ ɛɪɨʁ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ 

ʁɟɞɢɧɢɰɚ 

-2,348 

0,496 

0,950 

0,058 

 

0,845 

-2,471 

  8,496 

0,020 

0,000 
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Ɍɚɛɟɥɚ ɉ-5.4. Ɋɟɡɭɥɬɚɬɢ ɩɪɨɫɬɟ ɥɢɧɟɚɪɧɟ ɪɟɝɪɟɫɢʁɟ – ɭɬɢɰɚʁ ɫɬɚɪɨɫɬɢ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɧɚ 

ɩɪɢɦɟɧɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ 

 

Ʉɨɪɟɥɚɰɢɨɧɚ ɚɧɚɥɢɡɚ 

  Ȼɪɨʁ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ 

ʁɟɞɢɧɢɰɚ ɭ 
ɢɧɨɫɬɪɚɧɫɬɜɭ 

Ȼɪɨʁ ɝɨɞɢɧɚ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ 
ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ 

Pearson-ɨɜ 

ɤɨɟɮɢɰɢʁɟɧɬ 

ɤɨɪɟɥɚɰɢʁɟ 

Ȼɪɨʁ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ʁɟɞɢɧɢɰɚ ɭ 

ɢɧɨɫɬɪɚɧɫɬɜɭ 

1,000 0,199 

Ȼɪɨʁ ɝɨɞɢɧɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ 

ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ 

0,199 1,000 

Sig.  Ȼɪɨʁ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ʁɟɞɢɧɢɰɚ ɭ 

ɢɧɨɫɬɪɚɧɫɬɜɭ 

, 0,142 

Ȼɪɨʁ ɝɨɞɢɧɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ 

ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ 

0,142 , 

 

Ɇɨɞɟɥ 

Ɇɨɞɟɥ R R Square Adjusted R Square Std. Error of the Estimate 

1 0,199 0,040 0,007 7,872 

 

ANOVA 

Ɇɨɞɟɥ Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Ɋɟɝɪɟɫɢʁɚ 

Ɋɟɡɢɞɭɚɥ 

ɍɤɭɩɧɨ 

74,140 

1796,957 

1871,097 

1 

29 

30 

74,140 

61,964 

1,197 0,283 

 

Ʉɨɟɮɢɰɢʁɟɧɬɢ 

Ɇɨɞɟɥ B Std. Error Beta t Sig. 

(Ʉɨɧɫɬɚɧɬɚ) 

Ȼɪɨʁ ɝɨɞɢɧɚ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ 

-0,094 

0,365 

2,648 

0,333 

 

0,199 

-0,036 

  1,094 

0,972 

0,283 
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Ɍɚɛɟɥɚ ɉ-5.5. Ɋɟɡɭɥɬɚɬɢ ɜɢɲɟɫɬɪɭɤɟ ɥɢɧɟɚɪɧɟ ɪɟɝɪɟɫɢʁɟ – ɭɬɢɰɚʁ ɞɟɥɚɬɧɨɫɬɢ, ɜɟɥɢɱɢɧɟ ɢ 

ɫɬɚɪɨɫɬɢ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ Ɇɋɉ ɧɚ ɩɪɢɦɟɧɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ 

 

Ɇɨɞɟɥ 

Ɇɨɞɟɥ R R Square Adjusted R Square Std. Error of the Estimate 

1 0,854 0,730 0,688 4,411 

 

ANOVA 

 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Ɋɟɝɪɟɫɢʁɚ 

Ɋɟɡɢɞɭɚɥ 

ɍɤɭɩɧɨ 

1365,104 

505,993 

1871,097 

4 

26 

30 

341,276 

19,461 

17,536 0,000 

 

Ʉɨɟɮɢɰɢʁɟɧɬɢ 

Ɇɨɞɟɥ B Std. 

Error 

Beta t Sig. Ʉɨɪɟɥɚɰɢʁɚ Ʉɨɥɢɧɟɚɪɧɨɫɬ 

Partial Part Tollerance VIF 

(Ʉɨɧɫɬɚɧɬɚ) 

ɉɪɨɢɡɜɨɞʃɚ 

Ɍɪɝɨɜɢɧɚ 

ɍɤɭɩɚɧ ɛɪɨʁ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ 

ʁɟɞɢɧɢɰɚ 

Ȼɪɨʁ ɝɨɞɢɧɚ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ 

ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ 

-3,574 

-0,120 

-0,452 

0,495 

 

 

0,221 

1,982 

2,336 

2,044 

0,066 

 

 

0,202 

 

-0,007 

-0,029 

  0,843 

 

 

  0,121 

-1,803 

-0,051 

-0,221 

7,466 

 

 

1,097 

0,083 

0,959 

0,827 

0,000 

 

 

0,283 

 

-0,010 

-0,043 

0,826 

 

 

0,210 

 

-0,005 

-0,023 

0,761 

 

 

0,112 

 

0,614 

0,601 

0,815 

 

 

0,857 

 

1,628 

1,663 

1,227 

 

 

1,167 

 

ɇɚɩɨɦɟɧɚ: Tolerance- ɞɟɨ ɜɚɪɢʁɚɧɫɟ ɧɟɡɚɜɢɫɧɟ ɩɪɨɦɟɧʂɢɜɟ ɤɨʁɢ ɧɢʁɟ ɨɛʁɚɲʃɟɧ ɜɚɪɢʁɚɧɫɚɦɚ ɞɪɭɝɢɯ 

ɧɟɡɚɜɢɫɧɢɯ ɩɪɨɦɟɧʂɢɜɢɯ, VIF- Vatiance inflation factor, ɮɚɤɬɨɪ ɩɨɜɟʄɚʃɚ ɜɚɪɢʁɚɧɫɟ, Part- ɩɨɥɭɞɟɥɢɦɢɱɚɧ 

ɤɨɟɮɢɰɢʁɟɧɬ ɤɨɪɟɥɚɰɢʁɟ, Partial- ɩɚɪɰɢʁɚɥɧɢ ɤɨɟɮɢɰɢʁɟɧɬ ɤɨɪɟɥɚɰɢʁɟ 
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ɉɊɂɅɈȽ 6: Ɋɟɡɭɥɬɚɬɢ ɟɦɩɢɪɢʁɫɤɟ ɜɟɪɢɮɢɤɚɰɢʁɟ ɯɢɩɨɬɟɡɟ ɏ3 

 

Ɍɚɛɟɥɚ ɉ-6.1. Ɋɟɡɭɥɬɚɬɢ ɩɪɨɫɬɟ ɥɢɧɟɚɪɧɟ ɪɟɝɪɟɫɢʁɟ – ɭɬɢɰɚʁ ɩɪɢɜɪɟɞɧɟ ɪɚɡɜɢʁɟɧɨɫɬɢ ɧɚ 

ɩɪɢɦɟɧɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ 

 

Ʉɨɪɟɥɚɰɢɨɧɚ ɚɧɚɥɢɡɚ 

  Ȼɪɨʁ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ʁɟɞɢɧɢɰɚ 
ɭ ɢɧɨɫɬɪɚɧɫɬɜɭ 

ȻȾɉ per capita 

Pearson-ɨɜ 

ɤɨɟɮɢɰɢʁɟɧɬ 

ɤɨɪɟɥɚɰɢʁɟ 

Ȼɪɨʁ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ʁɟɞɢɧɢɰɚ ɭ 

ɢɧɨɫɬɪɚɧɫɬɜɭ 

1,000 -0,667 

ȻȾɉ per capita -0,667 1,000 

Sig.  Ȼɪɨʁ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ʁɟɞɢɧɢɰɚ ɭ 

ɢɧɨɫɬɪɚɧɫɬɜɭ 

, 0,035 

ȻȾɉ per capita 0,035 , 

 

Ɇɨɞɟɥ 

Ɇɨɞɟɥ R R Square Adjusted R Square Std. Error of the Estimate 

1 0,667 0,445 0,352 5,741 

 

ANOVA 

 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Ɋɟɝɪɟɫɢʁɚ 

Ɋɟɡɢɞɭɚɥ 

ɍɤɭɩɧɨ 

158,267 

197,733 

356,000 

1 

6 

7 

158,267 

32,956 

4,802 0,071 

 

Ʉɨɟɮɢɰɢʁɟɧɬɢ 

Ɇɨɞɟɥ B Std. Error Beta t Sig. 

(Ʉɨɧɫɬɚɧɬɚ) 

ȻȾɉ per capita 

14,614 

-0,001 

3,268 

0,000 

 

-0,667 

4,471 

-2,191 

0,004 

0,071 
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Ɍɚɛɟɥɚ ɉ-6.2. Ɋɟɡɭɥɬɚɬɢ ɩɪɨɫɬɟ ɥɢɧɟɚɪɧɟ ɪɟɝɪɟɫɢʁɟ – ɭɬɢɰɚʁ ɝɟɨɝɪɚɮɫɤɟ ɞɢɫɬɚɧɰɟ ɧɚ 

ɩɪɢɦɟɧɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ 

 

Ʉɨɪɟɥɚɰɢɨɧɚ ɚɧɚɥɢɡɚ 

  Ȼɪɨʁ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ 

ʁɟɞɢɧɢɰɚ ɭ ɢɧɨɫɬɪɚɧɫɬɜɭ 

Ƚɟɨɝɪɚɮɫɤɚ ɞɢɫɬɚɧɰɚ 

Pearson-ɨɜ 

ɤɨɟɮɢɰɢʁɟɧɬ 

ɤɨɪɟɥɚɰɢʁɟ 

Ȼɪɨʁ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ʁɟɞɢɧɢɰɚ ɭ 

ɢɧɨɫɬɪɚɧɫɬɜɭ 

1,000 -0,355 

Ƚɟɨɝɪɚɮɫɤɚ ɞɢɫɬɚɧɰɚ -0,355 1,000 

Sig.  Ȼɪɨʁ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ʁɟɞɢɧɢɰɚ ɭ 

ɢɧɨɫɬɪɚɧɫɬɜɭ 

, 0,194 

Ƚɟɨɝɪɚɮɫɤɚ ɞɢɫɬɚɧɰɚ 0,194 , 

 

Ɇɨɞɟɥ 

Ɇɨɞɟɥ R R Square Adjusted R Square Std. Error of the Estimate 

1 0,355 0,126 -0,020 7,202 

 

ANOVA 

 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Ɋɟɝɪɟɫɢʁɚ 

Ɋɟɡɢɞɭɚɥ 

ɍɤɭɩɧɨ 

44,799 

311,201 

356,000 

1 

6 

7 

44,799 

51,867 

0,864 0,389 

 

Ʉɨɟɮɢɰɢʁɟɧɬɢ 

Ɇɨɞɟɥ B Std. Error Beta t Sig. 

(Ʉɨɧɫɬɚɧɬɚ) 

Ƚɟɨɝɪɚɮɫɤɚ ɞɢɫɬɚɧɰɚ 

12,041 

-0,004 

4,146 

0,005 

 

-0,355 

2,904 

-0,929 

0,027 

0,389 
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Ɍɚɛɟɥɚ ɉ-6.3. Ɋɟɡɭɥɬɚɬɢ ɩɪɨɫɬɟ ɥɢɧɟɚɪɧɟ ɪɟɝɪɟɫɢʁɟ – ɭɬɢɰɚʁ ɤɭɥɬɭɪɧɟ ɞɢɫɬɚɧɰɟ ɧɚ ɩɪɢɦɟɧɭ 

ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ 

 

Ʉɨɪɟɥɚɰɢɨɧɚ ɚɧɚɥɢɡɚ 

  Ȼɪɨʁ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ 

ʁɟɞɢɧɢɰɚ ɭ ɢɧɨɫɬɪɚɧɫɬɜɭ 

Ʉɭɥɬɭɪɧɚ ɞɢɫɬɚɧɰɚ 

Pearson-ɨɜ 

ɤɨɟɮɢɰɢʁɟɧɬ 

ɤɨɪɟɥɚɰɢʁɟ 

Ȼɪɨʁ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ʁɟɞɢɧɢɰɚ ɭ 

ɢɧɨɫɬɪɚɧɫɬɜɭ 

1,000 -0,674 

Ʉɭɥɬɭɪɧɚ ɞɢɫɬɚɧɰɚ -0,674 1,000 

Sig.  Ȼɪɨʁ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ ʁɟɞɢɧɢɰɚ ɭ 

ɢɧɨɫɬɪɚɧɫɬɜɭ 

, 0,106 

Ʉɭɥɬɭɪɧɚ ɞɢɫɬɚɧɰɚ 0,106 , 

 

Ɇɨɞɟɥ 

Ɇɨɞɟɥ R R Square Adjusted R Square Std. Error of the Estimate 

1 0,674 0,454 0,272 6,086 

 

ANOVA 

 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Ɋɟɝɪɟɫɢʁɚ 

Ɋɟɡɢɞɭɚɥ 

ɍɤɭɩɧɨ 

92,319 

111,110 

203,429 

1 

3 

4 

92,319 

37,037 

2,493 0,212 

 

Ʉɨɟɮɢɰɢʁɟɧɬɢ 

Ɇɨɞɟɥ B Std. Error Beta t Sig. 

(Ʉɨɧɫɬɚɧɬɚ) 

Ʉɭɥɬɭɪɧɚ ɞɢɫɬɚɧɰɚ 

18,274 

-4,693 

6,474 

2,972 

 

-0,674 

2,823 

-1,579 

0,067 

0,212 
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Ɍɚɛɟɥɚ ɉ-6.4. Ɋɟɡɭɥɬɚɬɢ ɜɢɲɟɫɬɪɭɤɟ ɥɢɧɟɚɪɧɟ ɪɟɝɪɟɫɢʁɟ – ɭɬɢɰɚʁ ɩɪɢɜɪɟɞɧɟ ɪɚɡɜɢʁɟɧɨɫɬɢ, 

ɝɟɨɝɪɚɮɫɤɟ ɢ ɤɭɥɬɭɪɧɟ ɞɢɫɬɚɧɰɟ ɧɚ ɩɪɢɦɟɧɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ 

 

Ɇɨɞɟɥ 

Ɇɨɞɟɥ R R Square Adjusted R Square Std. Error of the Estimate 

1 0,729 0,531 -0,877 9,770 

 

ANOVA 

 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Ɋɟɝɪɟɫɢʁɚ 

Ɋɟɡɢɞɭɚɥ 

ɍɤɭɩɧɨ 

107,975 

95,453 

203,429 

3 

1 

4 

35,992 

95,453 

0,377 0,798 

 

Ʉɨɟɮɢɰɢʁɟɧɬɢ 

Ɇɨɞɟɥ B Std. 

Error 

Beta t Sig. Ʉɨɪɟɥɚɰɢʁɚ Ʉɨɥɢɧɟɚɪɧɨɫɬ 

Partial Part Tollerance VIF 

(Ʉɨɧɫɬɚɧɬɚ) 

ȻȾɉ per 

capita 

Ƚɟɨɝɪɚɮɫɤɚ 

ɞɢɫɬɚɧɰɚ 

Ʉɭɥɬɭɪɧɚ 

ɞɢɫɬɚɧɰɚ 

18,201 

0,000 

 

-0,001 

 

-2,995 

12,179 

0,001 

 

0,012 

 

7,195 

 

-0,331 

 

-0,058 

 

-0,430 

1,494 

-0,259 

 

-0,062 

 

-0,416 

0,375 

0,839 

 

0,961 

 

0,749 

 

-0,251 

 

-0,062 

 

-0,384 

 

-0,177 

 

-0,042 

 

-0,285 

 

0,287 

 

0,534 

 

0,440 

 

3,483 

 

1,872 

 

2,274 
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ɉɊɂɅɈȽ 7: Ɋɟɡɭɥɬɚɬɢ ɟɦɩɢɪɢʁɫɤɟ ɜɟɪɢɮɢɤɚɰɢʁɟ ɯɢɩɨɬɟɡɟ ɏ4 

 

Ɍɚɛɟɥɚ ɉ-7.1. Ɂɧɚɱɚʁ ɫɚɜɪɟɦɟɧɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢʁɟ ɢ ɂɧɬɟɪɧɟɬɚ ɡɚ ɮɭɧɤɰɢɨɧɢɫɚʃɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ 

ɫɢɫɬɟɦɚ 

ɉɪɟɞɭɡɟʄɟ ɢɦɚ ɫɜɨʁ ɜɟɛ-ɫɚʁɬ Ȼɪɨʁ 
ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ 

ɉɪɨɰɟɧɚɬ Ʉɭɦɭɥɚɬɢɜɧɢ 
ɩɪɨɰɟɧɚɬ 

Ⱦɚ 32 100% 100% 

ɇɟ 0 0% 100% 

ɍɤɭɩɧɨ 32 100%  

ȼɟɛ-ɫɚʁɬ ɩɪɭɠɚ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢʁɟ ɤɭɩɰɢɦɚ ɨ ɩɪɟɞɭɡɟʄɭ ɢ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɦɚ/ɭɫɥɭɝɚɦɚ 

Ȼɪɨʁ 

ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ 

ɉɪɨɰɟɧɚɬ Ʉɭɦɭɥɚɬɢɜɧɢ 

ɩɪɨɰɟɧɚɬ 

Ⱦɚ  32 100% 100% 

ɇɟ 0 0% 100% 

ɍɤɭɩɧɨ 32 100%  

ɉɪɟɞɭɡɟʄɟ ʁɟ ɩɪɢɫɭɬɧɨ ɧɚ ɧɟɤɨʁ ɨɞ ɞɪɭɲɬɜɟɧɢɯ ɦɪɟɠɚ 

(facebook, twitter ɢ ɫɥ.) 

Ȼɪɨʁ 

ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ 

ɉɪɨɰɟɧɚɬ Ʉɭɦɭɥɚɬɢɜɧɢ 

ɩɪɨɰɟɧɚɬ 

Ⱦɚ 32 100% 100% 

ɇɟ 0 0% 100% 

ɍɤɭɩɧɨ 32 100%  

ɉɨɫɬɨʁɢ ɦɨɝɭʄɧɨɫɬ ɨɧ-ɥɚʁɧ ɧɚɪɭɱɢɜɚʃɚ 
ɩɪɨɢɡɜɨɞɚ/ɭɫɥɭɝɚ ɩɭɬɟɦ ɜɟɛ-ɫɚʁɬɚ 

Ȼɪɨʁ 
ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ 

ɉɪɨɰɟɧɚɬ Ʉɭɦɭɥɚɬɢɜɧɢ 
ɩɪɨɰɟɧɚɬ 

Ⱦɚ 21 65,6% 65,6% 

ɇɟ 11 34,4% 100% 

ɍɤɭɩɧɨ 32 100%  

ɉɨɫɬɨʁɢ ɦɨɝɭʄɧɨɫɬ ɨɧ-ɥɚʁɧ ɩɥɚʄɚʃɚ ɩɭɬɟɦ ɜɟɛ-ɫɚʁɬɚ ɡɚ 

ɧɚɪɭɱɟɧɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɟ/ɭɫɥɭɝɟ 

Ȼɪɨʁ 

ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ 

ɉɪɨɰɟɧɚɬ Ʉɭɦɭɥɚɬɢɜɧɢ 

ɩɪɨɰɟɧɚɬ 

Ⱦɚ 10 31,2% 31,2% 

ɇɟ 22 68,8% 100% 

ɍɤɭɩɧɨ 32 100%  

ɇɚ ɜɟɛ-ɫɚʁɬɭ ɫɟ ɧɚɥɚɡɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢʁɟ ɨ ɤɨɪɢɫɧɢɰɢɦɚ 

ɮɪɚɧɲɢɡɟ 

Ȼɪɨʁ 

ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ 

ɉɪɨɰɟɧɚɬ Ʉɭɦɭɥɚɬɢɜɧɢ 

ɩɪɨɰɟɧɚɬ 

Ⱦɚ 19 59,4% 59,4% 

ɇɟ 13 40,6% 100% 

ɍɤɭɩɧɨ 32 100%  
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ȼɟɛ-ɫɚʁɬ ɩɪɭɠɚ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢʁɟ ɩɨɬɟɧɰɢʁɚɥɧɢɦ 

ɤɨɪɢɫɧɢɰɢɦɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ (ɢɫɤɭɫɬɜɚ ɢ ɩɪɟɩɨɪɭɤɟ 
ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ, ɭɫɥɨɜɢ ɡɚ ɭɥɚɡɚɤ ɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢ ɫɢɫɬɟɦ, 

ɩɨɞɚɰɢ ɨ ɧɚɤɧɚɞɚɦɚ ɢ ɬɪɨɲɤɨɜɢɦɚ ɢɬɞ.) 

Ȼɪɨʁ 

ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ 

ɉɪɨɰɟɧɚɬ Ʉɭɦɭɥɚɬɢɜɧɢ 

ɩɪɨɰɟɧɚɬ 

Ⱦɚ 13 40,6% 40,6% 

ɇɟ 19 59,4% 100% 

ɍɤɭɩɧɨ 32 100%  

ȼɟɛ-ɫɚʁɬ ɫɥɭɠɢ ɡɚ ɤɨɦɭɧɢɤɚɰɢʁɭ ɢɡɦɟђɭ ɞɚɜɚɨɰɚ ɢ 
ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɚɧɲɢɡɟ (ɧɩɪ. ɂɧɬɪɚɧɟɬ) 

Ȼɪɨʁ 
ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ 

ɉɪɨɰɟɧɚɬ Ʉɭɦɭɥɬɢɜɧɢ 
ɩɪɨɰɟɧɚɬ 

Ⱦɚ 11 34,4% 34,4% 

ɇɟ 21 56,6% 100% 

ɍɤɭɩɧɨ 32 100%  
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Ɍɚɛɟɥɚ ɉ-7.2. Ʉɨɦɩɚɪɚɬɢɜɧɚ ɚɧɚɥɢɡɚ ɡɧɚɱɚʁɚ ɫɚɜɪɟɦɟɧɟ ɂɄɌ ɢ ɂɧɬɟɪɧɟɬɚ ɡɚ ɮɭɧɤɰɢɨɧɢɫɚʃɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ 

ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɢ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ 

 ɉɪɟɞɭɡɟʄɟ ɢɦɚ ɫɜɨʁ ɜɟɛ-ɫɚʁɬ Ȼɪɨʁ 

ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ 

ɉɪɨɰɟɧɚɬ Ʉɭɦɭɥɚɬɢɜɧɢ 

ɩɪɨɰɟɧɚɬ 

Ɏɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɧɟ ɩɨɫɥɭʁɭ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨ 

Ⱦɚ 

ɇɟ 

ɍɤɭɩɧɨ 

12 

0 

12 

100% 

0% 

100% 

100% 

100% 

Ɏɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ 

ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ 

Ⱦɚ 

ɇɟ 

ɍɤɭɩɧɨ 

8 

0 

8 

100% 

0% 

100% 

100% 

100% 

Ɏɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ 

ɢɡɜɨɡ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ 

Ⱦɚ 

ɇɟ 

ɍɤɭɩɧɨ  

11 

0 

11 

100% 

0% 

100% 

100% 

100% 

 

Ɏɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ 

ɥɢɰɟɧɰɢɪɚʃɟ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ 

Ⱦɚ 

ɇɟ 

ɍɤɭɩɧɨ 

1 

0 

1 

100% 

0% 

100% 

100% 

100% 

 ȼɟɛ-ɫɚʁɬ ɩɪɭɠɚ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢʁɟ ɤɭɩɰɢɦɚ ɨ ɩɪɟɞɭɡɟʄɭ ɢ 
ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɦɚ/ɭɫɥɭɝɚɦɚ 

Ȼɪɨʁ 
ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ 

ɉɪɨɰɟɧɚɬ Ʉɭɦɭɥɚɬɢɜɧɢ 
ɩɪɨɰɟɧɚɬ 

Ɏɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɧɟ ɩɨɫɥɭʁɭ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨ 

Ⱦɚ 

ɇɟ 

ɍɤɭɩɧɨ 

12 

0 

12 

100% 

0% 

100% 

100% 

100% 

Ɏɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ 

ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ 

Ⱦɚ 

ɇɟ 

ɍɤɭɩɧɨ  

8 

0 

8 

100% 

0% 

100% 

100% 

100% 
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Ɏɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ 

ɢɡɜɨɡ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ 

Ⱦɚ 

ɇɟ 

ɍɤɭɩɧɨ  

11 

0 

11 

100% 

0% 

100% 

100% 

100% 

 

Ɏɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ 

ɥɢɰɟɧɰɢɪɚʃɟ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ 

Ⱦɚ 

ɇɟ 

ɍɤɭɩɧɨ 

1 

0 

1 

100% 

0% 

100% 

100% 

100% 

 ɉɪɟɞɭɡɟʄɟ ʁɟ ɩɪɢɫɭɬɧɨ ɧɚ ɧɟɤɨʁ ɨɞ ɞɪɭɲɬɜɟɧɢɯ ɦɪɟɠɚ 
(facebook, twitter ɢ ɫɥ.) 

Ȼɪɨʁ 
ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ 

ɉɪɨɰɟɧɚɬ Ʉɭɦɭɥɚɬɢɜɧɢ 
ɩɪɨɰɟɧɚɬ 

Ɏɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɧɟ ɩɨɫɥɭʁɭ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨ 

Ⱦɚ 

ɇɟ 

ɍɤɭɩɧɨ 

12 

0 

12 

100% 

0% 

100% 

100% 

100% 

Ɏɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ 

ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ 

Ⱦɚ 

ɇɟ 

ɍɤɭɩɧɨ  

8 

0 

8 

100% 

0% 

100% 

100% 

100% 

Ɏɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ 

ɢɡɜɨɡ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ 

Ⱦɚ 

ɇɟ 

ɍɤɭɩɧɨ  

11 

0 

11 

100% 

0% 

100% 

100% 

100% 

 

Ɏɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ 

ɥɢɰɟɧɰɢɪɚʃɟ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ 

Ⱦɚ 

ɇɟ 

ɍɤɭɩɧɨ 

1 

0 

1 

100% 

0% 

100% 

100% 

100% 

 ɉɨɫɬɨʁɢ ɦɨɝɭʄɧɨɫɬ ɨɧ-ɥɚʁɧ ɧɚɪɭɱɢɜɚʃɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞɚ/ɭɫɥɭɝɚ 

ɩɭɬɟɦ ɜɟɛ-ɫɚʁɬɚ 

Ȼɪɨʁ 

ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ 

ɉɪɨɰɟɧɚɬ Ʉɭɦɭɥɚɬɢɜɧɢ 

ɩɪɨɰɟɧɚɬ 

Ɏɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɧɟ ɩɨɫɥɭʁɭ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨ 

Ⱦɚ 

ɇɟ 

ɍɤɭɩɧɨ 

9 

3 

12 

75% 

25% 

100% 

75% 

100% 
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Ɏɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ 

ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ 

Ⱦɚ 

ɇɟ 

ɍɤɭɩɧɨ 

6 

2 

8 

75% 

25% 

100% 

75% 

100% 

Ɏɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ 

ɢɡɜɨɡ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ 

Ⱦɚ 

ɇɟ 

ɍɤɭɩɧɨ 

6 

5 

11 

54,5% 

45,5% 

100% 

54,5% 

100% 

 

Ɏɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ 

ɥɢɰɟɧɰɢɪɚʃɟ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ 

Ⱦɚ 

ɇɟ 

ɍɤɭɩɧɨ 

1 

0 

1 

100% 

0% 

100% 

100% 

100% 

 

 ɉɨɫɬɨʁɢ ɦɨɝɭʄɧɨɫɬ ɨɧ-ɥɚʁɧ ɩɥɚʄɚʃɚ ɩɭɬɟɦ ɜɟɛ-ɫɚʁɬɚ ɡɚ 

ɧɚɪɭɱɟɧɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɟ/ɭɫɥɭɝɟ 

Ȼɪɨʁ 

ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ 

ɉɪɨɰɟɧɚɬ Ʉɭɦɭɥɚɬɢɜɧɢ 

ɩɪɨɰɟɧɚɬ 

Ɏɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɧɟ ɩɨɫɥɭʁɭ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨ 

Ⱦɚ 

ɇɟ 

ɍɤɭɩɧɨ 

5 

7 

12 

58,3% 

41,7% 

100% 

58,3% 

100% 

Ɏɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ 

ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ 

Ⱦɚ 

ɇɟ 

ɍɤɭɩɧɨ 

3 

5 

8 

37,5% 

62,5% 

100% 

37,5% 

100% 

Ɏɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ 

ɢɡɜɨɡ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ 

Ⱦɚ 

ɇɟ 

ɍɤɭɩɧɨ 

2 

9 

11 

18,2% 

81,8% 

100% 

18,2% 

100% 

 

Ɏɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ 

ɥɢɰɟɧɰɢɪɚʃɟ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ 

Ⱦɚ 

ɇɟ 

ɍɤɭɩɧɨ 

1 

0 

1 

100% 

0% 

100% 

100% 

100% 
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 ɇɚ ɜɟɛ-ɫɚʁɬɭ ɫɟ ɧɚɥɚɡɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢʁɟ ɨ ɤɨɪɢɫɧɢɰɢɦɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ Ȼɪɨʁ 

ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ 

ɉɪɨɰɟɧɚɬ Ʉɭɦɭɥɚɬɢɜɧɢ 

ɩɪɨɰɟɧɚɬ 

Ɏɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɧɟ ɩɨɫɥɭʁɭ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨ 

Ⱦɚ 

ɇɟ 

ɍɤɭɩɧɨ 

9 

3 

12 

75% 

25% 

100% 

75% 

100% 

Ɏɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ 

ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ 

Ⱦɚ 

ɇɟ 

ɍɤɭɩɧɨ 

4 

4 

8 

50% 

50% 

100% 

50% 

100% 

 

Ɏɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ 

ɢɡɜɨɡ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ 

Ⱦɚ 

ɇɟ 

ɍɤɭɩɧɨ 

5 

6 

11 

45,5% 

54,5% 

100% 

45,5% 

100% 

 

Ɏɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ 

ɥɢɰɟɧɰɢɪɚʃɟ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ 

Ⱦɚ 

ɇɟ 

ɍɤɭɩɧɨ 

1 

0 

1 

100% 

0% 

100% 

100% 

100% 

 

 ȼɟɛ-ɫɚʁɬ ɩɪɭɠɚ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢʁɟ ɩɨɬɟɧɰɢʁɚɥɧɢɦ ɤɨɪɢɫɧɢɰɢɦɚ 

ɮɪɚɧɲɢɡɟ (ɢɫɤɭɫɬɜɚ ɢ ɩɪɟɩɨɪɭɤɟ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ, ɭɫɥɨɜɢ ɡɚ ɭɥɚɡɚɤ 

ɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢ ɫɢɫɬɟɦ, ɩɨɞɚɰɢ ɨ ɧɚɤɧɚɞɚɦɚ ɢ ɬɪɨɲɤɨɜɢɦɚ ɢɬɞ.) 

Ȼɪɨʁ 

ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ 

ɉɪɨɰɟɧɚɬ Ʉɭɦɭɥɚɬɢɜɧɢ 

ɩɪɨɰɟɧɚɬ 

Ɏɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɧɟ ɩɨɫɥɭʁɭ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨ 

Ⱦɚ 

ɇɟ 

ɍɤɭɩɧɨ 

6 

6 

12 

50% 

50% 

100% 

50% 

100% 

Ɏɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ 

ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ 

Ⱦɚ 

ɇɟ 

ɍɤɭɩɧɨ 

4 

4 

8 

50% 

50% 

100% 

50% 

100% 

Ɏɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ 

ɢɡɜɨɡ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ 

Ⱦɚ 

ɇɟ 

3 

8 

27,3% 

72,7% 

27,3% 

100% 
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ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɍɤɭɩɧɨ 11 100% 

Ɏɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ 

ɥɢɰɟɧɰɢɪɚʃɟ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ 

Ⱦɚ 

ɇɟ 

ɍɤɭɩɧɨ 

1 

0 

1 

100% 

0% 

100% 

100% 

100% 

 

 

 ȼɟɛ-ɫɚʁɬ ɫɥɭɠɢ ɡɚ ɤɨɦɭɧɢɤɚɰɢʁɭ ɢɡɦɟђɭ ɞɚɜɚɨɰɚ ɢ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ 

ɮɚɧɲɢɡɟ (ɧɩɪ. ɂɧɬɪɚɧɟɬ) 

Ȼɪɨʁ 

ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ 

ɉɪɨɰɟɧɚɬ Ʉɭɦɭɥɬɢɜɧɢ 

ɩɪɨɰɟɧɚɬ 

Ɏɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɧɟ ɩɨɫɥɭʁɭ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨ 

Ⱦɚ 

ɇɟ 

ɍɤɭɩɧɨ 

8 

4 

12 

66,7% 

33,3% 

100% 

33,3% 

100% 

Ɏɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ 

ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ 

Ⱦɚ 

ɇɟ 

ɍɤɭɩɧɨ 

2 

6 

8 

25% 

75% 

100% 

25% 

100% 

Ɏɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ 

ɢɡɜɨɡ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ 

Ⱦɚ 

ɇɟ 

ɍɤɭɩɧɨ 

1 

10 

11 

9,1% 

90,9% 

100% 

9,1% 

100% 

Ɏɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ 

ɥɢɰɟɧɰɢɪɚʃɟ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ 

Ⱦɚ 

ɇɟ 

ɍɤɭɩɧɨ 

1 

0 

1 

100% 

0% 

100% 

100% 

100% 
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Ɍɚɛɟɥɚ ɉ-7.3. Ɋɟɡɭɥɬɚɬɢ ɥɢɧɟɚɪɧɟ ɪɟɝɪɟɫɢʁɟ – ɭɬɢɰɚʁ ɭɩɨɬɪɟɛɟ ɂɄɌ ɢ ɂɧɬɟɪɧɟɬɚ ɧɚ 

ɩɪɢɦɟɧɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ 

 

Ɇɨɞɟɥ 

Ɇɨɞɟɥ R R Square Adjusted R Square Std. Error of the Estimate 

1 0,528 0,278 0,134 7,349 

 

ANOVA 

 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Ɋɟɝɪɟɫɢʁɚ 

Ɋɟɡɢɞɭɚɥ 

ɍɤɭɩɧɨ 

521,066 

1350,031 

1871,097 

5 

25 

30 

104,213 

54,001 

1,930 0,125 

 

Ʉɨɟɮɢɰɢʁɟɧɬɢ 

Ɇɨɞɟɥ B Std. 

Error 

Beta t Sig. Ʉɨɪɟɥɚɰɢʁɚ 

Partial Part 

(Ʉɨɧɫɬɚɧɬɚ) 

Ɇɨɝɭʄɧɨɫɬ ɨɧ-ɥɚʁɧ ɧɚɪɭɱɢɜɚʃɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞɚ/ 

ɭɫɥɭɝɚ  

Ɇɨɝɭʄɧɨɫɬ ɨɧ-ɥɚʁɧ ɩɥɚʄɚʃɚ ɡɚ ɤɭɩʂɟɧɟ 

ɩɪɨɢɡɜɨɞɟ/ ɭɫɥɭɝɟ 

ɇɚ ɜɟɛ-ɫɚʁɬɭ ɫɟ ɧɚɥɚɡɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢʁɟ ɨ 

ɤɨɪɢɫɧɢɰɢɦɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ 

ȼɟɛ-ɫɚʁɬ ɩɪɭɠɚ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢʁɟ ɩɨɬɟɧɰɢʁɚɥɧɢɦ 

ɤɨɪɢɫɧɢɰɢɦɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ 

ȼɟɛ-ɫɚʁɬ ɫɥɭɠɢ ɡɚ ɤɨɦɭɧɢɤɚɰɢʁɭ ɢɡɦɟђɭ 

ɞɚɜɚɨɰɚ ɢ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ 

3,724 

0,860 

 

6,749 

 

-5,025 

 

-0,192 

 

-2,856 

2.875 

3,239 

 

3,315 

 

2,875 

 

2,880 

 

3,232 

 

0,053 

 

0,402 

 

-0,317 

 

-0,012 

 

-0,175 

1,296 

0,266 

 

2,036 

 

-1,748 

 

-0,067 

 

-0,884 

0,207 

0,793 

 

0,052 

 

0,093 

 

0,947 

 

0,385 

 

0,053 

 

0,377 

 

-0,330 

 

-0,013 

 

-0,174 

 

0,045 

 

0,346 

 

-0,297 

 

-0,011 

 

-0,150 
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ɉɊɂɅɈȽ 8: Ɋɟɡɭɥɬɚɬɢ ɟɦɩɢɪɢʁɫɤɟ ɜɟɪɢɮɢɤɚɰɢʁɟ ɯɢɩɨɬɟɡɟ ɏ5 

 

Ɍɚɛɟɥɚ ɉ-8.1. ɋɬɚɬɢɫɬɢɱɤɚ ɡɧɚɱɚʁɧɨɫɬ ɪɚɡɥɢɤɟ ɭ ɞɟɥɚɬɧɨɫɬɢ ɢɡɦɟђɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ 

ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɢ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ 

ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ 

 

Chi-square ɬɟɫɬ 

 ȼɪɟɞɧɨɫɬ df Asymp. Sig. (2-sided) Exact Sig. (2-sided) 

Pearson Chi-

Square 

1,250 2 0,535 0,557 

Likelihood 

Ratio 

1,288 2 0,525 0,557 

FisСОr’s EбКМt 

Test 

1,202   0,557 

 

 ȼɪɟɞɧɨɫɬ Approx. Sig. Exact Sig. 

Phi 0,250 0,535 0,557 

CrКmОr’s V 0,250 0,535 0,557 

 

ɇɚɩɨɦɟɧɚ: Exact Sig.- ɬɚɱɚɧ ɧɢɜɨ ɡɧɚɱɚʁɧɨɫɬɢ, Likelihood Ratio- ɮɚɤɬɨɪ ɪɢɡɢɤɚ, FТsСОr’s EбКМt TОst- Ɏɢɲɟɪɨɜ 

„ɬɚɱɚɧ ɩɨɤɚɡɚɬɟʂ ɜɟɪɨɜɚɬɧɨʄɟ“, Phi- ɤɨɟɮɢɰɢʁɟɧɬ Phi, CrКmОr’s V- Ʉɪɚɦɟɪɨɜ ɩɨɤɚɡɚɬɟʂ V 
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Ɍɚɛɟɥɚ ɉ-8.2. ɋɬɚɬɢɫɬɢɱɤɚ ɡɧɚɱɚʁɧɨɫɬ ɪɚɡɥɢɤɟ ɭ ɞɟɥɚɬɧɨɫɬɢ ɢɡɦɟђɭ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ 

ɧɟ ɩɨɫɥɭʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨ, ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ 

ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɢ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ 

 

Chi-square ɬɟɫɬ 

 ȼɪɟɞɧɨɫɬ df Asymp. Sig. (2-sided) Exact Sig. (2-sided) 

Pearson Chi-

Square 

3,333 4 0,504 0,542 

Likelihood 

Ratio 

3,452 4 0,485 0,555 

FТsСОr’s EбКМt 

Test 

3,161   0,564 

 

 ȼɪɟɞɧɨɫɬ Approx. Sig. Exact Sig. 

Phi 0,323 0,504 0,542 

CrКmОr’s V 0,228 0,504 0,542 

 

 

Ɍɚɛɟɥɚ ɉ-8.3. ɋɬɚɬɢɫɬɢɱɤɚ ɡɧɚɱɚʁɧɨɫɬ ɪɚɡɥɢɤɟ ɭ ɜɟɥɢɱɢɧɢ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ Ɇɋɉ ɢɡɦɟђɭ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɢ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ 

 

Ɍ-ɬɟɫɬ ɧɟɡɚɜɢɫɧɢɯ ɭɡɨɪɚɤɚ 

 Levene ɬɟɫɬ ʁɟɞɧɚɤɨɫɬɢ ɜɚɪɢʁɚɧɫɢ 

F Sig. t df Sig. (2-

tailed) 

Mean 

Difference 

Std. Error 

Difference 

ɉɪɟɬɩɨɫɬɚɜʂɚ ɫɟ 

ʁɟɞɧɚɤɨɫɬ ɜɚɪɢʁɚɧɫɢ 

10,517 0,005 2,260 17 0,037 15,417 6,821 

ɇɟ ɩɪɟɬɩɨɫɬɚɜʂɚ ɫɟ 

ʁɟɞɧɚɤɨɫɬ ɜɚɪɢʁɚɧɫɢ 

  1,799 6,809 0,116 15,417 8,570 

 

ɇɚɩɨɦɟɧɚ: Mean Difference- ɪɚɡɥɢɤɚ ɫɪɟɞʃɢɯ ɜɪɟɞɧɨɫɬɢ 
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Ɍɚɛɟɥɚ ɉ-8.4. ɋɬɚɬɢɫɬɢɱɤɚ ɡɧɚɱɚʁɧɨɫɬ ɪɚɡɥɢɤɟ ɭ ɜɟɥɢɱɢɧɢ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ Ɇɋɉ ɢɡɦɟђɭ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɧɟ ɩɨɫɥɭʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨ, ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ 

ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɢ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ 

ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ 

 

Levene ɬɟɫɬ ɯɨɦɨɝɟɧɨɫɬɢ ɜɚɪɢʁɚɧɫɟ 

Levene ɫɬɚɬɢɫɬɢɤɚ df1 df2 Sig. 

9,502 2 28 0,001 

 

ANOVA 

 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

ɂɡɦɟђɭ ɝɪɭɩɚ 1429,909 2 714,954 5,007 0,014 

ɍ ɨɤɜɢɪɭ ɝɪɭɩɚ 3997,833 28 142,780   

ɍɤɭɩɧɨ 5427,742 30    

 

Welch ɬɟɫɬ  

  df1 df2 Sig. 

Welch 1,895 2 12,971 0,190 
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Games-Howell ɧɚɤɧɚɞɧɢ ɬɟɫɬ 

  Mean 

Difference 

Std. 

Error 

Sig. 

Ɏɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ 

ɧɟ ɩɨɫɥɭʁɭ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨ 

Ɏɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ 

ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ 

-16,917 8,524 0,189 

Ɏɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ 

-1,500 2,894 0,863 

Ɏɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ 

ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ 

ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ 

ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ 

Ɏɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɧɟ ɩɨɫɥɭʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨ 16,917 8,524 0,189 

Ɏɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ 

15,417 8,570 0,240 

Ɏɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ 

ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɞɪɭɝɟ 

ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ 

Ɏɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɧɟ ɩɨɫɥɭʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨ 1,500 2,894 0,863 

Ɏɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ 

ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ 

-15,417 8,570 0,240 

 

 

Ɍɚɛɟɥɚ ɉ-8.5. ɋɬɚɬɢɫɬɢɱɤɚ ɡɧɚɱɚʁɧɨɫɬ ɪɚɡɥɢɤɟ ɭ ɫɬɚɪɨɫɬɢ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ Ɇɋɉ ɢɡɦɟђɭ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɢ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ 

 

Ɍ-ɬɟɫɬ ɧɟɡɚɜɢɫɧɢɯ ɭɡɨɪɚɤɚ 

 Levene ɬɟɫɬ ʁɟɞɧɚɤɨɫɬɢ ɜɚɪɢʁɚɧɫɢ 

F Sig. t df Sig. (2-

tailed) 

Mean 

Difference 

Std. Error 

Difference 

ɉɪɟɬɩɨɫɬɚɜʂɚ ɫɟ 

ʁɟɞɧɚɤɨɫɬ ɜɚɪɢʁɚɧɫɢ 

0,105 0,750 -0,785 18 0,443 -1,542 1,965 

ɇɟ ɩɪɟɬɩɨɫɬɚɜʂɚ ɫɟ 

ʁɟɞɧɚɤɨɫɬ ɜɚɪɢʁɚɧɫɢ 

  -0,786 15,215 0,444 -1,542 1,963 

 

 

 

 



ɉ-27 

 

Ɍɚɛɟɥɚ ɉ-8.6. ɋɬɚɬɢɫɬɢɱɤɚ ɡɧɚɱɚʁɧɨɫɬ ɪɚɡɥɢɤɟ ɭ ɫɬɚɪɨɫɬɢ ɮɪɚɧɲɢɡɧɨɝ Ɇɋɉ ɢɡɦɟђɭ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɧɟ ɩɨɫɥɭʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨ, ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ 

ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɢ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ 

ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ 

 

Levene ɬɟɫɬ ɯɨɦɨɝɟɧɨɫɬɢ ɜɚɪɢʁɚɧɫɟ 

Levene ɫɬɚɬɢɫɬɢɤɚ df1 df2 Sig. 

0,460 2 29 0,636 

 

ANOVA 

 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

ɂɡɦɟђɭ ɝɪɭɩɚ 105,927 2 52,964 3,264 0,053 

ɍ ɨɤɜɢɪɭ ɝɪɭɩɚ 470,542 29 16,226   

ɍɤɭɩɧɨ 576,469 31    

 

Tukey ɧɚɤɧɚɞɧɢ ɬɟɫɬ 

  Mean 

Difference 

Std. 

Error 

Sig. 

Ɏɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ 

ɧɟ ɩɨɫɥɭʁɭ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨ 

Ɏɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ 

ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ 

-2,625 1,839 0,340 

Ɏɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ 

-4,167* 1,644 0,043 

Ɏɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ 

ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ 

ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ 

ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ 

Ɏɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɧɟ ɩɨɫɥɭʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨ 2,625 1,839 0,340 

Ɏɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ 

-1,542 1,839 0,683 

Ɏɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ 

ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɞɪɭɝɟ 

ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ 

Ɏɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɧɟ ɩɨɫɥɭʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨ 4,167* 1,644 0,043 

Ɏɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ 

ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ 

1,542 1,839 0,683 

*ɋɪɟɞʃɚ ɜɪɟɞɧɨɫɬ ɪɚɡɥɢɤɟ ʁɟ ɡɧɚɱɚʁɧɚ ɧɚ ɧɢɜɨɭ 0,05 

 

 



ɉ-28 

 

Ɍɚɛɟɥɚ ɉ-8.7. ɋɬɚɬɢɫɬɢɱɤɚ ɡɧɚɱɚʁɧɨɫɬ ɪɚɡɥɢɤɟ ɭ ɧɢɜɨɭ ɩɪɢɜɪɟɞɧɟ ɪɚɡɜɢʁɟɧɨɫɬɢ ɢɡɦɟђɭ 

ɡɟɦɚʂɚ ɢɡ ɤɨʁɢɯ ɩɨɬɢɱɭ ɞɚɜɚɥɚɰ ɢ ɤɨɪɢɫɧɢɤ ɮɪɚɧɲɢɡɟ 

 

Ɍ-ɬɟɫɬ ɧɟɡɚɜɢɫɧɢɯ ɭɡɨɪɚɤɚ 

 Levene ɬɟɫɬ ʁɟɞɧɚɤɨɫɬɢ ɜɚɪɢʁɚɧɫɢ 

F Sig. t df Sig. (2-

tailed) 

Mean 

Difference 

Std. Error 

Difference 

ɉɪɟɬɩɨɫɬɚɜʂɚ ɫɟ 

ʁɟɞɧɚɤɨɫɬ ɜɚɪɢʁɚɧɫɢ 

21,163 0,000 -2,538 67 0,013 -8345,264 3288,590 

ɇɟ ɩɪɟɬɩɨɫɬɚɜʂɚ ɫɟ 

ʁɟɞɧɚɤɨɫɬ ɜɚɪɢʁɚɧɫɢ 

  -3,147 64,855 0,002 -8345,264 2651,580 

 

 

Ɍɚɛɟɥɚ ɉ-8.8. ɋɬɚɬɢɫɬɢɱɤɚ ɡɧɚɱɚʁɧɨɫɬ ɪɚɡɥɢɤɟ ɭ ɝɟɨɝɪɚɮɫɤɨʁ ɞɢɫɬɚɧɰɢ ɢɡɦɟђɭ ɡɟɦɚʂɚ ɢɡ 

ɤɨʁɢɯ ɩɨɬɢɱɭ ɞɚɜɚɥɚɰ ɢ ɤɨɪɢɫɧɢɤ ɮɪɚɧɲɢɡɟ 

 

Ɍ-ɬɟɫɬ ɧɟɡɚɜɢɫɧɢɯ ɭɡɨɪɚɤɚ 

 Levene ɬɟɫɬ ʁɟɞɧɚɤɨɫɬɢ ɜɚɪɢʁɚɧɫɢ 

F Sig. t df Sig. (2-

tailed) 

Mean 

Difference 

Std. Error 

Difference 

ɉɪɟɬɩɨɫɬɚɜʂɚ ɫɟ 

ʁɟɞɧɚɤɨɫɬ ɜɚɪɢʁɚɧɫɢ 

18,155 0,000 -2,131 67 0,037 -1762,897 827,317 

ɇɟ ɩɪɟɬɩɨɫɬɚɜʂɚ ɫɟ 

ʁɟɞɧɚɤɨɫɬ ɜɚɪɢʁɚɧɫɢ 

  -2,911 45,459 0,006 -1762,897 605,694 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ɉ-29 

 

Ɍɚɛɟɥɚ ɉ-8.9. ɋɬɚɬɢɫɬɢɱɤɚ ɡɧɚɱɚʁɧɨɫɬ ɪɚɡɥɢɤɟ ɭ ɤɭɥɬɭɪɧɨʁ ɞɢɫɬɚɧɰɢ ɢɡɦɟђɭ ɡɟɦɚʂɚ ɢɡ 

ɤɨʁɢɯ ɩɨɬɢɱɭ ɞɚɜɚɥɚɰ ɢ ɤɨɪɢɫɧɢɤ ɮɪɚɧɲɢɡɟ 

 

Ɍ-ɬɟɫɬ ɧɟɡɚɜɢɫɧɢɯ ɭɡɨɪɚɤɚ 

 Levene ɬɟɫɬ ʁɟɞɧɚɤɨɫɬɢ ɜɚɪɢʁɚɧɫɢ 

F Sig. t df Sig. (2-

tailed) 

Mean 

Difference 

Std. Error 

Difference 

ɉɪɟɬɩɨɫɬɚɜʂɚ ɫɟ ʁɟɞɧɚɤɨɫɬ 

ɜɚɪɢʁɚɧɫɢ 

9,371 0,004 -2,588 35 0,014 -1,239294 0,478870 

ɇɟ ɩɪɟɬɩɨɫɬɚɜʂɚ ɫɟ 

ʁɟɞɧɚɤɨɫɬ ɜɚɪɢʁɚɧɫɢ 

  -3,536 27,132 0,001 -1,239294 0,350492 

 

 

Ɍɚɛɟɥɚ ɉ-8.10. ɋɬɚɬɢɫɬɢɱɤɚ ɡɧɚɱɚʁɧɨɫɬ ɪɚɡɥɢɤɟ ɭ ɭɩɨɬɪɟɛɢ ɂɄɌ ɢ ɂɧɬɟɪɧɟɬɚ ɢɡɦɟђɭ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɢ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ 

 

Ɍ-ɬɟɫɬ ɧɟɡɚɜɢɫɧɢɯ ɭɡɨɪɚɤɚ 

 Levene ɬɟɫɬ ʁɟɞɧɚɤɨɫɬɢ ɜɚɪɢʁɚɧɫɢ 

F Sig. t df Sig. (2-

tailed) 

Mean 

Difference 

Std. Error 

Difference 

ɉɪɟɬɩɨɫɬɚɜʂɚ ɫɟ ʁɟɞɧɚɤɨɫɬ 

ɜɚɪɢʁɚɧɫɢ 

0,200 0,660 1,631 18 0,120 0,875 0,537 

ɇɟ ɩɪɟɬɩɨɫɬɚɜʂɚ ɫɟ ʁɟɞɧɚɤɨɫɬ 

ɜɚɪɢʁɚɧɫɢ 

  1,686 16,752 0,110 0,875 0,519 

 

 

 

 

 

 

 

 



ɉ-30 

 

Ɍɚɛɟɥɚ ɉ-8.11. ɋɬɚɬɢɫɬɢɱɤɚ ɡɧɚɱɚʁɧɨɫɬ ɪɚɡɥɢɤɟ ɭ ɭɩɨɬɪɟɛɢ ɂɄɌ ɢ ɂɧɬɟɪɧɟɬɚ ɢɡɦɟђɭ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɧɟ ɩɨɫɥɭʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨ, ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ 

ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɢ ɮɪɚɧɲɢɡɧɢɯ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ 

ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ 

 

Levene ɬɟɫɬ ɯɨɦɨɝɟɧɨɫɬɢ ɜɚɪɢʁɚɧɫɟ 

Levene ɫɬɚɬɢɫɬɢɤɚ df1 df2 Sig. 

0,814 2 29 0,453 

 

Ɍɚɛɟɥɚ: ANOVA 

 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

ɂɡɦɟђɭ ɝɪɭɩɚ 15,083 2 7,542 4,223 0,025 

ɍ ɨɤɜɢɪɭ ɝɪɭɩɚ 51,792 29 1,786   

ɍɤɭɩɧɨ 66,875 31    

 

Tukey ɧɚɤɧɚɞɧɢ ɬɟɫɬ 

  Mean 

Difference 

Std. 

Error 

Sig. 

Ɏɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ 

ɧɟ ɩɨɫɥɭʁɭ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨ 

Ɏɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ 

ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ 

0,780 0,610 0,485 

Ɏɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ 

1,583* 0,546 0,019 

Ɏɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ 

ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ 

ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ 

ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ 

Ɏɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɧɟ ɩɨɫɥɭʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨ -0,708 0,610 0,485 

Ɏɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɞɪɭɝɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ 

0,875 0,610 0,337 

Ɏɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ 

ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɞɪɭɝɟ 

ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ 

Ɏɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɧɟ ɩɨɫɥɭʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨ -1,583* 0,546 0,019 

Ɏɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɤɨʁɚ ɩɪɢɦɟʃɭʁɭ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ 

ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ 

-0,875 0,610 0,337 

ɇɚɩɨɦɟɧɚ: ɋɪɟɞʃɚ ɜɪɟɞɧɨɫɬ ɪɚɡɥɢɤɟ ʁɟ ɡɧɚɱɚʁɧɚ ɧɚ ɧɢɜɨɭ 0,05 

 

 



ɉ-31 

 

Ɍɚɛɟɥɚ ɉ-8.12. Ȼɚɪɢʁɟɪɟ ɡɛɨɝ ɤɨʁɢɯ ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɧɟ ɤɨɪɢɫɬɟ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝ ɤɚɨ 

ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ 

 

ɇɟɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɨɫɬ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɢɡ ɢɧɨɫɬɪɚɧɫɬɜɚ ɡɚ 

ɮɪɚɧɲɢɡɧɢ ɤɨɧɰɟɩɬ 

ɉɪɨɰɟɧɚɬ Ʉɭɦɭɥɚɬɢɜɧɢ ɩɪɨɰɟɧɚɬ 

ɇɚʁɦɚʃɢ ɡɧɚɱɚʁ 

Ɇɚɥɢ ɡɧɚɱɚʁ 

ɋɪɟɞʃɢ ɡɧɚɱɚʁ 

ȼɟɥɢɤɢ ɡɧɚɱɚʁ 

ɇɚʁɜɟʄɢ ɡɧɚɱɚʁ 

ɍɤɭɩɧɨ 

66,7% 

16,7% 

8,3% 

0% 

8,3% 

100% 

66,7% 

83,3% 

91,7% 

91,7% 

100% 

ȼɟɥɢɤɚ ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢʁɚ ɧɚ ɢɧɨɫɬɪɚɧɨɦ ɬɪɠɢɲɬɭ ɉɪɨɰɟɧɚɬ Ʉɭɦɭɥɚɬɢɜɧɢ ɩɪɨɰɟɧɚɬ 

ɇɚʁɦɚʃɢ ɡɧɚɱɚʁ 

Ɇɚɥɢ ɡɧɚɱɚʁ 

ɋɪɟɞʃɢ ɡɧɚɱɚʁ 

ȼɟɥɢɤɢ ɡɧɚɱɚʁ 

ɇɚʁɜɟʄɢ ɡɧɚɱɚʁ 

ɍɤɭɩɧɨ 

58,3% 

16,7% 

16,7% 

0% 

8,3% 

100% 

58,3% 

75% 

91,7% 

91,7% 

100% 

 

 

ɇɟɩɨɫɬɨʁɚʃɟ ɩɨɬɟɧɰɢʁɚɥɧɢɯ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɫɚ 

ɧɟɨɩɯɨɞɧɢɦ ɪɟɫɭɪɫɢɦɚ 

ɉɪɨɰɟɧɚɬ Ʉɭɦɭɥɚɬɢɜɧɢ ɩɪɨɰɟɧɚɬ 

ɇɚʁɦɚʃɢ ɡɧɚɱɚʁ 

Ɇɚɥɢ ɡɧɚɱɚʁ 

ɋɪɟɞʃɢ ɡɧɚɱɚʁ 

ȼɟɥɢɤɢ ɡɧɚɱɚʁ 

ɇɚʁɜɟʄɢ ɡɧɚɱɚʁ 

ɍɤɭɩɧɨ 

25% 

8,3% 

41,7% 

25% 

0% 

100% 

25% 

33,3% 

75% 

100% 

100% 

 

 

ɇɟɞɨɫɬɚɬɚɤ ɩɪɚɜɧɟ ɪɟɝɭɥɚɬɢɜɟ ɨ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɭ ɉɪɨɰɟɧɚɬ Ʉɭɦɭɥɚɬɢɜɧɢ ɩɪɨɰɟɧɚɬ 

ɇɚʁɦɚʃɢ ɡɧɚɱɚʁ 

Ɇɚɥɢ ɡɧɚɱɚʁ 

ɋɪɟɞʃɢ ɡɧɚɱɚʁ 

ȼɟɥɢɤɢ ɡɧɚɱɚʁ 

ɇɚʁɜɟʄɢ ɡɧɚɱɚʁ 

ɍɤɭɩɧɨ 

41,7% 

8,3% 

33,3% 

8,3% 

8,3% 

100% 

41,7% 

50% 

83,3% 

91,7% 

100% 

 



ɉ-32 

 

 

ɇɟɩɪɟɩɨɡɧɚɜɚʃɟ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ ɤɚɨ ɫɬɪɚɬɟɝɢʁɟ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɟ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ 

ɉɪɨɰɟɧɚɬ Ʉɭɦɭɥɚɬɢɜɧɢ ɩɪɨɰɟɧɚɬ 

ɇɚʁɦɚʃɢ ɡɧɚɱɚʁ 

Ɇɚɥɢ ɡɧɚɱɚʁ 

ɋɪɟɞʃɢ ɡɧɚɱɚʁ 

ȼɟɥɢɤɢ ɡɧɚɱɚʁ 

ɇɚʁɜɟʄɢ ɡɧɚɱɚʁ 

ɍɤɭɩɧɨ 

33,3% 

8,3% 

33,3% 

0% 

25% 

100% 

33,3% 

41,7% 

75% 

75% 

100% 

Ⱥɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɢɜɧɟ ɛɚɪɢʁɟɪɟ ɉɪɨɰɟɧɚɬ Ʉɭɦɭɥɚɬɢɜɧɢ ɩɪɨɰɟɧɚɬ 

ɇɚʁɦɚʃɢ ɡɧɚɱɚʁ 

Ɇɚɥɢ ɡɧɚɱɚʁ 

ɋɪɟɞʃɢ ɡɧɚɱɚʁ 

ȼɟɥɢɤɢ ɡɧɚɱɚʁ 

ɇɚʁɜɟʄɢ ɡɧɚɱɚʁ 

ɍɤɭɩɧɨ 

33,3% 

25% 

8,3% 

16,7% 

16,7% 

100% 

33,3% 

58,3% 

66,7% 

83,3% 

100% 

ɇɟɞɨɫɬɚɬɚɤ ɩɪɟɞɭɡɟɬɧɢɱɤɟ ɢɧɢɰɢʁɚɬɢɜɟ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɉɪɨɰɟɧɚɬ Ʉɭɦɭɥɚɬɢɜɧɢ ɩɪɨɰɟɧɚɬ 

ɇɚʁɦɚʃɢ ɡɧɚɱɚʁ 

Ɇɚɥɢ ɡɧɚɱɚʁ 

ɋɪɟɞʃɢ ɡɧɚɱɚʁ 

ȼɟɥɢɤɢ ɡɧɚɱɚʁ 

ɇɚʁɜɟʄɢ ɡɧɚɱɚʁ 

ɍɤɭɩɧɨ 

16,7% 

16,7% 

25% 

33,3% 

8,3% 

100% 

16,7% 

33,3% 

58,3% 

91,7% 

100% 

 

ɇɟɩɪɟɩɨɡɧɚɬʂɢɜɨɫɬ ɛɪɟɧɞɚ ɞɚɜɚɨɰɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɧɚ ɫɬɪɚɧɨɦ 

ɬɪɠɢɲɬɭ 

ɉɪɨɰɟɧɚɬ Ʉɭɦɭɥɚɬɢɜɧɢ ɩɪɨɰɟɧɚɬ 

ɇɚʁɦɚʃɢ ɡɧɚɱɚʁ 

Ɇɚɥɢ ɡɧɚɱɚʁ 

ɋɪɟɞʃɢ ɡɧɚɱɚʁ 

ȼɟɥɢɤɢ ɡɧɚɱɚʁ 

ɇɚʁɜɟʄɢ ɡɧɚɱɚʁ 

ɍɤɭɩɧɨ 

25% 

8,3% 

25% 

8,3% 

33,3% 

100% 

25% 

33,3% 

58,3% 

66,7% 

100% 

 

 

 



ɉ-33 

 

Ɍɚɛɟɥɚ ɉ-8.13. Ɇɨɬɢɜɢ ɤɨʁɢ ɫɭ ɭɬɢɰɚɥɢ ɧɚ ɨɞɥɭɤɭ ɨ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɢ ɩɨɫɥɨɜɚʃɚ 

ɩɭɬɟɦ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ 

Ƚɥɨɛɚɥɧɨ ɩɪɢɫɭɫɬɜɨ ɉɪɨɰɟɧɚɬ Ʉɭɦɭɥɚɬɢɜɧɢ ɩɪɨɰɟɧɚɬ 

ɇɚʁɦɚʃɢ ɡɧɚɱɚʁ 

Ɇɚɥɢ ɡɧɚɱɚʁ 

ɋɪɟɞʃɢ ɡɧɚɱɚʁ 

ȼɟɥɢɤɢ ɡɧɚɱɚʁ 

ɇɚʁɜɟʄɢ ɡɧɚɱɚʁ 

ɍɤɭɩɧɨ 

12,5% 

12,5% 

25% 

25% 

25% 

100% 

12,5% 

25% 

50% 

75% 

100% 

 

 

ɉɪɟɬɯɨɞɧɨ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɧɨ ɢɫɤɭɫɬɜɨ ɉɪɨɰɟɧɚɬ Ʉɭɦɭɥɚɬɢɜɧɢ ɩɪɨɰɟɧɚɬ 

ɇɚʁɦɚʃɢ ɡɧɚɱɚʁ 

Ɇɚɥɢ ɡɧɚɱɚʁ 

ɋɪɟɞʃɢ ɡɧɚɱɚʁ 

ȼɟɥɢɤɢ ɡɧɚɱɚʁ 

ɇɚʁɜɟʄɢ ɡɧɚɱɚʁ 

ɍɤɭɩɧɨ 

25% 

12,5% 

25% 

25% 

12,5% 

100% 

25% 

37,5% 

62,5% 

87,5% 

100% 

 

 

Ⱦɢɜɟɪɫɢɮɢɤɚɰɢʁɚ ɪɢɡɢɤɚ ɉɪɨɰɟɧɚɬ Ʉɭɦɭɥɚɬɢɜɧɢ ɩɪɨɰɟɧɚɬ 

ɇɚʁɦɚʃɢ ɡɧɚɱɚʁ 

Ɇɚɥɢ ɡɧɚɱɚʁ 

ɋɪɟɞʃɢ ɡɧɚɱɚʁ 

ȼɟɥɢɤɢ ɡɧɚɱɚʁ 

ɇɚʁɜɟʄɢ ɡɧɚɱɚʁ 

ɍɤɭɩɧɨ 

25% 

0% 

50% 

25% 

0% 

100% 

25% 

25% 

75% 

100% 

100% 

 

 

ɉɨɜɟʄɚʃɟ ɩɪɨɮɢɬɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɉɪɨɰɟɧɚɬ Ʉɭɦɭɥɚɬɢɜɧɢ ɩɪɨɰɟɧɚɬ 

ɇɚʁɦɚʃɢ ɡɧɚɱɚʁ 

Ɇɚɥɢ ɡɧɚɱɚʁ 

ɋɪɟɞʃɢ ɡɧɚɱɚʁ 

ȼɟɥɢɤɢ ɡɧɚɱɚʁ 

ɇɚʁɜɟʄɢ ɡɧɚɱɚʁ 

ɍɤɭɩɧɨ 

0% 

0% 

25% 

25% 

50% 

100% 

0% 

0% 

25% 

50% 

100% 

 

 

 

 



ɉ-34 

 

ɉɪɨɲɢɪɟʃɟ ɩɨɫɥɨɜɧɢɯ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɉɪɨɰɟɧɚɬ Ʉɭɦɭɥɚɬɢɜɧɢ ɩɪɨɰɟɧɚɬ 

ɇɚʁɦɚʃɢ ɡɧɚɱɚʁ 

Ɇɚɥɢ ɡɧɚɱɚʁ 

ɋɪɟɞʃɢ ɡɧɚɱɚʁ 

ȼɟɥɢɤɢ ɡɧɚɱɚʁ 

ɇɚʁɜɟʄɢ ɡɧɚɱɚʁ 

ɍɤɭɩɧɨ 

0% 

0% 

0% 

12,5% 

87,5% 

100% 

0% 

0% 

0% 

12,5% 

100% 

 

ȼɟɥɢɤɚ ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢʁɚ ɧɚ ɞɨɦɚʄɟɦ ɬɪɠɢɲɬɭ ɉɪɨɰɟɧɚɬ Ʉɭɦɭɥɚɬɢɜɧɢ ɩɪɨɰɟɧɚɬ 

ɇɚʁɦɚʃɢ ɡɧɚɱɚʁ 

Ɇɚɥɢ ɡɧɚɱɚʁ 

ɋɪɟɞʃɢ ɡɧɚɱɚʁ 

ȼɟɥɢɤɢ ɡɧɚɱɚʁ 

ɇɚʁɜɟʄɢ ɡɧɚɱɚʁ 

ɍɤɭɩɧɨ 

50% 

37,5% 

0% 

12,5% 

0% 

100% 

50% 

87,5% 

87,5% 

100% 

100% 

 

Ɂɚɫɢʄɟɧɨɫɬ ɞɨɦɚʄɟɝ ɬɪɠɢɲɬɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɦɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɉɪɨɰɟɧɚɬ Ʉɭɦɭɥɚɬɢɜɧɢ ɩɪɨɰɟɧɚɬ 

ɇɚʁɦɚʃɢ ɡɧɚɱɚʁ 

Ɇɚɥɢ ɡɧɚɱɚʁ 

ɋɪɟɞʃɢ ɡɧɚɱɚʁ 

ȼɟɥɢɤɢ ɡɧɚɱɚʁ 

ɇɚʁɜɟʄɢ ɡɧɚɱɚʁ 

ɍɤɭɩɧɨ 

50% 

12,5% 

37,5% 

0% 

0% 

100% 

50% 

62,5% 

100% 

100% 

100% 

 

ɉɪɨɢɡɜɨɞɢ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɫɭ ɚɬɪɚɤɬɢɜɧɢ ɡɚ ɫɬɪɚɧɟ ɤɭɩɰɟ ɉɪɨɰɟɧɚɬ Ʉɭɦɭɥɚɬɢɜɧɢ ɩɪɨɰɟɧɚɬ 

ɇɚʁɦɚʃɢ ɡɧɚɱɚʁ 

Ɇɚɥɢ ɡɧɚɱɚʁ 

ɋɪɟɞʃɢ ɡɧɚɱɚʁ 

ȼɟɥɢɤɢ ɡɧɚɱɚʁ 

ɇɚʁɜɟʄɢ ɡɧɚɱɚʁ 

ɍɤɭɩɧɨ 

0% 

12,5% 

12,5% 

12,5% 

62,5% 

100% 

0% 

12,5% 

25% 

37,5% 

100% 

 

Ɏɥɟɤɫɢɛɢʁɧɢʁɚ ɪɟɝɭɥɚɬɢɜɚ ɧɚ ɫɬɪɚɧɨɦ ɬɪɠɢɲɬɭ ɉɪɨɰɟɧɚɬ Ʉɭɦɭɥɚɬɢɜɧɢ ɩɪɨɰɟɧɚɬ 

ɇɚʁɦɚʃɢ ɡɧɚɱɚʁ 

Ɇɚɥɢ ɡɧɚɱɚʁ 

ɋɪɟɞʃɢ ɡɧɚɱɚʁ 

ȼɟɥɢɤɢ ɡɧɚɱɚʁ 

ɇɚʁɜɟʄɢ ɡɧɚɱɚʁ 

ɍɤɭɩɧɨ 

25% 

37,5% 

12,5% 

12,5% 

12,5% 

100% 

25% 

62,5% 

75% 

87,5% 

100% 

 

 



ɉ-35 

 

ɋɥɢɱɧɨɫɬ ɞɨɦɚʄɟɝ ɢ ɫɬɪɚɧɨɝ ɬɪɠɢɲɬɚ (ɧɩɪ. ɫɥɢɱɧɚ ɤɭɥɬɭɪɚ, 

ʁɟɡɢɤ ɢɬɞ.) 

ɉɪɨɰɟɧɚɬ Ʉɭɦɭɥɚɬɢɜɧɢ ɩɪɨɰɟɧɚɬ 

ɇɚʁɦɚʃɢ ɡɧɚɱɚʁ 

Ɇɚɥɢ ɡɧɚɱɚʁ 

ɋɪɟɞʃɢ ɡɧɚɱɚʁ 

ȼɟɥɢɤɢ ɡɧɚɱɚʁ 

ɇɚʁɜɟʄɢ ɡɧɚɱɚʁ 

ɍɤɭɩɧɨ 

12,5% 

25% 

0% 

50% 

12,5% 

100% 

12,5% 

37,5% 

37,5% 

87,5% 

100% 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ɉ-36 

 

Ɍɚɛɟɥɚ ɉ-8.14. Eɤɫɬɟɪɧɟ ɛɚɪɢʁɟɪɟ ɫɚ ɤɨʁɢɦɚ ɫɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɫɭɨɱɚɜɚʁɭ ɩɪɢ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɢ ɩɭɬɟɦ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ 

 

Ʉɨɦɩɥɢɤɨɜɚɧɟ ɩɪɨɰɟɞɭɪɟ/ɨɛɢɦɧɚ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢʁɚ ɢ 

ɚɞɦɢɧɢɫɬɪɚɰɢʁɚ 

ɉɪɨɰɟɧɚɬ Ʉɭɦɭɥɚɬɢɜɧɢ ɩɪɨɰɟɧɚɬ 

ɇɚʁɦɚʃɢ ɡɧɚɱɚʁ 

Ɇɚɥɢ ɡɧɚɱɚʁ 

ɋɪɟɞʃɢ ɡɧɚɱɚʁ 

ȼɟɥɢɤɢ ɡɧɚɱɚʁ 

ɇɚʁɜɟʄɢ ɡɧɚɱɚʁ 

ɍɤɭɩɧɨ 

37,5% 

25% 

12,5% 

12,5% 

12,5% 

100% 

37,5% 

62,5% 

75% 

87,5% 

100% 

ɇɟɞɨɜɨʂɧɨ ɬɪɚɧɫɩɚɪɟɧɬɧɚ ɪɟɝɭɥɚɬɢɜɚ ɭ ɨɛɥɚɫɬɢ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ 
ɭ ɡɟɦʂɢ ɢ ɢɧɨɫɬɪɚɧɫɬɜɭ 

ɉɪɨɰɟɧɚɬ Ʉɭɦɭɥɚɬɢɜɧɢ ɩɪɨɰɟɧɚɬ 

ɇɚʁɦɚʃɢ ɡɧɚɱɚʁ 

Ɇɚɥɢ ɡɧɚɱɚʁ 

ɋɪɟɞʃɢ ɡɧɚɱɚʁ 

ȼɟɥɢɤɢ ɡɧɚɱɚʁ 

ɇɚʁɜɟʄɢ ɡɧɚɱɚʁ 

ɍɤɭɩɧɨ 

12,5% 

37,5% 

25% 

25% 

0% 

100% 

12,5% 

50% 

75% 

100% 

100% 

 

 

ɇɟɞɨɫɬɚɬɚɤ ɩɪɨɝɪɚɦɚ ɞɪɠɚɜɧɟ ɩɨɞɪɲɤɟ ɉɪɨɰɟɧɚɬ Ʉɭɦɭɥɚɬɢɜɧɢ ɩɪɨɰɟɧɚɬ 

ɇɚʁɦɚʃɢ ɡɧɚɱɚʁ 

Ɇɚɥɢ ɡɧɚɱɚʁ 

ɋɪɟɞʃɢ ɡɧɚɱɚʁ 

ȼɟɥɢɤɢ ɡɧɚɱɚʁ 

ɇɚʁɜɟʄɢ ɡɧɚɱɚʁ 

ɍɤɭɩɧɨ 

12,5% 

12,5% 

50% 

0% 

25% 

100% 

12,5% 

25% 

75% 

75% 

100% 

 

 

Ɋɚɡɥɢɱɢɬɢ ɫɬɚɜɨɜɢ ɢ ɧɚɜɢɤɟ ɫɬɪɚɧɢɯ ɩɨɬɪɨɲɚɱɚ ɉɪɨɰɟɧɚɬ Ʉɭɦɭɥɚɬɢɜɧɢ ɩɪɨɰɟɧɚɬ 

ɇɚʁɦɚʃɢ ɡɧɚɱɚʁ 

Ɇɚɥɢ ɡɧɚɱɚʁ 

ɋɪɟɞʃɢ ɡɧɚɱɚʁ 

ȼɟɥɢɤɢ ɡɧɚɱɚʁ 

ɇɚʁɜɟʄɢ ɡɧɚɱɚʁ 

ɍɤɭɩɧɨ 

37,5% 

0% 

12,5% 

50% 

0% 

100% 

37,5% 

0% 

50% 

100% 

100% 

 



ɉ-37 

 

 

Ɋɚɡɥɢɱɢɬɚ ɜɟɪɛɚɥɧɚ/ɧɟɜɟɪɛɚɥɧɚ ɤɨɦɭɧɢɤɚɰɢʁɚ ɉɪɨɰɟɧɚɬ Ʉɭɦɭɥɚɬɢɜɧɢ ɩɪɨɰɟɧɚɬ 

ɇɚʁɦɚʃɢ ɡɧɚɱɚʁ 

Ɇɚɥɢ ɡɧɚɱɚʁ 

ɋɪɟɞʃɢ ɡɧɚɱɚʁ 

ȼɟɥɢɤɢ ɡɧɚɱɚʁ 

ɇɚʁɜɟʄɢ ɡɧɚɱɚʁ 

ɍɤɭɩɧɨ 

62,5% 

12,5% 

0% 

25% 

0% 

100% 

62,5% 

75% 

75% 

100% 

100% 

Јɟɡɢɱɤɟ ɛɚɪɢʁɟɪɟ ɉɪɨɰɟɧɚɬ Ʉɭɦɭɥɚɬɢɜɧɢ ɩɪɨɰɟɧɚɬ 

ɇɚʁɦɚʃɢ ɡɧɚɱɚʁ 

Ɇɚɥɢ ɡɧɚɱɚʁ 

ɋɪɟɞʃɢ ɡɧɚɱɚʁ 

ȼɟɥɢɤɢ ɡɧɚɱɚʁ 

ɇɚʁɜɟʄɢ ɡɧɚɱɚʁ 

ɍɤɭɩɧɨ 

87,5% 

0% 

0% 

12,5% 

0% 

100% 

87,5% 

87,5% 

87,5% 

100% 

100% 

Ƚɟɨɝɪɚɮɫɤɚ ɭɞɚʂɟɧɨɫɬ ɞɚɜɚɨɰɚ ɢ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɉɪɨɰɟɧɚɬ Ʉɭɦɭɥɚɬɢɜɧɢ ɩɪɨɰɟɧɚɬ 

ɇɚʁɦɚʃɢ ɡɧɚɱɚʁ 

Ɇɚɥɢ ɡɧɚɱɚʁ 

ɋɪɟɞʃɢ ɡɧɚɱɚʁ 

ȼɟɥɢɤɢ ɡɧɚɱɚʁ 

ɇɚʁɜɟʄɢ ɡɧɚɱɚʁ 

ɍɤɭɩɧɨ 

50% 

0% 

25% 

12,5% 

12,5% 

100% 

50% 

50% 

75% 

87,5% 

100% 

 

ȼɢɫɨɤɢ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɧɢ ɬɪɨɲɤɨɜɢ ɉɪɨɰɟɧɚɬ Ʉɭɦɭɥɚɬɢɜɧɢ ɩɪɨɰɟɧɚɬ 

ɇɚʁɦɚʃɢ ɡɧɚɱɚʁ 

Ɇɚɥɢ ɡɧɚɱɚʁ 

ɋɪɟɞʃɢ ɡɧɚɱɚʁ 

ȼɟɥɢɤɢ ɡɧɚɱɚʁ 

ɇɚʁɜɟʄɢ ɡɧɚɱɚʁ 

ɍɤɭɩɧɨ 

12,5% 

37,5% 

25% 

12,5% 

12,5% 

100% 

12,5% 

50% 

75% 

87,5% 

100% 

 

Јɚɤɚ ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢʁɚ ɧɚ ɫɬɪɚɧɢɦ ɬɪɠɢɲɬɢɦɚ ɉɪɨɰɟɧɚɬ Ʉɭɦɭɥɚɬɢɜɧɢ ɩɪɨɰɟɧɚɬ 

ɇɚʁɦɚʃɢ ɡɧɚɱɚʁ 

Ɇɚɥɢ ɡɧɚɱɚʁ 

ɋɪɟɞʃɢ ɡɧɚɱɚʁ 

ȼɟɥɢɤɢ ɡɧɚɱɚʁ 

ɇɚʁɜɟʄɢ ɡɧɚɱɚʁ 

ɍɤɭɩɧɨ 

25% 

0% 

50% 

25% 

0% 

100% 

25% 

25% 

75% 

100% 

100% 

 



ɉ-38 

 

Ɍɚɛɟɥɚ ɉ-8.15. ɂɧɬɟɪɧɟ ɛɚɪɢʁɟɪɟ ɫɚ ɤɨʁɢɦɚ ɫɟ ɮɪɚɧɲɢɡɧɚ Ɇɋɉ ɫɭɨɱɚɜɚʁɭ ɩɪɢ 

ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɢ ɩɭɬɟɦ ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ 

 

ɇɟɞɨɫɬɚɬɚɤ ɢɫɤɭɫɬɜɚ ɭ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɢ ɩɭɬɟɦ 

ɮɪɚɧɲɢɡɢɧɝɚ 

ɉɪɨɰɟɧɚɬ Ʉɭɦɭɥɚɬɢɜɧɢ ɩɪɨɰɟɧɚɬ 

ɇɚʁɦɚʃɢ ɡɧɚɱɚʁ 

Ɇɚɥɢ ɡɧɚɱɚʁ 

ɋɪɟɞʃɢ ɡɧɚɱɚʁ 

ȼɟɥɢɤɢ ɡɧɚɱɚʁ 

ɇɚʁɜɟʄɢ ɡɧɚɱɚʁ 

ɍɤɭɩɧɨ 

25% 

37,5% 

25% 

12,5% 

0 

100% 

25% 

62,5% 

87,5% 

100% 

100% 

ɇɟɞɨɫɬɚɬɚɤ ɜɪɟɦɟɧɚ ɦɟɧɚџɦɟɧɬɚ ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ ɞɚ ɫɟ ɛɚɜɢ 
ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɨɦ 

ɉɪɨɰɟɧɚɬ Ʉɭɦɭɥɚɬɢɜɧɢ ɩɪɨɰɟɧɚɬ 

ɇɚʁɦɚʃɢ ɡɧɚɱɚʁ 

Ɇɚɥɢ ɡɧɚɱɚʁ 

ɋɪɟɞʃɢ ɡɧɚɱɚʁ 

ȼɟɥɢɤɢ ɡɧɚɱɚʁ 

ɇɚʁɜɟʄɢ ɡɧɚɱɚʁ 

ɍɤɭɩɧɨ 

12,5% 

25% 

37,5% 

25% 

0% 

100% 

12,5% 

37,5% 

75% 

100% 

100% 

ɇɟɞɨɫɬɚɬɚɤ ɮɢɧɚɧɫɢʁɫɤɢɯ ɫɪɟɞɫɬɚɜɚ ɡɚ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢʁɭ 

ɩɪɟɞɭɡɟʄɚ 

ɉɪɨɰɟɧɚɬ Ʉɭɦɭɥɚɬɢɜɧɢ ɩɪɨɰɟɧɚɬ 

ɇɚʁɦɚʃɢ ɡɧɚɱɚʁ 

Ɇɚɥɢ ɡɧɚɱɚʁ 

ɋɪɟɞʃɢ ɡɧɚɱɚʁ 

ȼɟɥɢɤɢ ɡɧɚɱɚʁ 

ɇɚʁɜɟʄɢ ɡɧɚɱɚʁ 

ɍɤɭɩɧɨ 

25% 

0% 

50% 

25% 

0% 

100% 

25% 

25% 

75% 

100% 

100% 

 

 

ɋɩɨɪɚ ɧɚɩɥɚɬɚ ɧɚɤɧɚɞɚ ɨɞ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɭ ɢɧɨɫɬɪɚɧɫɬɜɭ ɉɪɨɰɟɧɚɬ Ʉɭɦɭɥɚɬɢɜɧɢ ɩɪɨɰɟɧɚɬ 

ɇɚʁɦɚʃɢ ɡɧɚɱɚʁ 

Ɇɚɥɢ ɡɧɚɱɚʁ 

ɋɪɟɞʃɢ ɡɧɚɱɚʁ 

ȼɟɥɢɤɢ ɡɧɚɱɚʁ 

ɇɚʁɜɟʄɢ ɡɧɚɱɚʁ 

ɍɤɭɩɧɨ 

25% 

37,5% 

12,5% 

12,5% 

12,5% 

100% 

25% 

62,5% 

75% 

87,5% 

100% 

 



ɉ-39 

 

 

Ɍɟɲɤɨʄɟ ɞɚ ɫɟ ɮɨɪɦɢɪɚ ɡɚɞɨɜɨʂɚɜɚʁɭʄɚ ɰɟɧɚ ɡɚ ɫɬɪɚɧɨ ɬɪɠɢɲɬɟ ɉɪɨɰɟɧɚɬ Ʉɭɦɭɥɚɬɢɜɧɢ ɩɪɨɰɟɧɚɬ 

ɇɚʁɦɚʃɢ ɡɧɚɱɚʁ 

Ɇɚɥɢ ɡɧɚɱɚʁ 

ɋɪɟɞʃɢ ɡɧɚɱɚʁ 

ȼɟɥɢɤɢ ɡɧɚɱɚʁ 

ɇɚʁɜɟʄɢ ɡɧɚɱɚʁ 

ɍɤɭɩɧɨ 

37,5% 

0% 

50% 

12,5% 

0% 

100% 

37,5% 

37,5% 

87,5% 

100% 

100% 

 

 

Ɇɚʃɚ ɦɨɝɭʄɧɨɫɬ ɤɨɧɬɪɨɥɟ ɤɨɪɢɫɧɢɤɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɭ ɢɧɨɫɬɪɚɧɫɬɜɭ ɉɪɨɰɟɧɚɬ Ʉɭɦɭɥɚɬɢɜɧɢ ɩɪɨɰɟɧɚɬ 

ɇɚʁɦɚʃɢ ɡɧɚɱɚʁ 

Ɇɚɥɢ ɡɧɚɱɚʁ 

ɋɪɟɞʃɢ ɡɧɚɱɚʁ 

ȼɟɥɢɤɢ ɡɧɚɱɚʁ 

ɇɚʁɜɟʄɢ ɡɧɚɱɚʁ 

ɍɤɭɩɧɨ 

12,5% 

12,5% 

37,5% 

25% 

12,5% 

100% 

12,5% 

25% 

62,5% 

87,5% 

100% 

 

 

ɉɨɬɟɲɤɨʄɟ ɭ ɤɨɦɭɧɢɤɚɰɢʁɢ ɫɚ ɤɨɪɢɫɧɢɰɢɦɚ ɮɪɚɧɲɢɡɟ ɭ 

ɢɧɨɫɬɪɚɧɫɬɜɭ ɢ ɤɨɨɪɞɢɧɚɰɢʁɢ ʃɢɯɨɜɢɯ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ 

ɉɪɨɰɟɧɚɬ Ʉɭɦɭɥɚɬɢɜɧɢ ɩɪɨɰɟɧɚɬ 

ɇɚʁɦɚʃɢ ɡɧɚɱɚʁ 

Ɇɚɥɢ ɡɧɚɱɚʁ 

ɋɪɟɞʃɢ ɡɧɚɱɚʁ 

ȼɟɥɢɤɢ ɡɧɚɱɚʁ 

ɇɚʁɜɟʄɢ ɡɧɚɱɚʁ 

ɍɤɭɩɧɨ 

37,5% 

25% 

37,5% 

0% 

0% 

100% 

37,5% 

62,5% 

100% 

100% 

100% 

 

 

Ɍɟɲɤɨʄɟ ɭ ɩɪɨɢɡɜɨɞʃɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɚ/ɩɪɭɠɚʃɭ ɭɫɥɭɝɚ 

ɡɚɞɨɜɨʂɚɜɚʁɭʄɟɝ ɤɜɚɥɢɬɟɬɚ ɡɚ ɫɬɪɚɧɨ ɬɪɠɢɲɬɟ 

ɉɪɨɰɟɧɚɬ Ʉɭɦɭɥɚɬɢɜɧɢ ɩɪɨɰɟɧɚɬ 

ɇɚʁɦɚʃɢ ɡɧɚɱɚʁ 

Ɇɚɥɢ ɡɧɚɱɚʁ 

ɋɪɟɞʃɢ ɡɧɚɱɚʁ 

ȼɟɥɢɤɢ ɡɧɚɱɚʁ 

ɇɚʁɜɟʄɢ ɡɧɚɱɚʁ 

ɍɤɭɩɧɨ 

62,5% 

12,5% 

25% 

0% 

0% 

100% 

62,5% 

75% 

100% 

100% 

100% 

 

 

 



ɉ-40 

 

 

Ɋɚɡɥɢɤɟ ɭ ɫɬɟɩɟɧɭ ɩɪɢɜɪɟɞɧɟ ɪɚɡɜɢʁɟɧɨɫɬɢ ɡɟɦʂɟ ɉɪɨɰɟɧɚɬ Ʉɭɦɭɥɚɬɢɜɧɢ ɩɪɨɰɟɧɚɬ 

ɇɚʁɦɚʃɢ ɡɧɚɱɚʁ 

Ɇɚɥɢ ɡɧɚɱɚʁ 

ɋɪɟɞʃɢ ɡɧɚɱɚʁ 

ȼɟɥɢɤɢ ɡɧɚɱɚʁ 

ɇɚʁɜɟʄɢ ɡɧɚɱɚʁ 

ɍɤɭɩɧɨ 

37,5% 

12,5% 

50% 

0% 

0% 

100% 

37,5% 

50% 

100% 

100% 

100% 

 

 

 

 



 

 

 

ȻИОГРȺФИЈȺ  

 

Ɇɢɥɢɰɚ ɋɬɚɧɤɨɜɢʄ ʁɟ ɪɨђɟɧɚ 28.08.1988. ɝɨɞɢɧɟ ɭ ɋɤɨɩʂɭ, Ɋɟɩɭɛɥɢɤɚ Ɇɚɤɟɞɨɧɢʁɚ. 

Ɉɫɧɨɜɧɭ ɲɤɨɥɭ ɢ ɝɢɦɧɚɡɢʁɭ „Ȼɨɪɚ ɋɬɚɧɤɨɜɢʄ“ ʁɟ ɡɚɜɪɲɢɥɚ ɭ ȼɪɚʃɭ, ɫɚ ɨɞɥɢɱɧɢɦ ɭɫɩɟɯɨɦ 

ɤɚɨ ɞɨɛɢɬɧɢɰɚ ȼɭɤɨɜɟ ɞɢɩɥɨɦɟ. Ƚɨɞɢɧɟ 2007. ʁɟ ɭɩɢɫɚɥɚ Еɤɨɧɨɦɫɤɢ ɮɚɤɭɥɬɟɬ ɭ ɇɢɲɭ. 

Ɍɨɤɨɦ ɫɬɭɞɢʁɚ ʁɟ ɛɢɥɚ ɫɬɢɩɟɧɞɢɫɬɤɢʃɚ Ɇɢɧɢɫɬɚɪɫɬɜɚ ɩɪɨɫɜɟɬɟ ɢ ɧɚɭɤɟ ɢ ɫɬɢɩɟɧɞɢɫɬɤɢʃɚ 

Ɏɨɧɞɚ ɡɚ ɦɥɚɞɟ ɬɚɥɟɧɬɟ. Ɉɫɧɨɜɧɟ ɚɤɚɞɟɦɫɤɟ ɫɬɭɞɢʁɟ ʁɟ ɡɚɜɪɲɢɥɚ ɧɚ Еɤɨɧɨɦɫɤɨɦ ɮɚɤɭɥɬɟɬɭ 

ɍɧɢɜɟɪɡɢɬɟɬɚ ɭ ɇɢɲɭ 2011. ɝɨɞɢɧɟ, ɫɚ ɩɪɨɫɟɱɧɨɦ ɨɰɟɧɨɦ 9,65 (ɞɟɜɟɬ ɢ 65/100), 

ɨɞɛɪɚɧɢɜɲɢ ɞɢɩɥɨɦɫɤɢ ɪɚɞ ɧɚ ɬɟɦɭ „Ɇɚɤɪɨɟɤɨɧɨɦɫɤɢ ɩɨɤɚɡɚɬɟʂɢ ɩɪɢɜɪɟɞɟ ɋɪɛɢʁɟ ɡɚ 

ɩɟɪɢɨɞ ɨɞ 2010. ɞɨ 2012. ɝɨɞɢɧɟ“. Ƚɨɞɢɧɟ 2012. ʁɟ ɡɚɜɪɲɢɥɚ Ɇɚɫɬɟɪ ɫɬɭɞɢʁɟ ɧɚ 

Еɤɨɧɨɦɫɤɨɦ ɮɚɤɭɥɬɟɬɭ ɍɧɢɜɟɪɡɢɬɟɬɚ ɭ ɇɢɲɭ (ɫɦɟɪ Ɇɟђɭɧɚɪɨɞɧɢ ɦɟɧɚџɦɟɧɬ), ɫɚ 

ɩɪɨɫɟɱɧɨɦ ɨɰɟɧɨɦ 10,00 (ɞɟɫɟɬ), ɨɞɛɪɚɧɢɜɲɢ ɦɚɫɬɟɪ ɪɚɞ ɩɨɞ ɧɚɡɢɜɨɦ „ɍɫɚɝɥɚɲɚɜɚʃɟ 

ɚɝɪɚɪɧɟ ɩɨɥɢɬɢɤɟ ɋɪɛɢʁɟ ɫɚ Ɂɚʁɟɞɧɢɱɤɨɦ ɚɝɪɚɪɧɨɦ ɩɨɥɢɬɢɤɨɦ Еɜɪɨɩɫɤɟ ɭɧɢʁɟ“. 2012. 

ɝɨɞɢɧɟ ʁɟ ɭɩɢɫɚɥɚ ɞɨɤɬɨɪɫɤɟ ɫɬɭɞɢʁɟ ɧɚ Еɤɨɧɨɦɫɤɨɦ ɮɚɤɭɥɬɟɬɭ ɍɧɢɜɟɪɡɢɬɟɬɚ ɭ ɇɢɲɭ 

(ɫɦɟɪ ɉɨɫɥɨɜɧɨ ɭɩɪɚɜʂɚʃɟ) ɢ ɤɚɨ ɫɬɭɞɟɧɬɤɢʃɚ ɞɨɤɬɨɪɫɤɢɯ ɫɬɭɞɢʁɚ ɩɨɥɨɠɢɥɚ ɫɜɟ ɢɫɩɢɬɟ 

ɩɪɟɞɜɢђɟɧɟ ɩɥɚɧɨɦ ɢ ɩɪɨɝɪɚɦɨɦ ɢ ɨɫɬɜɚɪɢɥɚ ɩɪɨɫɟɱɧɭ ɨɰɟɧɭ 10,00 (ɞɟɫɟɬ). 

Ɉɞ 2012. ɝɨɞɢɧɟ ɞɨ 2016. ɝɨɞɢɧɟ ʁɟ ɛɢɥɚ ɡɚɩɨɫɥɟɧɚ ɧɚ ȼɢɫɨɤɨʁ ɩɨɫɥɨɜɧɨʁ ɲɤɨɥɢ 

ɫɬɪɭɤɨɜɧɢɯ ɫɬɭɞɢʁɚ ɭ ɇɨɜɨɦ ɋɚɞɭ ɤɚɨ ɚɫɢɫɬɟɧɬɤɢʃɚ ɡɚ ɧɚɭɱɧɭ ɨɛɥɚɫɬ ɉɨɫɥɨɜɧɚ ɟɤɨɧɨɦɢʁɚ 

ɢ ɦɟɧɚџɦɟɧɬ. Ɍɨɤɨɦ 2013. ɝɨɞɢɧɟ ʁɟ ɛɢɥɚ ɚɧɝɚɠɨɜɚɧɚ ɤɚɨ ɱɥɚɧɢɰɚ ɬɢɦɚ ɡɚ ɭɪɟђɢɜɚʃɟ 

ɧɚɭɱɧɨ ɫɬɪɭɱɧɨɝ ɱɚɫɨɩɢɫɚ ȼɢɫɨɤɟ ɩɨɫɥɨɜɧɟ ɲɤɨɥɟ ɫɬɪɭɤɨɜɧɢɯ ɫɬɭɞɢʁɚ ɭ ɇɨɜɨɦ ɋɚɞɭ 

„Шɤɨɥɚ ɛɢɡɧɢɫɚ“, ɚ ɨɞ 2014. ɝɨɞɢɧɟ ʁɟ ɱɥɚɧɢɰɚ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ ɬɢɦɚ ȼɢɫɨɤɟ ɩɨɫɥɨɜɧɟ ɲɤɨɥɟ 

ɫɬɪɭɤɨɜɧɢɯ ɫɬɭɞɢʁɚ ɭ ɇɨɜɨɦ ɋɚɞɭ. Ɉɞ 2016. ɝɨɞɢɧɟ ʁɟ ɡɚɩɨɫɥɟɧɚ ɧɚ ȼɢɫɨɤɨʁ ɲɤɨɥɢ 

ɩɪɢɦɟʃɟɧɢɯ ɫɬɪɭɤɨɜɧɢɯ ɫɬɭɞɢʁɚ ɭ ȼɪɚʃɭ ɤɚɨ ɚɫɢɫɬɟɧɬɤɢʃɚ ɡɚ ɧɚɭɱɧɭ ɨɛɥɚɫɬ 

Ɇɚɤɪɨɟɤɨɧɨɦɢʁɚ ɢ ɪɚɱɭɧɨɜɨɞɫɬɜɨ.  Ⱥɭɬɨɪɤɚ ʁɟ ɢ ɤɨɚɭɬɨɪɤɚ 37 ɧɚɭɱɧɢɯ ɪɚɞɨɜɚ ɢ ɭɱɟɫɧɢɰɚ 

ɛɪɨʁɧɢɯ ɤɨɧɮɟɪɟɧɰɢʁɚ, ɤɚɤɨ ɭ ɡɟɦʂɢ ɬɚɤɨ ɢ ɭ ɢɧɨɫɬɪɚɧɫɬɜɭ. Ɇɥɚɞɚ ʁɟ ɫɚɪɚɞɧɢɰɚ 

ɂɫɬɪɚɠɢɜɚɱɤɨɝ ɮɨɪɭɦɚ Еɜɪɨɩɫɤɨɝ ɩɨɤɪɟɬɚ ɭ ɋɪɛɢʁɢ. ɋɥɭɠɢ ɫɟ ɟɧɝɥɟɫɤɢɦ ɢ ɪɭɫɤɢɦ 

ʁɟɡɢɤɨɦ, ɚ ɨɞ ɪɚɞɚ ɧɚ ɪɚɱɭɧɚɪɭ ɚɤɬɢɜɧɨ ɤɨɪɢɫɬɢ MS Office ɢ ɩɨɫɟɞɭʁɟ ECDL CorО 

ɫɟɪɬɢɮɢɤɚɬ.  








