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Kapakrepuctuke opraHuszaiyje U 3aloCiI€HOr Kao MpPeIuKTOpU
OpPTraHU3aIMOHOr TIOHAIIamka: MeaujaTopcka yiora mnepluunrpaHe
CUTYPHOCTH 3a10CjIeHha U OpraHUu3allMoOHE MPaB/e

HcTpaxuBamwe je MMano 3a Wb J1a YTBPAU MEIUjaTOPCKY YJIOTY
CUTYpHOCTH  3allociielha M OpraHM3aldoOHE TmpaBae u3Mmelhy
KOHCIIMPAaTUBHOI MEHTAJIUTETa, HETOJEepaHIMje HAa HEU3BECHOCT U
OpHMjeHTalyje Ka  JpYIITBEHO] JOMHHALMJU W  Bapujadiu
OpPraHU3alMIOHOI KOHTEKCTa — OpraHu3alloHe WIeHTU(UKaIyje,
OpraHu3aloHOr Tpal)aHCKOT TOHANIaka M 33J0BOJHCTBA ITOCIIOM.
CurypHocT 3amnociema je ouia onepaloHaIn30BaHa Kao JIBE Mepe, U
To cyOjektmBHa U oOjektuBHA. OOjeKTHBHAa Mepa CHTYPHOCTH
3aI0cieha je MHAUPEKTHA U IPE/ICTaBba jé HaMepa HallylITamka paHe
opranuzanyje. [Ipe TIaBHOT HCTpaKMBamba, CIPOBEACHO je MHIIOT
UCTPAXXUBaE KOj€ je MMajJo 3a IMJb Ja YTBPAM IICUXOMETPHjCKE
KapaKTepUCTUKE WHCTPYMEHATa KOjU Cy KOPHIINEHHU Y UCTPAKHUBAY.
[Tunot ucrpaxkuBame crpoBeneHo je Ha 303 ucnuTaHuka. [1aBHO
UCTpaXMBame crpoBeneHo je Ha 614 wucnuranmka. [lotBphen je
IPETHOCTaB/bEHU MOJEN y HUCTPaKUBamby O MEIM]jaTOPCKO] YJIO3H
CHUTYpHOCTH 3allociielha M OpraHusaiuone mpasnae. [Ipema oBowm
MoJiesly oco0e ca BUIIMM KOHCIUPATUBHUM MEHTAJIUTETOM, Ha KOjU
nMa edekar U HeToJlepaHIija Ha HEU3BECHOCT, OMBajy 3aJJ0BOJbHUJU
nocioM, y Behoj Mepu ce nieHTH(PHKY]y ca OpraHU3aIjoM Yy K0joj Cy
3aMOCJIEHU U CKJIOHUJU Cy MOHAIIalky KOj€ j€ CBPCUCXOAHO, JbyOa3HO
U ca YBaXaBalbeéM U pa3yMEBAakEM CBOjUX KOJIera, YKOJIHUKO
MIEPIUIINPAjy CBOj€ 3aM0CICHE Ka0 CUTYPHO, a onxoheme HaipeheHnx,
pacriofelly  Harpaga W TpaHCIAapeHTHOCT HHpopMamuja y
opraHuzanyju kao mnpaBuuHe. OpraHuzalMoHa IMpaBAa oMoryhyjy
Mame HEJaCHYy CHUTyaldjy 3a TOjeJAWHIIa Y paJHO] OpTaHHU3aIdju.
OpujeHTanyja Ka ApyIITBEHO] JOMUHAIM]U Takoh)e MMa WHAMPEKTHE
edexTe Ha Bapujabiie OpraHU3aI[MOHOT KOHTEKCTa, Kao W JUPEKTHU
epexaT Ha OpPraHMU3alMOHY HACHTHUPHUKAIM]y. YKOJIMKO ocoba
CKJIOHH]a OTIaXKamy Y pa3BHjamy TEOpH]ja 3aBepa, a Ora)ka CBOj OCTaHAK
y paJlHOj OpraHM3alliju Kao Mame BepoBaTaH, OHjAa he OUTH U Mame
3a/10BOJbHA TIocsIoM. Oco0e Mame MpHjeMUrBe 3a IPUXBATAHE TEOPHja
3aBepa, YKOJIHUKO JI0’KMBJbABajy Jla Cy MpaBUYHO HarpaleHu y CBOjOj
pajHO] OpraHW3aIfju, ako Cy UM IIO3HATe MpoIeaype, umajy aobdap
TpEeTMaH OJ] CTpaHe CBOjUX MPETIIOCTaBJbEHUX U UMajy OJiaroBpeMeHe
U oTnyHe uHdopMalyje o npoieaypama, ouhe 3aJ0BOJbHH]E TOCTIOM.
Oco0e ca u3pakeHUM TOTIIe0M Ha CBET y KOjeM MOCTOoje TpyIe Koje
JTOMUHHUPAJy ¥ TOTYNH-aBajy Apyre rpyme, Koju Mojap:xanajy HejeIHaKy
auctpuOynrjy MohM M HOJpXaBajy JUCKPUMHHATOPCKA IOHAIIAaHka
IIpeMa OHMMa ca Mam€ JIPYIITBEHE MOhM ITOKa3yjy Mame 3a/10BOJbCTBO
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YBoa

Teopuje 3aBepa (T3) cy mpucyTtHe on Kaja ce OeNeXd MUCTOpPHja U CBOJCTBEHE CY
JbYJICKOj MOTPeOu J1a pasyMe CBET OKO cebe u cuiie Koje ra mokpehy (van Prooijen, 2018). Kana
ce 3aBepa OTKpHje, mpecTaje na Oyae teopuja. Mehytum, BUXOB calpikaj 4€CTO OJTHUKY]Y
HEBEpPOBATHE IMPETIIOCTAaBKE, HEPETKO KOHTpaAuKTOpHE (mpuHIe3y [lajany je yOwma TajHa
ciy:xba W jaxupaiga je cBojy cmprt) (van Prooijen, 2018; van Prooijen et al., 2020).
KoHcninpaTuBHU MEHTAJIMTET MPECTaB/ba AUCIO3UIIN]Y 0c00e Ja MpUXBATH TEOpHje 3aBepa
(Imhoff, Zimmer, et al., 2022). Illto je oH M3pa)keHHU]U, pACTE€ U MPHUXBATAE TEOPHja, allld

pacte u BepoBame y cBe HeBepoBatHuje ctBapu (Imhoff, Zimmer, et al., 2022).

[Mocienmu BENUMKU CycpeT HayKe W TeopHja 3aBepa MOKPEHYT je aHTUBAaKCEPCTBOM,
TEOPHjOM 3aBepe KOja y CBOM H3BOPHOM OOJIMKY TBP/IH Jia ayTH3aM MIPOY3POKY]y BaKIIMHE KOje
ce Jajy JIelM y HajpaHujeM y3pacTty, a npe cBux MMP Bakiuaa (Newton, 2005). Ha Tanacy
OBE TEOpH]je 3aBepe, HACTaBUIIA Ce M KaMIlama nmpotuB uMyHusanuje Ha COVID-19 (Douglas,
2021; Romer & Jamieson, 2020; van Mulukom et al., 2022). TlpoyuaBame T3 ce
WHTCH3UBHPAJIO Y OBOM MIEPHUOJTY, MaJia HHTEPECOBamE 32 (PEHOMEH pacTe 01 0YeTKa MPOIILIe
neuenuje (Douglas, 2021; Romer & Jamieson, 2020; Jolley & Paterson, 2020; van Mulukom
etal., 2022).

Jenna on BakHHX o/unka T3 je mocrojame MohHe TpynHIe JbyaH Ha BPXY, Ca CBOJHM
MaJICBOJCHTHUM MapTUKYJIaPHUM HHTEPECHMa YCMEPEHHM MpOTUB ciabariHe Behune (van
Prooijen, 2018). Jlakie, T3 mo0po ycneBajy y xujepapxujckom ycrpojcty (van Prooijen & de
Vries, 2016). Moxxemo yak pehu 1a je xujepapxuja HEOMXOJHA (YaK MHXEPEHTHA — raison
d'etre) reopujama 3aBepa. Ca 0BakBUM OJUTHKaMa, ojaBibuBamke T3, Beher wim Mamer o0uma,
MO’KEMO OYEKHMBATH Y CBAKO] XMj€PapXUjCKU YCTPOjEHO] TPy (OpraHu3aIHjH), HAPOUUTO aKO
jé TpaHCHMapeHTHOCT FEHOT paJa Mama, OJHOCHO TEIIKO carjieiiBa OHMMAa Ha HIDKUM
no3uiifjama ojuTydnBama. HaBeneHo je mpemno3HaTo oj cTpaHe ayTopa Koju ce 6ase T3, mpe
ceux BaH [IpojueHom (van Prooijen & de Vries, 2016), ayropoM ca BEIMKUM OpojeM
o0jaBibeHMX pamoBa Ha oBy Temy. OH je ca TpynmoM capagHHKa a0 KOHCTPYKT
OpraHM3aIMOHOT KOHCTIUpAaTHBHOT MeHTanuTeTa (van Prooijen & de Vries, 2016). [Ipema oBum

ayropuma (vVan Prooijen & de Vries, 2016), MmeHaIMEHT OpraHu3alyje, HapOYUTO OHAj BUIIIH,



OuBa OMa)kKeH OJ] CTpPaHE paJHUKA U HIKUX MEHAIEPCKUX JIMHHU]a Kao 3JI0HAMEpaH U ceOnvaH,

OHAj KOju ceOM /1aje CBE MOr0JHOCTH HAYIITPO ,,00MYHUX " pagHUKA.

ConmjamHO-KOTHUTUBHU Tpolec Koju ctoju mu3a T3 je, mpema Ban Ilpomjeny u
capagaunuma (van Prooijen et al., 2020) uaTynTiBHA KorHUIIMja. Hamme, mocToje 1Ba cucteMa
Yy OCHOBH COIIMjajIHE KOTHHUIIM]j€ IIpeMa MOJICITy JBOCTPYKOT mpoliecupama (Pennycook, 2018).
[IpBu je UHTYUTUBHH, a ApYTrH aHaIUTUYKH. [IpBU je cuctem 1, a npyru cuctem 2. Cuctem 1
je OpXH M 3aCHHMBA C€ HAa MHTYHUIIHMjH, EMOLIMjaMa U XeypUCTUKaMa. XEypUCTHKA MPEICTaBIba
MEHTAJIHE MPEYHIle KojuMa ce ciiokeHe mHpopmaije 6p3o mporewmyjy (Pennycook, 2018).
Hpyru cuctem je crnopuju, uH(pOpMalMje ce BpeAHY]y KpO3 aHaJUTHYKO MHUIIIBEHHE,
panmoHaIHO pacyhrBame U MoTpary u npoieHy noctynHux uadopmanuja (Pennycook, 2018).
Cucrem 1 je ,xycrap” u 3aCHOBaH Ha eMoIlfjama, JOK je CHCTeM 2 , XJIaJaH"* ¥ MpopadyHaT
(Osman, 2004). IIpema HaBeneHuM ayTtoprMa T3 Cy y OCHOBH yKOpEeHEHE y cHcTeMy .
Mebhyrtum, cucrtem 1 camo mocraBjba OCHOBY 3a ycBajame T3, JIOK ce HHXOBO 3aJpXKaBambe
onBuja Kpo3 cucreM 2. Kpo3 cucrem 2 ce parnuoHanu3yje u onpasaaBa ocehame cymme. Ha
oBaj HAUMH ocobe paseujajy T3 OasupaHe Ha BaJbaHUM apryMEHTHMA, CIEKyJIalldjaMa MU
koMmbOuHaijoM jeasor u apyror (Osman, 2004). IIpema HaBeIcHOM, PAIIHOHATHH aPTYMEHTH
npotuB T3 HUCY TOBOJEHU Jla ce 0co0€e KOje UX MPUXBaTajy pazyBepe. 3a MPOMEHY je MoTpeOHa
u BoJba ma ce T3 mpoBepu M O HOj CyIu camMO Ha OCHOBY palliOHAJIHE M IPOBEPEHE
aprymenTanyje. ,, I [pujemMmunBoCT 32 6ecMucuIe npeacTaBiba TEHACHIM]Y J1a Y H3jaBama Koje
Cy rpaMaTHYK{ UCIIPAaBHE U ITyHE CTPYYHOT je€3MKa, a Koje Cy MOTIyHO OecMHCIIeHe, TpOoHala3n
nyospe 3Hauewe (Osman, 2004). Takolhe, kaga mHpoOpMalmje ao7a3e M3 M3BOpa KOjeM ce
BEpyje, Mamke j€ BEpOBaTHO J1a he oco0e mpercnuTUBATH Te UHPOpPMAaIIHje, IIITO MOXKE JJOBECTH
70 BUXOBOT TpHXBaTama Kopuinhemem cuctema 1. Kaga je Heku cyn JOHET Ha OCHOBY
MOpaJIHUX YBepema y TO LITa je J00po, a IITa JIolle, MOCIEIUYHO Ce Tpa)ke PallMOHAIHU

apryMeHTH KOjuMa ce TakaB cyJ nmotkperbyje (Pennycook, 2018).

Y oBOM pamgy, JKeIMMO Ja Ca3HaMO INTa CTOjH y OCHOBH OpraHU3alMOHOT
KOHCIIMPAaTUBHOI BEpOBama, KOJU Cy HErOBU KOpEelaTH, OJHOCHO aHTEIEeNeHCH U
KoHcekBeHcH. U, ako ycmemo, na mpoHallemo mojen koju he HaM OCBETIUTH OJHOCE OBE U
Ipyrux Bapujabiin OpraHu3alroHOr (YHKUMOHMCAWka, ajdl W BapujadiM 3HAYajHUX 3a
KoHcTipaTtuBHU MeHTanuTeT (3M). OBe Bapujabiie cy Be3aHe 3a camy npupoay 3M, Kao mrTo
j€ HeToJepaHIMja Ha HEM3BECHOCT M OpHMjEeHTalMja Ka APYIITBeHO] noMuHanuju. Ca apyre

CTpaHC, TY CY KOHICIITU 3Ha‘{ajHI/I 3a MMOHAIIaAke Yy OpFaHI/IBaL[I/IjI/I, Kao mTO CYy 3aaA0BOJBCTBO
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mocjoM, rpal)aHCKo TOHAIIAkE 3aMoCICHNX, OpraHU3alMoHa MMpaBaa, W, He Mamke 3HAYajHO,

3aJ0BOJBCTBO ITIOCJIOM.

Teopujcku npuctyn npodjemy

Teopuja 0socmpykoz npoyecuparsa

VY HalieM HCTpaKuBamby OCIOHMhEeMO ce Ha TeopHjy ABOCTPYKOT mpoiecupama. OBa
TEeopHja MpPETHOCTaB/ba IOCTOjarbe JBa OJIBOjeHa U IapajellHa CUCTeMa KOjuMa Cce
nporecyupajy uadopmarpje (Osman, 2004). Tum 1, wiu cuctem 1, je Opxu, 0UTyKe 3aCHOBaHE
Ha OBOM CHCTEMY Cy Mame IpoMulibeHe u umiyicusHe cy (Gawronski & Creighton, 2013).
Takohe, mory outn mox nejctBoM npeapacyaa (Evans, 2011). Tum 2 wnu cuctem 2, je criop,
panroHaiaH, 3aCHOBaH Ha MPOMHUIIbakLY U JIOTHUKkoM npocyhusamy (Pennycook, 2018). Cama
TeopHja je Hallia mpruMeHa 1 BaH nicuxosordje (Osman, 2004). Bbenu pa3auuuti 00U MOTY
Jla ce pa3liuKyjy y HAauuHy (QYHKIIMOHUCAka, HEKa1a 00a CHCTeMa pearyjy HICTOBPEMEHO, HEKaJ|
MPBU [IPETXOIH APYTroM, a Hekaa npyru uma noarunose (Gawronski & Creighton, 2013). Kako
0uI10, OCHOBA j€ UCTa, a TO j€ MHTYHIIHMja, KOja MOXE Ja 3aMariii pe30HOBame, U JIOTUKA KOja

MOMa’Ke J1a Ce CTEKHE MITO 00jeKTUBHMjU U MPOMHUIILJBCHUJU YBHUI Y cutyarmjy (Pennycook,

2018).

WNunnujanHo ocobe JoHOCE OAMyKe CUCTEMOM | M 3aTO je TEeIIKO OCTaTh MMYyH Ha
,Ca3Hame" 0 3aBepu. TeopHje 3aBepa LMJbAJy HA M3a3UBamkbe OCHOBHUX €MOIIH]ja, Mpe CBHUX
CTpax, alli W THEB, MpuKa3yjyhu Heke MoliHe JbyJe Koju moctaBibajy mpemnpeke (Jolley &
Paterson, 2020). Bakmuna nporuB COVID-19 wu3asuBa CTEpWIMTET — KOI' OBO HE O
ymnammio? OHO ITO CTOjU Y 0J10paHH je XJIa/iHa, JJOTHUKa aHau3a HH(opMalija Koje cy 10
ocobe nonute. Camo Tpeba OMTH XJaJHHM JIOTHYap, a TO CBAaKako HMje jeHOCTaBHO. Tako
7101331 J10 MPOHAJIacKa pallMOHAIHOT 00jallllbemha 3a eMOIIje KOje HacTajy Kpo3 cucteM 1 u
cucteM 2, rae ce ¢dopMHupa CTPYKTypa yBepema WIM MpUXBaTH MocTtojehe, mTo je Teopuja

3aBepe.

Teopujy IBOCTPYKOT MpolecHpama KOpUCTHheMO Kao KOHTEKCTYalHH OKBHD 3a
pazyMeBame jaBjbaba OCHOBE 3a TEOpH]y 3aBepe. 300r JenoBama Ha cucTteM 1, ycrmocraBuhe
ce aeKTHBHM TeMeJb 3a CTpax WM Oec mpeMa MeHalIMEHTY, Koju he kpo3 cucrteM 2 OUTH

pa3pa1jeH Yy NOTIIYHY 3aBCpPYy MCHAIIMCHTA MPOTUB 3aIIOCIICHUX.
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KoncnupamueHu mermanumem.

Teopwuje 3aBepa Cy HapaTUBHU KOjU HYI€ 00jalllibebe 3a pa3He goralhaje Koju cy o1 Mame
win Behe BakHoctu 3a apymtBo (Luki¢ et al., 2019). Bau Ilpoujen (van Prooijen, 2018)
npeaiaxe aeGpuHUIM]y TEOpHja 3aBepe mpeMa Kojoj O To OMJI0 CBaKO BEpOBambe KOje Mopa Ja
caapku meT OuTHHMX eneMeHara. IIpBo, ga mocroje oapehene cxeme - Teopuja 3aBepe
MpOoHAaJIa3e MPABUIHOCT y Pa3IMUUTHM jJoralajuma ynMe 00jalimaBajy HeKy 1ojaBy (HHIITA ce
He goraha cmydajuo). Jpyro, nenoBame — jgorahaju cy M3a3BaHU MPEIyMHIILIbajeM HEKOT
MHTEIUTCHTHOT BpIIMOINA pajame. Tpehe, koamumuje — yBeK je BHINE aKTepa YKIbYYEHO Y
3aBepy (jeaH akTep He MPe/ICTaBiba 3aBepy) KOjU MOTY, Ik He Mopajy OuTH Jbyu. YeTBpTo,
HEeNpHjaTeJbCcKe HamMepe — CBE TEOpHje 3aBepe YKJbydyje HaMmepe W aKIHje OHUX KOjU Cy
YKJbYUEHH Y HbMX Ha HAUMH KOjHU j€ MAJIMIMO3aH, 32 TApTUKYyJapHE HHTEPECe WK je Ha HEKU
JIpyrd HayMH TPOTUBAH jaBHOM HHTepecy. Haj3aa, mero je KOHTHHyUpaHa MOTaja — CBE
3aBepEeHUYKE KOAJMIIMje CBOje pajme 00aBJbajy CKPUBEHE, OJHOCHO HE MOCTOjJU JIOKa3 3a
wuxoBy nenarHoct. Onusep u By (Oliver & Wood, 2014) umajy Maiio Apyraduju IpUCTyIl y
nepuHUCamy TeopHja 3aBepa. OHU HABOJIE TPH 3ajeTHIYKE KapaKTEPUCTHKE TEOPHja 3aBepa U
TO: W3BOP HEOOMYHMX JAPYIITBCHUX M IOJMUTUYKHX (EHOMEHa CMeEIITajy y HeBuheHe u
3noHamepHe cuie. J[pyro je ma ce mHTeprpeTtanuja oBux jaorahaja onBuja Ha MaHUXejCKU
Ha4MH, Kao 6opba mpo0pa u 31a. U, Tpehe, kon BehnHe Teopuja 3aBepa MOCTOJH BEPOBAKBE Y
MOCTOjarbe OOMaHe JaBHOCTH Kako OM ce€ Cakpuo IMpaBU M3BOP MONM M3 KOjer cama 3aBepa
notuye. Kako ra Hazusajy Jlykuh, Xexesr u Crankosuh (Lukié et al., 2019) ,,MoHOIMYKH

CHCTEM BepoBama“’.

[Ipema HaBeneHoj] neUHUIM]N CyMmba Ja BaKIIMHE M3a3MBajy ayTH3aM HHjE€ TeopHja
3aBepe. CyMmma J1a cy nmpousBohaun BakiuHa 3ajeHo ca C30 TajHO IUIaHUpPAIM U CIIPOBENIU
IUTaH O MPOU3BOJKBU W JUCTPUOYLMjU BaKIMHA KOj€ Y3pOKYjy ayTh3aM Kako OM HaHenu
HaMEpHy IITETy BEIUKOM Opojy oOMYHMX JbynH, jecTe Teopuja 3aBepe. OBO je A0BEIO U /10
TOra Jja c€ KOHCIMPATUBHU MEHTAJIMUTET I10jaBJbyje U Kao MeAujaTopcka Bapujadia y ouTyLu
ocoba J1a ce MpHIpKaBajy 3alITUTHUX Mepa TOKoM mnaHjaemuje Bupyca COVID-19 (Marié,

2021, Jovancevi¢ & Miliéevi¢, 2020).

Kana je moxas 3a Teopujy 3aBepe npoHaljeH, Teopuje 3aBepa mpecTajy 1a Oyy Teopuje
u noctajy 3asepe (van Prooijen, 2018). [lakie, BaxxHa orpaaa npu AeuHucamy Teopuja 3aBepe

j€ Ta 1a OHe MOT'y 3aucTa OUTH 3aBepe. JeqHa JUCcKpeTHa JUCcTUHKIMja T3 y oHOCY Ha 3aBepe
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je Ta mTo ce He Moke gokasatu (van Prooijen, 2018). Jlok ce 3aBepe OTKPHBA]y H J0Ka3yjy
BaJbaHUM apryMeHTHMa, T3 ce KOpUCTe KBa3UapryMEHTAIMjOM U TO: UCTUHHUTHU MOJAIN KOjU
HUCY peJICBAaHTHHU, IPUBU]] YUYCHOCTH KPO3 IUTHPAhe OOMMHE JIUTepaType HaBoheme TUTyIia
[UTUPAHUX ayTOpa, TBPIAKE Jla MOCTOje MOy3JaHu W3BOPH MH(POpMaIMja Koje He CMejy aa
OTKpPH]y, a KOjU Ccy Hemoctojehu, Wik cy MPOCTO y MUTalky APYrd KOHCIUpAHoHuCTH (Van
Prooijen, 2018). OBo je cayu4aj ca 3aBepoM opaciux mpema jaeiu aa Jexa Mpas noctoju (oBe
je cmydaj OeHeBoOJIeHAT), alli U Ipojekat kojuM je LA HaopykaBana KOHTPapeBOIYIIHOHAPE
y Hukaparsu. Hamme, y TpeHyTHy HCTpaxkMBama OBO je Owia TeopHuja 3aBepe, ald je
otkpuBeHa Te [{MA je mpusHana na je yuectBoBasia Oe3 3Hama Biane. [IpemMa HaBeneHOM
Ba)XXHO je J1a Mpoy4YaBame TEOpHja 3aBepe HE MOJIa3H HYKHO OJ1 MPETIOCTaBKE O HHXOBOj a
priori HSUCTHHUTOCTH, OJHOCHO HE M3HOCHTH CYJIOBE O BbHX0BOj HcTHHUTOCTH (Van Prooijen,
2018). Ocobe koje Bepyjy y TeOpHje 3aBepa Cy jako OCETJbUBE Ha OBE CYIOBE U MOXKE JA0hH 10

I/IHTepaKHI/IjC CTaBa UCTpaKrhBada U OCCTJbUBOCTU UCIIMTAHHKA IIPpU (bUXOBHUM HMCIIMTHBAbHUMaA

(Douglas et al., 2019).

Teopuje 3aBepa HHCY EKCKIIy3WBHE 3a JaHAIIkHE BpeMe, allil ce mpuiarolaBajy
caBpemeHoM cBety (Douglas et al., 2019). Tako cMo gaHac U3I0XKEHH TeOpHjaMa 3aBepe Koje
cy cneruduyHe 3a oapeheHo npymrTBo, kao mto je Kjy ananon (Q ananon), a ocobe ckiioHuje
BEpOBambMMa y TEOPH]j€ 3aBEpPE UX M yCBajajy MAaKo HE MOPajy J1a UMajy MKaKBe JUPEKTHE BE3e
ca BUXOBOM CHUTyallMjoM. AyTOpH Te€OpHja 3aBepa MOTY BEpPOBATH y HUX, AIU U HE MOPajy.
Hekana cy T3 camo ,,ipeTeKcT 3a CTBapame HENpHjaTeJbCKOT PACHOIOKEeHa IMpeMa HEKO)

IpyNHU WIK pajy Mpeay3uMame arpecuBHe akiuje npema Hekoj rpynu‘ (Bojanovié, 1998).

[Iperparom uHTepHeTa q0aa3UMO A0 paznuuutux T3 y CpOuju ¥ roBOpHOM MOAPYY]jY
CPIICKOT, XpBaTCKOT, OOCAHCKOT' U LpHOTOpcKor je3unka. He Tako naBHo, 1999. roaune jbyau
Cy ce 3a BpeMe [ToMpauera CyHIla CKIamain y Kyhe 1 3aMpaduBaiii code Kako He OU ocenenu
IIPH JaKoj CYHUYEBO] CBETIIOCTH Ko0ja he ce jaBUTH THK HaKOH IITO Mecell pecTaHe Ja 3aKjamba
Cynue. T3 koje je Ouna rutacupana y Bpeme u HakoH u3oopa 2000. ronune, ropopuia je na he
CpOuju OutH 60Jb€ KaJla Ha BEHO Yesio 1ohe ocoba Koja y CBOM IIPe3UMEHy UMa UMe MeCTa U3
kor nonasu (BojucnaB Komrynuna Bogau mopekio u3 Komrynuha). UyBeHa je u Teopuja
»Tpeher meTrka™ kao nmeo oOjammerma areHtata Ha mpemujepa CpOuje 3opana bunhuha.
Hamme, mocToju BepoBame aa 3BaHWYHA Bep3dja ngorahaja ga je aTeHTaTop NymHao W3
CHajIepcKe MyIIKe HHje MOTnyHa uctuHa. [loMume ce na je mocrojao u ,,rpehu mymam™ u3

HernocpeHe OJIM3MHe, BEPOBATHO je y aTeHTaTy y4eCTBOBAO U HEKO 13 00e30ehema npemujepa.
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Ty cy m nokanne xoHTpamuktopHe T3 o oapeheHuM nuyHOCTMMa, Ta je Tako JKesbko
PaxxnaToBuh na)kupao CONCTBEHU aTEHTAT U Ca/la )KUBU y AMCTep1aMy, ajld UICTOBPEMEHO Ja
n3a yOucTBa CTOjU ciyx0a npkaBHe Oe30enHOCTH, T€ Ja HHje Yy NHTalky OoOpayyH
KpuMuHaTHUX Tpyna. CnuuHo je um ca OuBmuM mnpexaceanukom CPJ  Crobonanom
Munomesuhem 3a kojer noctoje T3 na je yOujeH y 3aTBOPCKOj jeIMHHIM Y Xary, ajld | J1a je
JIAYKUPao COTICTBEHY CMPT U Jia cana xuBU y Pycuju. Mnm ona uyBena T3 na je Jocun bpo3
Tuto 3amemeHn nBojHuKoM. [locToje W Apyre, Koje Ielyjy Ha BEpOBamE Yy KOJCKTUBHY
M3Y3eTHOCT NoMyT oHe 1a ¢y CpOu HajcTapHju HAPO U Jia C€ UCTHHA OJ] TOME CKPUBA O] FbUX.
Kao nienTpu 13 Kojux J10y1a3u CKpUBamE T€ ,,lIpaBe UCTHHE, HaBoJie ce Barukan, [IenTaroH,
Tpunarepanna komucHja, MacoHCKe JIO)K€ UTA, YIVIABHOM TMpeMa TPEHYTHUM
CTOJPHOIIOJIUTHYKUM OJJHOCHMA. Kao "yecT HeraTtuaal, Kako y CBETY, TaKO M KOJ HaC y3uMma ce
Llopyr Copor, y mociieilmux ABaAeCET TOAMHA HAjII03HATH]a ,,cCHBa EMUHEHITH]a  HA CBETY. Y3
Era, Kao HEeraTUBIIM C€ ,,[TPETIO3HAjy* pa3InYUTe OpraHu3alje Koje 10a3e U3 CroJballbhX
rpyna. Y JOKaJHOM KOHTEKCTY Cy TO, Ha MpUMEp, yCTallka eMUrpalnja, KOMyHUCTH (HEKa
ynbamm), Hemin unmu [Tentaron u [IUA. MHuore Haiije uMajy cBoje ,,lipopoke™ koju cy Beh
MPEIBUICTH CBE IITO C€ AOToAni0 wiu mTo he ce moromutu. Tako cy kon Hac Tapabuhu u
BUX0BO KpemaHCcko MpopouaHCTBO (HA3BAHO TaKO MO CENy Y KOjeM CYy JKHUBEIH ), IPEABUACTU
patoBe aesenecetux, norwiaBe 2014, manmemujy COVID 19 wutn. O6uuHo ce y3 Ta
,,TIPOPOYAHCTBA" BE3yje M rOPEIIOMEHYTO ,,CKpUBaWkhe HCTUHE 01 Hapoja“, mrto he pehu, ma
HUje OnJI0 MHTEepeca HEKE Mame IpyIie Ja CaKpHje UCTUHY U oMoryhu cTpagame, MOrJii OUcMO
na n30erHeMo CBe OHO HEMOBOJHHO IITO ce APYIITBY noroauio. [Ipema Jlykuh u capannunnma
(Luki¢ et al., 2019) y Cpbuju je 44% wucnuranuka usjaBuio nja HAARP konTponuie

BpEMEHCKe NpUIIHKe, a Bbux 35% na je ce cnetame Ha Mecel Huje JOTroInIIo.

HewnsBecHOCT je ycko moBe3aHa ca Teopujama 3aBepe, Ipe CBera Kao HHXOB OKHIAd
(Stojanov & Halberstadt, 2019). buosomka peakiuja Jbyad Ha HEU3BECHOCT je moBehame
MMO30PHOCTH Ha OKPYXKEHe, TPYIUcame U Tpaxkeme y3opka norahaja (Duran et al., 2017). Oso
je uecto BoheHO M MpHUCTpacHOIINY MPOMOPIIMOHAITHOCTH — BETUKH Jorahaju umajy Belnke
y3poke (van Prooijen, 2018). Ocehaj HeW3BeCHOCTH HAroHM JbyJE Ja TPaXKe CMHCA0 Yy
CUTYyallMju Y KO0jOj Cy Ce HallIM, YecTo mpernocraBibajyhu Hajrope (Douglas et al., 2016;
Stojanov & Douglas, 2022). OrmeT, 4ecTo ca MOrperrHoM MPETIOCTABKOM Jia Cy JbYIH BOhEHH
UCKJbYYHUBO CEOMYHUM, CTOUCTHYHUM MOTHBHMMA — TaKO3BAaHH MHT O CONCTBEHOM HHTEpECY
(Douglas et al., 2016). Henocrarak mHpopmanuja je jour jeaaH oj Qakropa KOju OTBapa

npoctop 3a teopuje 3aBepa (Mcandrew & Allington, 2020). Mmajyhu y BuIy KOJEKTUBHY
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TpayMy jkeHa y HekuM KyaTypama (Grube, 2020; Rajbangshi, 2019) moxemo HaBeCTH TpUMep
1a je mpe oTkpuha y3poka 3apa3Hux 00JIECTH U JIEKOBA 3a HCTE, 00jalllbehe MPOHATAKEHO Y
BEIITUIIAMa KOj€ Cy CKJIONWIE MakT ca haBoisoMm (TeopHje 3aBepa MOTy Ja UMajy U
HATIIPUPOJIaH KapakTep), Te cy 300T Tora TpIiesie MporoHe  crajbiBama Ha Jomadu. OBze je
noTpeOHO HaracuTH Ja ocehaj HeM3BECHOCTH HE TOBOAM HYXHO KOJI CBAKE 0COOE Y BEpOBambHE
y 37y HaMepy OHHUX KOju JoHOCe omnyke, HampoTus (Pratto et al., 1994). Bexuku 6poj ocoba
jé CKJIOH Jda, y KpU3HUM CHTyanujama, na jom Behy mnoapmiky cBojuM u3abpaHUM
npexacrapauiuma (Golec de Zavala et al., 2017). OBo mpencraBiba mpBy HOTEHIKONY Yy
neduHHCamy Teopuja 3aBepe. [Ipyra moremkoha je Ta mTO 3BaHWYHA O0jalllkbEba Koja 1aajy
BJIaja W u3abpaHH 3BaHMYHHUIIM YECTO cama IMPEACTaBJbajy TeopHje 3aBepe (van Prooijen,
2018). HenocraTtak nepcoHaHe WM HHTEPIIEPCOHAIHE KOHTPOJIE ce Takohe y3uma Kao jeaaH
0J1 KopeJaTa TeopHja 3aBepa, MaJia HeKa HCTpakKuBarba HUCY TIOTBp/uia oBaj Hainas (Bruder et
al., 2013). Uznoxenoct T3 cMamyje noBepeme y BIaLy, 4yak u kaga T3 kojumMa je ocoda Oua

U3JI0’KEHA HEMajy HUKaKBe Be3e ca Jp:kaBHUM pykoBojacTBoM (Romer & Jamieson, 2020).

Kako ce Teopuje 3aBepa pazinuKyjy 1Mo caapikajy, Tako je U Y lbUXOBOM HUCTPAKUBAY
notpebHO J1a ce y3uMa y 003up caapikaj cBake mojeaunaune teopuje (Imhoff, Bertlich, et al.,
2022). Ipyru mpUCTYI je MyTeM TaKO3BaHOT KOHCITUPATHBHOT MEHTaIMTeTa (MPEBO MojMa
npema (Bojanovié, 1998)), nosnar u kao uaeanuja (Bruder et al., 2013), koju ce He OaBu
onpeheHnM caaprkajeM KOHKpETHE Teopuje, Beh OMIITOM MOIJI0KHOCTH 0co0e 3a Teopuje
3aBepa (Dyrendal et al., 2021; Goldberg & Richey, 2020; Stojanov & Halberstadt, 2019).
[Tonasumre oBOr mpHCTyma je TO Ja cy oco0e Koje MpUXBaTajy jeJHy TEOpHjy 3aBepa
MOJIOKHHU]€ TOME Jia TIPUXBATE U APYre, YaK U TEOPHje Koje Cy KOHTPATUKTOpHE (MPUHIE3a
Jlajana je youjena u 1a je maxupaina cBojy cmpt) (Douglas et al., 2019). Ko Hac je cipoBeieHO
CIIMYHO UCTPAXHMBAbE Y KOjeM je poHal)eHo J1a je TOTOBO MOJIOBUHA UCITUTAHNKA U3paXkaBasia
BepoBame y Mehycobno uckibyunse T3 (Lukié et al., 2019). Bassa uicrahu u nonatHu yBun
OBOT HUCTpaXkHBama y Ipupoay ogHoca udmehy koutpaaukropaux T3. Kaga cy T3 BepoBaTHO
UCKJbYUMBE NIpHUCTajambe y3 BbUX je Behe (Hnp. Bupyc XVB-a je nacrao y Appuuu, CAJl unu
EBponu), Hero kaja cy HyxHO UckJbyunBe (JKespko PaxknatoBuh ApkaH je u yOHjeH U 5KUB)
(Luki¢ et al., 2019). 3akspyuyak oBe cryamje je ma ocobe Koje u3jaBibyjy la Bepyjy y
KOHTPAJUKTOPHE TEOpHje 3aBepe He YMHE TO 3amcTa, Beh cymmajy y 3BaHUYHE BEp3Hje
norahaja 300T yera MpHCTAjy y3 pa3nuuurta (Ma U y3ajaMHO HMCKJbYYMBA) ajlTepHATHBHA
o0jammema (Lukic et al., 2019). Basba umatu y Buay fa o6a npucTyna uMajy cBoje MpeaHOCTH

1 HEOAOCTATKCE. HaI/IMC, YKOJIMKO KCIIUMMO [1a UCTPAKUMO HCKY KOHKPETHY TCOpI/ij 3aBCpC OHZla
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je HEONXOJHO HMMAaTH HWHCTPYMEHT KOjU CaapKd OCHOBHe mocTtaBke Te Teopuje (Imhoff,
Bertlich, et al., 2022). OcnoBHM HeZOCTaTaK OBAKBOT IIPHUCTYIIA j€ HEEKOHOMUYHOCT YKOJIUKO
ce KEIM HCIHUTATH IIO0CTOjakhe HEeKe TEOpHje 3aBepe, jep je y TOM clyyajy MOTpeOHO
ynotpebutn Behn Opoj OBaKBUX HMHCTpyMEHATa, INTO HEKaJ 3HAYM Ja MX je MOTpPeOHO U
koHcTpyucaru (Stojanov & Halberstadt, 2019). Ca apyre crpaHe, HHCTPYMEHT KOjU HCIIUTYje
MCHTAJIMTET TEOpHja 3aBepa HE Jaje yBHJ y H3paKeHOCT ojpeleHe Teopuje 3aBepe

(Biddlestone et al., 2022; Goreis & Voracek, 2019).

VY mpernemnom paxy [armac u capaguumnu (Douglas et al., 2019) naBome ma je
MOTHBaIMja 32 3370BOJbEHHC JAPYIITBEHUX MOTHBA jeJlaH O] pas3jiora MpHxBaTama TeopHja
3aBepa. [Ipema HaBeneHMM ayTopuMma TpU Cy Tpylne OBHX MoTuBa. [IpBa rpyma cy
SIMUCTEMOJIOIIKH MOTHBH. 33/I0BOJbEHEC OBUX MOTHBA MOMaXKe JbYAMMA Y OUyBamby Bepe Mpej
HemsBecHomthy u nportuBpeunorihy (Douglas et al., 2019). Opa rpyma mMoTHBa JOBOIH 0
3a7I0BOJbECHbA MOTpeda 3a pajo3Haonihy, CMambeHheM HEU3BECHOCTH, OTKPHBAE 3HAUYCHA U
dbopMupame o10paMOeHNX yBepema (Slavkovi¢ & Slavkovic, 2020). PaznuuunTa uctpaxupama
Cy JI0 cajia akyMyJMpala Hajiase Ja Cy TeopHje 3aBepa jaue Kaja je MPUCYTHAa HEU3BECHOCT,
KOJI JbY/IM KOjU y CBEMY BHjIe 0Opaciie U MpoHajIa3e pa3jindynTa 3Ha4YCHha y CBOM OKDPYKCHY
(Douglas et al., 2016). T3 momaxcy rpymnama fa ce CAMOOIMYKH HOCe ca nperehum norahajuma
TaKO IITO afcTpakTaH pu3MK yrHe KoHKpeTHHjuM (Douglas et al., 2019). Teopuje 3aBepa cy
Takohe CHakHHje KO oco0a KOje Cy CKJIOHE Tpakemhy BEIIMKUX Y3pOKa 3a BEIIMKE MOjaBe
(mpuctpacHocT mpomnopuuonanHoctr) (van Prooijen, 2018). Ckionoct ka T3 pacrte u KoJ
ocoba Koje Tperemyjy CBOje CIIOCOOHOCTH Ja MpoIleHe KOMIUIEKCHE Kay3anHe mojase (J. van
Prooijen & Acker, 2015), anu ce mojaBibyje U Kao 3a70BOJbEHE MOTPeOE 38 KOTHUTHBHOM
notnyHoihy, kao u ocehaja gocane (Douglas et al., 2020). OBu ApyHIITBEHH MOTHBH TOBOPE Y
npuior Teopuje HemsBecHocT-uaeHtutet (Hogg, 2012). HaBenena teopuja kaxe aa cy ocobe
KOje HHCY CUTypHE Yy Morjeny ceida HAEHTHPHKY]y ca rpynama Kako OuW cMamHIe OBY

HeusBecHocT (vVan Prooijen et al., 2020).

Hpyry rpyny umHe ersucteHuujanHu motuu (van Prooijen, 2018). ITorpeba 3a
3a7I0BOJEEEH-EM OBE IPYIIe MOTHBA CE jaBJba OHJIA KaJia je MOTPeOHO MOBPaTUTH ocehaj KoHTpoIie
HaJ CHTYyaIllMjoOM TaKo IITO Ce NMpuXBarajy odjammmema koja Hyae T3 (Douglas et al., 2019).
[MToBe3anu ca nmpuxBatamem T3 cy u ocehaj Hemohu (Douglas et al., 2019), ankcno3uu cTui
BesuBama (Douglas et al., 2020), ersuctenuujanan ankcuosnoct (van Prooijen et al., 2020) u

ocehaj 1a ce He MOXKe YTUIIATH Ha IPYIITBEHONOJUTHYKA 30uBama (van Prooijen et al., 2015).
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IToBehamem ocehaja koHTpoOITE KO 0c00a CMambyje ce CKIIOHOCT npuxBarama T3 (van Prooijen
& Acker, 2015). Iepuenimja yrpoxkenoctu mojadasa ckiaonoct ka T3 (Nefes, 2013). Tpehn
Cy ApPYUITBEHH MOTHBH KOjH CE OBJIC IIPE CBEra OJHOCE Ha MOTPeOy 3a YCIOCTaBIbAKEM H
oJpkaBambeM No3uTHBHE ciuke o cedou (Douglas et al., 2019). T3 mory z1a gonprHecy OBOME.
Heka uctpakuBama Cy rmokasana jia je ckionoct ka T3 y kopenanuju ca Hapuusmom (Cichocka
et al., 2016). YV konrekcty manaemuje COVID-19, ucrpakuBama cy 1mokasajia ja cy ocode
ckiondje T3 romusane HAMUPHUIIC U TIOKa3UBaJe Cy Mame Opure 3a 1o0pobut apyrux (van
Prooijen et al., 2022). Yjenno cMamyje ce MoBepene y APYIITBCHE HHCTUTYIIHjE, M YHja Ce
JBOjaka yJjora, ooe3oehuBama ocehamba CUTYPHOCTH B MOJiejia TPYITHUX HOPMHU U BPEIHOCTH,
y TOM CIIy4ajy He uciymana (van Prooijen et al., 2022). IToapinka 1eMOKpaTCKHM IPUHIMITAMA
ce y panxy CrojanoB u Jlarmac (Stojanov & Douglas, 2022) mokasana kao MO3WTHBaH
npeaukTop T3 MoK ce moBepeme y MHCTUTYIHjE U MEH]je T0Ka3aja Kao HeratuBaH. Takole,
CKJIOHOCT Ka T3 uze noapyky u ca norpedbom ja ocoda oceTH Aa je jeJMHCTBeHa y nopehemy
ca npyruma (Slavkovi¢ & Slavkovi¢, 2020). Jenan HapouuTO BakaH COIMjaJIHU MOTHB j€ H
KoslekTuBHHU Hapuu3aMm (Stojanov & Douglas, 2022). Kako 6u ce oapkao ocehaj na je rpymna
K0j0j ocoba mpunaaa IemheHa U 3HaYajHUja y OJIHOCY Ha ApyTe TpyIe, ocoda mocraje CKIOHUja
T3 (Slavkovi¢ & Slavkovié, 2020). Heka uctpaxuBama (Douglas et al., 2019) cy nponamnuia
Ja je KOJIEKTUBHU Hapim3aM J00ap MPEAUKTOp CTEPeOTHNa MpoucTtekiux u3z T3 mpema
NpUNagHAIUMa IpyTrux rpymna. bojanosuh (Bojanovié, 1998) kao MoTHBe HaBOIU arpecujy,
CTpax, KOTHUTUBHE MOTHBE U peIyKoBame (pycrpaiuje. Arpecuja je mose3aHa ca 13 y
CMHCITy OTpaB/ama 3a MO3MB Ha KaXKIaBamkbeé OHUX KOjHMa Ce MMITyTHpa TeopHuja 3aBepe
(Bojanovi¢, 1998, 2004). Ocobe koje cy ydecTBOBalie HA UHTEpHET PopyMHUMa KOju ce OaBe
TeoprjaMa 3aBepa (aKTUBHO YUYECTBOBAJIM KPO3 MOCTaBJhamke 00jaBa) MOKAa3UBAJIU Cy BHUIIE
Oeca U HETaTUBHHUX €MOIIMja y CBOM J€3UKY Y OJJHOCY Ha OHE KOJU HUCY YUECTBOBAIHU y paay
oBux (opyma (Douglas et al., 2020). Ctpax je emorrja Koja ce jaBiba 300T MEpIHTUPAHE
YTPO’KEHOCTH €r3UCTEHIIMje MOjeHNIa Kao TMPHUMaJHUKa (OJUTUYKA Mamke MOhHE) rpyre
(Duran et al., 2017; van Prooijen et al., 2015). KorHuTHBHM MOTHBHU ce OJHOCE Ha TO Ja
KOHCITUPAIIMOHUCTH KOHCTpyHiny T3 kako Ou HeymyheHOM CBEeTy OTKPUIIM CKPUBEHE MCTHHE
Y TUME OCETHIIN CYIIEPHOPHOCT Y OJJHOCY Ha JpyTe JbyAe (COPUCTHIIMPAaHOCT HEOOPa30BaHUX )
(Douglas et al., 2020). Koncimparopu Moh 10’HBJbaBajy Kao MOTSHIIUjalIHO YrpoxkaBajyhy u
yriaaBHOM cebe BHje Kao ocobe koje mmajy mame mohu ox ocrammx (Imhoff & Lamberty,
2020). TlpuxBatame o0jammeha Kpo3 T3 m0oBOAM 10 peaykKoBama (pycrpaiuje
KOHCITMPAIIMOHKUCTE YHjH j& Y3POK BeroB Hmku ApymTeenn nonoxaj (Cichocka et al., 2016;

Imhoff & Lamberty, 2020; Slavkovi¢ & Slavkovi¢, 2020). Basba Harnmacutu na gocaganima
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UCTpaXHWBamka HUCY Jajla jacaH OATOBOp na Ju je T3 axekBaraH Ha4YWH 3aJJ0BOJHCHA
conjarHuX notpeda, Te ux CrnaBkoBuh m CnaBkoBuh (Slavkovi¢ & Slavkovi¢, 2020) 360r
IbUXOBE CIIOCOOHOCTH J1a 3alpaBoO OCYjeTe 33J0BOJHECHE CMUCTEMOJIOIIKNX, KOTHUTUBHUX U

COLIMjAJTHUX MOTHBA HAa3MBajy ,,ApDOHUYHO CaMOIIOpaxkaBajyhu MaHeBap*.

Harnac u capagauiu (Douglas et al., 2019) y cBom niperuieay HaBoje aa T3 kopenupajy
ca HIDKUM oOpa3oBameM, Mame 3Hama (Imhoff & Lamberty, 2020) u HxuM npuxoauma,
MOJIOM (MYILKapIIH), HE3aMOCICHOCT, 0e3 CYNpyKHUKA, IPUIAJHOCT €THUYKO] MAlbUHH U Ca
Mayiobpojuum apyirBeHuM Besama (Bangerter et al., 2020; Douglas et al., 2019). Ocobe ca
HI)KUM 00pa3oBameM Cy MoceOHO oceTsbrBe Ha T3 ¥ 300 TOra INTO BHJE JCIOBAKE U
uHTeHMjy tamo rae je Hema (Douglas et al., 2016). Takolhe, oBe ocobe nmajy moTpedy 3a
BelioM KOHTPOJIOM M CyMHbajy J1a KOMIUIEKCHH POOJIEMH MOTY J1a UMajy jeJIHOCTaBaH y3pOK
(van Prooijen, 2016), anu ca apyre cTpaHe MOT'Y HMaTH jeTHOCTaBHO MOJIMTHYKO pererbe (Van
Prooijen et al., 2015). Mcrtu ayropu aa/be HaBOJAE Ja je OBO y CKIaay ca MOJUTHYKUM
yBepewmuMa 0ocoba Ha EKCTPEeMHHM IIOJIOBMMA JICBHIIC M JecHHIE. Takohe y mutamy je
kBagpatHa U QyHKIHMja, TOJIOBH Cy CKIOHHMjH T3 MITO omajga Kako ce MpuoOInkaBa IECHTPY
noJMTUYKOT KoHTHHYyMa (van Prooijen et al., 2015). Hapasro, cam caapskaj T3 Ha mojoBuma
Ce MOXE M YeCTO ce pa3JiuKyje (3a JieBu4ape — KauTaluCTH, 3a JJecHn4Yape — crpannu). OBo
notBphyje u Hamas Ycuukor u Ilapenrta (mpema (Douglas et al., 2019)) xoju y ananmusu
caapkaja nmucama ymnyhenux bbyjopk TajMmcy Hamaze onTyx0e 3a KOHCIHpAIU]y BETUKE
OusHKce u PenyOnukaHIle Kaaa cy penyOIMKaHCKU MPEICETHUI OMITM Ha BJIACTH, OJTHOCHO
JeMOKpaTe 3a COIMjaIUCTHYKE 3aBepe Kala je JEMOKPATCKH TNPEICeTHHK OMO Ha BIIACTH.
Ocobe ca mawoM ckioHonthy ka T3 he BepoBaTHHUje paauTH y (PUHAHCH]CKOM CEKTOpY, 3a
Baany win y Bojcid (Wood & Gray, 2019). OBo je y ckiaay u ca bojaHoBuheBuM Hanazuma
kopenara T3 U TO MPUIIAAHOCTH pa3IMUUTUM Hjeosorujama (Bojanovi¢, 1998). ITopen oBor
uctu aytop (Bojanovi¢, 1998) kao xopenare T3 HaBoaM M KpU3HA JPYIITBEHA CTaba, CTENECH
nosutTuyke Mohu (IITO je monuTHYKa Moh Mama, ckiloHocT ka T3 ce mosehasa), creneH

o0pa3oBama, MpXKHa U CTPaxX U HUCKO CaMOBPEIHOBamkE 0coba CKIoHUX T3.

Bepuncku (mpema (Douglas et al., 2019)) je y cBom pamy mpoHamao MmoBe3aHOCT
ayroputapHocTu U BepoBawma y T3. bojanoBuh (Bojanovi¢, 1998) kaxe na je MULbEHE
ayTOpUTApHUX 0co0a TOjeTHOCTaBJhEHO, OapaTa TpyOMM KaTeropwjamMa W Byde KOpEeHEe W3

apXanvHC MpeaAcCTaBc CBCTA.
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Teopuje 3aBepa HeKaga HMajy YJIOTy J0Bohema y CyMmbY JOMHHAHTHHX H
ommtenpuxBahieHUX HapaTHBa, YECTO HCOJIOMIKE MPHUPOAE, TaKO IITO MPEUCITHTY]Y
MOJMTUYKHY JIETHTUMHTET U ApymTBeny xujepapxujy (Wood & Gray, 2019). Poauresbu Ha 0Baj
Ha4YMH MOTY Hah¥ y3pOK JIOIIET CTama CBOje Jiele (BaKIMHE Y3POKY]y ayTh3aM, OINTYKO0e 3a
tepopusam) (Douglas et al., 2019). Ocobe ca BuimM cTEIeHOM BepoBama y T3 cripeMHHmje cy
Ja peay3My MOJIUTHYKE aKIMje Kao IITO Cy MPOTECTH, ald M alCTUHEHIMja OJl TJacama U

noHupame nmonuTdky naptujama (Jolley et al., 2020).

dakropu y npeHomeny T3 cy HHANBUAYaTHE pa3ivKe, CATYalluoOHU (HAKTOPH M caM
campskaj T3 (Bangerter et al., 2020). IToctoje 1Ba HaunHa mpera T3. [IpBu je Kpo3 mpuyame
npuua (Bangerter et al., 2020). T3 cy npuue, a npuyame Npuya je APYIITBEHa aKTUBHOCT.
[Ipude cy mpencraBibajy apamaTu3anujy gorahaja y KojuMa yriaBHOM akKIHjy Mpery3uMa
NpOTaroHKCTa y MOCTH3amy Hekor Iuuba (Bangerter et al., 2020). Tako u T3 umajy ciaudaxn
3aIuleT M MPOTAaroHHUCTE, 3aBEPEHUKE, IJIaH, TAJHOBUTOCT M XepojcKa Jena oHux koju y T3
BEpyjy M akuuje Koje npeay3umajy (Bangerter et al., 2020). [Ipyru HauuH npeHOIICHA je KPo3
apryMEHTOBaHY IHCKYCH]y IMO3HABaolla M CKENTHKa O JeTajbuMa Hekor jgoralaja Koju ra
noTBpl)yjy WM ocropaBajy (1a JIu 3acTaBa Ha MECEIly MOKe Jla BHjOPH, 3aIlITO j€ MOMyCcTUia
KOHCTpPYKIIHMja 3rpaja CBETCKOT TPrOBAYKOI' LEHTPA KaJa ce YeNUK TOIHM Ha TeMIlepaTypama
3HATHO BHIIIMM O] TEMIIEpaType Kojy ociobala caropeBame kepo3una) (Bangerter et al., 2020).
VY oBHUM AHCKyCHjaMa C€ 4eCTO KOPHUCTE€ HEHUCTHMHE O M3BOpUMA ToJlaTaka (JIMCKpeauTalifja
rpyIne, MojeJMHIa, WHCTUTYIH]jE), UCXUTPEHE TeHepau3alyje, apryMeHTe KOju JoJyia3e M3
aHaJoTHja WM HE3Hama, apryMeHTe W3/IBOjeHE M3 KOHTEKCTa M CBaJbHBamkEe TepeTa
J0Ka3uBama Ha apyry crpany (Bangerter et al., 2020). Behuna aprymenara Huje ycMepeHa
nokasuBamwy T3 Beh ocniopaBamy oduiujense ucrune (van Prooijen et al., 2015). Oarosop Ha
MUTamke Ja JH j€ MHTEpHET JONpHHEO mupeny T3 Huje jeHO3HaYaH Kako ce HeKaaa YHHUIIO.
Yak 6ucmo mornu pehu, Huje Humra npomenuo (Bangerter et al., 2020). Csu cajtoBu Koju
Oenexxe BEMMKHU Opoj rmoceTta He mpomarupajy T3 u y Opojy moceTa JajieKo HaJIMaIlyjy OHE
cajroBe koju To unHe (Bangerter et al., 2020). Taxohe, cajToBe koju npomoBuiry T3 Maxom
nocehyjy ocobe koje Beh mpuxsarajy T3 wnu cy um ckinone (Bangerter et al., 2020). Takobe,
HE MOCTOj€ HaJa3| Ja Cy JaHac JbYIH CKIOHHjU T3 Hero mro cy OuiM mpe 1mojaBe HHTEPHETA.
Hame, T3 ce He mMpe UHTEPHETOM ca ocode Ha 0co0y, Beh mpe orcTajy y rpynaMa Jbyau Koju
cy ux Beh panwuje yesojuau (Douglas et al., 2019). Takohe KOHCTTUPATHBIIH CY CKJIOHH HIHPEHY
CBaKOjakMX MH(OpMalKja Koje Cy 4aKk ouuriieAHo oomamyjyhe nimu 6ecmuciene (Vujic et al.,

2022). UctpaxuBama cy mokaszana jaa ce T3 mpeHoce yHyTap ,,Mexypa“ HCTOMHIUbEHUKA
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(Dyrendal et al., 2021). Ocobe ca u3pakeHUM KOHCITHPATHBHUM MEHTAJIUTETOM CY CKIIOHH]E
[IPHCTPACHOM yCBajamy HH(pOpMaIMja 1 HEKPUTHUKOT CTajama y3 jeany ctpany (Bangerter et
al., 2020). 3a pasnuky oX NpEHOIICHA INIacHHA, ca kKojuMa T3 uMajy HEeKHX CIMYHOCTH Y
tpancmucuju (Bangerter et al., 2020), ocobe mMory okieBaTH y npeHomiewny T3 nako y mHX
Bepyjy jep ce 6oje ma he THME y3pOKOBAaTH CTUIMATH3AIH]y, OCYAY U IMOACMEX Y ApyIITBY (Van

Prooijen et al., 2020).

Bepa na moctoju 3aBepa yHyTap opranu3saiidje, OJHOCHO Ja Heke (MohHe, pykoBoaehe)
rpylie yHyTap opraHu3aiije pajae Ha TOME Jla OCTBape CBOje I[HMJbEBE HA PAdyyH 3alOCICHHX
nMa Benuku edekat Ha camy opranusanujy (van Prooijen & de Vries, 2016). Beha Bepa y
MOCTOjame 3aBepe Mel)y 3amocieHrMa TOBOJM JI0 CMambeha OpraHu3ainujcke nocsehenocrw,

oJHOCHO moBehameM Hamepe Ja Hamycte opranusanujy (Douglas & Leite, 2017).

Opujenmayuja ka OpyumeeHnoj 0oMuHayuju

[TpuxBarame ayTopuTeTa, XHjepapxuje, M 3axXTeBame OJ APYTUX JbyAu J1a UM Ce
MOBUHY]Y je jemaH o (eHOMEeHa KOju je JO0CTa MpoydyaBaH y COLMjaTHO] TMCHUXOJOTHjU
(Aronson et al., 2013). McTpakuBama MOXEMO MTPATUTH jOII O IICUXOAHATTUTHYKUX TTOKYIIIaja
u AnopHoBux wucrpaxuBama @-muynoctu (Rot, 2010), moToM MOHOBHUM OOHaBJhAEHEM
UHTEepecoBama 3a oBaj ¢eHomeH ca Onremejepom (Altemeyer, 1981) 10 HajHOBHjUX
uctpaxkuBamwa Jlakuta (Duckitt, 2001, 2013; Duckitt, Bizumic, Krauss, & Heled, 2010,
Bizumic & Duckitt, 2018) y okBUpY BETOBOT MOJI€la JBOCTPYKOT MPOIECyHUparmha UIe0I0TH]e
U mpeapacyaa. JlecHuyapcka ayTOpPUTApHOCT je JIMYHOCHA M HWJEOJIONIKA BapHujabia Koja
oJlpaXkaBa CIPEMHOCT Ha MOTYHIbABAKE Ay TOPUTETY, MOJPIIKY JPYIITBEHUM KOHBEHIIMjaMa U
HOpMaMa U HETPIIEJbHBOCT MpeMa OHMMa KOjU MX ce He mpuupxasajy (Altemeyer, 1998).
JIakuTOB 3a7p:KaBa TPH YMHHOIA JIECHUYAPCKE ayTOPUTAPHOCTH KOjU KOPECHOHIHMPAjy ca

OnremejepoBuM, anu ux ozapehyje kao motuBanmone uusbese (Duckitt et al., 2010).

Opwujenranuja ka apymrseHoj gomuHanuju (Social Dominance Orientation) je jeqHa
0J1 HajOOJBPUX MPEIUKTOpPA TPYIHOT NoHamama 1 craBosa (Ho et al., 2012). OBaj KOHCTPYKT ce
110jaBHO paHUX JICBEICCETHX I'OJIMHA JIBA/IECETOT BEKa Kao MOKYIIaj 00jallkbeha MpUXBaTama
JPYIITBEHOT cCHCTEMa M IOMUHAHTHHX TpyTa y OJHOCY Ha OHE Koje cy ,,uHhepuopHe* (Pratto

et al., 1994; Stanley & Wilson, 2019). [Iparo kaxe 1a ce oBaj (heHOMEH jaBJba y JpyIITBUMA
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KOja UMajy XHjepapxHjy, TaKO Jia je HeKH JbyaAU MPUXBaTajy, JOK JIPYTH HEHO MOCTOjarmkhe HE
oxobpaBajy (Pratto et al., 2013). [Ipema HeKHM ayTOpHMa CacTOjH C€ O] 1Ba KOHCTPYKTA U TO
yHyTaprpymnHe JjoMuHanuje W antueranurapusmy (Pratto et al., 1994). Vuyraprpynna
JIOMHHAIIM]a TPEICTaBIbha KeJby 0c00€ Ja jeHa rpyna JOMUHUpPA Ha apyroM. Hajcnuanuja je
TPAIUIIMOHATHOM pacu3My, ICXyMaHHU3alldju W TOIPIIIM paTy. AHTHETaIUTapu3aM je
MOBE3aH Ca CYNTUJIHHjUM OOJHMIIMMAa JOMHUHAIM]E jeIHE TPyIe Haja JPYroM, Kao INTO Cy
uneosioruje (Sidanius et al., 2017). Ora aBa jiesna opHjeHTaIMje Ka APYIITBCHO] JOMUHAIIM]U
Cce M0jaBJbyjy Kao pemiema GakTopcke CTPYKType y HekuM uctpaxuBamuma (Ho et al., 2012),
JOK ux npyra He Hamasze (Stanley & Wilson, 2019). Cam KOHCTPYKT je CIIMYaH AECHUYAPCKO]
(¥ TeBUYAPCKO]) ayTOPUTAPHOCTH U YECTO C€ UCIUTY]e 3ajeaHo ca muMa (Golec de Zavala et
al., 2017; Sharma, 2020). OpujeHranuja kKa APYIITBEHO] JOMUHALUJU j€ Make yCMEpeHa Ha
MOJINTUYKU aCTeKT NpHUXBaTama JPYIITBEHE XHjepapXuje, IMOKOpaBama ayTOPHUTETy U
OJlp’)KaBarba OBAaKBHUX OJJHOCA y APYIITBY, a Buile Ha nepcoHannu (Pratto et al., 1994). 360r
HABEJICHOT OBa JiBa KOHIIENTa Halla3e y MO3MTHUBHO] KOpEJNalHMju, alld c€ W IOpe] Tora

nmocMaTpajy Kao n1Ba oaBojeHna ¢pernomena (Shaffer & Duckitt, 2013).

[Ipema HekMM ayTopuMa IOCTOje OJNMCKE alld pa3jnuuTe KaTeropje APYIITBEHE
nomuHarmje (Sidanius et al., 2017). TIpsa ce Thu4e 3peOCTH M CMaTpa Ja Cy OHU KOjH CY
OJIpaciii UMajy BHIIE JPYIITBCHE, CKOHOMCKE M TIOJTUTHYKE MONU O/ OHUX KOJU CE€ CMaTpajy
Miaauma. [[pyra xateropuja je 3ampaBo NarpujapxaiHo ApymTBo. OBAe MyIIKapiyd UMajy
BHUIIIE JIPYIITBEHE, EKOHOMCKE U BOjHE Mohu oj skeHa. Tpeha kareropuja cy xujepapxuja cy
CUCTEeMH KOjHU Cy apOuTpapHO mocTaB/beHH. OBJie HE MOCTOjU MPUPOJHA pa3iuka umehy
rpyta, Beh pazinke u3pamajy u3 MOhM HacTalie Kpo3 UCTOPH]Y WK y TPEHYTHOM COIM]jaTHOM
KOHTEKCTy. JI[pylmTBeHe cTaTyc ce pasjiKyje OJ Tpyla Koje Cy JAPYIITBEHO KOHCTpYHCaHEe

(Sidanius et al., 2017).

[Mogpimika mocrojaky Tpyna YHyTap Xujepapxuje y JpYHITBY Kopenupa ca
npejapacynamMa M JUCKPUMUHATOPHUM IOHAIIAbMMa TpeMa Pa3UuuTHM TpylamMa yHyTap
npyurrsa (Pratto et al., 2013) u cMambeHOM eMITaTHjoM, ajTi 1 MabUM caMocaxalbemeM (Martin
et al., 2015). V pasznuuntum Kyntypama npoHaheHa je HeraTHBHA IOBE3aHOCT JPYIITBEHE
JOMHHAI[Mj€ ca MOMarambeM CHPOMAIIHUMA, 3alITUTOM MarmbHHA WIH TPUXBATAkEM JKEHA Ha
nuaepckum nojoxajuma (Pratto et al., 2013). To je moceOHO n3pakeHo y CUTyallijaMa Kajia je
Mambe 0c00a COLUjaTHO YIPOXKEHO, JKEHE MOCTHKY BHIIE IOJIOXKAje Yy APYIITBY, a MambHHE

HOCTajy HpI/IcyTHI/Ije, OJHOCHO Kanaje caMa IOMUHAHTHA IrpyIia, Tj. BCH nonomaj OITaXXCH Kao
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yrpoxen (Pratto et al., 2013). /IpymrseHa qoMuHaI#ja y AaTOM APYIITBY Halla3d CE€ y OJHOCY
n3Mely moapkaBama 1 o0Hjama IpymTBeHe xujepapxuje. OBe cHare Jeiyjy Ha BUIIIE HUBOA.
[IpBu je WHAMBHIYaNIHH, OJHOCHO IHCIO3UIMje OCOOE 3a MpHXBaTamkbe WIM O0A0Hjame
JpYyIITBEHE XUjepapxuje. Jpyru je cTaBoBU yHyTap rpyra npema JIpylTBeHo] JoMHUHauuju. U,
tpehu, cucTeMcKkH OMHOCHO MHCTUTYHHOHANHK (pakTopu (Sidanius et al., 2017). lasbe, cHare
KOje MpUXBaTajy JPYyIITBEHY JOMHHAIN]Y YKOPEHCHE CY Y HHIUBUIYaITHE MIPEIUTIO3HIIN]E 32
MOCTOjalbe  XHjepapxuja y JApYIITBY, HCHOM OJlpiKaBalky, Kao H capajima Ha
MHCTUTYLIMOHAJTHOM HHUBOY Kako O ce xujepapxuja oapxana. Ty Ha cueHy crymnajy
JPYIITBEHE HHCTUTYIHU]E, HAa IIPUMEP JIETAIHA CHJIA KA0 IITO Cy BOjCKA U MOJUIIH]a, PA3INIUTe
UJE0JIOTHje M CTEPEOTHIIH KOju mpoay0spyjy mocrojehe moxenme (Sidanius et al., 2017).
CynpoTHO MOAPIIIH IPYIITBEHO] TOMUHAIM]H CTOJU H-EHO HEMpUXBaTame. To Cy moHamama
yCMepeHa Ha MMOCTU3akhe eraliTAPUCTHYKOT IPYIITBA, HHCTUTYIIM]E Ip)KaBe OJarocTama, re
Ou criajjane KaHIelnapHje MOBEPEHUKA 3a MPYKAkhE PA3IUIUTUX TUIIOBA TIOMONH yIrPpOKEHUM
rpymnamMa, Kao ¥ UACOJIOTH]je KOje MOJIPKaBajy jeIHAKOCT JbY/H, Kao MITO Cy JbYJICKa MpaBa U
tako aasbe (Sidanius et al., 2017). [lasbe, oBa TeOpHja MPETIIOCTaBIba 1a hie 0cobe Koje Cy BHIIE
MO3UIMOHUPAHE Y JPYIITBEHO] XHjepapXHju IOAp>KaBaTH NpoaAyOJbHUBamke JPYLITBEHE
nomuHanuje. OHU KOJU ce Hajla3e HUXKe Y JIpYLITBEHO] XHjepapXuju noap:xkasahe mepe Koje cy
ycMepeHe Ha moctusame Behe jennakoctu usmel)y apymreenux rpymna (Sidanius et al., 2017).
Opranusanyje Koje HMMajy CHaXHY XHjepapXHjCcKy CTPYKTypy HMajy M 3amociieHe ca

U3PAKCHOM OPHjEHTAIIUjOM Ka JApymTBeHoj nomuHanuju (Martin et al., 2015).

OpujeHTanyja Ka APyITBEHO] JOMUHAIM]U j€ TICUXOJIOIIKa OCHOBA 3a pa3B0j MUTOBA
koju jerutumuily xujepapxujy (Todosijevic, 2013). Ocobe ca n3paxxeHOM OpHUjEHTALIjOM Ka
JIPYUITBEHO] TOMUHAIIM]U CKJIOHUJU CY NMPOHATAKEHY pa3jiora U ONpaB/lamka 3a PaciiojaBame,
MIO0CTOjambe JAPYUITBEHUX pas3iiMKa y MOJUTHUKUM ofHocuma Mohu uth. [lasbe, oBe ocobe cy
CKJIOHH]Ee 0JJOpaHU M pa3yMeBamy TPeHYTHOT ekoHoMckor cuctema (Martin et al., 2015). Buria
OpHjeHTallja Ka JAPYIITBEHO] JOMMHALIMJU HE 3HAa4YM MOJAPIIKY 3a CBOJy Ipyly, Beh mpe
YCIIOCTaBJbakhe U Pa3BOj XHjEPAPXU]CKUX OFHOCA Oe3 003upa Ha TO TJe C€ Ha TO] BEPTHUKAIU
HaJla3u rpyna kojoj ocoda mpunana (Kteily et al., 2012; McFarland, 2010; Sidanius et al.,
2017). Bumm ckopoBU Ha OBOj CKaJlM Cy Y HETAaTUBHO] KOpPENAIMjU ca JUMEH3UjOM JINYHOCTH
capamsprBocT (Heaven & Bucci, 2001).

[Ipema HEKMM HamazuMa oco0e ca H3PAKEHOM OpHJCHTAIMjOM Ka JIPYIITBEHO]
JOMUHAIIMjU TI0Ka3yjy BHIIE 3aHUMame 3a MPECTHKHE KapHujepe Koje OIJIHMKYje uBpcTa

xujepapxuja (Hirschfeld & Van Scotter, 2019). V mnpumor TomMe je W Hama3z jeJHOT
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HCTPaXKHBamka CIIPOBEJICHOT HA Y30PKY HHXKEHEpa, KOje je MPOHAIIIO BUIIA HUBO APYIITBCHE
JOMHUHAIIMje KO MeHallepa, Hero Ko 3amocienux nmxemepa (J. S. Brown et al., 1981). Ipu
n300py 3aHMMama KOJ aJ0JIeCHeHaTa jeAHy OJl KJbYYHHX YJIOra Wrpa OpHjeHTanuja Ka
apyurrBeHoj aomuHaimju (Schroder & Schmitt-Rodermund, 2006). Tako anmonecuentu ca
BHIIIOM OPHJCHTAIMjOM Ka JPYIITBEHO] IOMHUHAIMjU Oupajy IPYIMITBEHO NPECTHKHU]A
3anumarba (Schroder & Schmitt-Rodermund, 2006). CiinuHo je u ca n300poM CIieIHjaTu3alija
kon cryneHara meauuune (Lepiece et al., 2015), u To OHM ca BHIIOM OpHjCHTAIMjOM Ka
JPYIITBEHO] JOMHHALUU OUpajy MPECTHKHU]E M TEXHUYKH CI0KEHH]jE CIIeIjaTu3aluje, 10K
OHM Ca HW)XOM OpHJEHTallMjOM Ka JAPYIITBEHO] IOMHHAIUjU Oupajy Mame NPECTHKHE

CHelHjajin3alnje Koje Cy BUIIE YCMEpPEeHe Ha MHAUBUIyaIHU Pa/.

[TpunarohaBame opraHu3anyju 0coda ca U3PaKCHOM OPHjEHTAIM]jOM Ka JPYIITBEHO]
noMuHanMju je demhe u Behe yKodHMKoO je Ta ocoba Ha XHjepapXHjCKH BHIIO] MO3UIUJU
(Hirschfeld & Van Scotter, 2019). Mehytum, 1 Taaa 1o1a3u 10 MOMITOBakba HOPMU U OCTAHKOM
y OpraHu3saiuju, aju He U 10 ad)eKTUBHOT Be3uBama u 3ag0BosbecTBa mociom (Nicol et al.,
2011). ITpema TOMe, 3aMOCICHH Ca BUIIIOM JPYIITBEHOM JOMHUHAIH]OM he ce 60J/be YKIIOMUTH
y paJHy OpraHu3aiyjy Koja uMa jacHy XHjepapXujCKy CTPYKTypy, OJHOCHO KaJa MOCTOjU
BepTHKaIHa cTparudukanyja 3anocienux (Martin et al., 2015). Ykonuko ce 0BU 3amociaeHd
HaJjla3e Ha JIHy Xujepapxuje ouhe He3aJ0BOJbHU TOCIOM U cBojuM mosioxkajem (Hirschfeld &
Van Scotter, 2019). YkymnHo rie1aHo, OpHjeHTaIMja Ka IPYIITBEHO] JOMUHAIM]H MOKE OUTH
MPEJUKTOP HUCKOT cliarama u3Mmel)y ocobe u pajgHe opraHusalmje, yKOJIMKO je ocoda jkesbHa
BHCOKE TIO3HUIIMje Y XMjepapXHjH, a paJHa opraHusaiumja joj To He 0be3oehyje (Martin & Bok,
2015). Ocobe ca BHIIIOM OpPHjEHTANMjOM Ka JPYIITBEHO] JOMHHAIIUjH CYy CKJIOHHUJU Ja 1ajy
MOBOJBHH]E OIICHE MYIIIKapIima 6e3 003upa KojeM oy camu npumnanajy (Inesi & Cable, 2015;
Pichler et al., 2010; Rollero et al., 2021). IlIto je yocranoM y cariacjy ca mpupoaoM OBOT
(dbeHOMeHa J1a Ha UIAMHUBUIYIHOM HUBOY 0CO0€ HEKe rpyIe (MambuHE, CHPOMAIITHU WIIH KEHE)
nmocMaTpajy Mame Bpeaum (Pratto et al., 2013). Opwujenraryja Ka IpyIITBEHO] JOMUHAIM]H j€
moBe3aHa ca quckpuMuHanujom u moouarom (Parkins et al., 2006). YormireHo, npuxBaTame
XHjepapxujcke cTpaThudukanuje ocoda JOBOIU 10 NMPUCTPACHOCTU Yy JOHOUICHY CyA0Ba O
OHMMa Koju cy Ha HikuM nosunujama (Hirschfeld & Van Scotter, 2019). OBe ocobe y HEKO]
Mepu mory ocehatu Behe 3am0BOJ/BCTBO YKOJMKO TOCTOJH CYIUIEMEHTApHO Clarame ca
OpTaHU3aIfjoM, OJHOCHO TIOTBpJA KpO3 capajmy ca JIpyruMa WIaHOBHMa OpraHH3allfje.
Pasnor Tome je anujeHaruja o Koliera U MeHaliepa Kao U MaHU(ECTOBaWkE MOHAIIAka KOja

JUCKPUMHUHHIIY oco0e y Morjeny jeJHaKuX MpHIMKa 3a HampeaoBame. MehyTtuMm y cinyuajy
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KOMIUIEMEHTApPHOT cllarama Kaja Cy MCTH IUJbEBU Cca PaJHOM OpPTaHM3aIlijoM OMBajy 00Jbe
npuiarohenu, yiaaxy Behu Hamop u yommreHo cy 3agoBossbHju (Vogel & Feldman, 2009).
Ocobe ca M3paXeHUjOM OpPHUjEHTALMJOM Ka JAPYIITBEHO] JOMHHALMjU ocehajy CHaXHH]jY
NPUNATHOCT OpPraHU3alMjd YHjU Cy 4WIAHOBH JPYrd TPHUIAJAHUIM BHIIET CcTaryca y
npymreeroj xujepapxuju (Umphress et al., 2007). Ilpedepupame npumagHuka UCTE IpyIie
BUIIET CTaTyca yHyTap OpraHu3alyje Wiy U Yy MpaBy CIMYHOCTH U IpeMa JeMorpadcKum
kapakrepuctukama (Umphress et al., 2007). OBo Huje cilyya] YKOJIMKO 0co0a MMa HUXKY
OpHjeHTaIjy MpemMa APYIITBEHO] TOMUHAIM]U WM BHIIY OPHjEHTAIMjy ald HIKU CTaTyC
yHyTap opranusanuje, Taaa he y Behoj mepu npuxsaratu aeMorpad)CKu XeTepOreHH]y pagHy
opranuszanujy (Umphress et al., 2007). MelyTum, npumnagHiuKe MalbHHCKHAX U TPYIIa Ca HUKHM
IPYIITBEHUM CTaTycoM y Behoj Mepu mpuBiIade pajHe OpraHu3aluje Koje cy nemorpadcku
xoMoreHuje ca Behum OpojeM wiaHOBa KOjU TPUIAAAJy BHILIO] XHjepapXHjCcKOj TpymH
(Umphress et al., 2007). labe, ocobe ca HM3paKEHHjOM OPHjCHTAIMjOM Ka IPYIITBEHO]
JIoMHHaIMju Orhe Marbe CKIIOHe U300py capaaHHKa Koju ¢y Huker craryca (Umphress et al.,
2008). 1IITo je koa ocobe mM3pakeHHja OpHjEeHTAlM]ja Ka JPYIITBEHO] JOMUHAIMjU, OHA he y
Behoj Mepu cmarparu sierutuMHUM omTpe Mepe meHapmenrta (Aiello et al., 2013). Taxo,
cnabuja uaeHtuukanuMja ocobe ca mpuUmagHOmNy CHUHAMKATY KOJA oco0a ca BHIIOM
OpHUjEHTAIljOM Ka JPYHITBEHO] JOMHUHAIMjH JONPHUHOCH HIKO] NapTULUNANMU Yy
CUH/IMKQJTHUM aKkTUBHOCTHMA. OCc0o0€e ca HIKOM JIPYIITBEHOM JIOMHUHAIUjOM KOje cMaTpajy aa
CHH/IMKAT UMa BPEIAHOCT y IOCTH3akhy MPAaBUYHU]ET PAJHOT OKPYKEHa CYy aAKTUBHH]U WIAHOBU

(Green & Auer, 2013).

Hemonepanyuja na neuzeecnocm

Heronepanuuja Ha HEM3BECHOCT je KOHIENT KOjU je mpBa oxapeamna Dpenken
bpynceuk (Frenkel-Brunswik, 1949) kao TeHaeHIHMjy Nha ce CHTyalldje Ca HEU3BECHUM
ucxoauma JokuBJbaBajy mnperehum. HMctu ayTtop ocobe HeToJiepaHTHE Ha HEU3BECHOCT
onpehyje kao oHe Koju mpedepupajy LpHO Oena peliema, JOHOCE HCXUTPEHE CYJ0BE, YECTO
3aHeMapyjy CTBApHOCT M MOTY Ja y MOTIYHOCTH NpUXBaTajy win oadaiyjy apyre ocoobe,
3aBHCHO OJ] TOTA JIa JIK CE OHE CIIaXKy ca ’bUXOBHM ToriieanMa Ha cBet. banaep (Budner, 1962;
Furnham & Marks, 2013) HeTonepaHInjy Ha HEU3BECHOCT o/ipel)yje kao onakame HEM3BECHUX
cutyanyja kao nperehux. Mctu ayTop ToJepaHIjy Ha HEM3BECHOCT OINHUCYje Kao TCHICHII]Y

Jla ce HEeW3BECHE CHUTyalldje onaxkajy kao moxesbHe. Mekieju (McLain et al., 2015) u
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capamgauny oapelyjy pasnuky u3mel)y HEM3BECHOCTH M TOJIEpaHIIHje Ha Hen3BecHOCT. Cama
HEM3BECHOCT MpE/CTaBba MEPIEHIHjy U QYHKIHjY ONMaXEHOT cTUMYyca. TolepaHiuja Ha
HEU3BECHOCT IPE/ICTaBJba PEIATHBHO TPajHy TEHACHIH]Y Oco0e /1a Ha OMaKEHU CTHUMYITYC
pearyje BHIIUM WM HIDKAM HMHTEH3UTETOM. HEHM3BECHOCT TNpejcTaB/ba CUTYaIUjy Koja
caapku Maiu 0poj uHbopmalrja MOTPEOHUX 3a pa3yMEBakE U YIPallby Y MEHTATHU MOJIEI
Ha OCHOBY dYera OW Ce¢ IMOTOM MOIJIa JOHETH OJuIyKa o oaroBopy Ha my (Hsu et al., 2005).
YKONMKO jeAWHCTBEHAa peakiMja HUje Moryha moja3u [0 HCIoJbaBama CTpaxa WU
ankcuo3noctu (Hirsh et al., 2012). OBa ucnospaBamy MOTY JJOBECTH J0 IOTpAre 3a aJeKBaTHOM
peakmujom wik ce MmanupecroBaT kao y3oyheme (Hirsh et al., 2012). Xunen u capaaHuiu
(Hillen et al., 2017) meronepaHuujy Ha HEM3BECHOCT ojapelyjy Kao ceT HeraTMBHHUX HIIH
MMO3UTUBHUX KOTHUTHBHUX, EMOIIMOHATHUX U OMXCjBHOPAIHHX OATOBOPa KOje MPOYy3pOKYyje
CBECHO HE3HaWmE 0 0Jpel)eHOM acneKkTy cBeTa y KojeM ce ocoba Hayrazu. CaM KOHIIENT, KOjU U
JPYTH y TICUXOJIOTHjH, OMBa HCIIMTUBAH 0] pa3inyuTuM HasuBuMa (jangle rpemka) (Roeser
et al., 2006), Tako ce MOry CpecTH Ha3WBH TOJICPaHIMja HA HEU3BECHOCT, MHTOJICPAHIIMja Ha
HEM3BECHOCT, ToJepaHiMja Ha ABocmuciaeHocT uta. (Farmer et al., 2021; Frenkel-Brunswik,
1949; Furnham & Marks, 2013; Furnham & Ribchester, 1995; Grenier et al., 2005; O’Connor
et al., 2022; Pedovi¢ et al., 2022). I'penunep u capaguunu (Grenier et al., 2005) cy nokymanu
Ja HampaBe pa3iuKy usMel)y HeToJepaHIMje Ha HEM3BECHOCT W HETOJICpaHIMje Ha
Heoapehenoct. OBU ayTOpH HpPBH KOHIENT O3HAuYaBajy Kao ()eHOMEH OBIE M caga. Y TOM
CMHCITY 0cOO€ He MOTY Jia c€ HOoCe ca aMOMBaJICHTHUM OJJIMKaMa CUTYallHj€ Y JaTOM TPEHYTKY.
Heronepanuuja Ha HeonpeleHOCT UMa eeMeHT cuTyallyje Koju je mocTaBbeH y OyayhHocrt,
300r yeka ocobe omaxajy Oyayhuoct kao mu3Bop Hemarone. I'apa u Jleynr (Gard & Leung,
2021) cmaTpajy 11a je cTpax O] HEMO3HATOT y CPKU HeTosepaHiije Ha Heoapehenoct. [Tpema
OBHM ayTOpHUMa, HETOJIEPAHIIMja Ha HEU3BECHOCT MPECTaBIba MTPHU/IABAhE 3HAUCHA TIPOIILITHM,
canammuM u 0yryhum norahajuma. OBaj KOHIIETIT j€ 10’KUBEO BPXYHAI] UCTpakuBama y 2022.
TOJAWHU Kana je mpoHalieHo 45 unaHaka Koju Cy ce OaBWJIM OBOM TEMOM Y Pa3IHUUTHM
obnactuma, o1 00pa3oBama U OPraHU3alUOHOT KOHTEKCTa 10 outyunBama (Rubiales-Nufiez
et al., 2024). Mu hemo ce y Hamiem paay Ap)KaTh TEpPMUHA HETOJEpaHIIMja HA HEU3BECHOCT
(HHH), amu hemo y oBOM miperjiely KOPUCTHTH Ha3MBE OHAKO KAKO CTOj€ Y OPUTHHATHHUM
UCTPaXUBAKHUMA.

Hajuemihe ce HeTonepaHIija Ha HEM3BECHOCT TMOCMAaTpa Kao jeAHOIMMEH3WOHATHH
KOHCTPYKT. Y TOYETKY UCTPAKUBAha Cy YTIIaBHOM OMIIa yCMepeHa Ha COITHOJIONIKE Kopeare
HeTonepannuje Ha Hem3BecHocT (McLain et al., 2015). Ha crpanu Hucke HeToJepaHIMja Ha

HEM3BECHOCT Cy oco0e Koje TMOKa3yjy TEeHIEHIM]y Ka LpHO OeluM pelemrMa, Koje
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KapakTepuiry Op3e OIyKe IyHE CcaMolloy3jama, a IMojaBJbyje C€ M Heramuja CTBapPHOCTH
(Furnham & Marks, 2013). 3aTo cy y mo4eTKy HEKH ayToOpH, Kao Ha mpumep Jauin (mpema
McLain et al., 2015) oBaj peromen cmatpanu ciabouihy. Ca apyre crpaHe, 0code ca BUIIIOM
HETOJIEPAHLIjOM Ha HEM3BECHOCT, JIBOCMHUCIICHE CHTYyalHje IOCMaTpajy Kao MOXKeJbHE,
M3a30BHE U HHTepecanTHEe. OBe 0co0e YeCcTo MMajy BUIIK CKOP HA TUMEH3HjH OTBOPEHOCTH Ka
uckyctBy. Hekana ce oBaj KOHCTPYKT aedunwuie MmamkoMm uHopmarmja (Furnham & Marks,
2013). HeronepaHimja Ha HEM3BECHOCT je y IO3UTHBHO] KOpENAIMjU Ca MOJUTUYKAM
KOH3EpBaTUBMU3MOM, M HEraTHBHO] ca MHTENeKTOM M oTBopeHomhy (Pedovi¢ et al., 2022).
Heronepanuuja Ha HEM3BECHOCT pacTe Kaja ce ocoba Hajla3W y CUTyalldjaMa Koje jeé MOTy
yrposutu (McLain, 2009). Kana je ocoba 6e30eaHa HEU3BECHOCT jOj 4ecTO OMBa IPHBJIAYHa,

Kao Ha IpuMep y city4dajy (puamoBa cTpaBe U yxkaca, Tpy kpajma uta. (McLain et al., 2015).

Kapakrepuctuke HEM3BECHHX CTHMYJyca Cy HOBHHA, KOMIUIEKCHOCT, HEIOBOJbHA
KOJM4YMHA WH(OpMalIKja, Hepa3lydYMBOCT HeU3BECHE cuTyalyje (Gurype) y oIHoCy Ha JIpyre
(cpenuny) (McLain et al., 2015). HoBa curyanuja, koja panuje Huje OMiIa y HCKYCTBY 0C00€
3axTeBa Bpeme y KojeM he ce ocoba yrmo3HaTu ca HOBUM acHeKTHMa U MTOBE3aTH WX Ca OHMMAa
KOj€ je y CUTYyalHlju Mpero3Haia Ha OCHOBY paHHjer UCKYCTBa. KOMIUIEKCHH CTUMYITyCH MOTY
OWTH TOTHYHO TO3HATH, ajk 3axTeBajy BpeMe na OyJy HHTepIpeTHpaHu. Mamak
nHpopManMja YecTo oHeMmoryhaBa 1a ce cuTyandja omasd y mnoTrmyHocTH. Ojmke
HEPa3IyYMBOCTH CTUMYJyca Cy HEJIOTHYHE, HETPAaHCIIAPEeHTHE M CaKpHBEeHE HH(OpMaImje.
OHO 1ITO je 3ajeTHIYKO 3a CBE OBE KAPaKTEPHCTHKE CTUMYJTyCa je Ta /ia ca MPOTOKOM BpeMeHa

CHTYyaIlija MOCTOje jaCHHja, OJTHOCHO BpeMe cMamyje HensBecHocT (McLain et al., 2015).

Buma HeronepaHuMja Ha HEU3BECHOCT j€ I[IOB€3aHAa ca HIDKUM KapHjepHUM
nocTuruyhem, NpoJIOHTHPaHO JOHOUICHE OJUTyKa, JIOIIM H300pH, Tpelike y aTpuoynuju
y3pounoctu, uta. (McLain et al., 2015). Ocobe koje cy TolepaHTHHje HAa HEM3BECHOCT
npey3umahe pu3MK Ha MOCIOBHOM, (DMHAHCH]CKOM, 3[JpaBCTBEHOM, ajld U (PU3UYKOM IJIaHy.
Hame, oBe ocobe he umatu mamy notpedy 3a Onuckomhy, pehe he nzberaBatu Heonpehene
cutyanuje u Ouhe yomnmreno mame pagosnaie (McLain et al., 2015).

Heronepannuja Ha HEM3BECHOCT je OBe3aHa ca BeMKUM OpojeM Bapujadmu (Carlson,
2024). Ocobe koje nMajy HUXKY HETOJIEPAHIIN]y HEM3BECHOCTH Cy cpehHMje, MOTHBUCAHH]E /1a
yde, caMmoe(uKacHuje, 0K Cy Y CyIpOTHOM CIIy4ajy MoKa3yjy 3a0pHHYTOCT, aHKCHO3HOCT U
JIeTIpECUBHA UCMOJbaBakha, ONICECUBHO KOMITYJI3MBHO IMOHAIIAke U CKIOHHUjE Cy peaklujama

koje cy nocneauna crpeca (Jach & Smillie, 2019). Takole, ocobe ca BUIIIOM HETOJIEPAHIIA]OM
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Ha HEW3BECHOCT Cy aHKCHO3HHW]jH, NCTPECHBHHU]JH W TI0Ka3yjy BUIIHW HUBO 3a0pPHHYTOCTH
(Pedovi¢ et al., 2022). Behu Opoj uctpakuBama HETOJICPAHIIM]Y Ha HEM3BECHOCT JIOBOJIH Y
Be3y ca cunjapomom caropeBama (Caulfield et al., 2014; Cooke et al., 2013; Hancock &
Mattick, 2020), mosumenum crpecom (Hancock & Mattick, 2020; Hsu et al., 2005; lannello et
al., 2017), anxcuosnomrhy (Hirsh et al., 2012) u nenpecujom (Hancock & Mattick, 2020; Kleim
et al., 2014). TonepaHuuja Ha HEM3BECHOCT, MJH KaKO j€é ayTOPH HA3MBajy NPHUXBATambE
HEM3BECHOCTH, j€ y HUCKO] MO3UTHBHO] Kopenaiuju ca uHrenaureHuujom (Cuppello et al.,
2023). HUctpakuBama Cy IOKa3aja Jia je OBaj KOHCTPYKT y IO3UTHBHO)j KOpENaIUju ca
CTHOIICHTPM3MOM U ayTOPHTAPH3MOM alld He u ca gormatusmom (Furnham & Arquero, 1995;
Furnham & Marks, 2013). Bucoka opujeHTanmja Ka ApymTBCHOM Mopehemy mojeannna je y
HEraTUBHO] KOpPEJIAIHjH ca TOJICPaHIINjoM Ha Hen3BecHOCT. Cam oHOC u3Mel)y oBa JiBa je mojy
yTUIIAjeM TEHJIEHIje Ja ocobda OceTH XKabeme 300r pgorahaja kKoju Cy ce OJBHIU

(Elembilassery et al., 2024).

Kako 6ucmo omoryhwmim 60561 yBHIT Y OJJHOC HETOJIEpAHIIMj€ HA HEU3BECHOCT YKPATKO
hemMo mpukazaTé M HEH OJHOC ca IpTama JMYHOCTH IpeMa MeTOPaKTOPCKOM Mojery. Y
uctpaxuamwy [lenosuh u capannuka (Pedovic et al., 2022) na y3opky nomysnanuje uz Cpouje
npoHalleHa je HHCKa TIO3UTHBHA KOpelaluja HETOJIEpaHIMje Ha HEHM3BECHOCT ca
HeypoTHUIIM3MOM. HeraTmBHa HHCKa Kopenamuja je mpoHal)eHa ca eKCTpaBep3ujoM H
capajpuBoihy. Kopenamuja ca oTBopeHomhy je HeraTUBHA M Ha TpaHuIy cpeame r=-0,31.
HajjacHuja u Hajjaya je MOBE3aHOCT HEYPOTHIIM3MA ca HETOJIEPAHIjOM Ha HEU3BECHOCT U TO
npemMa HekuM uctpaxupamwuma ~0,50 (Jach & Smillie, 2019; McEvoy & Mahoney, 2012).
[Ipema ToMe, 0co0e Koje MOCTHKY BHIIIE CKOPOBE HAa HEYPOTHIIM3MY CY Mame TOJIEPaHTHE Ha
CHUTYyallij€ KOj€ HUCY TIOTITYHO JaCHE U YMjU UCXO/1 HH]j€ MPEABUANB, 300T yera je OBUM ocobama

TEIKO J1a mpoHal)y oaroapajyhu o0k MOHaIIama 3a JaTy OKOJIHOCT.

OTBOpPEHOCT 3a MCKYCTBO j€ Japyra JUMEH3Hja JUYHOCTH KOja je y KOopenaluju ca
HETOJIEPAHIIjOM Ha HewWsBecHOCT. Kopenamuje HaBejeHe [Be IpTe JHMYHOCTH ca
HETOJICPAHIIMjOM Ha HEM3BECHOCT je& Yy CKJIaJly U ca Hala3uMa KOji OBaj KOHCTPYKT OBE3yjy U
ca ayroputapHouthy u xoH3zepBaTuBHoOIIhy. Ocobe Koje Cy TOlepaHTHHUje Ha HEU3BECHOCT
ynyinTtahe ce y pu3nyHa MoHalama y norjiey pu3ndkux ak THBHOCTH, Ka0 IITO CY eKCTPEMHU
CIIOPTOBH, OJHOCHO MMajy M3paxkeHujy morpeOy 3a mouHoM (McLain et al., 2015). Haume
jom je TBopan oBor KoHCTpykTa ®@penken bpykcsuk (Frenkel-Brunswik, 1949) roeopuna na

CY KOH3CPBATHBHC ocobe Mame TOJICPAHTHC Ha JABOCMHCIICHC H HCOI(pCl’_)eHC CI/ITyaI_[I/Ije.
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[ToBe3aHOCT HeETOJIEpaHUIlje Ha HEU3BECHOCT Ca KOH3EPBATUBHUM OJHOCHO JMOEpaTHUM
MOJUTHYKUAM OIpPEIe/bCheM IMpoHamase u apyru ayropu (Jost, 2017). IloBesanoct
KOH3epBaTUBU3Ma/TMOepann3Ma, OJHOCHO JIECHUYAPCKE ayTOPUTAPHOCTU TpoHalheHa je u
notBpherHa y HekuMm wuctpaxuBamuma (Pordevié, 2021), mTo M WHAMPEKTHO TOTBphyje

IMOBE3aHOCT ACCHUYAPCKE ayTOPHUTAPHOCTHU Ca HCTOHepaHHHjOM Ha HEU3BCCHOCT.

Hetonepanuuja Ha HEU3BECHOCT je y OJIMCKO] BE3U ca KOHCIIMPATUBHUM MEHTAIIUTETOM
(Moulding et al., 2016, Pedovi¢ et al., 2022, O'Brien et al, 2025). Tako O’bpajen u capagHunu
(O'Brien et al, 2025) nponaase 1a cy ocobe ca HIYKOM HETOJICPAHIIM]OM Ha HEM3BECHOCT MaHbe
CKJIOHE JIa YCBOje HEKy o TeopHja 3aBepa. Ca npyre crpane ko (Moulding et al., 2016) auje
nponalieHa JUpeKTHA Be3a uW3Mel)y KOHCIHMPATHBHOT MEHTAIMTETAa M HETOJICpaHIHUje Ha

HEHU3BCCHOCT.

HcrpaxuBama HETOJEpaHLMje HA HEU3BECHOCT y OPraHW3alliOHOM KOHTEKCTY HHCY
opojua (McLain et al., 2015). IToctoje Hanmasu ga he ce koa 0coda Koje MMajy HHXKHA HHUBO
TOJIEpaHIMje Ha HEeW3BEeCHOCT ueimnhe jaBjbaTH CUHApPOM caropeBama (Hancock & Mattick,
2020). IITo je TonepaHIKja Ha HEM3BECHOCT BHIlA, 0ocobe he OMTH 3a10BOJBHHUjE MOCIOM
(Kuhn et al., 2009). HetosepaHiiija Ha HEU3BECHOCT je MOBE3aHa Ca TPAKCHEM MOBPATHUX
uHopmanmja y opranusanmju (Bennett et al., 1990). V jenHoMm wucTpaxuBamwy edekra
HETOJIEpaHIlije Ha HEU3BECHOCT MEHallepa Ha MpUXOJe opraHu3aiuje, mpoHaheH je edekar
JIOKyca KOHTpOJIE, 3a/I0BOJBCTBA MOCIOM M opraHu3aiuone nocsehenoctu (Katsaros et al.,
2014). JIpyro uctpakuBame edekra omakeHe HETOJepaHIMje Ha HEM3BECHOCT JHIepa Of
cTpaHe 3amociieHux. [Ipema oBOM HcTpakuBamy HajBHILA OpHjEHTalMja HA LWJb U PATHU
YYMHAK j€ KOJ OHMX 3aIllOCJICHUX KOjU OIa)kajy HU3aK HUBO HETOJIEpAHIIM]e Ha HEM3BECHOCT
meHarepa (O’Connor et al., 2022). Ocobe TonepaHTHHje HA HEU3BECHOCT y CHTyallHjama ca
KOMIUIEKCHUM paJIHUM 3a/1aiiuMa 00Jbe MpoLeky]jy CBOJy CIIOCOOHOCT Ja ce ca lhUMa HOCE 0]1
oco0a Koje uMajy HUXKY TOJIEpaHIld]y Ha Heu3BecHoCT. Kaza je 3agaTak yMepeHo CI0KEHOCTH

He 1mocToju edekar Tosepannuje Ha HemsBecHocT (Endres et al., 2009).

Opeanuzayuona npasoa

Opranu3annona mpasja MpejcTaBjba MepLENIHjy 3arnociaeHux Ja je oapehena mepa,

Harpaja Wid Ka3Ha, 10JieJbeHa [peMa UCTOM MPUHLUIY KOjU je ycTaHOBJbeH paHuje (Ahmad
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Dar, 2020). Pagauk he OuTH 3a10BOJbHHM]U TIPABUYHUM, a HE JKEJbEHHM HCXOJI0OM, OJTHOCHO
HCXO0JIOM KOJU MeEHailepu cmatpajy na pamuHuk kenu (Cropanzano et al.,, 2007). akmie
JOCJIEHOCT y TOHAIlaky IpeMa paJHUuIUMa JONPHHOCH TOME Ja Ce KOJ HUX pa3Bhja
JIOjaTHOCT TpeMa opranu3anuju u 6ospu pagau yunHak (Cohen-Charash & Spector, 2001).
TakBu pajHUIU Cy 33]JOBOJbHH ITOCIIOM U MTOKa3yjy TCHICHIIN]Y Ka OCTajalkby Y OpraHu3aluju
ca kojoM ce nakire uaeHTuGukyjy (Cohen-Charash & Spector, 2001). Opranuzanrona npaBaa
je TMoBe3aHa ca BHIIUM 33JI0BOJHCTBOM IOCIIOM, TocBeheHomhy 1 moBepemeM, paaHuliu pehe
HaNyUITajy pagHy OpraHu3alnjy, NoKa3yjy Mambe KOHTPAIpPOIyKTHBHOT TMOHAIIAmka Ha pajy,

1a YaK ¥ CMarbeHO HacuJbe Ha pagHoM mecty (Wiseman & Stillwell, 2022).

[Tpema aytopuma (Cropanzano et al., 2007) opraHu3amnmoHa mpasjia ce cacToju oJ] TPH
KomroHeHTe. [IpBa je mpaBUYHOCT HWCXO0na, Jpyra je mpolenypaiHa mpaBaa H, Tpeha,

IIPaBUYHOCT y Mel)yJbyICKUM OJJHOCHMA y OpraHU3aLUjH.

JucTpuOyTHBHA MpaBa MPEICTaB/ba MPOLECHY 0JJHOCA TOOMjEHUX pecypca OJl CTpaHe
bupme, MOMyT IUIaTe, CTAaTyCa, MOJIOKAja, M YI0XKEHOT Tpya, 00pa3oBama, y OHOCY Ha CBOjE
konere (Cropanzano et al., 2007). YommTeHo, OBaj arlcekT OpraHU3allMOHE MpaBae ce
Hajyemrhe W3jelHayyje ca YMTABUM KOHIIENTOM, jep Ce OJHOCH Ha TO ,,KO IITa Ao0uja”
(Wiseman & Stillwell, 2022). TIpema [lojuy (Deutsch, 1975), opranusanuona mnpaBaa ce
nocTuke npaBuyHolihy, jenHakomhy u norpedama. [IpaBUYHOCT ce OHOCH Ha pacrofeny
UCX0Ja Koja je y ckiaxy ca JompuHocoM pany. Ca npyre crpaHe morpede ce oJHOce Ha
HEpaBHOMEPHY PacIoiely pecypca Koja je y3poKoBaHa pa3sHOBPCHHM MOTpedaMa 3armocaeHuX.
Ognie Mory cmaiatu OMOJIOIIKe MoTpede, mpuiarohaBama paagHOT MECTa TOCEOHUM 3aXTEBUMA
3anocnenor uth. llto ce Thye jeqHaKOCTH, OHA CE OJJHOCH HA JeTHAKY paclojeny pecypca 0e3
o03upa Ha jgomnpuHOC. J[MHaMUKa OpraHU3alMOHE TpaBle Hana3u y OanaHcupamy nuzmely
JEHAKOCTH W TMPAaBUYHOCTH. Tako MpPaBUYHOCT JONPHHOCH WHIMBHIYAIHO] MOTHBAIIHMjU
3aIMOCICHHX, a JeJIHaKOCT BUIIOj TpynHoj koxe3uju (Folger, 1977). luctpuOyTrBHa nipaB/a je
nmoBe3aHa ca TuuHuM norpebama nojeauniia (Folger & Konovsky, 1989). Ykomuko Te motpede
He Oyny 3al0BOJbEHE, MCXOAW MOTY OHMTH TOBHUIIEH CTPEC, CMAKBbEHO CaMOIIOIITOBAME,
CMameHa pagHa epHUKacHOCT, HIKe MoBepeme y Haapehene (Wiseman & Stillwell, 2022),
HIDKA OpraHu3anyoHa MOCBeheHOCT W 3a/J0BOJBCTBO TOCIOM Kao W BHIIa BepoBaTHOha
HamyITama pajaHe opranusamnuje (Ahmadzadeh Mashinchi et al., 2012; Al-Zu’bi, 2010; Dai &

Qin, 2016; Dundar & Tabancali, 2012). /lajbe HeraTuBHE AUCTPUOYTHBHE MPAKCE MOTY
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JIOBECTH JI0 arpECHBHOTI OHAaIIamka mpeMa MeHanepuma (SimanTov-Nachlieli & Bamberger,

2021), xao u moBehane mance 3a kpal)y ox paane opranusammje (Greenberg & Scott, 1996).

[pouenypanna npaBaa ce Takohe OJHOCH Ha aJlOKAlMjy CPEICTaBa, ald TaKo Ja
rocToje oapehenu npuHIUIK y TIpolieypama koje To oapel)yjy. OBaj acmeKT opraHu3aiioHe
MpaBJie C€ OJIHOCH Ha MPaBUYHOCT PACIIOJIEIIC CPENICTaBA U MPEIICTaBIbA je/IaH O] HajBaKHUJUX
daxTopa y npoueHu opranuzanuone mnpasae (Cohen-Charash & Spector, 2001). ITocrojame
NPaBUYHOCTH Yy MpoIeaypaMa 3a 3alloCiIeHEe jeé BaXHO YaK W KajJa Cy OHH TH KOjU Cy
dasopuzosanu (Colquitt & Zipay, 2015). Henpasuunoct y mpoueaypama ce MaHudectyje
HEKOH3MCTEHTHOIINY MpoIeaypa, HBUXOBOM IPHCTpPAacHOMINY, HECTUYHOIINY WM TMPOCTO
nporeaypaiHum rpemikama. Takole, Huxku nporeypaiHa mpas/a ce jaBjba U Kajia He OCTOjU
IpOCTOpP 3a KOPEKIMjy NpoLeAypa M KaJa HMHTEPECH 3aloCICHHUX HHCY aJIeKBaTHO
penpesentoBanu (Wiseman & Stillwell, 2022). TIpencraBa o mporeaypaiHoj MpaBad KO
ocoba ce jaBiba JIOK Cy jOlll YBEK KaHIUAATH 3a ojApeheHy MO3UlMjy y OpraHu3aluju
(Cropanzano et al., 2007). Y ciyudajy HuXe MpOLEAypalHe IpaBle, 3aloCICHH MOry
manugecroBatd cieiehe 00NMKe TMOHAIAmka: [OHAIIAKE IMPOTHBHO HWHTEpECHMA
opraHusalyje, HIbKe MOBEPEHEe y OpraHu3allnjy, HIbKa MOCBeheHOCT, HeraTUBHO MPOLCHY]Y
cBOje HajpeleHe, KOHTPANPOIYKTUBHE pajHe Mpakce M cMameHd paanu yduHak (Cohen-
Charash & Spector, 2001). [To3utuBHE mpoIeaypaliHe MPaKce MOBE3aHe Cy ca MO3UTHBHOM
OpPraHW3alMOHOM KJIMMOM, BHIIMM DaJHUM YYHHKOM, BHIIMM 33J0BOJHCTBOM IOCIOM H

opranu3anonuM rpahanckum monamarmeM (Wiseman & Stillwell, 2022).

WNHuTepakurona npasja ce OAHOCH Ha TO Kako ce oco0e y opraHuzanuju melycoOHO
Tpetupajy. OBze onet Tpeba UMaTH y BUy Ja j€ MepLeniyja IpaBUYHOT ONXohema wiaHoBa
OopraHu3alyje jelHuX Inpema Apyruma y CeHLU Mepleniyje nomrToBama npouenypa (Ahmad
Dar, 2020). I'pun6epr je, npema Tajnepy u baejnepy (Tyler & Blader, 2003), npemnoxuo aa
ce WHTEpaKTUBHA IpaBja MOJENM Ha JBE KOMIIOHEHTE: MHTEPaKTHBHE (aKTOpe Be3aHE 3a
IUCTpUOYTHUBHY TpaBay, NMPH YeMy C€ MHCIH Ha JOCTOjaHCTBEH TPETMaH 3aroCIeHUX O]
CTpaHe JIOHOCHOLIA OJTyKa Y OpraHu3alMjy - HHTEPIIEPCOHATIHA TpaB/a, 1 Ha UHTEPAKTUBHE
¢dakTope Be3aHe 3a MpOLEAYypaTHy IpaBly, IPpU YeMy C€ MUCIIM Ha TayHe U MPaBOBpPEMEHE
nH(popMaIrje o mpoleypaMa Koje ce MpuMeyjy Yy OpraHu3aiiju - HHGOpMaIlfjcka mpas/a.

WHTepniepcoHanHa mpaBaa WMa BHCOKY YIIOTY Y TOKEJPHHM ITOHAIIAbUMa YHYTap
opranusaiyje n3Mely 3amocieHnx 1 BbUXOBUX HajpeleHnx. 3arnocneHu Koju Nepumnupajy 1a

Cy IpaBUYHO TPECTHPAHU O CTPAHC MCHAIICPA YJIAXKYy BUIIC HAIIOpa Yy O6aBJ'baH>y I10CJIa KaKo
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Oou mpeBasunuin ouckuBama (Greenberg, 1994). Takole, 3amocieHu mpema Kojuma ce
JOCTOjaHCTBEHO OJIHOCH Jakime he mpuxBatuTH HemoBoJbHe ucxome (Greenberg, 1994).
[To3uTHBHA KOMYHUKAIMja TOBOM 10 TIO3UTUBHE €BaJyalldje OJJHOCAa M Of] CTpaHEe MeHalepa
u oJ crpane 3anocinenux (Rupp & Cropanzano, 2002). Pasznor Tome Moxe OUTH | Taj IITO je
Hajuenthu OOJWMK HeEmpaBAe KOJU CE€ IpHjaBJbyje Ha paJHOM MECTy YyIpaBO Be3aH 3a
uaTeprepconanno mnonamrame (Wiseman & Stillwell, 2022). Ykonuko 3amocieHu Oyze
HEMpaBeJHO ONTYKEH O]l CTpaHe HajpelheHor Wi Kojera, OyJe MOHMKEH WM HU3JI0XKCH
CIIMYHUM HETaTHBHHUM TI0jaBaMa Yy HHTEPICPCOHAIHUM OJHOCUMA, Orhe CKIIOHUjU U TOME Ja
JIO’)KMBJbaBa eMOIIH]y Oeca, oj101ja J1a ce MMOKOPH ayTOPUTETUMA y OpraHu3allijy, 1a YaK 1 Ja
HAMEPHO OIITETH MMOBHHY OpraHu3aije u Oyae HacuiaH mpema koserama (Wiseman &

Stillwell, 2022).

Uudopmanuyjcka mpaBaa NpeacTaB/ba MEpPUEHIU)y aJACKBAaTHOCTU JIOOHjEHHX
uH(popMalija 0 MpaBUINMa U MpoIleaypaMa Koje ce mpuMemnyjy y opranuzauuju (Mirkovié,
2014). Jlesenran, mpema Axman [apy (Cohen-Charash & Spector, 2001) naBomu miect
npaBuja 3a crpoBoheme Qep mporeaypa: KOH3UCTEHTHOCT, TOTUCKUBAKE MPUCTPACHOCTH,
IPEIM3HOCT, MOTYNHOCT 3a UCIPABKY, PENPE3EHTaTHBHOCT (32 KOHIIENITE KOjH Cy Ha CHa3M),
€TUYHOCT (Ja TOILITYjy MoOpajHa Hauena Koje je YCBOjuwio apymrTBo). Ilmacupame
nHbOpManKja y OpraHu3alji je BaXHO jep Jeilyje Ha CEHTHMMEHTE KOje 3alOCICHU UMajy

npema uHunMjatuBama opranuszanuje (Wiseman & Stillwell, 2022).

Pa3Boj oBor koHIenTa A0BEO je O MOjaBe Pa3NUYUTUX TEOpHja YHjH ayTOpPH Cy
MoKy Ja AyOJbe pa3ymejy Mpolece KOju CTOj€ Y OCHOBH OpTaHM3aIMOHE TIPaBJIe
(Wiseman & Stillwell, 2022). [leonTonoiika Teoprja opraHu3aIloHe MpaB/ae ce TEMEJbH Ha
JIEOHTOJIOIIKOM MPHUCTYIy €THUIIM, OJTHOCHO TEeMEJbHU I0jaM je 1ojaM ay>XKHocTU. CaBpeMeHn
TBOpAIIl JICOHTOJIOIIKE TeopHje opranu3aione npasae je @morep (Floger & Glerum, 2015).
JleoHTOJIOIIKA TeOpHja ce OJHOCH Ha Hallla OYeKUBarmba O JIPYTHX Ja Ce IMOHAIIAjy Ha IpyTH
noHarajy MopaiHo. [Ipema oBoj TeopHju 3amociaeHu pa3Bujajy BJIACTUTA €TUYKA Hayelna Ha
OCHOBY KOjUX IIOTOM Mepe U MOHalIamka APYTUX YIaHOBa opraHuzanuje. Pasmor Tome je mro
ocobe mpedepupajy ucxoae kKoju nmoreplhyjy mHuxoBa MopanHa Hadena. OBa TeopHja naje
o0jammmeme 3alITo ce 0co0a MOXE JTI0KUBETH HEMpaBIy Yak M KaJl CBEJOYM Jia j€ HempaBaa

y4YMbEHA APYTHUMa, a J1a OHAa caMa HHje HU Ha KOJU HaYUH YKJbYUeHa y JIelIaBambe.
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Teopuja TPaBUYHOCTH YKJbYyYyje€ €JIEMEHT aTpuOylldje, OJHOCHO KO je 3a IITa
onrosopas. Ctapuje Teopuje yriaBHOM 3aHeMapyjy oBaj acrekT. Kayna ocoba onasu Henpasy,
OOWYHO TOKYINA J1a pa3yMe IITa ce JOTOIIO, OAHOCHO IITa je Ouo y3pok morahaja u Ko je
OJIFOBOpPaH. 3a MPOIIeHY je Takohe OUTHO U KO je KaKo IMOCTYINO, Ja JIH je IPeKpiuo oapehene
oOu4aje NoHalIamka, IPYIITBEHE WM MOpallHe HOpME UTA. AyTopu oBe Tepouje cy dorep u
Kpowmmanrio, npema Bajcmeny u Cunsenry (Wiseman & Stillwell, 2022). Oa Teopuja xaxe 1a
oco0e JOHOCe MOpPAJHU CyJ Ha OCHOBY KOHTpadakTyal HOr MUILberma. [IpemMa Tome Kajaa
ocoba mporemyje HeKu norahaj oHa Mpojia3d Kpo3 JeliaBama U Mpocyhyje Kako ce CBe
OJIBUjaJIO U JIa JI j€ CBE MOTJIO JIa C€ JOTO/IM Ha HEKU JAPYTH HAYHMH — J]a C€ IIOYMHUIIAIl TIOHEO

Jpyrayuje Wid je MeHalep J0HeO Ipyrauujy omIyKy.

Tpeha Teopuja ucTUYe BETUKY yJIOTY ,,MOPATHOT BUIMKA 0cobe. YKOIMKO ocoba u3
HEKOT pasiniora npedepupa HeKy Jpyry ocoly mpema woj he OuTu HakiomeHa u umahe BuIile
pa3syMeBama U OIpaBjama HEro 3a ocobe koje He mnpedepupa. Ha Tom OocHOBY MoOkeMO
Pa3IMKOBATH MOPAIHY WHKIY3H]Y U MOPATHY €KCKIIy3Hjy. Y MOPAITHO WHKIY3HjU 0coba ce
HaJla3W Ha MOPAJIHOM BHJIMKY W TaJa CMO CIPEMHHUJU Ja TPUMEHHMO Mepe MOpPaHOT
MOHAIIIaka U ONPaBIAaMO HhEeHE 3axTeBe 3a pecypcuma. CynpoTHa CHTyalldja je ca MOPaTHOM
EKCKJIY3HjOM — 0co0a ce TajJa He Hajla3d Ha HalleM MOPAJHOM BHUJMKY 300T 4eKa CMO
CIpeMHUje Ja He 00paTHMO MaKky HAa HENMPABHUYHOCT KOJy je JOKuBea. 300T XoMOopuinje
0oco0e Cy CKJIOHH]E JIa Y CBOj MOPAJIHU BUJIMK YKIJby4e 0co0€ CIIMUHUjEe CeOU WM 0c00e Koje
UM ce Jomnanajy. Mehytum, momagame M KOMIATHOMIHOCT Ipema ocobama MOry na ce
IpoMeHe Kaja gohe 10 cykoba. YKOIUKO J10’KMBJbaBAaMO 0CO0Y Kao yrpoxasajyhy, cripeMHH

CMO J1a je BUJIUMO Ka0o HEKOT KO 3aciykyje (hep mpoliec MOpasHOT cyhema.

HajHoBHje Teopmje HacTaje Cy Ha pe3yiTaTiMa KBaJIUTAaTUBHUX HCTPaKUBamba
(Wiseman & Stillwell, 2022). Ose Teopuje ce 06aBe peTprHOYTHBHUM M PECTaypaTHBHUM
o0nuMMa opraHuzanuoHe npasae. Hajuemha npakca Homema ca HOpekpliajumMa y
opraHusaijama je Kpo3 Kaxkmaname (van Prooijen, 2010). Mehytum, kakmaBarmbe 4eCTO HMa
HEeTaTUBHE IIOCIENUIC Kao INTO Cy Oec M IMOBIAueHhe¢ W KAaCHHWjU HIDKH paJHH YYHHAK
zanocieHor (Ball et al., 1994). Yecto kaxmaBarme Kao MOCISAUIY MOXKeE J1a UMa U yryhuBame
KpPTBE Ha OHOT KO j€ HaIllpaBHO MpeKpIIaj Win aa Oyne 00ecMHIIJbeHA HEMPOIOPLHOHATIHOM
BHCHHOM WJIM ydecTaoniiy Ka3He y OJHOCY Ha OHO IITO ce Kakmasa (Wiseman & Stillwell,
2022). AntepHaTHBHM MOJEN INpeacTaBba pecroparuBHa mpaena (Goodstein & Butterfield,

2015). Lnsp oBOT IMpHCTYIA je MOKYIIaj Aa Ce HAJIOMECTH IITeTa HacTajla MOBPEIOM IpaBHIa.
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Cwmarpa ce aa cy XpTBa, MIOYMHUIAI] U Tpehe JnIe Koje je CBeIoUmIIo Jgorahajy moroheHu Tum
aKTOM Hempasje. 300r Tora ce KOPHUCTE€ METOJe KOje YKJbY4yjy HHTEpakiujy wusmely
MOYMHHUOIIA M KPTBE, OTBOPEH AMJjaJIOT U YyCMepeHOoCcT Ha OyayhHocT 0e3 HemoTpeOHOr
3alpkaBaba Ha OHOME mTo ce Beh morommmno. OBaj MpHCTYN pelIaBama MpodliemMa naje
MOJIPIIIKY KPTBaMa YMECTO Jla UX M3je/IHaYaBa ca arpecopruma M JIako ra je MPHIaroJuTH OJl
ciydaja J1o ciiydaja y3umajyhu y o03up cBe okoiaHocTH. Ha Taj HaunH ce 00HaBIbajy HapyIICHH

oJHOCH U mounHmWial Bpaha y opranusanujy u csojy rpymy (Kidder, 2007).

ConyjanHo pa3Marpame y CMHUCITY NpUXBAaheHOCTH W a/leKBaTHOT BPEAHOBAA O]
cTpaHe HajapeheHux, Takohe Urpa BakHy yJory. 3amocieHHMa jeé BeoMa OMTHO Ja Ce OCeTe
npuxBah€HUM W MOMITOBAHUM, YaK 10 HEKMMa MHOTO OWTHHje 01 (UHAHCH]CKUX OeHeduTa

koje pax gonocu (Tyler & Blader, 2003).

[Mpoueaypasina mpap/ia MoBe3aHa je ca 3aJ10BOJHCTBOM ITOCIOM U PAIHUM YUYHHKOM, TOK
je mucTpuOyTHBHA TpaBla MOBE3aHA ca 3aJ0BOJBCTBOM PACIIOZEIC MCXOAa U IMOBIAYCHEM
(Colquitt, 2001). Hcra crymuja mokadyjy u ga WH(OpPMATHBHA TpaBaa Jaaje HajBehm
JEMMHCTBEHH JOMPUHOC MPEAUKINJU 33]0BOJHCTBA MCHAIIMEHTOM, a Jla je WHTEePIIePCOHATHA
mpaBia I[OBe3aHa ca IIOBJAaYeEM, 3aJ0BOJHCTBOM MEHAIMEHTOM H  OJrOBOPHUM

opranu3zamyjckum nonamameM (Colquitt, 2001).

Hecuzypnocm 3anocnera

HecurypHocT 3anociema npeacTaBiba ONMaXeHy MPETHY 10 HacTaBaK 3aIlociema Ha
oapeheHOM paJHOM MecTy WIM pajHO] OpraHu3alMju WM TyOuTak ojpeheHuX >KeJbeHHX
KapakTepucTuka camor mocua (Shoss, 2017). Ilpema Yanry u Opioty (Chung & van Oorschot,
2011) Tpeba pa3IMKOBATH HECUTYPHOCT 3aIlOC/I€Ha OJf HECUTYPHOCTH (KOHKPETHOI) Imocia
(pamnor wmecrta). IlpBa ce oOIHOCM Ha TIOCENOBaWke IMOTEHIMjalla 3a CUTYPHUM H
KOHTMHYHMPaHHUM 3alloclielheM K0je He UCKJbydyje IPOMEHY PaJHOI MecTa WM OpraHu3aluje
Ha TpxkuiTy paga (De Witte, 2005). HecurypHocT KOHKPETHOT I1OCJIa C€ OJHOCH YIIPaBO Ha
TO, Ha 3aIpkaBame oapehenor pagnor mecra ko jeaHor nocioaasna (Chung & van Oorschot,
2011). Ilpema uctum aytopuma, Tpeba UMaTH y BUIY J1a MEPIIETIHja CATYPHOCTH 3ar0oCeHha
CTOjU y OIHOCY Ha Mepe Koje IPYIITBO Ipeay3uMa [0 OBOM MUTamY, TAKO JIa CE MOXKE 3HAYajHO

Pa3IMKOBATH O MPaBHOI CUCTEMA J0 MPAaBHOT CHCTeMa, Tj. O Ap>kaBe A0 aApxkase (De Witte,
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2005; Lebert & Antal, 2016). HecurypHocT 3amociema je JaHac jeaHa oj mpeoninal)yjyhux

Tema y paguum opranusanujama (C. Lee et al., 2018).

UuHMOIM HECUTYPHOCTH 3arociemha MOTY OWTH CjequmaBame BHUIIE Mpemyseha,
CMameHe 3ar0CIIeHUX 300T palMoOHAIN3AlM]e I CMamkemha 00uMa 1ociia, yBoheme HOBHX
MpOW3BOIHUX TexHosorkja W Tako gajbe (Lebert & Antal, 2016). butan enemeHT
HECUTYPHOCTH 3allocickha je W mepiennuja ryoutka koutpose (Shoss, 2017). Temu u
capanuuin (Gallie et al., 2017) pasmukyjy aBe BpPCT€ HECHTYPHOCTH 3aloCiCHa U TO
HECHTYPHOCT KOja c€ OJIHOCH Ha OCTaHaK Ha CaMOM ITOCIYy M HECHUTYPHOCT KOja ce OJIHOCH Ha
3aJpKaBamke CTaryca y pajHoj opranusanuju. [Ipema HaBeneHHM ayTopuma, ocoda MOXe
Jpyraudje BpPEeIHOBAaTH Mocao uMajyhu y o03up cam ocTaHak Ha IMOCIYy W TO3UIH]Y KOjy
3ay3umMa. DakToOpu Kao MITO Cy BHCOKA HE3alOCICHOCT, HEraTUBHE TIPOMEHE Y CTPYKTYPHO]
3allOCIICHOCTH, Ka0 W KMCKYCTBa ca He3amoclieHomihy mMory umaru edexaT Ha obe BpcTe
HECHTYPHOCTH 3aIlocliekha, IIITO MOKe OUTH yOJaKeHO paZoM y jaBHOM cekTopy. Takobe,
eekar MOry MMaTH W Pa3IMYUTH MOJICNIM YIPaBJbamkba JbYACKHM PECypCHMa y MOTJIEHy
HaJIrJIe/laba MCX0/1a Pajia ¥ BEIITHHA PaJHEe CHAre, ITO Pe3yJITyje CHAKHUJUM CaHKIIHjama 3a
HIDKE pajHe yuuHKe, moBehaBajyhu TiMe HecurypHoct 3anociema (Gallie et al., 2017). Hctu
ayTOpPH HUCY IMPOHAILIM Pa3IMKy Yy HECUTYPHOCTH 3arociielha u3Mel)y mojioBa, anu jecy y
MOTJIe/ly CTAPOCHUX Pa3jiMKa y Y30pKy — ca crapoiily ce noBehaBa nu HECUTYPHOCT 3arocicha
KOja Ce OJJHOCH Ha OICTaHaK Ha IMOCIY, JOK HECHTYPHOCT 3aloCiekha y OJHOCY Ha CTaTyC y

opranusauuju Huje nmorohena (Gallie et al., 2017).

HecurypHocT 3anociema MOXe UMaTH eeKTa Ha PajHU yYHMHAK, OPraHH3alUOHO
rpahancko nmoHamame (Probst et al., 2017), kao 1 Ha 3aj1arame Ha pajy W BHIIIC OPraHU3AI[HOHO
rpaljaHCcKo MOHAIIake YKOJIUKO je mocao Koju ce obaBiba 3a ocoOy cmucien (Thaker et al.,
2021). Tlocroju Hecnarame y TOIVEAy OOJNHMKA TOBE3aHOCTH OBHX Bapujaliu, Heka
UCTpaXKMBama MPETIOCTaBIbajy JHMHEApaH OJHOC, JOK JAPYra UCIHUTYjy pa3sHe HelMHeapHe
omHoce (Jiang et al., 2022). Jeman ox Hajuemhux HEJIMHEAPHUX OJHOCA JTOOHjEHHX Yy
ucTpaxxuBamuMa je kBaaparHa pynkuuja (U ¢pyrkuuja) (Jiang et al., 2022). OBakBy ¢pyHKIHjY
NPOHATA3MMO M y JAPYTMM oJHOocuMa u3Mel)y BapujaOim OpraHM3allMOHOT KOHTEKCTa WU
MOHAIIIaka 3aMlOCICHHX, Ha MpUMep 3a70BJbecTBa mociom (Hochwarter et al., 2001). ¥V tom
CMHUCIy, MOCTOje Haja3u Ja he 3amocieHu KOju MMajy BHUIITY HECHTYPHOCT 3amociiera Ja
nokasyjy u Behe 3anarame Ha mociry Kako OM OpraHu3alMju JOKa3aJi Ja Cy BPEIHH OCTaHKa

y 10j (Shoss, 2017). M ce Moke PBO jaBUTH HECABECHO HIIH IECTPYKTUBHO NOHAIIAKE 300T
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HECUTYPHOCTH 3aI0CIeha, KOje Ce OHJIa MEHha y CaBEeCHO U OJTOBOPHO Kako OU ce cadyBao
mocao (Pierce & Aguinis, 2013). OkBup 3a pazyMeBame Jaje TeOpHja aKTUBaIHje, KOja Kaxke
Ja MOCTOje ONTHMAIHU HHBOHM HECHTYPHOCTH 3aIloCiieiha KOJU CTHMYJIMIINY 3alloCcicHE Ha
KOHCTPYKTHBHO IOHAIIIake Y OKBUPY pajane opranusaiuje (Pierce & Aguinis, 2013), o je u

noTBpheHo y MeTaananusu Juanra u capagauka (Jiang et al., 2022).

3amocieHn MOKe NEPUUIHUPATH CUTYPHOCT CBOje MO3WIIMjEe YHYyTap KOMIIAaHUje
HE3aBHCHO O]1 TUTaHOBa MeHayMeHTa u pearHux okoimHocTd (Cottini & Ghinetti, 2016). Bume
je dakTopa KOju yTUYy Ha NMEPUUNUpPAHy CUTYPHOCT 3amociema. Hekn o1 OBHUX CTaBOBa Cy
CTaBOBH 3aIlOCIICHOT, HErOBO 3HakEe O MOI'YNHOCTHMAa HaKOH IMpeCTaHKa PagHOr OJIHOCA Y
naroj opranusanuju (De Witte, 2005), mepuumnupana crmocoOHOCT 3a MPOHATIAKEHE IPYTror
pamHOr MecTa HakOH W moctojame ornpemHuae (Lebert & Antal, 2016). Hecuryproct
3aI0CIICHha j€ HEraTUBHO MOBE3aHa ca OMIITHM 0JaroCTameM U MO3UTHBHO Ca IMCUXOJIOIKUM

ctpecom (Cottini & Ghinetti, 2016).

Taxohe, neku aytopu (De Witte, 2005) pa3nuKyjy KOTHUTUBHH U a()eKTUBHU aCHEKT
HECUTYPHOCTH 3arociema. KOrHUTHBHY ce 0JJHOCH Ha caMO 3Hame 0 MOTyhHOCTH mpecTaHKa
3amociema, J0K ce aQeKTUBHH OJHOCH Ha eMOLje Koje Cy ca THM y Be3u. KBaHTHTaTHBHA
HECUTYPHOCT 3aIlOClIeEha €€ OJHOCH Ha KOHTHHYHMTET MM TyOHTaK camor Iocia, 0K ce
KBAJIUTAaTHBHA OJHOCH Ha IyOMTaK BPEIHOCTH KOje 3aIlociemne JOHOCH (I1aTa, paJHH caty,

kozere utn.) (De Witte, 2005).

Ca mopacToM HE3aIroCJICHOCTH Ha TPXKHINTY pajia pacTe W HECUTYPHOCT 3arociiemha
(Anderson & Ponttuson, 2007). To Moe OMTH KOMITEH30BaHO 3aKOHCKHM PEryaTHBUMa Koje
00e30el)yjy penaTuBHY CHUTYPHOCT 3alOCieHa U YCIOXKHaBajy MpOLEAype 3a OTHYLITaHke
paanuka (Shoss, 2017). Ha HuBoy kommaHuje eekaT Ha HECUTYPHOCT 3al0CIeHha MOTY HMaTh
YKYITHO TIOCJIOBamke KOMITaHHWje, IPOMEHE Y MEHAIMEHTY, TOCEOHO aKo Cy YecTe W BEIIMKe
(Caliskan & Ozkog, 2020), ka0 u dopmansa u HedopMaaHa 00ABEINTERHA KOje J0a3e 10

paaHEKa, moceOHo ako cy Heyckinahena (Ellonen & Natti, 2013).

HecurypHocT 3amocnema ce pa3inKyje 3aBHCHO U O] BPCTe paJia, OAHOCHO Ja JIU je Y
nuTamy (usnuku uian uHrenektyanHu paa (Cottini & Ghinetti, 2016). 3a uHTENneKTYyanHe
pajHuKe BaXHHU]E je cTame y opraHusainuju Hero 3a ¢usuuke paguuke (Cottini & Ghinetti,

2016). Ilepumnupana CUTYpHOCT 3alociiemha Jielyje Ha CTaBOBE IpeMa MOCIy U PajgHO
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noHamame (Lebert & Antal, 2016). IloBe3aHocT ca opraHu3anMOHUM TpahaHCKUM
MOHAIIAKkEM HUje 70 Kpaja UCIIUTaHa U OHA MOKe OUTH U MO3UTHBHA U HETATUBHA U HYJITA WIH
y kBazapaTtHoj ¢ynkuuju (Jiang et al., 2022). Mcru ayropu HaBoje Aa Cy J0OcCajalliiba
UCTPaXKMBamba MOBE3aHOCTH CUTYPHOCTH 3aIl0CIICHa U KPEaTHBHOT JIONIPUHOCA PajIy MoKa3aia
W CIMYHY TIOBE3aHOCT Kao M ca OpraHu3aluoHuM rpalanckum nonamameM. LlTo ce Thude
npuapKaBamba 0e30eTHOCHUX 3axTeBa Ha pajay, HECHTYPHOCT 3amlociielkha je Yy HHUCKOj
HEeraTHBHO] KOpenaiuju ca oBuM moHamamem (Jiang et al., 2022). Mcra meraananumsa je
MpOHAIIIa ¥ HUCKY HEraTHBHY MOBE3aHOCT Ca OPraHU3alMOHUM Tpah)aHCKUM TOHALIAkEM U
ca nonpuHocoM paay (Jiang et al., 2022). ITopex oBux ¢akTopa, MOBE3aHOCT Ca HECUT'YPHOIINY
3arociema Tpeda TPAKUTH U Y M0jeIMHAYHOM YYMHKY paJIHUKa, MEHAIEPCKUM MOJUTHKaMa
yIpaB/baba YUTAaBUM CHUCTEMOM OpraHu3alyje, OpPraHU3al[MOHOj KYJITYpH H OJHOCY

MeHayMeHTa u 3arnocienux (Shoss, 2017).

[leprunupana HECUTYPHOCT 3amlloCiieHha MOKE OWUTH TOBE3aHAa W ca 3JIPaBCTBEHUM
temkohama (Cheng et al., 2005; Ferrie et al., 2005; Lau & Knardahl, 2008) kao mro cy
KapaunoBackyiapHe Oonectu (Virtanen et al., 2013), Hmxe MEHTAIHO ¥ GU3NYKO OIaroCTame
(Lebert & Antal, 2016). Pa3znor Tome moxe 6uTH u yckpahupame 6enedura, ,,BUTAMUHA” KAaKO
ux HasuBa Bap (Warr, 1987), a To cy uaeHTUTET 0CO0€, MPUXOIH, MOBE3aHOCT Ca JAPYIUM
ocobama u apymtBeHu cratyc (Shoss, 2017). 30or Tora cy HapylleHe OCHOBHE moTpede 3a
ayTOHOMHM]jOM, KOMITeTeHTHOIIhy 1 oHOCcOoM ca apyruma (De Witte, 2005). Takobe, ocobe koje
ocehajy BHCOK HMBO HECUTYPHOCTH 3allociiemha MOKa3yjy HajMame jKeJbe J1a Ce YKIbyuye y
nporpame nomohum MmeHTanHoMm 31paBiby (Lebert & Antal, 2016). Ocobe ca BuioM
NEepUUITPaHOM HeCHTYpHOIIhY 3arocierma Mo BehuM cy pu3uKoM O] caropeBama Ha Mociy,
aHKCHO3HOCTHU U IIcuxocoMaTcKkuM obosbewnuMa (De Witte, 2005). [Tepuunupana HeCUTypHOCT
3a1ocIerba je Uy HeraTUBHOj KOpeTalujy ca 3a10BOJbCTBOM TTOCIIOM, i TO HE 3HAYHM HYKHO
na oco0e, Koje MepIUIpajy CBOje 3amociemhe Ka0 HECUTYPHO, U3jaBibyjy Ja cy Mame cpehHe
(De Witte, 2005). Jenna meraaHanu3a je mpoHaruia 6jaro mosehame pusrka 3a 000JbeBambe
KE€Ha y 0IHOCY Ha MYyIIKaplle y yclIoBHUMa [TOBUIIIEHE HECUTYPHOCTH 3anocinema (Laszlo et al.,
2010).

HecurypHocT 3amociema ce MOXe ONEpalMOHANIN30BATH HA PAa3MYUTEe HAYMHE —
KBaHTHTATUBHO MJIM KBAIMTATUBHO, KA0 KOTHUTHBHA WK adekTrBHA Mepa (Jiang et al., 2022).
KBaHTHTaTHBHE Mepe yKJbydyjy MOTpede 3a CHUTrypHOIIhy, TOK ce KBaIUTATHBHE YTJIABHOM
0a3upajy Ha BHIIMM MOTpedaMa Kao mrTo je morpeda 3a pactom u pa3BojeM (Tu et al., 2020).

On BpcTe Mepa MOXKE 3aBUCHTHU M JIOOMjEHH MHTCH3UTET HECUTYPHOCTH 3amnociema (Jiang &
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Lavaysse, 2018). HecurypHocT 3amociema ce Takol)e MOKe MPaTUTH KPo3 OOjeKTHBHE W
cyojextuBHe mokaszaresbe (Helbling & Kanji, 2018). V o6jexkTuBHe Mepe Ou cramanu
MoKa3aTeJbl Kao IITO Cy BpPCTa YroBopa O pajy, HE3aloCJICHOCT — CTPYKTypHA M OIIITa,
yIpaBJbakbe JbYJACKAM pEeCypcuMa y pajiHOj OpraHU3alldjd, YCIOBU Y PaHOj OpraHU3aIdju
(Helbling